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À Óòî÷íþºòüñÿ çì³ñò òà ïîíÿòòÿ åìîö³éíî-âîëüîâî¿ ãîòîâíîñò³ ÿê ñêëàäîâî¿ ìîäåë³ ïñèõîëîã³÷íî¿ ãîòîâíîñò³ ïåäàãîã³÷-
íîãî ïðàö³âíèêà äî âèêîðèñòàííÿ ³íôîðìàö³éíèõ êîìï’þòåðíèõ òåõíîëîã³é, ðîçãëÿäàþòüñÿ ìåòîäè âïëèâó íà ¿¿ åìîö³éíî-
âîëüîâèé êîìïîíåíò ç ìåòîþ ôîðìóâàííÿ çàçíà÷åíî¿ ïñèõîëîã³÷íî¿ ãîòîâíîñò³ ó ñèñòåì³ ï³ñëÿäèïëîìíî¿ ïåäàãîã³÷íî¿ îñâ³òè, 
íàâîäÿòüñÿ ðåçóëüòàòè ôîðìóâàëüíîãî åêñïåðèìåíòó.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ïñèõîëîã³÷íà ãîòîâí³ñòü, åìîö³éíî-âîëüîâà ãîòîâí³ñòü, ³íôîðìàö³éíî-êîìï’þòåðí³ òåõíîëîã³¿, ôîðìóâàííÿ ïñèõîëî-
ã³÷íî¿ ãîòîâíîñò³.

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Ó ñó÷àñí³é ï³ñëÿäèï-
ëîìí³é îñâ³ò³ ïðè ðîçãëÿä³ ïðîáëåì âïðîâàäæåííÿ 
ñó÷àñíèõ ³íôîðìàö³éíî-êîìï’þòåðíèõ òåõíîëîã³é 
ìàëîäîñë³äæåíîþ çàëèøàºòüñÿ ïñèõîëîã³÷íà ãî-
òîâí³ñòü äî öüîãî ïðîöåñó ïåäàãîã³â. Ôîðìóâàí-
íÿ åìîö³éíî-âîëüîâî¿ ãîòîâíîñò³ ÿê êîìïîíåíòó 
ïñèõîëîã³÷íî¿ ãîòîâíîñò³ ïåäàãîã³÷íèõ ïðàö³âíè-
ê³â äî âèêîðèñòàííÿ ³íôîðìàö³éíî-êîìï’þòåðíèõ 
òåõíîëîã³é (²ÊÒ) äîçâîëèòü ïðèøâèäøèòè òà âäî-
ñêîíàëèòè ïðîöåñ îâîëîä³ííÿ ïåäàãîã³÷íèìè ïðà-
ö³âíèêàìè ñó÷àñíèìè çàñîáàìè ²ÊÒ ï³ä ÷àñ êóðñ³â 
ï³äâèùåííÿ êâàë³ô³êàö³¿ òà ¿õ óïðîâàäæåííÿ ó 
íàâ÷àëüíî-âèõîâíèé ïðîöåñ â óìîâàõ ³ííîâàö³é-
íîãî ðîçâèòêó îñâ³òè. 

Ö³ë³ ñòàòò³. Óòî÷íþºòüñÿ çì³ñò ³ ïîíÿòòÿ åìî-
ö³éíî-âîëüîâî¿ ãîòîâíîñò³ ÿê ñêëàäîâî¿ ïðèéíÿòî¿ 
ìîäåë³ ïñèõîëîã³÷íî¿ ãîòîâíîñò³ ïåäàãîãà äî âè-
êîðèñòàííÿ ³íôîðìàö³éíèõ êîìï’þòåðíèõ òåõ-
íîëîã³é, ðîçãëÿäàþòüñÿ ìåòîäè âïëèâó íà ¿¿ åìî-
ö³éíî-âîëüîâèé êîìïîíåíò ç ìåòîþ ôîðìóâàííÿ 
çàçíà÷åíî¿ ïñèõîëîã³÷íî¿ ãîòîâíîñò³ ï³ä ÷àñ êóðñ³â 
ï³äâèùåííÿ êâàë³ô³êàö³¿, íàâîäÿòüñÿ äàí³ ôîðìó-
âàëüíîãî åêñïåðèìåíòó.

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü ³ ïóáë³êàö³é. Ó 
ïñèõîëîã³¿ ìîæíà âèä³ëèòè äâà îñíîâí³ ï³äõîäè 
äî âèçíà÷åííÿ ñóòíîñò³ é ñòðóêòóðè ïñèõîëîã³÷-
íî¿ ãîòîâíîñò³ äî ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³: ôóíêö³î-
íàëüíèé òà îñîáèñò³ñíèé. Ç ïîçèö³é ôóíêö³îíàëü-
íîãî ï³äõîäó ïñèõîëîã³÷íà ãîòîâí³ñòü – öå ïåâíèé 
ñòàí ïñèõ³÷íèõ ôóíêö³é, ïåðåäñòàðòîâà àêòèâ³çà-
ö³ÿ ÿêèõ çàáåçïå÷óº îïòèìàëüíèé ð³âåíü äîñÿã-
íåíü ä³ÿëüíîñò³ (Ô. Ãåíîâ, ª. ²ëü¿í, ª. Êóçüì³í, 
Ã. Íàãàºâà, À. Ïóí³, Î. Óõòîìñüêèé òà ³í.).

Îñîáèñò³ñíèé ï³äõ³ä ðîçãëÿäàº ïñèõîëîã³÷íó 
ãîòîâí³ñòü ÿê ñò³éêå ³ºðàðõ³÷íå óòâîðåííÿ îñî-
áèñòîñò³, ö³ë³ñí³ñòü ïñèõ³÷íèõ ïðîöåñ³â ÿêî¿ º 

óìîâîþ óñï³øíîñò³ ä³ÿëüíîñò³ (Ê. Äóðàé-Íîâàêî-
âà, Ì. Äÿ÷åíêî, Ë. Êàíäèáîâè÷, Ë. Êàðàìóøêà, 
Î. Ëàçóðñüêèé, Í. Ëåâ³òîâ, Â. Ñëàñòüîí³í, 
Ä. Óçíàäçå òà ³í.). Â óìîâàõ ³ííîâàö³éíîãî ðîç-
âèòêó îñâ³òè çíà÷íà ê³ëüê³ñòü ó÷åíèõ ïîðóøóþòü 
ó ñâî¿õ äîñë³äæåííÿõ ïðîáëåìè âïðîâàäæåííÿ ñó-
÷àñíèõ ³íôîðìàö³éíî-êîìï’þòåðíèõ òåõíîëîã³é ó 
íàâ÷àëüíî-âèõîâíèé ïðîöåñ, çîêðåìà Þ. Æóê [1], 
². Ïðîêîïåíêî [2], À. Ãóðæ³é [3] òà ³í.

Âèâ÷åííÿì ïñèõ³÷íî¿ ðåãóëÿö³¿, òðèâîæíîñò³, 
åìîö³éíî¿ âð³âíîâàæåíîñò³ çàéìàëàñÿ íèçêà íàó-
êîâö³â ( À. Ïðèõîæàí, Î. Êîíäàø). Çíà÷íèé âíå-
ñîê â óñâ³äîìëåííÿ ìåõàí³çì³â åìîö³éíî-âîëüîâî¿ 
ðåãóëÿö³¿ ä³ÿëüíîñò³ çðîáèëè äîñë³äíèêè Ã. Øóêî-
âà [4], À. Ïðîõîðîâ [5], Â. Â³ëþíàñ [6] òà ³í.

Îñíîâíèé ìàòåð³àë. Îäíèì ³ç ïð³îðèòåòíèõ 
íàïðÿì³â ä³ÿëüíîñò³ ³íñòèòóò³â ï³ñëÿäèïëîìíî¿ 
ïåäàãîã³÷íî¿ îñâ³òè º íàóêîâî-ìåòîäè÷íå çàáåç-
ïå÷åííÿ ôîðìóâàííÿ ³íôîðìàö³éíîãî îñâ³òíüî-
ãî ñåðåäîâèùà â ñèñòåì³ çàãàëüíî¿ ñåðåäíüî¿ òà 
ï³ñëÿäèïëîìíî¿ îñâ³òè, âïðîâàäæåííÿ ñó÷àñíèõ 
²ÊÒ ó íàâ÷àëüíî-âèõîâíèé ïðîöåñ. Âèêîíàííÿ 
öèõ çàâäàíü íåìîæëèâå áåç ôîðìóâàííÿ ²ÊÒ-
êîìïåòåíòíîñò³ ïåäàãîã³â, ùî º îäíèì ³ç çàâäàíü 
êóðñîâî¿ ï³äãîòîâêè ïåäàãîã³÷íèõ ïðàö³âíèê³â ï³ä 
÷àñ ïðîõîäæåííÿ êóðñ³â ï³äâèùåííÿ êâàë³ô³êàö³¿. 
Ïðîòå, ð³âåíü îâîëîä³ííÿ ñó÷àñíèìè çàñîáàìè ²ÊÒ 
ïåäàãîãàìè çàëèøàº áàæàòè êðàùîãî. Ïðîòÿãîì 
ïðîâåäåííÿ êóðñîâî¿ ï³äãîòîâêè íàìè â³äì³÷åíî, 
ùî çíà÷íà ê³ëüê³ñòü ïåäàãîã³÷íèõ ïðàö³âíèê³â, à 
îñîáëèâî ò³, ùî ïðîæèâàþòü ó ñ³ëüñüê³é ì³ñöåâî-
ñò³ òà çà â³êîì ñòàðø³ 50 ðîê³â, äåìîíñòðóþòü 
äóæå íèçüêèé ð³âåíü îâîëîä³ííÿ ²ÊÒ, íèçüêèé 
ð³âåíü ïñèõîëîã³÷íî¿ ãîòîâíîñò³ äî îâîëîä³ííÿ çà-
çíà÷åíèìè çàñîáàìè.

Íà ïî÷àòêîâîìó åòàï³ äîñë³äæåííÿ íàìè áóëî 
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âèñóíóòå ïðèïóùåííÿ, ùî ïñèõîëîã³÷íà ãîòîâ-
í³ñòü îñîáèñòîñò³ äî ðîáîòè ç ²ÊÒ ÿâëÿº ñîáîþ 
ñêëàäíó, ³íòåãðàëüíó âëàñòèâ³ñòü ëþäèíè, ÿêà 
õàðàêòåðèçóº ¿¿ ïðèäàòí³ñòü äî âèêîíàííÿ âèìîã 
ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³. Ñòðóêòóðó çàçíà÷åíî¿ ãî-
òîâíîñò³ ñêëàäàþòü òàê³ ÷îòèðè âçàºìîïîâ’ÿçàí³ 
êîìïîíåíòè: ìîòèâàö³éíà ãîòîâí³ñòü, êîãí³òèâíà, 
îïåðàö³éíî-ïðîöåñóàëüíà òà åìîö³éíî-âîëüîâà ãî-
òîâíîñò³.

Ïåðøà ñêëàäîâà, à ñàìå ìîòèâàö³éíà ãîòîâí³ñòü, 
ìîæå áóòè ðîçêðèòà ëèøå â êîíòåêñò³ ïðîáëåìè 
ìîòèâàö³¿ ä³ÿëüíîñò³ âçàãàë³, ÿêà º îäí³ºþ ç àê-
òóàëüíèõ ó ñó÷àñí³é ïñèõîëîã³¿. Âèâ÷åííÿ ¿¿ ïî-
ëÿãàº â àíàë³ç³ ïðè÷èí ³ ôàêòîð³â, ÿê³ ñïîíóêàþòü, 
³í³ö³þþòü, ñïðÿìîâóþòü, ïîñèëþþòü ³ ï³äòðèìóþòü 
àêòèâí³ñòü ëþäèíè íà øëÿõó äî ïîñòàâëåíî¿ ìåòè.

Êîãí³òèâíà ãîòîâí³ñòü õàðàêòåðèçóºòüñÿ ð³â-
íåì ðîçâèòêó çíàíü ³ç ²ÊÒ, íåîáõ³äíèõ ïåäàãîãó 
ó ïðîôåñ³éí³é ä³ÿëüíîñò³. Îïåðàö³éíî-ïðîöåñóàëü-
íà ãîòîâí³ñòü äî çàñòîñóâàííÿ ²ÊÒ âèçíà÷àºòüñÿ 
ñôîðìîâàí³ñòþ â ïåäàãîãà ïðàêòè÷íèõ íàâè÷îê ³ 
âì³íü ðîáîòè ç êîìï’þòåðîì ³ ðîçâèòêîì ïñèõ³÷-
íèõ ï³çíàâàëüíèõ ïðîöåñ³â (â³ä÷óòò³â, ñïðèéìàí-
íÿ, ìèñëåííÿ, ïàì’ÿò³, óÿâè òîùî), ùî ñïðèÿþòü 
ðåçóëüòàòèâíîñò³ ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³. 

Åìîö³éíî-âîëüîâà ãîòîâí³ñòü äî ðîáîòè ç 
²ÊÒ – îäíà ç íàéâàæëèâ³øèõ ñêëàäîâèõ çàãàëü-
íî¿ ãîòîâíîñò³ ïåäàãîã³÷íîãî ïðàö³âíèêà. Ï³ä åìî-
ö³éíî-âîëüîâîþ ãîòîâí³ñòþ äî âèêîðèñòàííÿ ²ÊÒ 
ðîçóì³ºìî çäàòí³ñòü ïåäàãîãà ñâ³äîìî ðåãóëþâàòè 
ñâîþ ïîâåä³íêó, ä³¿ â áóäü-ÿêèõ ñèòóàö³ÿõ ðîáîòè 
³ç çàçíà÷åíèìè çàñîáàìè. 

Åìîö³éí³ ñòàíè, ùî ïðîÿâëÿþòüñÿ ó ïåäàãîã³â ó 
ïðîôåñ³éí³é ä³ÿëüíîñò³, ð³çí³ çà ñèëîþ, ìîäàëüí³-
ñòþ, ñïðÿìîâàí³ñòþ ³ ñò³éê³ñòþ. ¯õ ñòðèìóâàííÿ 
÷è ïîñèëåííÿ ìîæëèâå çàâäÿêè ðîçâèòêó âîëüî-
âèõ ÿêîñòåé. Ðîáîòà ïåäàãîã³÷íèõ ïðàö³âíèê³â ç 
²ÊÒ ÿê îäí³ºþ ç³ ñêëàäîâèõ ³ííîâàö³éíèõ òåõíîëî-
ã³é â îñâ³ò³, º ñêëàäíîþ åìîö³îãåííîþ ä³ÿëüí³ñòþ, 
ïîâ’ÿçàíîþ ç ïîñò³éíèì ïîäîëàííÿì òðóäíîù³â, 
íåãàòèâíèõ ïñèõ³÷íèõ ñòàí³â (ñòðàõ³â, õâèëþ-
âàíü). Óñå öå âèìàãàº ôîðìóâàííÿ â íèõ çäàòíîñò³ 
äî åìîö³éíî¿ ñàìîðåãóëÿö³¿ ä³ÿëüíîñò³, ïñèõ³÷íèõ 
ñòàí³â. Íàéõàðàêòåðí³øèìè ïðîÿâàìè íåãàòèâíèõ 
åìîö³éíèõ ñòàí³â ó ïðîöåñ³ ðîáîòè ç êîìï’þòåðîì 
º ìîíîòîí³¿, ôðóñòðàö³¿, àñòåí³¿, òðèâîãà, ñòðåñ òà 
äåÿê³ ³íø³. 

Ó ïîïåðåäí³õ äîñë³äæåííÿõ íàìè áóëà âèêîíà-
íà åêñïåðèìåíòàëüíà ïåðåâ³ðêà ïðèéíÿòî¿ ìîäåë³ 
ïñèõîëîã³÷íî¿ ãîòîâíîñò³. Äëÿ îòðèìàííÿ ïîêàç-
íèê³â ïñèõîëîã³÷íî¿ ãîòîâíîñò³ äî òàêî¿ ä³ÿëüíî-
ñò³ âèêîðèñòîâóâàëèñü ìåòîäèêè, ùî äîçâîëÿëè â 
ïåâí³é ì³ð³ îö³íèòè ð³âåíü ðîçâèòêó âñ³õ ÷îòèðüîõ 
¿¿ êîìïîíåíò³â. Ðåçóëüòàòè îïèòóâàííÿ ïåäàãîã³â 
çâ³ðÿëèñÿ ç îö³íêîþ åêñïåðò³â, áóëè çâåäåí³ â òàá-
ëèö³, íà îñíîâ³ ÿêèõ ìåòîäîì ðàíãîâî¿ êîðåëÿö³¿ çà 
Ñï³ðìåíîì ïîáóäîâàí³ ìàòðèö³ êîðåëÿö³é äëÿ âñ³õ 
ïîêàçíèê³â òåñò³â òà àíêåò. Àíàëîã³÷íèì ÷èíîì 
áóäóâàëèñü ìàòðèö³ êîðåëÿö³é äëÿ âñ³õ ñêëàäîâèõ 
ïñèõîëîã³÷íî¿ ãîòîâíîñò³ îñîáèñòîñò³ äî ä³ÿëüíîñ-
ò³: ìîòèâàö³éíî¿, êîãí³òèâíî¿, îïåðàö³éíî-ïðîöå-
ñóàëüíî¿ òà åìîö³éíî-âîëüîâî¿. Äëÿ çì³ñòîâíîãî 
àíàë³çó ³ ïåðåâ³ðêè äîñòîâ³ðíîñò³ íàøî¿ ã³ïîòåçè 
ïðî ìîæëèâ³ñòü âèä³ëåííÿ ÷îòèðüîõ êîìïîíåíò³â 
ãîòîâíîñò³ áóâ âèêîðèñòàíèé ôàêòîðíèé àíàë³ç. Ó 
â³äïîâ³äíîñò³ äî òåîð³¿ “äâîõ ôàêòîð³â” Ñï³ðìåíà, 

äèñïåðñ³ÿ êîæíîãî ïîêàçíèêà (â³äïîâ³ä³, ãðóïè 
â³äïîâ³äåé) âèçíà÷àºòüñÿ ãåíåðàëüíèì (çàãàëü-
íèì) ôàêòîðîì é îäèíè÷íèìè, ÷àñòêîâèìè, ÿêèõ 
º ñò³ëüêè, ñê³ëüêè äàíî ïîêàçíèê³â (â³äïîâ³äåé) â 
àíêåò³ (òåñò³). Â îñíîâó ðîçâ’ÿçêó ìàòðèö³ êîðå-
ëÿö³é ïîêëàäåíà îäíîôàêòîðíà ìîäåëü Ñï³ðìåíà, 
ìåòîäèêà ÿêî¿ äåòàëüíî îïèñàíà â äåÿêèõ íàóêî-
âèõ ïðàöÿõ [4].

Íàìè âèêîíàíà ôàêòîðèçàö³ÿ, âèðàõóâàí³ çà-
ëèøêîâ³ êîåô³ö³ºíòè êîðåëÿö³¿, ôàêòîðíà âàãà 
êîæíîãî ïîêàçíèêà, âèçíà÷åíà éìîâ³ðí³ñòü òîãî, 
ùî çàëèøêîâ³ êîåô³ö³ºíòè êîðåëÿö³¿ õàðàêòåðè-
çóþòü (³ç ñåðåäí³ì çíà÷åííÿì ð³âíèì íóëþ), ïî-
õèáêè ñàìå äàíîãî ìåòîäó âèì³ðþâàííÿ, à íå 
íàÿâí³ñòü ùå îäíîãî ÷è ê³ëüêîõ ôàêòîð³â, ùî 
âïëèâàþòü íà ðåçóëüòàòè îïèòóâàííÿ. Ï³äðàõóí-
êè îñíîâíèõ ïîêàçíèê³â ïðîâîäèëèñü çà ìåòîäè-
êîþ, îïèñàíîþ â ðîáîò³ [4]. 

Âèÿâëåíî, ùî ì³æ âèä³ëåíèìè êîìïîíåíòàìè 
ïñèõîëîã³÷íî¿ ãîòîâíîñò³ ³ñíóº ò³ñíèé êîðåëÿö³é-
íèé çâ’ÿçîê. Îñîáëèâî â³ä÷óòíî íà êîãí³òèâíó, 
îïåðàö³éíî-ïðîöåñóàëüíó òà åìîö³éíî-âîëüîâó ãî-
òîâíîñò³ äî ðîáîòè íà ²ÊÒ âïëèâàº ìîòèâàö³éíà 
ãîòîâí³ñòü.

Íàäàë³ íàìè áóëî ïîñòàâëåíå çàâäàííÿ âïëèâó 
íà åìîö³éíî-âîëüîâó ãîòîâ³ñòü ïåäàãîãà, âèîêðåì-
ëåííÿ ìåòîäèê òàêîãî âïëèâó. 

Ôîðìóâàëüíèé åêñïåðèìåíò ïåðåäáà÷àâ âêëþ-
÷åííÿ ñëóõà÷³â äîñë³äíî¿ ãðóïè â ñïåö³àëüíå íàâ-
÷àííÿ, â îñíîâ³ ÿêîãî áóëà ïñèõîëîã³÷íà ï³äãî-
òîâêà îñîáèñòîñò³ äî ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³, äî 
ðîáîòè ç êîìï’þòåðíîþ òåõí³êîþ. Ïåðøèé ¿¿ åòàï 
ïåðåäáà÷àâ êóðñ íàâ÷àííÿ, ó õîä³ ÿêîãî ñòóäåíòè 
òà êóðñàíòè îâîëîä³âàëè òåîðåòè÷íèìè çíàííÿ-
ìè. Â³í ïðîâîäèâñÿ ó âèãëÿä³ ñïåöêóðñó ç îñíîâ 
ïñèõîëîã³¿ ³ ïåðåäáà÷àâ ôîðìóâàííÿ çíàíü ³ç ïñè-
õ³÷íî¿ ñàìîðåãóëÿö³¿ îñîáèñòîñò³, ó òîìó ÷èñë³ é 
ó åêñòðåìàëüíèõ óìîâàõ ä³ÿëüíîñò³. Ïðàêòè÷íèé 
êóðñ ïîëÿãàâ ó âèêîðèñòàíí³ ñëóõà÷àìè åêñïå-
ðèìåíòàëüíî¿ ãðóïè ìåòîä³â ïñèõîëîã³÷íî¿ ï³äãî-
òîâêè ñïî÷àòêó íà ñïåö³àëüíî îðãàí³çîâàíèõ äëÿ 
öüîãî ïðàêòè÷íèõ çàíÿòòÿõ, à ïîò³ì ó ïðîöåñ³ 
áåçïîñåðåäíüî¿ íàâ÷àëüíî-ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³. 
Íà äàíîìó åòàï³ çä³éñíþâàëîñÿ çàêð³ïëåííÿ ñïå-
ö³àëüíèõ íàâè÷îê ³ âì³íü, ïåðåâ³ðÿâñÿ ð³âåíü ¿õ-
íüî¿ ñôîðìîâàíîñò³ òà çäàòí³ñòü ñëóõà÷³â åêñïåðè-
ìåíòàëüíî¿ ãðóïè äî ïîçèòèâíîãî ¿õ ïåðåíåñåííÿ â 
óìîâè ðåàëüíî¿ ðîáîòè ç ²ÊÒ.

Ìåòîäè ïñèõîëîã³÷íî¿ ï³äãîòîâêè ïåðåäáà÷àëè 
îâîëîä³ííÿ ñëóõà÷àìè ïðèéîìàìè äîâ³ëüíî¿ ïñè-
õ³÷íî¿ ñàìîðåãóëÿö³¿ ñâî¿õ ïñèõ³÷íèõ ñòàí³â (òðè-
âîæíîñò³, ñòðàõ³â òîùî). Ó õîä³ åêñïåðèìåíòó, â 
ïðîöåñ³ ïñèõîëîã³÷íî¿ ï³äãîòîâêè ï³ä ÷àñ íàâ÷àí-
íÿ íà êóðñàõ ï³äâèùåííÿ êâàë³ô³êàö³¿, ¿õíÿ óâàãà 
çîñåðåäæóâàëàñü íà òîìó, ùî â ð³çíèõ íàâ÷àëü-
íèõ, áëèçüêèõ äî ñëóæáîâèõ ñèòóàö³ÿõ äóæå âàæ-
ëèâî âì³òè: â÷àñíî ïîì³òèòè âïëèâ ñòðåñîãåííèõ 
ôàêòîð³â ³ øâèäêî é åôåêòèâíî ðîçðÿäèòè ïñèõ³÷-
íó íàïðóæåí³ñòü, ùî âèíèêëà; çíÿòè íåãàòèâíèé 
åìîö³éíèé ñòàí ÷è âòîìó; îòðèìàòè âíóòð³øíþ 
ñòàá³ëüí³ñòü.

Íå ìåíø âàæëèâèì ó ä³ÿëüíîñò³ ïåäàãîã³÷íî-
ãî ïðàö³âíèêà º çäàòí³ñòü ìèòòºâî çä³éñíþâàòè 
âîëüî âó ìîá³ë³çàö³þ, ñêîíöåíòðîâóâàòè â íåîáõ³ä-
íèé ìîìåíò ÷àñó âñ³ ñâî¿ ô³çè÷í³ é ïñèõ³÷í³ ñèëè. 
Öå çóìîâëåíî, íà íàøó äóìêó òèì, ùî ïåðåæèâàí-
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íÿ ñèëüíèõ, ïîñò³éíî ïîâòîðþâàíèõ íåñïðèÿòëè-
âèõ ïñèõ³÷íèõ ñòàí³â âåäå äî ñóòòºâîãî çíèæåííÿ 
åôåêòèâíîñò³ ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³. Òàê³ ïåðå-
æèâàííÿ ïðèçâîäÿòü äî ðîçñ³þâàííÿ óâàãè, ïåðå-
íåñåííÿ ¿¿ ç îá’ºêò³â ñïîñòåðåæåííÿ íà âíóòð³øí³ 
ïðîöåñè ³ ñòàíè, çíèæåííÿ âîëüîâî¿ ãîòîâíîñò³ äî 
øâèäêî¿ ä³¿ òîùî. Ïî-äðóãå, òðèâàëå ïåðåáóâàííÿ 
â íåãàòèâíèõ åìîö³éíèõ ñòàíàõ (òðèâîãè, î÷³êó-
âàííÿ íåáåçïåêè, çëîñò³ òîùî), íåâì³ííÿ çíèçèòè 
ãîñòðîòó ïåðåæèâàíü íåãàòèâíèõ âïëèâ³â, çä³éñ-
íþº ðóéí³âíèé âïëèâ íà îðãàí³çì ëþäèíè. Ïî-
òðåòº, íåçäàòí³ñòü êåðóâàòè ñâî¿ìè ïî÷óòòÿìè ³ 
íàñòðîÿìè íåãàòèâíî ïîçíà÷àºòüñÿ íà âçàºìîâ³ä-
íîñèíàõ ³ç êîëåãàìè, âåäå äî âèíèêíåííÿ ïñèõ³÷-
íî¿ íåñóì³ñíîñò³, êîíôë³êò³â, âîðîæíå÷³.

Óçàãàëüíåí³ ðåçóëüòàòè ïðîâåäåíîãî ôîðìóâàëü-
íîãî åêñïåðèìåíòó ïðåäñòàâëåí³ â òàáë. 1: 

Òàáëèöÿ 1
Âïëèâ ôîðìóâàëüíîãî åêñïåðèìåíòó 

íà ðîçâèòîê ó ïåäàãîã³â åìîö³éíî-âîëüîâî¿ 
ãîòîâíîñò³ äî âèêîðèñòàííÿ ²ÊÒ

Ïîêàçíèêè åìîö³éíî-
âîëüîâî¿ ãîòîâíîñò³ 
îñîáèñòîñò³ äî 
âèêîðèñòàííÿ ²ÊÒ

äî 
åêñïåðèìåíòó
(ó %)

ï³ñëÿ 
åêñïåðèìåíòó 
(ó %)

Âèñîêà òðèâîæí³ñòü 
÷åðåç ñëàáê³ çíàííÿ ç ²ÊÒ 29,60 18,32

Âèñîêà òðèâîæí³ñòü 
÷åðåç íåäîñòàòí³ñòü 
íàâè÷îê ðîáîòè ç ²ÊÒ  

34,80 19,65

Âèñîêà òðèâîæí³ñòü ó 
íåñòàíäàðòíèõ ñèòóàö³ÿõ 
ï³ä ÷àñ ðîáîòè ç ²ÊÒ 

43,20 14,73

Âèñîêà òðèâîæí³ñòü 
÷åðåç íåñïðèÿòëèâèé 
ìîðàëüíî-ïñèõîëîã³÷íèé 
êë³ìàò

17,20 11,71

Òðèâîæí³ñòü ÷åðåç 
íåäîáðîçè÷ëèâå 
ñòàâëåííÿ âèêëàäà÷à

7,40 4,31

Ó÷àñòü ïåäàãîã³â åêñïåðèìåíòàëüíèõ ãðóï ó 
ôîðìóâàëüíîìó åêñïåðèìåíò³ ñïðèÿëà ï³äâèùåí-
íþ ð³âíÿ ¿õíüî¿ åìîö³éíî-âîëüîâî¿ ãîòîâíîñò³ äî 

çàñâîºííÿ òà âèêîðèñòàííÿ ²ÊÒ. Ñïîñòåðåæåííÿ, 
àíàë³ç íàâ÷àëüíî¿, ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³, ïèñü-
ìîâå îïèòóâàííÿ ó÷àñíèê³â åêñïåðèìåíòàëüíèõ 
ãðóï (ñëóõà÷³â êóðñ³â ï³äâèùåííÿ êâàë³ô³êàö³¿ 
Õìåëüíèöüêîãî Î²ÏÏÎ) çàñâ³ä÷èëè, ùî áëèçüêî 
38% ñëóõà÷³â çàçíà÷åíèõ ãðóï íàâ÷èëèñü ó ïåâ-
í³é ì³ð³ çí³ìàòè íåãàòèâí³ ïñèõ³÷í³ ñòàíè, âïëèâ 
òðàâìóþ÷èõ ôàêòîð³â çà äîïîìîãîþ ïðèéîì³â, 
âïðàâ íà ñàìîíàâ³þâàííÿ, çä³éñíþâàòè ñàìîðåãó-
ëÿö³þ âëàñíèõ ñòàí³â.

Çàãàëîì, çà ðåçóëüòàòàìè âñüîãî ôîðìóâàëüíîãî 
åêñïåðèìåíòó, çà îö³íêàìè åêñïåðò³â òà ñàìîîö³í-
êàìè ñàìèõ ó÷àñíèê³â äîñë³äæåííÿ, â³äáóëèñü 
ñóòòºâ³ çðóøåííÿ ó ôîðìóâàíí³ ¿õíüî¿ åìîö³éíî-
âîëüîâî¿ ãîòîâíîñò³ äî âèêîðèñòàííÿ ²ÊÒ. Ïðî öå 
çàÿâèëî 78,3% ñëóõà÷³â åêñïåðèìåíòàëüíèõ ãðóï.

Âèñíîâêè. Òàêèì ÷èíîì, çà ðåçóëüòàòàìè äî-
ñë³äæåííÿ ìîæíà ñòâåðäæóâàòè, ùî îáðàí³ íàìè 
ìåòîäè äîçâîëÿòü ï³äâèùèòè åìîö³éíî-âîëüîâó ãî-
òîâí³ñòü ïåäàãîãà ÿê îäíó ç âàæëèâèõ ñêëàäîâèõ 
çàãàëüíî¿ ïñèõîëîã³÷íî¿ ãîòîâíîñò³ ïåäàãîã³÷íîãî 
ïðàö³âíèêà äî îâîëîä³ííÿ òà âèêîðèñòàííÿ ²ÊÒ.

Ó ïîäàëüøèõ äîñë³äæåííÿõ áóäóòü âèâ÷åí³ îñîá-
ëèâîñò³ ïîòî÷íîãî ñòàíó òà ôîðìóâàííÿ îïåðà-
ö³éíî-ïðîöåñóàëüíîãî òà êîãí³òèâíîãî åëåìåíò³â 
ãîòîâíîñò³ ç ìåòîþ ôîðìóâàííÿ ïñèõîëîã³÷íî¿ ãî-
òîâíîñò³ ïåäàãîã³÷íîãî ïðàö³âíèêà äî ðîáîòè ç ²ÊÒ 
òà ¿õíº ïîäàëüøå âïðîâàäæåííÿ ó íàâ÷àëüíî-âè-
õîâíèé ïðîöåñ â óìîâàõ ³ííîâàö³éíîãî ðîçâèòêó 
îñâ³òè.
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stuff to use information computer technologies.
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psychological readiness in the in-service training system are observed, the results of formative experiment are given.
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