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Àêòóàëüí³ñòü ïðîáëåìè. Ïîçèòèâíèìè òåíäåí-
ö³ÿìè ó ñôåð³ çàãàëüíî¿ ñåðåäíüî¿ îñâ³òè º âïðîâàä-
æåííÿ ³ííîâàö³éíèõ óïðàâë³íñüêèõ òåõíîëîã³é; 
ðîçøèðåííÿ êîëà ñóá’ºêò³â, ÿê³ çàëó÷àþòüñÿ äî 
àíàë³çó òà îö³íêè ÿâèù ³ ïðîöåñ³â îñâ³òíüîãî ïðî-
ñòîðó ðåã³îíó, ³ çðîñòàííÿ âèìîã äî ð³âíÿ ¿õíüî¿ 
àíàë³òèêî-åêñïåðòíî¿ êîìïåòåíòíîñò³. Îñê³ëüêè 
óïðàâë³ííÿ îñâ³òîþ ìàº ä³ÿëüí³ñíèé õàðàêòåð, ó 
ïîíÿò³éíîìó àñïåêò³ éîãî ðîçãëÿäàþòü ÿê îðãàí³-
çàö³þ, ïðîöåñ ³ âçàºìîä³þ ñóá’ºêò³â. Ó çâ’ÿçêó ç 
öèì çðîñòàº âàãîì³ñòü äîñë³äæåííÿ ñóá’ºêòíîñò³ 
ÿê ô³ëîñîôñüêî-ñîö³àëüíîãî êðèòåð³þ åôåêòèâíî-
ñò³ ðîáîòè ³ç ïåðñîíàëîì ó ñèñòåì³ óïðàâë³ííÿ 
àíàë³òèêî-åêñïåðòíîþ ä³ÿëüí³ñòþ ó ñôåð³ çàãàëü-
íî¿ ñåðåäíüî¿ îñâ³òè ðåã³îíó.

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü ³ ïóáë³êàö³é. Àíà-
ë³òèêî-åêñïåðòíà ä³ÿëüí³ñòü (ÀÅÄ) – öå ïðîöåñ îð-
ãàí³çàö³¿ íàóêîâî îá´ðóíòîâàíèõ ³ ïðàêòèêî-îð³ºí-
òîâàíèõ ä³é, ñïðÿìîâàíèõ íà îòðèìàííÿ âè÷åðïíî¿ 
³íôîðìàö³¿ ïðî ñóòí³ñòü, óìîâè òà ðåçóëüòàòè 
ôóíêö³îíóâàííÿ îá’ºêòà (îá’ºêò³â) åêñïåðòèçè çà-
ñîáàìè ¿¿ çáîðó, îáðîáëåííÿ, àíàë³çó é óçàãàëüíåí-
íÿ. Íîñ³ºì àíàë³òèêî-îö³íþâàëüíîãî ôåíîìåíó º 
ñóá’ºêò, ÿêèé â³äð³çíÿºòüñÿ ñàìîñâ³äîì³ñòþ, ÷åðåç 
òå ùî â³í âîëîä³º ïîâíîþ ì³ðîþ ñâ³òîì êóëüòó-
ðè – çíàðÿääÿìè ïðåäìåòíî-ïðàêòè÷íî¿ ä³ÿëüíîñ-
ò³, ôîðìàìè ìîâè, ëîã³÷íèìè êàòåãîð³ÿìè, íîðìà-
ìè åñòåòè÷íèõ, ìîðàëüíèõ îö³íîê; éîãî àêòèâíà 
ä³ÿëüí³ñòü º óìîâîþ, çàâäÿêè ÿê³é ïåâí³ ôðàãìåí-
òè ä³éñíîñò³ ñòàþòü äëÿ ñóá’ºêòà îá’ºêòîì.

Ñóá’ºêò, ç òî÷êè çîðó ä³àëåêòèêè, â³äð³çíÿºòüñÿ 
ñàìîñâ³äîì³ñòþ, ÷åðåç òå, ùî â³í âîëîä³º ó ïåâí³é 
ì³ð³ ñâ³òîì êóëüòóðè – çíàðÿääÿìè ïðåäìåòíî-
ïðàêòè÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³, ôîðìàìè ìîâè, ëîã³÷íè-
ìè êàòåãîð³ÿìè, íîðìàìè åñòåòè÷íèõ, ìîðàëüíèõ 
îö³íîê; éîãî àêòèâíà ä³ÿëüí³ñòü º óìîâîþ, çàâäÿ-
êè ÿê³é ïåâí³ ôðàãìåíòè ä³éñíîñò³ ñòàþòü äëÿ 
ñóá’ºêòà îá’ºêòîì.

Ó ïåäàãîã³ö³ òà ïñèõîëîã³¿ ñóá’ºêò ðîçãëÿäàºòü-
ñÿ ÿê íîñ³é àêòèâíîñò³, íàïðàâëåíî¿ íà ïàñèâíèé 
îá’ºêò (ãíîñåîëîã³÷íèé àñïåêò); íîñ³é âèçíà÷åíèõ 
çàêîíîì³ðíîñòåé ³ ìåõàí³çì³â ¿õíüî¿ ðåàë³çàö³¿ ó 
ïðåäìåòíî-ïðàêòè÷í³é ä³ÿëüíîñò³ (îíòîëîã³÷íèé 
àñïåêò), çîêðåìà ³ ïðîöåñó ðîçâèòêó âëàñíèõ çä³á-
íîñòåé ³ ñâ³äîìîñò³ [8, ñ. 31]. 

Ì. À. Ãóñàêîâñüêèé ñòâåðäæóº, ùî «ñóá’ºêòí³ñòü 
º âèùîþ ïåäàãîã³÷íîþ ö³íí³ñòþ», «ïåäàãîã³÷íèì 
àïð³î ð³», à «³íäèâ³ä – öå íîñ³é îñîáëèâîãî ðîäó îá-
ðàç³â, íà îñíîâ³ ÿêèõ ðåãóëþºòüñÿ éîãî ä³ÿëüí³ñòü 
³ ïîâåä³íêà». Ç ïðàêòè÷íî¿ òî÷êè çîðó, ñóá’ºêò ïî-
êëèêàíèé «îá´ðóíòîâóâàòè äâ³ ö³ííîñò³: ³äåþ ñâîáîäè 
ëþäèíè (ÿêà îòîòîæíþºòüñÿ ç³ çíàííÿì, ñâ³äîì³ñòþ, 
âîëåþ ³ ðåôëåêñ³ºþ) òà ³äåþ ³ñòèíè áóòòÿ (ï³çíàííÿ ³ 
ðåôëåêñ³ÿ ÿê âèù³ ö³ííîñò³ áóòòÿ) [1, ñ. 16–17].

Ñ. ². Ïîäìàç³í íàãîëîøóº, ùî ïîçàñóá’ºêòíå, ïî-
çàîñîáèñò³ñíå áóòòÿ ëþäèíè º íåìîæëèâèì. Ñïè-
ðàþ÷èñü íà ïîçèö³þ Â. À. Ïåòðîâñüêîãî, àâòîð 
âèä³ëÿº òàê³ ñôåðè â³äîáðàæåííÿ ñóá’ºêòà: ó ïðî-
öåñ³ â³òàëüíîñò³, ó ñîö³îêóëüòóðíîìó ïðîñòîð³ òà â 
ì³æîñîáèñò³ñíèõ âçàºìîä³ÿõ [9, ñ. 40–41].

Ô³ëîñîôè äîâîäÿòü, ùî ó ïðîöåñ³ ï³çíàííÿ â³äáó-
âàºòüñÿ ³íòó¿òèâíå â³ä÷óòòÿ ö³ííîñòåé ñóá’ºêòîì, 
òîáòî, ïðîõîäÿòü òàê³ åìîö³éíî-òðàíñöåíäåíòí³ 
àêòè, ùî ñïðÿìîâàí³ íà ñïðèéíÿòòÿ ñóá’ºêòà, ïå-
ðåäáà÷åííÿ ñóá’ºêòà òà âêëþ÷åííÿ ³íòó¿ö³¿. 

Ç ïîçèö³¿ ìåòîäîëîã³¿, íåîáõ³äíî ðîçãëÿäàòè 
ñïåöèô³êó ñóá’ºêòà ï³çíàííÿ, ñï³ëêóâàííÿ òà 
ä³ÿëüíîñò³ â ³íòåãðàòèâíîìó àñïåêò³. Ö³ ïðîáëåìè 
âèâ÷àëè Ê. À. Àáóëüõàíîâà-Ñëàâñüêà, Ì. Ï. Ãóñà-
êîâñüêèé, Å. Äþðêãåéì, Ì. Ñ. Êàãàí, Ñ. Ë. Ðó-
á³íøòåéí. 

Ìåòîþ ñòàòò³ º àíàë³ç íàóêîâèõ ï³äõîä³â äî 
ñóá’ºêòíîñò³, ïðîôåñ³éíèõ õàðàêòåðèñòèê ñóá’ºêòà 
óïðàâë³ííÿ, ÿê³ àêóìóëþþòüñÿ ó ïîíÿòòÿõ: «êâà-
ë³ô³êàö³ÿ êåð³âíèêà», «ïðîôåñ³îíàë³çì êåð³âíè-
êà», «êîìïåòåíö³¿», «êîìïåòåíòí³ñòü». 
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Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Êîæíà ëþäèíà 
ÿê îñîáèñò³ñòü ïðîÿâëÿº ñâîþ ñóá’ºêòí³ñòü ÷åðåç 
òàêó ñóáñòàíö³þ ÿê ñîö³àëüí³ñòü, âèêîíóþ÷è ð³çí³ 
ñîö³àëüí³ ðîë³. Ñóá’ºêò âèðîáëÿº ñâ³é ïðîôåñ³éíèé 
òà ³íäèâ³äóàëüíèé ñòàòóñ, íàâ÷àºòüñÿ æèòè â ³ñòî-
ðè÷íî-åêîíîì³÷íèõ óìîâàõ ñóñï³ëüñòâà. Äëÿ íàó-
êîâèõ äîñë³äæåíü âàæëèâèìè º òàê³ âëàñòèâîñò³ 
ñóá’ºêòà, ùî ïðèòàìàíí³ éîãî ïðîôåñ³éí³é ä³ÿëü-
íîñò³ ó ñóñï³ëüñòâ³. 

Ïðîôåñ³éí³ õàðàêòåðèñòèêè ñóá’ºêòà óïðàâë³í-
íÿ àêóìóëþþòüñÿ ó ïîíÿòòÿõ: «êâàë³ô³êàö³ÿ êå-
ð³âíèêà», «ïðîôåñ³îíàë³çì êåð³âíèêà», «êîìïå-
òåíö³¿», «êîìïåòåíòí³ñòü». Ïîïðè áëèçüê³ñòü öèõ 
òåðì³í³â, êîæåí ç íèõ çíàéøîâ ñâîº çàñòîñóâàí-
íÿ ó òåîð³¿ óïðàâë³ííÿ. Àíàë³ç ïðàöü ç îñâ³òíüîãî 
ìåíåäæìåíòó äîçâîëÿº âèä³ëèòè òàê³ îñíîâí³ â³ä-
ì³ííîñò³ ó öèõ ïîíÿòòÿõ. Òåðì³í «êâàë³ô³êàö³ÿ» 
ïîâ’ÿçàíèé ç îêðåñëåííÿì ïåâíîãî âèäó ñïåö³àë³-
çàö³¿ ä³ÿëüíîñò³ ëþäèíè. Ñó÷àñí³ êëàñèô³êàòîðè 
îñâ³òè íå ïåðåäáà÷àþòü ñïåö³àë³çàö³¿ â óïðàâë³íí³ 
îñâ³òí³ìè çàêëàäàìè òà óñòàíîâàìè, òîìó êåð³âíè-
êè ôîðìàëüíî ìàþòü ïåäàãîã³÷íó êâàë³ô³êàö³þ, à 
íåôîðìàëüíó êâàë³ô³êàö³þ ç ïðîáëåì ìåíåäæìåí-
òó çäîáóâàþòü ñàìîñò³éíî àáî â ð³çíèõ ñîö³àëüíî-
îñâ³òí³õ ³íñòèòóö³ÿõ. 

Ïîíÿòòÿ «ïðîôåñ³îíàë³çì ìåíåäæåð³â îñâ³òè» 
âêàçóº íà ñôîðìîâàí³ çíàííÿ îñîáèñòîñò³, ÿê³ ¿é 
äîçâîëÿþòü çä³éñíþâàòè óïðàâë³ííÿ îñâ³òí³ìè 
îá’ºêòàìè. Ïðàêòèêà äîâîäèòü, ùî öÿ õàðàêòåðè-
ñòèêà íå º äîì³íóþ÷îþ ïðè â³äáîð³ óïðàâë³íñüêèõ 
êàäð³â, îñê³ëüêè íà ñüîãîäí³ íåìàº äåðæàâíèõ 
ñòàíäàðòèçîâàíèõ êðèòåð³¿â îö³íêè ïðîôåñ³îíà-
ë³çìó êåð³âíèê³â îñâ³òè. 

Ïîïðè ðîçìà¿òòÿ òðàêòóâàíü, ïîíÿòòÿ êîìïå-
òåíö³¿ øèðîêîìó çàãàëó çðîçóì³ëå. Êîìïåòåí-
ö³¿ – â³ä÷óæåíà â³ä ñóá’ºêòà, íàïåðåä çàäàíà ñî-
ö³àëüíà íîðìà äî îñâ³òíüî¿ ï³äãîòîâêè (ó÷íÿ ÷è 
â÷èòåëÿ), íåîáõ³äíà äëÿ éîãî ÿê³ñíî¿ ïðîäóêòèâ-
íî¿ ä³ÿëüíîñò³ â ïåâí³é ñôåð³. Ðåçóëüòàòîì íàáóò-
òÿ êîìïåòåíö³é º êîìïåòåíòí³ñòü [2, ñ. 409]. Ó 
ïåäàãîã³÷íèõ íàóêàõ ïîíÿòòÿ «êîìïåòåíö³¿» òà 
«êîìïåòåíòí³ñòü» ðîçâîäÿòü, âêàçóþ÷è íà ¿õíþ 
áàãàòîâåêòîðí³ñòü ³ ñìèñëîì³ñòê³ñòü.

Àíàë³çóþ÷è òðàêòóâàííÿ êîìïåòåíö³¿ òà êîì-
ïåòåíòíîñò³ ó ñó÷àñíèõ íàóêîâèõ äæåðåëàõ, 
äîõîäèìî âèñíîâêó, ùî ï³ä êîìïåòåíö³ºþ ñüî-
ãîäí³ ðîçóì³þòü â³äïîâ³äíó çàäàíó íîðìó, ÿêà 
ïîâ’ÿçàíà ç îïàíóâàííÿì ïåâíî¿ ãàëóç³ ñóñï³ëü-
íîãî æèòòÿ, à êîìïåòåíòí³ñòü – öå çäàòí³ñòü 
ñóá’ºêòà ðåàë³çîâóâàòè ö³ íîðìè ó ïðàêòè÷-
í³é ä³ÿëüíîñò³ ç óðàõóâàííÿì ï³çíàâàëüíèõ ïî-
òðåá, ìîðàëüíî-ö³íí³ñíî¿ ïàðàäèãìè ëþäèíè 
òà åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó.

Â. ². Ìàñëîâ, âèçíà÷àº êîìïåòåíòí³ñòü êåð³â-
íèêà íàâ÷àëüíîãî çàêëàäó, ÿê «ñóêóïí³ñòü çíàíü, 
óì³íü, íåîáõ³äíèõ äëÿ âèêîíàííÿ êîíêðåòíèõ ïî-
ñàäîâèõ ôóíêö³é, ùî â³äîáðàæàþòü ãîëîâí³ íà-
ïðÿìè çì³ñòó ðîáîòè ïåäàãîã³÷íîãî êîëåêòèâó òà 
â³äïîâ³äí³ ¿ì âèäè ³ ôîðìè óïðàâë³íñüêî¿ ä³ÿëü-
íîñò³ çã³äíî ç ïîâíîâàæåííÿìè êåð³âíèêà». Àâ-
òîð âêëþ÷àº ó ìîäåëü ïîñàäîâî-ôóíêö³îíàëüíî¿ 
(ïðîôåñ³éíî¿) êîìïåòåíòíîñò³ òàê³ ñêëàäîâ³: êîí-

öåïòóàëüíó, íîðìàòèâíî-ïðàâîâó, çì³ñòîâó, îð-
ãàí³çàö³éíî-òåõíîëîã³÷íó, îö³íî÷íî-àíàë³òè÷íó 
(ä³àã íîñòè÷íó) [5, ñ. 118–119].

²íäèâ³ä, êîëåêòèâ, îðãàí³çàö³ÿ ìîæóòü îòðèìà-
òè ñòàòóñ ñóá’ºêòà ëèøå ïðè íàÿâíîñò³ ñï³ëüíèõ 
ö³ëåé ä³ÿëüíîñò³, â ÿêó âîíè âêëþ÷åí³ ÿê óïðàâ-
ë³íö³.

Â óïðàâë³íí³ îñâ³òîþ ðåã³îíó ñòàòóñ ñóá’ºêòà 
ìàþòü ïðàö³âíèêè, ÿê³ ïðèéìàþòü ð³øåííÿ ùîäî 
îðãàí³çàö³¿ îñâ³òíüî¿ òà óïðàâë³íñüêî¿ ä³ÿëüíîñòåé 
îá’ºêò³â (ñóá’ºêò³â íèæ÷îãî ð³âíÿ óïðàâë³ííÿ). 
Îñòàíí³ ìîæóòü òåæ áóòè ñóá’ºêòàìè, ï³äïîðÿä-
êîâóþ÷è ä³¿ ï³äëåãëèõ ñóá’ºêò³â (îá’ºêò³â) ùå íà 
íèæ÷èõ ð³âíÿõ. ×èì âèùèé ð³âåíü óïðàâë³ííÿ, 
òèì á³ëüøå çðîñòàº â³äïîâ³äàëüí³ñòü ñóá’ºêò³â çà 
ïðèéíÿò³ ð³øåííÿ.  

Ñóá’ºêòè-³íäèâ³äóóìè ðåàë³çóþòü óïðàâë³íñüê³ 
³ ìåíåäæåðñüê³ ôóíêö³¿. Ã. Â. ªëüíèêîâà âèçíà-
÷àº, ùî ñóá’ºêòè ó íàâ÷àëüíîìó çàêëàä³ çä³éñ-
íþþòü êåð³âíèöòâî íà ÷îòèðüîõ ð³âíÿõ óïðàâë³í-
íÿ: ð³âí³ êåð³âíèêà; ð³âí³ óïðàâë³ííÿ çàñòóïíèê³â 
äèðåêòîðà; ïåäàãîã³÷íîìó òà ó÷í³âñüêîìó. Ìåòîþ 
ä³ÿëüíîñò³ ñóá’ºêò³â-³íäèâ³äóóì³â º àäàïòèâí³ñòü 
³ äîö³ëüí³ñòü óïðàâë³ííÿ òà âìîòèâîâàí³ñòü âèêî-
íàâö³â äî ðåàë³çàö³¿ ð³øåíü [3, ñ. 64].

Â. ². Ìàñëîâ ï³äêðåñëþº, ùî êåð³âíèê ÇÍÇ 
ïðàöþº ç ëþäüìè, îð³ºíòîâàíèé íà íèõ, âîíè – 
ìåòà éîãî ä³ÿëüíîñò³. Íà â³äì³íó â³ä çàãàëüíîãî 
óïðàâë³íöÿ-ìåíåäæåðà, ÿêîãî ö³êàâëÿòü ñòâîðåí³ 
íèì ñèñòåìè, ïðîåêòè, ïðîãðàìè, êåð³âíèê ä³º ÷å-
ðåç ëþäåé, ñïèðàþ÷èñü ³ âïëèâàþ÷è íà íèõ, íå 
íàâ’ÿçóþ÷è ¿ì ñâî¿õ ö³ëåé [3, ñ. 37]. 

Ç òî÷êè çîðó ñó÷àñíî¿ ïðàêòèêè â óïðàâë³í-
í³ îñâ³òîþ íà âñ³õ ð³âíÿõ óïðàâë³íñüêî¿ ³ºðàðõ³¿ 
ñóá’ºêòè ïåðåäóñ³ì º ìåíåäæåðàìè. Òåðì³í «ìå-
íåäæåð» ìàº äîâîë³ øèðîêå âèêîðèñòàííÿ ³ òðàê-
òóºòüñÿ ÿê îðãàí³çàòîð êîíêðåòíèõ âèä³â ðîáîòè, 
êåð³âíèêà îðãàí³çàö³¿; êåð³âíèê ïî â³äíîøåííþ 
äî ï³äëåãëèõ; àäì³í³ñòðàòîð áóäü-ÿêîãî ð³âíÿ 
óïðàâë³ííÿ. Îñíîâíèìè âèìîãàìè äî ìåíåäæåðà-
óïðàâë³íöÿ º: çíàííÿ ñâî¿õ ï³äëåãëèõ, óìîâ ¿õíüî¿ 
ïðàö³, çàõèñò ïðàâ ³ îáîâ’ÿçê³â ïðàö³âíèê³â ³ âè-
êîðèñòàííÿ ¿õíüîãî òðóäîâîãî ïîòåíö³àëó äëÿ äî-
ñÿãíåííÿ ö³ëåé.

Ïîíÿòòÿ «ïðîôåñ³éíèé êåð³âíèê» ³ «ìåíåäæåð» 
÷àñòî âæèâàþòüñÿ ÿê ñèíîí³ì³÷í³. Õî÷à Ë. Ì. Êà-
ðàìóøêà çàóâàæóº, ùî ìåíåäæåð – öå ïðîôåñ³é-
íèé êåð³âíèê, ÿêèé ïðîéøîâ ñïåö³àëüíó ï³äãî-
òîâêó ³, êð³ì òîãî, â³í º ïðåäñòàâíèêîì îêðåìî¿ 
ïðîôåñ³¿, à íå ïðîñòî ³íæåíåðîì, åêîíîì³ñòîì ÷è 
ïåäàãîãîì. Íà ¿¿ äóìêó, ïðàâèëüí³øå âæèâàòè 
ñëîâîñïîëó÷åííÿ ïðîôåñ³éí³ ìåíåäæåðè, òîáòî – 
öå òàê³ ëþäè, ÿê³ º ïåðøîêëàñíèìè ôàõ³âöÿìè ÿê 
ó ñôåð³ áåçïîñåðåäíüîãî óïðàâë³ííÿ, òàê ³ ó êîí-
êðåòí³é ãàëóç³, ÿêîþ âîíè êåðóþòü [4]. 

Ñóá’ºêòàì óïðàâë³ííÿ ÀÅÄ âàæëèâî çíàòè òà-
êîæ ìåíåäæìåíò. Ìåíåäæìåíò ðîçãëÿäàþòü ÿê 
íàóêó, ìèñòåöòâî é óïðàâë³íñüêó ä³ÿëüí³ñòü. 
ßêùî ñïèðàòèñü íà öþ òð³àäó, â ìåíåäæìåíò³ 
ìîæíà âèä³ëèòè òàê³ ãðóïè ôóíêö³é: ç ïîãëÿäó 
íàóêè: ôóíêö³¿-çàäà÷³, ç òî÷êè çîðó ìèñòåöòâà – 
ôóíêö³¿-âì³ííÿ, ³, áåðó÷è äî óâàãè ä³ÿëüí³ñíèé 
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ï³äõ³ä – ôóíêö³¿-ä³¿. Îñê³ëüêè â óïðàâë³íí³ ÀÅÄ 
çàñòîñîâóþòüñÿ òåõíîëîã³¿ ìåíåäæìåíòó ïåðñî-

íàëó, ôóíêö³¿ ñóá’ºêò³â óïðàâë³ííÿ ÀÅÄ ìîæíà 
ïðåäñòàâèòè ó âèãëÿä³ òàáë. 1:

Òàáëèöÿ 1
Ðîçìåæóâàííÿ ôóíêö³é ñóá’ºêò³â óïðàâë³ííÿ ÀÅÄ

Ìåíåäæìåíò ÿê:
Íàóêà

ôóíêö³¿-çàäà÷³

Ìèñòåöòâî

ôóíêö³¿-óì³ííÿ

Ä³ÿëüí³ñòü

ôóíêö³¿-ä³¿

– äîñë³äæåííÿ ìåòîäîëîã³÷-íèõ çàñàä 
³ ñòðóêòóðèçàö³¿ ÀÅÄ;
– àíàë³ç òà òåîðåòè÷íå îá´ðóíòóâàííÿ 
ïðàêòè÷íîãî äîñâ³äó ÀÅÄ;
– ïëàíóâàííÿ óïðàâë³íñüêèõ òà 
àíàë³òèêî-åêñïåðòíèõ çàäà÷;
– ïîøóê íîâèõ êîíöåïö³é òà ³äåé; 
– ðîçðîáëåííÿ ïîêàçíèê³â îö³íþâàííÿ 
îá’ºêò³â ÀÅÄ;
– ìîäåëþâàííÿ ïðîöåñ³â åôåêòèâíîñò³ 
ÀÅÄ;
– îö³íêà ³íòåëåêòóàëüíî¿ âëàñíîñò³ 
ñóá’ºêò³â ÀÅÄ;
– äîñë³äæåííÿ ôàêòîð³â ìîòèâàö³¿ 
ñóá’ºêò³â ÀÅÄ.

– ïñèõîëîã³÷íå íàëàøòóâàííÿ  
ñóá’ºêò³â ÀÅÄ íà ïîøóê êðåàòèâíèõ 
³äåé;
– ³í³ö³þâàííÿ íîâîââåäåíü â ÀÅÄ;
ïåðåäáà÷åííÿ íàñë³äê³â óïðàâë³íñüêèõ 
ð³øåíü;
– ìîäåëþâàííÿ òà àíàë³ç ñèòóàö³é 
ÀÅÄ;
– ôîðìóâàííÿ åôåêòèâíèõ 
êîìóí³êàòèâíèõ çâ’ÿçê³â ó ì³æ 
ñóá’ºêòàìè ÀÅÄ;
– îïòèì³çàö³ÿ ðåñóðñ³â;
– ïðîãíîçóâàííÿ êàäðîâî¿ ïîë³òèêè;
çãëàäæóâàííÿ êîíôë³êòíèõ ñèòóàö³é 
òîùî.

– ïëàíóâàííÿ ÀÅÄ;
– â³äá³ð åêñïåðò³â, êîìïëåêòóâàííÿ 
àíàë³òèêî-åêñïåðòíèõ ãðóï;
– ðîçñòàíîâêà ñóá’ºêò³â;
– ðåãóëþâàííÿ òðóäîâèõ â³äíîñèí;
– ðîòàö³ÿ åêñïåðò³â-àíàë³òèê³â;
– ðîçðîáêà ³íñòðóêö³é;
– âåäåííÿ äîêóìåíòóâàííÿ;
– îðãàí³çàö³ÿ ÀÅÄ;
– çàñòîñóâàííÿ ìåõàí³çì³â êîíòðîëþ;
– äåïàðòàìåíòàë³çàö³ÿ ïðàö³;
– ñòèìóëþâàííÿ ñóá’ºêò³â ÀÅÄ;
– ïðèéíÿòòÿ ð³øåíü;
âíåñåííÿ êîðåêòèâ ó ïðîöåäóðè ÀÅÄ.

Ïîçèö³ÿ ñóá’ºêòà ó ïåäàãîã³÷í³é òà óïðàâë³í-
ñüê³é ä³ÿëüíîñòÿõ º äåùî â³äì³ííîþ. Çîêðåìà, ó 
ïåäàãîã³÷í³é ä³ÿëüíîñò³ ñòóï³íü ñóá’ºêòíîñò³ òà 
îá’ºêòíîñò³ ó âçàºìîä³¿ â÷èòåëÿ òà ó÷íÿ çàëåæèòü 
â³ä ïåäàãîã³÷íî¿ ñèòóàö³¿, õî÷à ïð³îðèòåò íàäàºòü-
ñÿ ñóá’ºêòíî-ñóá’ºêòí³é âçàºìîä³¿ [10, ñ. 313–314]. 
Â óïðàâë³íñüê³é ä³ÿëüíîñò³ ïåðåâàæàº ñóá’ºêòíî-
îá’ºêòíà âçàºìîä³ÿ, áî ñóá’ºêò ñïðÿìîâóº ä³¿ 
îá’ºêòà. Õî÷à ó ñàìîóïðàâë³íí³, íàïðèêëàä, íà 
ð³âí³ ñàìîàíàë³çó òà ñàìîîö³íþâàííÿ îñâ³òíüî¿ 
ä³ÿëüíîñò³, ïðîñòåæóºòüñÿ ð³âíîâàãà ñóá’ºêòíîñò³ 
íà âñ³õ ð³âíÿõ óïðàâë³ííÿ ó íàâ÷àëüíîìó çàêëàä³.

Â³äì³íí³ñòü ñóá’ºêòíî-îá’ºêòíî¿ âçàºìîä³¿ â 
óïðàâë³íí³ ÀÅÄ ïîëÿãàº ùå ó òîìó, ùî ñóá’ºêò 
íàä³ëåíèé ñòàòóñîì ³ â³äïîâ³äàëüí³ñòþ. Ñóá’ºêòè 
óïðàâë³ííÿ ÀÅÄ ìàþòü ïîñàäîâèé, ïðàâîâèé ³ 
ðîëüîâèé ñòàòóñè. 

Ïîíÿòòÿ «ñòàòóñ» ìàº þðèäè÷íèé, ïñèõîëîã³÷-
íèé òà óïðàâë³íñüêèé ðàêóðñè, ³ çàãàëüíîïðèéíÿ-
òå òðàêòóâàííÿ ñòîñóºòüñÿ âñòàíîâëåííÿ íîðìàìè 
ïðàâà ïîëîæåííÿ éîãî ñóá’ºêò³â, ñóêóïí³ñòü ¿õ 
ïðàâ ³ îáîâ’ÿçê³â. Ì. ². Ìàòóçîâ ââàæàº çíà÷íèì 
êîìïîíåíòîì ïðàâîâîãî ñòàòóñó ñóá’ºêòà – éîãî 
ïðàâà ³ îáîâ’ÿçêè, â³äïîâ³äàëüí³ñòü ïåðåä äåðæà-
âîþ ³ ñóñï³ëüñòâîì [6, ñ. 189–190].

Ó ïñèõîëîã³¿ ñòàòóñ ðîçãëÿäàþòü ÿê ñâîºð³ä-
íèé öåíòð çîñåðåäæåííÿ ïðàâ ³ îáîâ’ÿçê³â, ñõåìó 
ñòàíîâèùà îñîáèñòîñò³ ó ñóñï³ëüñòâ³. Â³í ìîæå 
áóòè ö³ë³ñíèì ³ ÷àñòêîâèì, ïîâ’ÿçàíèì ³ç ïîçè-
ö³ºþ ëþäèíè ó æèòò³ ÷è ïðîôåñ³éíîþ ä³ÿëüí³ñòþ 
³ çóìîâëþº âèêîíàííÿ ñîö³àëüíèõ ðîëåé. Õàðàê-
òåðíèìè ðèñàìè ñòàòóñó º ñò³éê³ñòü ³ òðèâàë³ñòü 
[12, ñ. 164–165].

À. Â. Íåñòåðîâ íàãîëîøóº íà ðîëüîâîìó ñòàòóñ³ 
ñóá’ºêò³â, çàëó÷åíèõ äî ÀÅÄ, òîáòî, íà éîãî äóì-
êó, âîíè âèêîíóþòü ðîë³ áåçïîñåðåäíüî ñïåö³àë³-
ñò³â, åêñïåðò³â ³ äîñë³äíèê³â [7, ñ. 39]. 

Ïðàâîâèé ³ ðîëüîâèé ñòàòóñè âèçíà÷àþòüñÿ âåð-

òèêàëüíî çà ³ºðàðõ³÷íîþ ñòðóêòóðîþ. Íà÷àëüíèê 
óïðàâë³ííÿ (â³ää³ëó) îñâ³òè îêðåñëþº ñòàòóñ ðîáî-
÷î¿ ãðóïè, ðîáî÷à ãðóïà – àíàë³òèêî-åêñïåðòíî¿, 
êåð³âíèê ÀÅ ãðóïè – êîæíîãî åêñïåðòà. Ñòàòóñ 
ñóá’ºêò³â çàêð³ïëþºòüñÿ ÷åðåç ôóíêö³¿, ùî ìî-
æóòü áóòè çàäåêëàðîâàí³ ó ïîñàäîâèõ ñåðòèô³êà-
òàõ, ³íñòðóêö³ÿõ, ïîëîæåííÿõ, êîäåêñàõ.

Ïîñàäîâèé, ïðàâîâèé ³ ðîëüîâèé ñòàòóñè 
ñóá’ºêò³â âèçíà÷àþòü ïåâíó â³äïîâ³äàëüí³ñòü, ÿêà 
ïîÿñíþºòüñÿ Â. Ñ. Þêàºâîþ, ÿê ì³ðà â³äïîâ³äíî-
ñò³ ä³é îêðåìî¿ ëþäèíè, ãðóïè ÷è îðãàí³çàö³¿ 
âçàºì íèì âèìîãàì, ñîö³àëüíèì íîðìàì òà ³íòåð-
åñàì. Ðîçð³çíÿþòü â³äïîâ³äàëüí³ñòü ïðàâîâó, åêî-
íîì³÷íó, ìîðàëüíó, ïðîôåñ³éíó, ãðîìàäÿíñüêó, 
äèñöèï ë³íàðíó, àäì³í³ñòðàòèâíó òîùî. Äëÿ çä³é-
ñíåííÿ êîíòðîëþ çà â³äïîâ³äàëüí³ñòþ ñóá’ºêò³â 
çàñòîñîâóº òüñÿ ðåãëàìåíòíå óïðàâë³ííÿ, ñóòí³ñòü 
ÿêîãî ïîëÿãàº ó âèçíà÷åíí³ òà îïèñ³ ïîðÿäêó 
ä³é ñóá’ºêò³â, òîáòî ïðîâîäèòüñÿ ôîðìàë³çàö³ÿ 
ä³é ñóá’ºêò³â ³ç âèçíà÷åííÿì: õòî?, êîëè?, ÿê?, 
â ÿêèõ óìîâàõ? âèð³øóº ïåâí³ çàäà÷³. Ïðè÷îìó, 
ì³ðà â³äïîâ³äàëüíîñò³ ïðÿìî ïðîïîðö³éíà íàñë³ä-
êàì óïðàâë³íñüêèõ ð³øåíü. Äî íàñë³äê³â ð³øåíü 
â³äíîñÿòü: ³íäèâ³äóàëüíî-ïñèõîëîã³÷í³ (îñîáèñò³ 
ïåðåæèâàííÿ ëþäèíè); ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷í³ 
(ðåàêö³ÿ êîëåêòèâó íà ð³øåííÿ); ìîðàëüíî-ïåäà-
ãîã³÷í³ (âèõîâíèé àñïåêò ïðèéíÿòîãî ð³øåííÿ); 
îðãàí³çàö³éí³ (çì³íà âçàºìîçâ’ÿçê³â â îðãàí³çàö³é-
í³é ñòðóêòóð³ óïðàâë³ííÿ); åêîíîì³÷í³ (íàíåñåííÿ 
ìàòåð³àëüíî¿ øêîäè) [11, ñ. 181–182]. 

Äëÿ ðåãëàìåíòíîãî óïðàâë³ííÿ ÀÅÄ ñóá’ºêòàìè 
çàñòîñîâóþòüñÿ ³íñòðóêö³¿, ñåðòèô³êàòè, òåõíîëî-
ã³÷í³ êàðòè, äîðîæí³ êàðòè, àëãîðèòìè òîùî.

Ñóá’ºêòîì ìîæå áóòè ³íäèâ³ä, êîëåêòèâ, îäíàê 
¿õíÿ ìîæëèâ³ñòü ñòàòè ñóá’ºêòîì ðåàë³çóºòüñÿ 
ëèøå ïðè íàÿâíîñò³ ñï³ëüíèõ ö³ëåé ä³ÿëüíîñò³. Â 
óïðàâë³íí³ îñâ³òîþ ðåã³îíó ñòàòóñ ñóá’ºêòà ìàþòü 
ïðàö³âíèêè, ÿê³ ïðèéìàþòü ð³øåííÿ ùîäî îðãà-
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í³çàö³¿ îñâ³òíüî¿ òà óïðàâë³íñüêî¿ ä³ÿëüíîñòåé 
îá’ºêò³â (ñóá’ºêò³â íèæ÷îãî ð³âíÿ óïðàâë³ííÿ). 
Îñòàíí³ ìîæóòü òåæ áóòè ñóá’ºêòàìè, ï³äïîðÿä-
êîâóþ÷è ä³¿ ï³äëåãëèõ ñóá’ºêò³â (îá’ºêò³â) ùå íà 
íèæ÷èõ ð³âíÿõ. ×èì âèùèé ð³âåíü óïðàâë³ííÿ, 
òèì á³ëüøå çðîñòàº â³äïîâ³äàëüí³ñòü ñóá’ºêò³â çà 
ïðèéíÿò³ ð³øåííÿ. Êîæíà ëþäèíà ÿê îñîáèñò³ñòü 
ïðîÿâëÿº ñâîþ ñóá’ºêòí³ñòü ÷åðåç òàêó ñóáñòàíö³þ 
ÿê ñîö³àëüí³ñòü. Âèêîíóþ÷è ð³çí³ ñîö³àëüí³ ðîë³, 
ëþäèíà âèðîáëÿº ñâ³é ïðîôåñ³éíèé òà ³íäèâ³-
äóàëüíèé ñòàòóñ, íàâ÷àºòüñÿ æèòè â ³ñòîðè÷íî-
åêîíîì³÷íèõ óìîâàõ ñóñï³ëüñòâà. 

Ñïåöèô³êà ñóá’ºêò³â óïðàâë³ííÿ ÀÅÄ ó òîìó, 
ùî âîíè â îäíèõ óìîâàõ âèñòóïàþòü ³í³ö³àòîðàìè 
òà áåçïîñåðåäí³ìè êåð³âíèêàìè íà çàñàäàõ ñâîãî 
ïîñàäîâîãî ñòàòóñó. Íàïðèêëàä, ñïåö³àë³ñò â³ää³-
ëó îñâ³òè ãîòóº ð³øåííÿ çà íàñë³äêàìè àíàë³òè-
êî-åêñïåðòíîãî äîñë³äæåííÿ åôåêòèâíîñò³ ïëàíó-
âàííÿ íàâ÷àëüíèõ çàêëàä³â. À â ³íø³é ñèòóàö³¿, 
íà îñíîâ³ ôîðìàëüíî-ðîëüîâîãî ñòàòóñó öåé æå 
ñïåö³àë³ñò ìîæå áóòè åêñïåðòîì-àíàë³òèêîì, òîá-
òî, îáìåæóþ÷è ñâîþ ñóá’ºêòí³ñòü, âèêîíóº ëèøå 
ðîçïîðÿäæåííÿ êåð³âíèêà.

Âèñíîâêè. Îòæå, ÿêùî íà âñ³õ ð³âíÿõ óïðàâ-
ë³ííÿ áóäå âðàõîâóâàòèñü òàêèé êðèòåð³é ÿê 
ñóá’ºêòí³ñòü òà âèêîðèñòîâóâàòèñü íàïðàöþâàííÿ 
ç ìåíåäæìåíòó ïåðñîíàëó (ïåäàãîã³÷íîãî òà óïðàâ-
ë³íñüêîãî), òî êåð³âíèêàì àíàë³òèêî-åêñïåðòíèõ 

ãðóï ³ ïðàö³âíèêàì îðãàí³â óïðàâë³ííÿ îñâ³òîþ 
áóäå ëåãøå ðîçðîáëÿòè ïðîãðàìè ÀÅÄ, ïðèéìàòè 
ð³øåííÿ ùîäî âèáîðó òà îö³íêè êîìïåòåíö³é åêñ-
ïåðò³â-àíàë³òèê³â, êîìïëåêòóâàòè ãðóïè, âèáóäî-
âóâàòè ñèñòåìó âçàºìîâ³äíîñèí íà îñíîâ³ âðàõó-
âàííÿ êîëåêòèâíèõ íîðì ³ ö³ííîñòåé.

Ïîäàëüøèõ äîñë³äæåíü ïîòðåáóº ç’ÿñóâàííÿ 
ñóòíîñò³ ôóíêö³é ³ ñòðóêòóðè êîìïåòåíòíîñò³ òà-
êèõ êàòåãîð³é ñóá’ºêò³â óïðàâë³ííÿ àíàë³òèêî-
åêñïåðòíîþ ä³ÿëüí³ñòþ ÿê åêñïåðò-àíàë³òèê, êå-
ð³âíèêè ðîáî÷î¿ òà àíàë³òèêî-åêñïåðòíèõ ãðóï.
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Äàòà íàäõîäæåííÿ àâòîðñüêîãî îðèã³íàëó 
äî ðåäàêö³¿ : 18.10.2014

Áîäíàð Î.Ñ. Ñóáúåêòíîñòü êàê ôèëîñîôñêî-ñîöèàëüíûé è óïðàâëåí÷åñêèé êðèòåðèé ìåíåäæìåíòà ïåðñîíàëà.

Çàòðàãèâàåòñÿ àêòóàëüíûé âîïðîñ ñóáúåêòíîñòè êàê ñîöèàëüíîãî è óïðàâëåí÷åñêîãî êðèòåðèÿ ìåíåäæìåíòà ïåðñîíàëà, 
êîòîðûé ÿâëÿåòñÿ âàæíûì äëÿ óïðàâëåíèÿ àíàëèòèêî-ýêñïåðòíîé äåÿòåëüíîñòüþ (ÀÝÄ). Ðàñêðûòî ïîíÿòèå «ïðîôåññèîíàëèçì 
ìåíåäæåðîâ îáðàçîâàíèÿ», ôóíêöèè ñóáúåêòîâ óïðàâëåíèÿ ÀÝÄ. Ðàññìîòðåíà ñóùíîñòü òàêèõ êàòåãîðèé ñóáúåêòíî-îáúåêòíîãî 
âçàèìîäåéñòâèÿ â óïðàâëåíèè ÀÝÄ êàê «ñòàòóñ» è «îòâåòñòâåííîñòü».

À

Êëþ÷åâûå ñëîâà: ñóáúåêò, ñóáúåêòíîñòü, àíàëèòèêî-ýêñïåðòíàÿ äåÿòåëüíîñòü, êâàëèôèêàöèÿ, ïðîôåññèîíàëèçì, ñòàòóñ è îòâåò-
ñòâåííîñòü ñóáúåêòà.

Bodnar Î.S. Question of subject is affected as a social and administrative criterion of management of personnel. 

In the article the pressing question of subject is affected as a social and administrative criterion of management of personnel 
that is important for a management analytical and expert activity (ÀÅÄ). A concept «professionalism of managers of education» 
is exposed, functions of subjects of management of analytical and expert activity. Essence of such categories of subject-objective 
cooperation is considered in the management of analytical and expert activity as status and responsibility. 
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Key words: subject, subject, analytical and expert activity, qualification, professionalism, status and responsibility of subject.
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