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À Íàóêîâî îá´ðóíòîâàíà êîíöåïòóàëüíà ìîäåëü óïðàâë³ííÿ ðîçâèòêîì çàãàëüíîîñâ³òíüîãî íàâ÷àëüíîãî çàêëàäó: âèçíà÷åíå 
¿¿ àêñ³îëîã³÷íå ï³ä´ðóíòÿ; ñõàðàêòåðèçîâàíà ñòðóêòóðà, ÿêà ñêëàäàºòüñÿ ç êîíöåïòóàëüíîãî, çì³ñòîâî-ïðîöåñóàëüíîãî, ðåçóëü-
òàòèâíîãî òà ðåãóëÿòèâíîãî ìîäóë³â, òà ¿õ çì³ñòîâå íàïîâíåííÿ. Ç’ÿñîâàíà ñóòí³ñòü óïðàâë³íñüêèõ ð³øåíü, ÿê³ çàáåçïå÷óþòü 
ïåðåäóìîâè âïðîâàäæåííÿ êîíöåïòóàëüíî¿ ìîäåë³ óïðàâë³ííÿ ðîçâèòêîì çàãàëüíîîñâ³òíüîãî íàâ÷àëüíîãî çàêëàäó â óïðàâë³í-
ñüêó ïðàêòèêó. Âèêëàäåíà òåõíîëîã³ÿ âïðîâàäæåííÿ êîíöåïòóàëüíî¿ ìîäåë³ óïðàâë³ííÿ ðîçâèòêîì çàãàëüíîîñâ³òíüîãî íàâ-
÷àëüíîãî çàêëàäó, îêðåñëåí³ îçíàêè ÿê³ñíèõ çì³í ÿê ó ñèñòåì³ óïðàâë³ííÿ, òàê ³ â îñâ³òíüîìó ïðîñòîð³ øêîëè.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: êîíöåïòóàëüíà ìîäåëü, óïðàâë³ííÿ ðîçâèòêîì çàãàëüíîîñâ³òíüîãî íàâ÷àëüíîãî çàêëàäó, òåõíîëîã³ÿ, êâàë³ìåòðè÷-
íèé ï³äõ³ä.

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Õàðàêòåð îñâ³òè ÿê ñó-
ñï³ëüíî¿ ö³ííîñò³ çóìîâëþº òå, ùî «äåðæàâà íå 
ëèøå ðåãóëþº öþ ñôåðó, ï³äòðèìóþ÷è ³ çàáåçïå÷óþ-
÷è ðîçâèòîê, à é ö³ëåñïðÿìîâàíî ôîðìóº ñòðóê-
òóðó îñòàííüî¿ òà âèçíà÷àº ñòðàòåã³¿ ðîçâèòêó ³ 
ôóíêö³îíó âàííÿ» [4, ñ. 12]. Äîñÿãíåííÿ âèùåçàçíà-
÷åíèõ ö³ëåé ïîòðåáóº ðîçðîáëåííÿ ïðèíöèïîâî íî-
âèõ ï³äõîä³â äî ïð³îðèòåòó ñóñï³ëüíèõ ö³ííîñòåé ³ç 
ìåòîþ ï³äâèùåííÿ ÿêîñò³ â³ò÷èçíÿíî¿ îñâ³òè òà çà-
áåçïå÷åííÿ ð³âíèõ ìîæëèâîñòåé ¿¿ çäîáóòòÿ êîæí³é 
äèòèí³, íåçàëåæíî â³ä ïñèõîô³çè÷íèõ îñîáëèâîñòåé 
îñîáèñò³ñíîãî ðîçâèòêó, ñîö³àëüíîãî ñòàòóñó ÷è ì³ñ-
öÿ ïðîæèâàííÿ ðîäèíè. Îäíèì ³ç íèõ º â³äõ³ä â³ä 
³ºðàðõ³÷íîãî óïðàâë³ííÿ, æîðñòêî¿ ñèñòåìè àäì³í³-
ñòðàòèâíîãî âïëèâó, ïðàêòè÷íî íåîáìåæåíî¿ âèêî-
íàâ÷î¿ âëàäè äî ðèíêîâèõ â³äíîñèí [1], ïîáóäîâàíèõ 
íà åêîíîì³÷íèõ ìåòîäàõ ³ ïðèíöèïàõ âçàºìîä³¿. Çà 
òàêîãî ï³äõîäó çàãàëüíîîñâ³òí³é íàâ÷àëüíèé çàêëàä 
ÿê ñîö³àëüíà îðãàí³çàö³ÿ äáàòèìå íå ñò³ëüêè ïðî 
íàÿâí³ñòü ðåñóðñ³â çàäëÿ ñòàëîãî ôóíêö³îíóâàííÿ, 
ÿê ïðî ìåõàí³çìè âèâåäåííÿ íàâ÷àëüíî-âèõîâíîãî 
ïðîöåñó íà ÿê³ñíî íîâèé ð³âåíü îñâ³òí³õ ïîñëóã, ùî 
çàáåçïå÷óâàòèìå çðîñòàííÿ îñâ³òíüîãî «êàï³òàëó», 
ëåâîâó ÷àñòêó ÿêîãî ñêëàäàþòü ëþäñüê³ ðåñóðñè. 

Ó êîíòåêñò³ öüîãî óâàãà òåîð³¿ é ïðàêòèêè óïðàâ-
ë³ííÿ ï³äñèëþºòüñÿ é çà ðàõóíîê ðåàë³çîâàíîñò³ 
ëþäèíîöåíòðèñòñüêîãî ï³äõîäó [2], ïðîäóêóâàííÿ 
îðèã³íàëüíèõ îñâ³òí³õ ³äåé, ñôîðìîâàíîñò³ ö³íí³ñ-
íî-çì³ñòîâî¿ ñôåðè ñóá’ºêò³â óïðàâë³íñüêî¿ ä³ÿëü-
íîñò³. Ó çâ’ÿçêó ç öèì óïðàâë³ííÿ íàáóâàº çîð³ºíòî-
âàíîñò³ íà âèÿâëåííÿ ïîòðåá òà ³íòåðåñ³â ó÷àñíèê³â 
íàâ÷àëüíî-âèõîâíîãî ïðîöåñó,  ðåàë³çàö³þ ¿õíüîãî 

òâîð÷îãî ïîòåíö³àëó, âðàõóâàííÿ çîâí³øí³õ ôàêòî-
ð³â ðîçâèòêó ÇÍÇ òà ïîòðåáóº ñó÷àñíî¿ êîíöåïòóà-
ë³çàö³¿.

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü ³ ïóáë³êàö³é. Îçíà-
÷åíà ïðîáëåìà º ïðåäìåòîì äîñë³äæåíü Î. Âàñèëåí-
êà, Þ. Âàñèëüºâà, Á. Ãàºâñüêîãî, Ë. Äàíèëåíêî, 
Ã. Äìèòðåíêà, Ã. ªëüíèêîâî¿, Þ. Êîíàðæåâñüêîãî, 
Â. Ìàñëîâà, Â. Íîâàêà, Â. Îë³éíèêà, Ç. Ðÿáîâî¿, 
ª. Õðèêîâà, Ã. Ùîê³íà òà ³í. Íèìè âèçíà÷åí³ ìî-
äåðí³çîâàí³ ôóíêö³¿ óïðàâë³ííÿ, àëãîðèòì óïðàâ-
ë³íñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³, ñòàä³¿ óïðàâë³íñüêîãî öèêëó, 
îñîáëèâîñò³ óïðàâë³ííÿ íàâ÷àëüíèì çàêëàäîì ó 
ðèíêîâèõ óìîâàõ. Íå äèâëÿ÷èñü íà øèðîêî àñïåêò-
íèé ðîçãëÿä ïðîáëåìè, ïîòðåáóþòü äîäàòêîâîãî äî-
ñë³äæåííÿ ïèòàííÿ óïðàâë³ííÿ ðîçâèòêîì ÇÍÇ.

Ìåòîþ ñòàòò³ º òåîðåòè÷íå îá´ðóíòóâàííÿ é 
ðîçðîáëåííÿ êîíöåïòóàëüíî¿ ìîäåë³ óïðàâë³ííÿ 
ðîçâèòêîì ÇÍÇ, ÿêå çä³éñíþâàëîñÿ íà îñíîâ³ àíà-
ë³çó íàóêîâèõ ïðàöü ç òåîð³¿ óïðàâë³ííÿ, ëîã³÷íîãî 
àíàë³çó óïðàâë³íñüêîãî ïðîöåñó, ïðàêòèêè óïðàâ-
ë³íñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Ïðîöåñ ðåôîðìó-
âàííÿ çàãàëüíî¿ ñåðåäíüî¿ îñâ³òè, ùî òðèâàº îñòàí-
í³ì ÷àñîì, ïîòðåáóº ãëèáîêîãî óñâ³äîìëåííÿ íîâî¿ 
ñòðàòåã³÷íî¿ ìåòè ðîçâèòêó îñâ³òíüî¿ ãàëóç³ â Óêðà¿-
í³, ðîçðîáëåííÿ ³ííîâàö³éíèõ ï³äõîä³â äî óïðàâë³í-
íÿ íàâ÷àëüíèì çàêëàäîì íà îñíîâ³ ìàðêåòèíãîâèõ 
äîñë³äæåíü ³ çä³éñíåííÿ ìîí³òîðèíãó ÿêîñò³ îñâ³ò-
í³õ ïîñëóã. Àäæå îñíîâí³ ¿õ çàìîâíèêè – áàòüêè, 
îáèðàþ÷è øêîëó äëÿ çäîáóòòÿ äèòèíîþ òåîðåòè÷-
íèõ çíàíü, çäåá³ëüøîãî çâåðòàþòü óâàãó íà òîé 
êîìïëåêñ ïîñëóã, ÿêèé çàáåçïå÷óº îâîëîä³ííÿ íåþ 
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ïðàêòè÷íèõ óì³íü ³ íàâè÷îê, à òàêîæ ôîðìóâàííÿ 
ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íèõ êîìïåòåíòíîñòåé, íåîá-
õ³äíèõ äëÿ óñï³øíî¿ ñîö³àëüíî¿ àäàïòàö³¿, ñîö³àë³-
çàö³¿ òà ñîö³àëüíî¿ ³íòåãðàö³¿ [5]. 

Òîìó òåîðåòè÷íå îá´ðóíòóâàííÿ ìîäåë³ óïðàâ-
ë³ííÿ ðîçâèòêîì ÇÍÇ, ðîçðîáëåíî¿ íàìè, áàçóºòü-
ñÿ íà çàñàäàõ êëàñè÷íîãî, ³ííîâàö³éíîãî, à òàêîæ 
ñîö³àëüíîãî óïðàâë³ííÿ, îñíîâíèì çàâäàííÿì ÿêî-
ãî º çàáåçïå÷åííÿ ö³ëåñïðÿìîâàíîñò³, óçãîäæåíîñò³ 
ôóíêö³îíóâàííÿ é ðîçâèòêó êåðîâàíî¿ ï³äñèñòåìè 
[9]. Îêð³ì òîãî, îñê³ëüêè ðîçâèòîê ÇÍÇ ÿê ñî-
ö³àëüíî-ïåäàãîã³÷íî¿ ñèñòåìè â³äáóâàºòüñÿ â óìîâàõ 
ïîñò³éíèõ çì³í âíóòð³øíüîãî ³ çîâí³øíüîãî ñåðå-
äîâèùà, òî óïðàâë³ííÿ ìàº ðåàãóâàòè íà ö³ çì³íè òà 
ñâîº÷àñíî çàáåçïå÷óâàòè ïåðåáóäîâó ñèñòåìè ç ïðè-
òàìàííèìè ¿é òåíäåíö³ÿìè çà äîïîìîãîþ ìåõàí³ç-
ì³â, ÿê³ ³ñíóþòü ó ñàì³é ñèñòåì³ [6]. 

Àêñ³îëîã³÷íå ï³ä´ðóíòÿì êîíöåïòóàëüíî¿ ìîäåë³ 
óïðàâë³ííÿ ðîçâèòêîì ÇÍÇ ñêëàäàþòü: 

– ³äåÿ ëþäñüêîãî âèì³ðó, ùî òðàíñôîðìóºòüñÿ ó 
ñïðèéíÿòòÿ ñèñòåìîþ óïðàâë³ííÿ ñóêóïíîñò³ ³äåé, 
ïîãëÿä³â, ïåðåêîíàíü ùîäî ïîâàãè äî ÷åñò³, ã³äíîñò³ 
òà ïðàâ ëþäèíè, ùîäî òóðáîòè ïðî ¿¿ áëàãî òà ð³ç-
íîá³÷íèé ðîçâèòîê, ñòâîðåííÿ ã³äíèõ ëþäèíè óìîâ 
ñóñï³ëüíîãî æèòòÿ;

– ³äåÿ ëþäèíè ÿê ðåñóðñó ðîçâèòêó îðãàí³çà-
ö³¿, êîëè ëþäñüê³ ðåñóðñè âèçíà÷àþòüñÿ ÿê «ñó-
êóïí³ñòü êâàë³ô³êîâàíèõ ðîá³òíèê³â, ÿê³ çàáåç-
ïå÷óþòü ðîçðîáëåííÿ àáî ï³äòðèìêó ïðîäóêòó 
àáî ñåðâ³ñó. Âîíè º íå ò³ëüêè îáîâ’ÿçêîâîþ ñêëà-
äîâîþ çàãàëüíîãî ðåñóðñó âèðîáíèöòâà…, à é 
ãíó÷êèì ³ äîñòóïíèì ÷èííèêîì åêîíîì³¿ ³íøèõ 
éîãî ðåñóðñ³â (ìàòåð³àëüíèõ, ô³íàíñîâèõ òîùî)» 
[8, ñ. 42–43]. Òîìó êåð³âíèê ÇÍÇ ìàº ïîºäíóâàòè 
êîíòðîëü çà âèêîíàííÿ ïåäàãîã³÷íèì ïåðñîíàëîì 
éîãî ôóíêö³îíàëüíèõ îáîâ’ÿçê³â, ùî çàáåçïå÷óþòü 
åôåêòèâí³ñòü ³ îòðèìàííÿ ðåçóëüòàòó, ç ôîðìóâàí-
íÿì óïðàâë³íñüêîãî ñòàâëåííÿ äî ëþäèíè ÿê äî óí³-
êàëüíî¿ îñîáèñòîñò³;  

– ³äåÿ âçàºìîäîïîâíþâàíîñò³, ñóòí³ñòü ÿêî¿ ïîëÿ-
ãàº â ñòâîðåíí³ êîìàíäè, ÷ëåíè ÿêî¿ çäàòí³ ïðàöþ-
âàòè ó âçàºìîä³¿ íåçàëåæíî â³ä âèçíà÷åíèõ ðîëåé ³ 
ãîòîâíîñò³ âçàºìîäîïîâíþâàòè îäèí îäíîãî. Â³äòàê, 
óïðàâë³íñüêà êîìàíäà – öå íåâåëèêà ê³ëüê³ñòü îñ³á, 
ç³áðàíèõ äëÿ ñï³ëüíîãî ðîçâ’ÿçàííÿ çàäà÷ ï³äâè-
ùåííÿ åôåêòèâíîñò³ ôóíêö³îíóâàííÿ íàâ ÷àëüíîãî 
çàêëàäó, âèçíà÷åííÿ ïåðñïåêòèâè éîãî ðîçâèòêó ÷å-
ðåç ï³äòðèìêó âçàºìîâ³äïîâ³äàëüíîñò³. Îêð³ì òîãî, 
ïðèíàëåæí³ñòü îêðåìîãî ñï³âðîá³òíèêà äî ô³ëîñîô³¿ 
«çàãàëüíî¿ ñïðàâè», òîáòî âèðîáëåííÿ «äóõó êî-
ìàíäíîñò³», ìàº âåëè÷åçíå çíà÷åííÿ ÿê ìîòèâóþ-
÷èé ôàêòîð äëÿ ï³äâèùåííÿ ïðîäóêòèâíîñò³ îðãàí³-
çàö³¿ â ö³ëîìó [3];

– ³äåÿ êðåàòèâíîñò³, ÿêà âèîêðåìëþº ÇÍÇ ó íèçö³ 
àíàëîã³÷íèõ. Êðåàòèâ – öå òå, ùî ïðèâàáëþº ñïî-
æèâà÷à îñâ³òí³õ ïîñëóã, â³äïîâ³äàº çàïèòàì ö³ëüî-
âî¿ àóäèòîð³¿. Îäíàê ñóòí³ñòü ³äå¿ êðåàòèâíîñò³ â 
óïðàâë³íí³ ìàº ãëèáø³ êîðí³: êðåàòèâ ðîçãëÿäàºòü-
ñÿ íå ÿê ñâîáîäà òâîð÷îñò³, à ÿê ïðîöåñ, îáìåæåíèé 
ìàðêåòèíãîâèìè çàäà÷àìè [7]. Ö³íí³ñíèé àñïåêò 
³äå¿ ïîëÿãàº â óì³íí³ êåð³âíèê³â áàëàíñóâàòè ì³æ 
òðàäèö³ÿìè, ùî ñêëàëèñÿ â îðãàí³çàö³¿, òà ³ííîâà-
ö³éíèìè ³äåÿìè, ÿêèõ ïîòðåáóº íàâ÷àëüíèé çàêëàä 
â óìîâàõ âèñîêî¿ êîíêóðåíö³¿; 

– ³äåÿ ñâîáîäè ïåäàãîã³÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³, ÿêà íå 
ëèøå âèçíà÷àºòüñÿ ìîæëèâ³ñòþ ïåäàãîãà ñï³ëüíî ç 
ó÷íåì îáèðàòè íàéîïòèìàëüí³ø³ çàñîáè çàñâîºííÿ 
íèì íàâ÷àëüíîãî ìàòåð³àëó, àëå é ñïîíóêàº â÷èòå-
ë³â äî ñâ³äîìîãî âèáîðó ïåðñïåêòèâíèõ øëÿõ³â äî-
ñÿãíåííÿ ö³ëåé ðîçâèòêó ÿê îñîáèñò³ñíî-ïðîôåñ³é-
íîãî, òàê ³ âñ³º¿ îñâ³òíüî¿ îðãàí³çàö³¿. 

Íàìè òàêîæ óðàõîâàíî â³ò÷èçíÿíèé ³ çàðóá³æíèé 
óïðàâë³íñüêèé äîñâ³ä, ÿêèé âêàçóº íà ïðåðîãàòèâó 
â ñó÷àñí³é ñèñòåì³ îñâ³òè ³äåé, ùî ìîòèâóþòü ëþäè-
íó äî ñàìîðîçâèòêó.

Ñòðóêòóðà çàçíà÷åíî¿ ìîäåë³ ñêëàäàºòüñÿ ç êîí-
öåïòóàëüíîãî, çì³ñòîâî-ïðîöåñóàëüíîãî, ðåçóëüòà-
òèâíîãî òà ðåãóëÿòèâíîãî ìîäóë³â.

Êîíöåïòóàëüíèé ìîäóëü âèçíà÷àº ïðîâ³äíó êîí-
öåïòóàëüíó ³äåþ äîñë³äæåííÿ, ùî ïîëÿãàº â îíîâ-
ëåííÿ êîíöåïòó òà ìîäóñ³â óïðàâë³ííÿ ðîçâèòêîì 
ÇÍÇ òà ñïðÿìóâàííÿ óïðàâë³íñüêîãî ïðîöåñó íà 
çàáåçïå÷åííÿ â îñâ³òíüîìó ïðîñòîð³ óìîâ äëÿ çàäî-
âîëåííÿ ïîòðåá ³ áàæàíü óñ³õ ó÷àñíèê³â íàâ÷àëüíî-
âèõîâíîãî ïðîöåñó, òâîð÷î¿ ðåàë³çàö³¿ ¿õí³õ çä³áíî-
ñòåé, íàáóòòÿ ïîçèòèâíîãî ñîö³àëüíîãî äîñâ³äó.

Äàíèé ìîäóëü ñêëàäàºòüñÿ ç ìåòîäîëîã³÷íîãî 
(çàêîíè, êîíöåïö³¿, íîðìàòèâíà áàçà òîùî), òåîðå-
òè÷íîãî (³äå¿, íàóêîâ³ óçàãàëüíåííÿ ùîäî) òà ïðàê-
òè÷íîãî (íåîáõ³äí³ñòü ðîçðîáëåííÿ é çàïðîâàäæåí-
íÿ ³ííîâàö³éíèõ ìîäóñ³â óïðàâë³ííÿ ðîçâèòêîì 
ÇÍÇ) êîíöåïò³â. Êð³ì òîãî, â³í âêëþ÷àº ö³ëüîâèé ³ 
êîí’þíêòóðíèé êîíöåïòè. 

Ö³ëüîâèé êîíöåïò ì³ñòèòü òàê³ êîìïîíåíòè: ö³í-
í³ñíèé (ö³ííîñò³-ö³ë³, ö³ííîñò³-çàâäàííÿ, ö³ííî ñò³-
â³äíîñèíè, ö³ííîñò³-çàñîáè); ñîö³óìíèé (íàëàãîä-
æåííÿ ñîö³àëüíî¿ âçàºìîä³¿ ñóá’ºêò³â óïðàâë³ííÿ, 
çä³éñíåííÿ ìîäåðí³çîâàíèõ ôóíêö³é) ³ êðåàòèâíî-
ä³ÿëüí³ñíèé êîìïîíåíò (â³ç³ÿ, ì³ñ³ÿ, ïð³îðèòåòè 
ðîçâèòêó). 

Êîí’þêòóðíèé êîíöåïò ìàº òàê³ îñíîâí³ ñêëàäîâ³: 
àíàë³ç ðèíêó îñâ³òí³õ ïîñëóã òà ðèíêó ïðàö³; àíà-
ë³ç ñåðåäîâèùà (PEST-; SWOT-) äëÿ ðîçðîáëåííÿ 
ñòðàòåã³¿ òà ïðîãðàìè ðîçâèòêó ÇÍÇ; âèçíà÷åííÿ 
ñîö³àëüíî¿ ñòðóêòóðè îñîáèñòîñò³ ïåäàãîãà, íîâèõ 
õàðàêòåðèñòèê ïðîôåñ³éíî¿ êîìïåòåíòíîñò³ ïåäàãî-
ã³÷íèõ  ³ êåð³âíèõ êàäð³â. 

Çì³ñòîâî-ïðîöåñóàëüíèé ìîäóëü ì³ñòèòü òðè áëîêè: 
ðåñóðñíå çàáåçïå÷åííÿ; çì³ñòîâå íàïîâíåííÿ; òåõíî-
ëîã³÷íå òà ìåòîäè÷íå çàáåçïå÷åííÿ. Ðåñóðñíå çàáåç-
ïå÷åííÿ: ïåðåäáà÷àº âèçíà÷åííÿ îá’ºêò³â ³ííîâà-
ö³éíèõ çì³í (îðãàí³çàö³éíà ñòðóêòóðà óïðàâë³ííÿ, 
íàâ÷àëüíî-ìåòîäè÷íà ðîáîòà ç êàäðàìè, ïðîöåñ ñî-
ö³àëüíî¿ àäàïòàö³¿ òà ñîö³àë³çàö³¿ ó÷í³â), ñòâîðåííÿ 
êðåàòèâíîãî îñâ³òíüîãî ïðîñòîðó òà íàëàãîäæåííÿ 
ñîö³àëüíî¿ âçàºìîä³¿ øêîëè òà ³íøèõ ñóñï³ëüíèõ 
³íñòèòóò³â ÿê ñóá’ºêò³â óïðàâë³ííÿ ðîçâèòêîì ÇÍÇ. 

Çì³ñòîâå íàïîâíåííÿ ìàº äâ³ ñêëàäîâ³, à ñàìå: ä³à-
ãíîñòóâàííÿ (ñàìîä³àãíîñòóâàííÿ) äëÿ âèçíà÷åííÿ 
³íäèâ³äóàëüíî¿ òðàºêòîð³¿ ïðîôåñ³éíîãî ðîçâèòêó 
ñóá’ºêò³â óïðàâë³ííÿ (ïåäàãîã³â ³ êåð³âíèê³â); ðîçðîá-
ëåííÿ çì³ñòó ï³äâèùåííÿ êâàë³ô³êàö³¿ ïåäàãîã³÷-
íèõ ³ êåð³âíèõ êàäð³â, ãíó÷êèõ ðîáî÷èõ íàâ÷àëüíèõ 
ïðîãðàì ñïåöêóðñ³â, îðãàí³çàö³ÿ ðîáîòè ðåñóðñíîãî 
öåíòðó îñâ³òíüîãî ìåíåäæìåíòó. 

Òåõíîëîã³÷íå òà ìåòîäè÷íå çàáåçïå÷åííÿ âêëþ÷àº: 
êîíñòðóþâàííÿ ñèñòåìè âíóòð³øíüîãî òà çîâí³ø-
íüîãî ìîí³òîðèíãó; ðîçðîáëåííÿ ôàêòîðíî-êðèòå-
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ð³àëüíî¿ ìîäåë³ îö³íþâàííÿ åôåêòèâíîñò³ óïðàâ-
ë³ííÿ ðîçâèòêîì ÇÍÇ; ðîçðîáëåííÿ ìåõàí³çì³â 
óïðàâë³ííÿ. 

Îñòàíí³é áëîê öüîãî ìîäóëþ ïåðåäáà÷àº ðîçðîá-
ëåííÿ òà ðåàë³çàö³þ ³íñòðóìåíò³â óïðàâë³ííÿ ðîç-
âèòêîì ÇÍÇ: ðîçðîáëåííÿ òà ðåàë³çàö³ÿ êîíöåïö³é 
³ ïðîãðàì ðîçâèòêó, ñîö³àëüí³ ïðîåêòè, ïðåçåíòà-
ö³éíà ä³ÿëüí³ñòü, ìåðåæåâà âçàºìîä³ÿ (ñàéòè, ïåð-
ñîíàëüí³ áëîãè êåð³âíèê³â ³ â÷èòåë³â; ñîö³àëüí³ ìå-
ðåæ³).

Ðåçóëüòàòèâíèé ìîäóëü çàáåçïå÷óº: ïîçèòèâíèé 
³ì³äæ ÇÍÇ (çà ðåçóëüòàòàìè çîâí³øíüîãî ìîí³òî-
ðèíãó ñòàíó ðîçâèòêó); âèñîêèé ð³âåíü çàäîâîëåííÿ 
îñâ³òí³õ ïîòðåá ó÷í³â ³ â÷èòåë³â (çà ðåçóëüòàòàìè 
âíóòð³øíüîãî ìîí³òîðèíãó êîíòåíòó ñïîæèâà÷³â 
ïîñëóã, ùî íàäàþòüñÿ); ï³äâèùåííÿ ìîòèâàö³¿ ïå-
äàãîã³â äî ³ííîâàö³éíèõ ïåðåòâîðåíü â îñâ³òíüîìó 
ïðîñòîð³ òà ïîçèòèâíó äèíàì³êó ð³âíÿ åôåêòèâíîñò³ 
óïðàâë³ííÿ ðîçâèòêîì ÇÍÇ.

Ðåãóëÿòèâíèé ìîäóëü ïåðåäáà÷àº: îïðèëþäíåí-
íÿ ³íôîðìàö³¿ ïðî ñòàí ðîçâèòêó: ïîâ³äîìëåííÿ íà 
ñàéò³ (ïîðòàë³), áëîãàõ, ñîö³àëüíèõ ìåðåæàõ, ó çà-
ñîáàõ ìàñîâî¿ ³íôîðìàö³¿ òà îòðèìàííÿ çâîðîòíîãî 
çâ’ÿçêó; ñòâîðåííÿ ïðîãðàìè çàõîä³â ùîäî çì³ñòîâî¿ 
íàñè÷åíîñò³ êðåàòèâíîãî îñâ³òíüîãî ïðîñòîðó. 

Óïðîâàäæåííÿ îçíà÷åíî¿ âèùå êîíöåïòóàëüíî¿ ìî-
äåë³ óïðàâë³ííÿ ðîçâèòêîì ÇÍÇ ïîòðåáóº ïðèéíÿò-
òÿ óïðàâë³íñüêèõ ð³øåíü ùîäî íåîáõ³äíîñò³:

– ³íòåãðàö³¿ ö³ííîñòåé ³ ïîòðåá ó÷àñíèê³â íàâ÷àëü-
íî-âèõîâíîãî ïðîöåñó, ³íòåðåñ³â ÇÍÇ ³ ñóñï³ëüñòâà; 

– àíàë³çó é âèçíà÷åííÿ ïîòåíö³éíèõ ìîæëèâîñòåé 
âíóòð³øíüîãî îñâ³òíüîãî ñåðåäîâèùà òà çîâí³øí³õ 
ôàêòîð³â ðîçâèòêó; 

– êîíñîë³äàö³¿ çóñèëü ó÷àñíèê³â íàâ÷àëüíî-âèõîâ-
íîãî ïðîöåñó òà ñîö³àëüíèõ ïàðòíåð³â ùîäî çàáåçïå-
÷åííÿ íåîáõ³äíèõ ðåñóðñ³â äëÿ ðåàë³çàö³¿ ïðîãðàìè 
ðîçâèòêó;

– ïðåäñòàâíèöòâà òà ïîçèö³îíóâàííÿ ÇÍÇ; 
– ñòâîðåííÿ ïðîôåñ³éíîãî ñåðåäîâèùà îñâ³òí³õ ïî-

ñëóã äëÿ ïîñò³éíîãî âäîñêîíàëåííÿ òà çàäîâîëåííÿ 
ïåðñîíàëüíèõ ïðîôåñ³éíèõ ïîòðåá ó÷èòåë³â.

Ðåàë³çàö³ÿ îçíà÷åíèõ ð³øåíü îáóìîâëþº íåîáõ³ä-
í³ñòü ïîñèëåííÿ ìàðêåòèíãîâî¿ ôóíêö³¿ óïðàâë³ííÿ 
çà ðàõóíîê âèâ÷åííÿ äèíàì³êè ñïîæèâ÷îãî ïîïè-
òó; ñåãìåíòóâàííÿ ðèíêó â³äïîâ³äíî äî ð³çíèõ ãðóï 
ñïîæèâà÷³â ¿õ çàïèò³â; óðàõóâàííÿ âèìîã ðèíêó â 
îðãàí³çàö³¿ íàâ÷àëüíî-âèõîâíîãî ïðîöåñó; îðãàí³-
çàö³¿ âïëèâó íà ðèíîê çà äîïîìîãîþ ïåäàãîã³÷íèõ 
³ óïðàâë³íñüêèõ çàñîá³â; çàîõî÷åííÿ ïåäàãîã³÷íèõ 
ïðàö³âíèê³â ùîäî ïîñò³éíîãî îíîâëåííÿ çì³ñòó 
îñâ³òè, â³äïîâ³äíî äî ðèíêîâèõ âèìîã; óð³çíîìà-
í³òíåííÿ ôîðì ³ âèä³â îñâ³òí³õ ïîñëóã; ñïðèÿííÿ 
ðîçâèòêó ïðîôåñ³îíàë³çìó ïåäàãîã³â; çàáåçïå÷åííÿ 
êîíêóðåíòíèõ ïåðåâàã ÇÍÇ ó íàäàíí³ îñâ³òí³õ ïî-
ñëóã ó á³ëüøîìó îáñÿç³ òà êðàùî¿ ÿêîñò³.

Óïðîâàäæåííÿ êîíöåïòóàëüíî¿ ìîäåë³ óïðàâë³ííÿ 
ðîçâèòêîì ÇÍÇ â óïðàâë³íñüêó ïðàêòèêó ïåðåäáà-
÷àº ðîçðîáëåííÿ â³äïîâ³äíî¿ òåõíîëîã³¿, ÿêà âêëþ-
÷àº â ñåáå òàê³ êðîêè.

Êðîê 1. Äîñë³äæåííÿ ôàêòîð³â çîâí³øíüîãî òà 
âíóòð³øíüîãî âïëèâ³â íà æèòòºä³ÿëüí³ñòü ÇÍÇ.

Ç ìåòîþ âèçíà÷åííÿ ñòðàòåã³¿ ðîçâèòêó ÇÍÇ çä³éñ-
íþºòüñÿ àíàë³ç âíóòð³øíüîãî ³ çîâí³øíüîãî ñå-
ðåäîâèùà òà âèÿâëåííÿ ñèëüíèõ ³ ñëàáêèõ ñòîð³í 

îñâ³òíüî¿ îðãàí³çàö³¿, ïîòåíö³éíèõ çîâí³øí³õ çàãðîç 
³ ñïðèÿòëèâèõ ìîæëèâîñòåé ðîçâèòêó. 

Êðîê 2. Âèçíà÷åííÿ ì³ñ³¿ ÇÍÇ – öå óñâ³äîìëåí-
íÿ ñóòíîñò³ éîãî ïðèçíà÷åííÿ òà õàðàêòåðíèõ â³ä-
ì³ííîñòåé â³ä ³íøèõ ïîä³áíèõ îñâ³òí³õ îðãàí³çàö³é. 
Ì³ñ³ÿ íàâ÷àëüíîãî çàêëàäó – öå ÷³òêå óÿâëåííÿ ïðî 
òå, ÿêèì â³í ìàº áóòè ³ ÿêèõ ðåçóëüòàò³â éîìó íåîá-
õ³äíî äîñÿãòè. Ïðàâèëüíå âèçíà÷åííÿ ì³ñ³¿ ñïðèÿº 
îá’ºêòèâíîìó âèáîðó ñòðàòåã³÷íèõ íàïðÿì³â ðîç-
âèòêó ÇÍÇ. 

Ó íàøîìó äîñë³äæåíí³ äî âèçíà÷åííÿ ñèñòåìîóò-
âîðþâàëüíî¿ ïåäàãîã³÷íî¿ ³äå¿, ïðèíöèï³â ä³ÿëüíî-
ñò³ ïåäàãîã³÷íîãî êîëåêòèâó, ôîðìóëþâàííÿ ñòðàòå-
ã³÷íèõ ö³ëåé, ÿê³ ïðîåêòóþòü îñíîâí³ äîâãîòðèâàë³ 
íàïðÿìè ðîçâèòêó ÇÍÇ çàëó÷àëèñÿ ÿê êåð³âíèêè ³ 
ïåäàãîãè, òàê ³ áàòüêè ó÷í³â. Îá´ðóíòóâàííÿ ì³ñ³¿ 
âèíîñèëîñÿ íà ðîçãëÿä ïåäàãîã³÷íî¿ ðàäè òà Ðàäè 
êîæíî¿ ç åêñïåðèìåíòàëüíèõ øê³ë, ùî ñïðèÿëî 
óçãîäæåíîñò³ ö³ííîñòåé-ö³ëåé, ö³ííîñòåé-çàâäàíü ³ 
ö³ííîñòåé-çàñîá³â óïðàâë³ííÿ ðîçâèòêîì ÇÍÇ.

Êðîê 3. Ðîçðîáëåííÿ ïðîãðàìè ðîçâèòêó ÇÍÇ, 
ó ÿê³é â³äïîâ³äíî äî âèçíà÷åíî¿ ì³ñ³¿ òà ñòðàòåã³¿ 
âèîêðåìëþþòüñÿ ïð³îðèòåòí³ íàïðÿìè îñâ³òíüî¿ 
ä³ÿëüíîñò³, îá’ºêòè ³ííîâàö³éíèõ ïåðåòâîðåíü, âè-
çíà÷àþòüñÿ ðåñóðñè (êàäðîâ³, ô³íàíñîâ³, ìàòåð³àëü-
íî-òåõí³÷í³), ÿê³ íåîáõ³äíî çàáåçïå÷èòè äîäàòêîâî 
äëÿ óñï³øíî¿ ðåàë³çàö³¿ ñòðàòåã³÷íî¿ ìåòè. 

Êðîê 4. Âèçíà÷åííÿ ïîêàçíèê³â åôåêòèâíîñò³ 
óïðàâë³ííÿ ðîçâèòêîì ÇÍÇ íà îñíîâ³ ðîçðîáëåííÿ 
ôàêòîðíî-êðèòåð³àëüíî¿ ìîäåë³. 

Ç ö³ºþ ìåòîþ ñòâîðþºòüñÿ ç³ ñêëàäó ïåäàãîã³â, 
êåð³âíèê³â, áàòüê³â, ìåòîäèñò³â òâîð÷à ãðóïà, ó÷àñ-
íèêè ÿêî¿ â õîä³ ìîçêîâîãî øòóðìó îáãîâîðþþòü 
âèä³ëåííÿ ³ºðàðõ³÷íî¿ ñóêóïíîñò³ âëàñòèâîñòåé 
åôåêòèâíîñò³ óïðàâë³ííÿ ðîçâèòêîì íàâ÷àëüíîãî 
çàêëàäó. Àëãîðèòì ðîáîòè ãðóïè ìàº òàêèé âèãëÿä: 

– âèçíà÷èòè ìåòó ä³ÿëüíîñò³ ÇÍÇ; äåêîìïîçóâàòè 
¿¿, âñòàíîâèòè ïàðàìåòðè (íàïðÿìè) ö³º¿ ä³ÿëüíîñò³;

– óñòàíîâèòè ôàêòîðè, ðîçêðèâàþ÷è êîæíèé íà-
ïðÿì çà äîïîìîãîþ ÷àñòêîâèõ ö³ëåé êîíêðåòíî¿ 
óïðàâë³íñüêî¿ ñòðóêòóðè;

– óêëàñòè êðèòåð³¿, ðîçêðèâàþ÷è âèìîãè äî êîæ-
íîãî ç íèõ òà âðàõîâóþ÷è ïîòðåáè âèêîíàâö³â;

– âèçíà÷èòè âàãîì³ñòü êîæíîãî ïàðàìåòðà, ôàê-
òîðà, êðèòåð³þ, âèêîðèñòîâóþ÷è ìåòîä Äåëüôè (àáî 
ìåòîä åêñïåðòíî¿ îö³íêè, àáî ðàíæóâàííÿ);

– îôîðìèòè ìîäåëü ä³ÿëüíîñò³ (ñòàíäàðò) ó âèãëÿ-
ä³ ôàêòîðíî-êðèòåð³àëüíî¿ (êâàë³ìåòðè÷íî¿) ìîäåë³. 

Êðîê 5. Çä³éñíåííÿ îö³íþâàííÿ ñòàíó îá’ºêòà 
(ïðåäìåòà). Îö³íþâàííÿ çä³éñíþºòüñÿ íà îñíîâ³ âè-
ñòàâëåííÿ áàë³â ³ç çàñòîñóâàííÿì ìåòîäó åêñïåðò-
íîãî îö³íþâàííÿ, äî ÿêîãî çàëó÷àþòüñÿ ïåäàãîãè, 
ñïåö³àë³ñòè (ïñèõîëîã, ñîö³àëüíèé ïåäàãîã, á³áë³î-
òåêàð, ïåäàãîã-îðãàí³çàòîð), äèðåêòîð øêîëè òà 
éîãî çàñòóïíèêè, áàòüêè ó÷í³â. Çàçíà÷èìî, ùî çà-
ëó÷åííÿ òàêèõ ãðóï ó÷àñíèê³â íàâ÷àëüíî-âèõîâíî-
ãî ïðîöåñó äî îö³íêè åôåêòèâíîñò³ óïðàâë³ííÿ ðîç-
âèòêîì ÇÍÇ º óìîâíèì: åêñïåðòàìè ìîæóòü áóòè 
âñ³, õòî âèÿâèâ áàæàííÿ çä³éñíèòè îö³íþâàííÿ. 
Ðàçîì ç òèì îáîâ’ÿçêîâî ïîâèíí³ áóòè áåçïîñåðåä-
í³ âèêîíàâö³ – ò³, õòî çä³éñíþº öåé âèä ä³ÿëüíîñò³. 
Êîæíîìó åêñïåðòó ïðîïîíóºòüñÿ âèçíà÷èòè ð³âåíü 
åôåêòèâíîñò³ óïðàâë³ííÿ ò³ºþ ÷è ³íøîþ ï³äñè-
ñòåìîþ, ï³ñëÿ ÷îãî âèçíà÷åí³ áàëè çâîäÿòüñÿ é çà 
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ïðèíöèïàìè êâàë³ìåòðè÷íîãî ï³äõîäó ïåðåâîäÿòüñÿ 
â ÷àñòêó îäèíèö³. Â óìîâàõ ñüîãîäåííÿ äëÿ àâòîìà-
òèçàö³¿ òà ïîëåãøåííÿ ðîçðàõóíê³â âèêîðèñòîâóþòü 
êîìï’þòåðíó ï³äòðèìêó ³ç çàñòîñóâàííÿì òàáëè÷íî-
ãî ðåäàêòîðà Excel, ùî ïîâ’ÿçàíî ç àâòîìàòèçàö³ºþ 
ïîáóäîâè ä³àãðàì, ÿê³ íàî÷íî â³äîáðàæàþòü ðåçóëü-
òàòè òà ðîçêðèâàþòü äèíàì³êó ðîçâèòêó. 

Êðîê 6. Êîðèãóâàííÿ ñòàíó îá’ºêòà ï³ñëÿ àíàë³çó 
òà ³íòåðïðåòàö³¿ äàíèõ, îòðèìàíèõ ó õîä³ îö³íþâàí-
íÿ åôåêòèâíîñò³ óïðàâë³ííÿ çà âèçíà÷åíèìè ïð³î-
ðèòåòíèìè íàïðÿìàìè ðîçâèòêó ÇÍÇ. 

Âèêëàäåíà âèùå òåõíîëîã³ÿ âïðîâàäæåííÿ êîí-
öåïòóàëüíî¿ ìîäåë³ óïðàâë³ííÿ äàº çìîãó ñèñòåìíî 
â³äñòåæóâàòè åôåêòèâí³ñòü óïðàâë³íñüêî¿ ä³ÿëüíîñ-
ò³ çà ó÷àñò³ øèðîêîãî ïðåäñòàâíèöòâà âñ³õ ñòîð³í, 
çàö³êàâëåíèõ ó ðîçâèòêó ÇÍÇ, ùî ìîòèâóº ¿õ äî 
âçàºìîä³¿ òà âçàºìîâïëèâó. 

Âèñíîâîê. Îòæå, êîíöåïòóàëüíà ìîäåëü â³äîáðà-
æàº ö³ë³ñí³ñòü ïðîöåñó óïðàâë³ííÿ ðîçâèòêîì ÇÍÇ, 
ùî çàáåçïå÷óºòüñÿ åòàïàìè éîãî ïåðåá³ãó, ñóòí³ñòþ 
ÿê³ñíèõ çì³í, îñíîâíèìè ïàðàìåòðàìè ðîçâèòêó òà 
êðèòåð³¿ î÷³êóâàíèõ ðåçóëüòàò³â. Øëÿõ â³ä ïîøóêó 
³äåé êîíöåïòóàëüíèõ çì³í äî ðåçóëüòàò³â ¿õ âò³ëåí-
íÿ â æèòòºä³ÿëüí³ñòü íàâ÷àëüíîãî çàêëàäó º çàêîíî-
ì³ðíèì ³ ïîñë³äîâíèì. Ñóòí³ñíèìè îçíàêàìè çì³í ó 
ñèñòåì³ óïðàâë³ííÿ ðîçâèòêîì ÇÍÇ º äåìîêðàòèçà-
ö³ÿ ñóá’ºêòíî-ñóá’ºêòíèõ â³äíîñèí ì³æ ó÷àñíèêàìè 
íàâ÷àëüíî-âèõîâíîãî ïðîöåñó òà ñîö³àëüíèìè ïàðò-
íåðàìè, âèçíàííÿ ïåäàãîã³â íå ëèøå îá’ºêòàìè, àëå 
é ñóá’ºêòàìè óïðàâë³ííÿ; âïëèâ óïðàâë³ííÿ íà ñòà-
íîâëåííÿ ñîö³àëüíî¿ ñòðóêòóðè îñîáèñòîñò³ ïåäàãî-
ãà; âèñîêà ìîòèâàö³éíà ñïðÿìîâàí³ñòü óïðàâë³ííÿ, 
ùî çóìîâëþº ³ííîâàö³éí³ ïåðåòâîðåííÿ â îñâ³òíüîìó 
ïðîñòîð³ ÿê, íàïðèêëàä: ï³äâèùåííÿ ãðîìàäñüêî¿ 
àêòèâíîñò³ â÷èòåë³â, ó÷í³â, áàòüê³â; ðîçøèðåííÿ 

ñôåðè îñâ³òí³õ ïîñëóã; îñîáèñò³ñíà ñïðÿìîâàí³ñòü 
ôîðì çäîáóòòÿ îñâ³òè íåïîâíîë³òí³ìè; îðãàí³çàö³ÿ 
íåïåðåðâíî¿ îñâ³òè ïåäàãîã³÷íèõ ³ êåð³âíèõ êàäð³â; 
ï³äâèùåííÿ óïðàâë³íñüêî¿ êóëüòóðè. 

Îêð³ì òîãî, ÇÍÇ íàáóâàº ñòàòóñó öåíòðó ãðîìàä-
ñüêîãî æèòòÿ â íàñåëåíîìó ïóíêò³; àêòèâ³çóþòüñÿ 
ïðîöåñè äåìîêðàòèçàö³¿ ïàðòíåðñüêèõ â³äíîñèí, ùî 
äàº çìîãó îð³ºíòóâàòè ä³ÿëüí³ñòü ð³çíèõ ñóñï³ëüíèõ 
³íñòèòóò³â íà çàáåçïå÷åííÿ ñîö³àëüíî-ïåäàãîã³÷íèõ 
óìîâ çàäîâîëåííÿ ïîòðåá òà ³íòåðåñ³â ñïîæèâà÷³â 
îñâ³òí³õ ïîñëóã. Ó êîíòåêñò³ öüîãî ïîòðåáóþòü ïî-
äàëüøîãî ðîçðîáëåííÿ ïèòàííÿ ùîäî åôåêòèâíîñò³ 
âèêîðèñòàííÿ â óïðàâë³íñüê³é ïðàêòèö³ ð³çíèõ âè-
ä³â ñîö³àëüíî¿ âçàºìîä³¿ òà íàëàãîäæåííÿ ñîö³àëü-
íîãî ä³àëîãó ç ïîòåíö³éíèìè ïàðòíåðàìè òà êîíêó-
ðåíòàìè íà îñâ³òíüîìó ðèíêó. 
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Íàçàðåíêî Ë. Í. Êîíöåïòóàëüíàÿ ìîäåëü óïðàâëåíèÿ ðàçâèòèåì îáùåîáðàçîâàòåëüíîãî ó÷åáíîãî çàâåäåíèÿ.

Íàó÷íî îáîñíîâàíà êîíöåïòóàëüíàÿ ìîäåëü óïðàâëåíèÿ ðàçâèòèåì îáùåîáðàçîâàòåëüíîãî ó÷åáíîãî çàâåäåíèÿ: îïðåäåëåíà å¸ 
àêñèîëîãè÷åñêàÿ îñíîâà; äàíà õàðàêòåðèñòèêà ñòðóêòóðû, êîòîðàÿ ñîñòîèò ñ êîíöåïòóàëüíîãî, ñîäåðæàòåëüíî-ïðîöåññóàëüíîãî, 
ðåçóëüòàòèâíîãî è ðåãóëÿòèâíîãî ìîäóëåé, à òàêæå îñâåùåíî èõ ñîäåðæàòåëüíîå íàïîëíåíèå. Îïðåäåëåíà ñóòü óïðàâëåí÷åñêèõ 
ðåøåíèé, êîòîðûå îáåñïå÷èâàþò ïðåäïîñûëêè âíåäðåíèÿ êîíöåïòóàëüíîé ìîäåëè óïðàâëåíèÿ ðàçâèòèåì îáùåîáðàçîâàòåëüíîãî 
ó÷åáíîãî çàâåäåíèÿ â óïðàâëåí÷åñêóþ ïðàêòèêó. Èçëîæåíà òåõíîëîãèÿ âíåäðåíèÿ êîíöåïòóàëüíîé ìîäåëè óïðàâëåíèÿ ðàçâèòèåì 
îáùåîáðàçîâàòåëüíîãî ó÷åáíîãî çàâåäåíèÿ, î÷åð÷åíû êà÷åñòâåííûå èçìåíåíèÿ êàê â ñèñòåìå óïðàâëåíèÿ, òàê è â îáðàçîâàòåëüíîì 
ïðîñòðàíñòâå øêîëû. 
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Êëþ÷åâûå ñëîâà: êîíöåïòóàëüíàÿ ìîäåëü, óïðàâëåíèå ðàçâèòèåì îáùåîáðàçîâàòåëüíîãî ó÷åáíîãî çàâåäåíèÿ, òåõíîëîãèÿ, êâàëè-
ìåòðè÷åñêèé ïîäõîä.

Nazarenko L. Ì. The conceptual model of management of secondary educational institution’s development.

The conceptual model of management of secondary educational institution’s development is scientifically proved in the article. 
The axiological basis of this model is defined in the article. This basis consists of the valuable ideas: the idea of human measurement, 
the idea of a person as the resource of the organization development, the idea of complementarity, the idea of creativity, the 
freedom of pedagogical activity. The structure, which contains conceptual, substantially-procedural, productive and regulatory 
modules and their substantial filling is described. The content of administrative decision is found out. This administrative decision 
provides prerequisites of introduction of the conceptual model of management of secondary educational institution’s development to 
administrative practice. It is the integration of values and requirements of the participants of educational process, the integration 
of interests of general educational institution and society; the analysis of potential opportunities of the internal environment and 
external factors; the entice of participant of educational process and social partners to development of strategy of of secondary 
educational institution’s development; the strengthening of marketing function of management. The technology of conceptual 
model introduction of management of secondary educational institution’s development is laid out in this article. This technology 
means the sequence of administrative actions and interaction of all participants of educational process and social partners and 
implementation of expert estimation of efficiency both innovative transformations in educational activity and control system of 
its development.
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