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À Âèçíà÷åí³ íàóêîâ³ çàñàäè óïðàâë³ííÿ ïåäàãîã³÷íèì ïåðñîíàëîì ÏÒÍÇ, áåðó÷è äî óâàãè ðåã³îíàëüíèé êîìïîíåíò. Íà îñíîâ³ 
àíàë³çó ïðîâ³äíèõ êîíöåïö³é ìåíåäæìåíòó âèñâ³òëåí³ çàâäàííÿ, çì³ñò ³ íàïðÿìè àêòèâ³çàö³¿ éîãî áàãàòîàñïåêòíî¿ ä³ÿëü-
íîñò³. Ðîçêðèò³ ïðèíöèïè ³ áàçîâ³ ïîëîæåííÿ ìîäåë³ óïðàâë³ííÿ çíàííÿìè â îðãàí³çàö³¿. Çîñåðåäæåíà óâàãà íà ñóòíîñò³ òà 
îñîáëèâîñòÿõ ¿¿ âèêîðèñòàííÿ â ä³ÿëüíîñò³ ïåäàãîã³÷íîãî ïåðñîíàëó ÏÒÍÇ.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: êîíöåïö³¿ ìåíåäæìåíòó ïåðñîíàëó, íàóêîâ³ ï³äõîäè äî óïðàâë³ííÿ ïåäàãîã³÷íèì ïåðñîíàëîì ÏÒÍÇ, ðåã³îíàëüíèé 
ðîçâèòîê, êëþ÷îâ³ ïðîáëåìè ðåã³îíàëüíî¿ ñèñòåìè ÏÒÎ, ìîäåëü óïðàâë³ííÿ çíàííÿìè â îðãàí³çàö³¿.

Îäàéñüêèé Ñ. ².C

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè ó çàãàëüíîìó âè-
ãëÿä³. Ó ñó÷àñíîìó ñâ³ò³ ïåðñîíàë º îäí³ºþ ç 
íåâ³ä’ºìíèõ ñêëàäîâèõ åôåêòèâíîãî ðîçâèòêó 
ð³çíèõ ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íèõ ³ ñîö³àëüíî-ïå-
äàãîã³÷íèõ ñèñòåì, âêëþ÷àþ÷è ïðîôåñ³éíî-òåõ-
í³÷íó îñâ³òó (äàë³ – ÏÒÎ), ÿêà ôóíêö³îíóº íèí³ 
â óìîâàõ ðèíêîâî-îð³ºíòîâàíîãî ìåíåäæìåíòó. 
Ó çâ’ÿçêó ç öèì ï³äâèùåííÿ ð³âíÿ óïðàâë³ííÿ 
ïåðñîíàëîì ïîñòàº îäíèì ³ç âàæëèâèõ çàâäàíü 
ðîçâèòêó ñèñòåìè ÏÒÎ. Öå, â ñâîþ ÷åðãó, ïî-
òðåáóº ïîøóêó íîâèõ îðãàí³çàö³éíèõ ôîðì ³ 
òåõíîëîã³é óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì ÏÒÍÇ, ïî-
ãëèáëåííÿ âåðòèêàëüíèõ ³ ãîðèçîíòàëüíèõ 
çâ’ÿçê³â ì³æ ñòðóêòóðíèìè åëåìåíòàìè êåðóþ-
÷î¿ ³ êåðîâàíî¿ ï³äñèñòåì, âèáîðó äîö³ëüíèõ 
ñïîñîá³â âïëèâó ñóá’ºêòà óïðàâë³ííÿ íà îá’ºêò 
óïðàâë³ííÿ, âïðîâàäæåííÿ íîâèõ ìåòîä³â ³ ìî-
òèâóþ÷èõ ñòèìóë³â îðãàí³çàö³¿ ïåðñîíàëó, àê-
òèâ³çàö³¿ âçàºìîä³¿ é êîìóí³êàö³é ïðàö³âíèê³â, 
çàáåçïå÷åííÿ óìîâ ùîäî ðîçâèòêó é çáåðåæåííÿ 
êîëåêòèâó, éîãî òðàäèö³é ³ çäîáóòê³â. Ïðîòå, íà 
ñüîãîäí³ â³äñóòí³é ºäèíèé íàóêîâèé ïîãëÿä íà 
ðîçâ’ÿçàííÿ ïðîáëåìè óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì 
áóäü-ÿêî¿ ä³ëîâî¿ îðãàí³çàö³¿. Ó ïîâí³é ì³ð³ öå 
äåìîí ñòðóþòü ÏÒÍÇ, ä³ÿëüí³ñòü ÿêèõ îáóìîâëå-
íà ñêëàäíèìè çîâí³øí³ìè ³ âíóòð³øí³ìè âïëèâà-
ìè íà ïåðñîíàë ³ ñèñòåìó â³äíîñèí ì³æ ñï³âðîá³ò-
íèêàìè íà ð³çíèõ ð³âíÿõ ³ºðàðõ³÷íî îáóìîâëåíî¿ 
³íòåãðàòèâíî-ôóíêö³îíàëüíî¿ é îðãàí³çàö³éíî-
êîìóí³êàòèâíî¿ âçàºìîä³¿ é ï³äïîðÿäêîâàíîñò³.

Ìåòà ñòàòò³: ïðîàíàë³çóâàòè ôàêòîðè 
âïëèâó íà ä³ÿëüí³ñòü ïåðñîíàëó; âèçíà÷èòè íà-
óêîâ³ çàñàäè óïðàâë³ííÿ ïåäàãîã³÷íèì ïåðñîíà-
ëîì ÏÒÍÇ; çà ñó÷àñíèõ êîíöåïö³é ñôîðìóâàòè 
íîâ³ óÿâëåííÿ ïðî îñîáëèâîñò³ òà íàïðÿìè àê-
òèâ³çàö³¿ ä³ÿëüíîñò³ ïåðñîíàëó ÏÒÍÇ â óìîâàõ 
çðî ñòàííÿ âèìîã ðèíêîâî¿ åêîíîì³êè é ñîö³óìó 
ÿê íà çàãàëüíîäåðæàâíîìó, òàê ³ íà ðåã³îíàëü-
íîìó ð³âíÿõ.

Îñòàíí³ äîñë³äæåííÿ òà ïóáë³êàö³¿. Ïèòàí-
íÿ ðåã³îíàëüíîãî óïðàâë³ííÿ ïðîòÿãîì îñòàí-
í³õ äåñÿòèë³òü âèâ÷àþòüñÿ òàêèìè â÷åíèìè, 
ÿê Â. Àäàìîâ, Â. Áàêóìåíêî, Ë. Áðþ, ². Âî-
ëîøèí, ². Ãðèøèí, Â. Äîðîô³ºíêî, Õ. Ç³áåðã, 
Â. ªâäîêèìåíêî, Î. Êóçíºöîâà, Ë. Ìàðøàëë, 
Ê. Ìàêêîííåëë, Ë. Ìàñëîâñüêà, Ò. Ìèðîíîâà, 
Í. Íèæíèê, Â. Ñàïðîíîâ, Î. Òîï÷³ºâ, Ì. ×óìà-

÷åíêî, Ò. Óìàíåöü. Îñîáëèâîñò³ ïñèõîëîã³¿ ìå-
íåäæìåíòó â ä³ÿëüíîñò³ îðãàí³çàö³é àíàë³çóâà-
ëè À. Áàíäóðêà, Î. Áîäíàð÷óê, Ë. Êàðàìóøêà, 
Ä. Êàéäàëîâ, ². Êîëåñíèêîâà, Í. Êîëîì³íñüêèé, 
Ë. Îðáàí-Ëåìáðèê, Þ. Ïà÷êîâñüêèé, Ï. Ïëà-
òîíîâ, Ò. Ðîãîâà, Â. Ðîçàíîâà, Â. Ñåìè÷åíêî 
[4; 6; 7]. Óïðàâë³ííÿ ìîòèâàö³ºþ ïåðñîíàëó 
äîñë³ä æóâàëè Â. Âåñí³í, Ë. Âîëåâè÷, Ã. Äìè-
òðåíêî, Ï. Äðóêåð, Ì. Äîðîí³íà, Î. Æèë³í, 
ª. ²ëü¿í, À. Ìàñëîó, Ô. Óàéòë³, Å. Óòê³í, 
Õ. Õåêõàóçåí, Ã. Ùîê³í. Îêðåì³ àñïåêòè óïðàâ-
ë³ííÿ ÏÒÍÇ ðîçãëÿäàëè Ñ. Áàòèøåâ, Ò. Äåñÿòîâ, 
Â. Çàé÷óê, ². Çÿçþí, Ë. Êàï÷åíêî, Â. Êðåìåíü, 
². Ë³êàð÷óê, Â. Ìàäç³ãîí, Â. Ìåäâåäü, Â. Ìåëü-
íè÷åíêî, Ñ. Í³êîëàºíêî, Í. Íè÷êàëî, Ñ. Îäàé-
ñüêèé, Â. Îë³éíèê, Ë. Ïåòðåíêî, Â. Ðàäêåâè÷, 
Ò. Ðîæíîâà, Î. Øåðáàê, Ì. ßðìà÷åíêî. 

Âîäíî÷àñ íåäîñòàòíüî ðîçðîáëåíèìè çàëèøàþ-
òüñÿ äåÿê³ òåîðåòè÷í³ ³ ïðàêòè÷í³ ïèòàííÿ, 
ïîâ’ÿçàí³ ç óïðàâë³ííÿì ïåäàãîã³÷íèì ïåðñîíà-
ëîì ÏÒÍÇ ó íîâèõ óìîâàõ ôóíêö³îíóâàííÿ é 
ðîçâèòêó ÏÒÎ, çàñòîñóâàííÿì ó öüîìó ïðîöåñ³ 
ñó÷àñíèõ óïðàâë³íñüêèõ òåõíîëîã³é, ðîçðîáëåí-
íÿì ìåõàí³çìó ï³äâèùåííÿ ìîòèâàö³¿, ìàòå-
ð³àëüíîãî é ìîðàëüíîãî ñòèìóëþâàííÿ ïðàö³â-
íèê³â, ï³äãîòîâêîþ îðãàí³çàö³éíî-ïåäàãîã³÷íîãî 
òà íàóêîâî-ìåòîäè÷íîãî çàáåçïå÷åííÿ ä³ÿëüíîñ-
ò³ ÏÒÍÇ ç óðàõóâàííÿì ðîë³ òà ì³ñöÿ ïåðñîíàëó 
â ñó÷àñíîìó ìåíåäæìåíò³. 

Çàçíà÷åíå âèùå îáóìîâèëî òåìó ³ íàïðÿìè äî-
ñë³äæåííÿ.

Âèêëàä ìàòåð³àëó äîñë³äæåííÿ. Â óìîâàõ 
ñòàíîâëåííÿ íîâîãî ñïîæèâ÷îãî ðèíêó îñâ³òí³õ 
ïîñëóã íà ð³çíèõ ð³âíÿõ ïîçèö³îíóâàííÿ é ðîç-
âèòêó ñèñòåìè ÏÒÎ ñòàð³ ìåòîäè óïðàâë³ííÿ 
âæå íå çäàòí³ â ïîâí³é ì³ð³ çàáåçïå÷èòè ñòðà-
òåã³÷íå âèæèâàííÿ ÏÒÍÇ. Íèí³ âîíî ñòàº ìîæ-
ëèâèì ëèøå çà óìîâè äîñÿãíåííÿ êîíêóðåíòî-
ñïðîìîæíîñò³ íàâ÷àëüíèõ çàêëàä³â çàëåæíî â³ä 
òèïó, âèä³â ³ ìàñøòàá³â ä³ÿëüíîñò³, ÿêîñò³ íàäà-
íèõ ïîñëóã àáî âèêîíàíèõ ðîá³ò, à òàêîæ ðîç-
ðîáëåííÿ é çàïðîâàäæåííÿ íîâèõ îðèã³íàëüíèõ 
ñïîñîá³â ìåíåäæìåíòó ïåðñîíàëó ç óðàõóâàííÿì 
ðåã³îíàëüíîãî êîìïîíåíòó. 

Ó öüîìó çâ’ÿçêó ñïîñîáè óïðàâë³ííÿ ïåð-
ñîíàëîì ³ øèðøå – ëþäñüêèìè êîëåêòèâàìè 
– ìàþòü ïð³îðèòåòè â îñíîâíèõ êîíöåïö³ÿõ 
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ìåíåäæìåíòó, ðîçâèòîê ÿêèõ ó ÕÕ ñòîë³òò³ ñó-
ïðîâîäæóâàâñÿ ñòð³ìêîþ çì³íîþ ñóñï³ëüíèõ 
ïîãëÿä³â, óñâ³äîìëåííÿì ðîë³ ëþäèíè ó ñôåð³ 
âèðîá íèöòâà [1, ñ. 105–106].

Íàðàç³ âèä³ëèìî íàéñóòòºâ³ø³ õàðàêòåðèñòè-
êè îñíîâíèõ êîíöåïö³é ìåíåäæìåíòó â³ä ïî÷àò-
êó ÕÕ ñò. äî íàøîãî ÷àñó òà ¿õ âïëèâ íà ñïîñîáè 
âèðîáíèöòâà é óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì. Íà íàø 
ïîãëÿä, ¿õ õàðàêòåðèñòèêà äîçâîëÿº êîíêðåòè-
çóâàòè îñîáëèâîñò³ òà ïîâí³øå âèÿâèòè äèíàì³-
êó óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì ÏÒÍÇ íà ñó÷àñíîìó 
åòàï³ ¿õ ôóíêö³îíóâàííÿ òà ðîçâèòêó. 

Äëÿ êîíöåïö³¿ òåéëîðèçìó (ê. Õ²Õ ñò. – 50–
70-³ ðð. ÕÕ ñò.) õàðàêòåðíèìè º òàê³ ñïîñîáè 
óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì: ñóì³ùåííÿ ïðèíöèï³â 
åêîíîì³÷íî¿ çàëåæíîñò³ ïðàö³âíèêà ³ ñîö³àëüíî¿ 
çãîäè ÷åðåç ñïðàâåäëèâó îïëàòó; ñòèìóëþâàííÿ 
ïîçèòèâíî¿ òðóäîâî¿ ïîâåä³íêè ÷åðåç âèíàãîðî-
äó; âèêîðèñòàííÿ îðãàí³çàö³¿ ÿê ðàö³îíàëüíîãî 
³íñòðóìåíòó ùîäî äîñÿãíåííÿ ö³ëåé; ñòâîðåííÿ 
áþðîêðàòè÷íî¿ îðãàí³çàö³¿ («³äåàëüíî¿ áþðîêðà-
ò³¿»); óïðàâë³ííÿ ÷åðåç àäì³í³ñòðàòèâí³ ìåõà-
í³çìè (ïðèíöèïè, ìåòîäè, ïîâíîâàæåííÿ, ôóíê-
ö³¿); áþðîêðàòè÷íà îðãàí³çàö³éíà êóëüòóðà.

Êîíöåïö³ÿ óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì (ê. 30-õ ðð. 
ÕÕ ñò. – 80–90-ò³ ðð. ÕÕ ñò.) â³äîáðàçèëà: çì³íó 
ðîë³ ëþäèíè ó âèðîáíè÷³é ñôåð³; ðàö³îíàë³çà-
ö³þ âèðîáíèöòâà ³ âóçüêó ñïåö³àë³çàö³þ ïðàö³â-
íèê³â; ôîðìóâàííÿ óÿâëåííÿ ïðî îðãàí³çàö³þ 
ÿê êóëüòóðíèé ôåíîìåí; ïîñèëåííÿ êàäðîâî¿ 
ôóíêö³¿ (ïîøóê ³ ï³äá³ð ïðàö³âíèê³â, ïëàíóâàí-
íÿ êàð’ºðè ïåðñïåêòèâíèõ ñï³âðîá³òíèê³â, ï³ä-
âèùåííÿ ¿õ êâàë³ô³êàö³¿, îö³íêà ðîáîòè êåð³â-
íèêà àïàðàòó); âðàõóâàííÿ ñîö³àëüíèõ ïîòðåá 
ï³äëåãëèõ; óïðîâàäæåííÿ ìîòèâàö³¿ ³ ñòèìóëþ-
âàííÿ ÿê ìåòîä³â óïðàâë³ííÿ ïðàöåþ; ðîçâèòîê 
îðãàí³÷íî¿ îðãàí³çàö³éíî¿ êóëüòóðè.

Âèêîðèñòàííÿ êîíöåïö³¿ ëþäñüêèõ â³äíîñèí 
(40-³ ðð. ÕÕ ñò. – 60–80-³ ðð. ÕÕ ñò.) â óìîâàõ 
ïåðåõîäó äî ³íòåíñèâíèõ ìåòîä³â âåäåííÿ ãîñïî-
äàðñòâà äîçâîëèëî: âäîñêîíàëèòè ôóíêö³îíàëü-
íó ñòðóêòóðó óïðàâë³ííÿ; ðåàë³çóâàòè ï³äõ³ä 
äî ëþäèíè ÿê «³ñòîòè åêîíîì³÷íî¿»; ïîñèëèòè 
ñîö³îëîã³÷íèé ³ ïñèõîëîã³÷íèé àêöåíò ñï³âïðà-
ö³ ì³æ ïðàö³âíèêàìè òà ï³äïðèºìöÿìè; ñôîð-
ìóâàòè âíóòð³øíüîãðóïîâó ïîâåä³íêó ëþäèíè; 
íàäàòè ï³äòðèìêó ôîðìàëüíîìó ³ íåôîðìàëü-
íîìó ë³äåðñòâó â îðãàí³çàö³¿; ñôîðìóâàòè îðãà-
í³÷í³ ìîäåë³ óïðàâë³ííÿ (ïðîáëåìí³ ãðóïè äëÿ 
âèð³øåííÿ îêðåìèõ çàâäàíü) ³ ïàðòèöèïàòèâíó 
ìîäåëü óïðàâë³ííÿ (³ç çàëó÷åííÿì ïåðñîíàëó äî 
ïðèéíÿòòÿ ð³øåíü).

Âïðîâàäæåííÿ êîíöåïö³¿ àç³éñüêîãî (ÿïîí-
ñüêîãî) ìåíåäæìåíòó (60-³ ðð. ÕÕ ñò. – 90-³ ðð. 
ÕÕ ñò.) ñïèðàºòüñÿ íà: äîñÿãíåííÿ ëîÿëüíîñò³ 
é â³ääàíîñò³ ïðàö³âíèê³â îðãàí³çàö³¿; ïðèíöèï 
«ïðèæèòòºâîãî íàéìó» ïðàö³âíèê³â;  «âèðîáíè-
÷èé ïàòð³îòèçì»; äîáðîâ³ëüíèé åíòóç³àçì ïðà-
ö³âíèê³â; ñóì³ùåííÿ ïðîôåñ³é; ïîñò³éíó ðîòà-
ö³þ ïåðñîíàëó; ìîí³òîðèíã òðóäîâèõ äîñÿãíåíü; 
ðåãóëÿðíå ïåðåíàâ÷àííÿ ïåðñîíàëó íà íîâ³ ñïå-

ö³àëüíîñò³ (â ðàìêàõ îñíîâíî¿ ïðîôåñ³¿); ôîðìó-
âàííÿ êîðïîðàòèâíî¿ êóëüòóðè (ñèìâîëè ïðî-
äóêö³¿, íîðìè, ³äåàëè, òðàäèö³¿, çâè÷à¿).

ßê áà÷èìî, òåîð³ÿ ³ ïðàêòèêà ìåíåäæìåíòó 
âïðîäîâæ ÕÕ – ïî÷. ÕÕ² ñòîë³òü ïðîäåìîíñòðó-
âàëà áàãàòîìàí³òí³ñòü ³ æèòòºâ³ñòü ðîçðîáëåíèõ 
êîíöåïö³é òà îáðàíèõ ìåòîä³â ³ çàñîá³â îðãàí³-
çàö³¿ ëþäåé ³ êîëåêòèâ³â äëÿ äîñÿãíåííÿ ñï³ëü-
íèõ ö³ëåé, ðîçêðèâøè ïîë³ôóíêö³îíàëüí³ñòü 
îðãàí³çàö³é ÿê îñîáëèâèõ ñîö³àëüíèõ óòâîðåíü 
íåçàëåæíî â³ä çì³ñòîâî-ïðåäìåòíî¿ ñôåðè ¿õ 
ä³ÿëüíîñò³. 

Â óìîâàõ íàóêîâî-òåõí³÷íîãî ïðîãðåñó òà 
çðîñòàþ÷èõ ãëîáàë³çàö³éíèõ ïðîöåñ³â çì³íþºòü-
ñÿ ðîëü ³íòåëåêòóàëüíî¿ ñôåðè ä³ÿëüíîñò³, ÿêà 
ïîñòóïîâî ïåðåòâîðþºòüñÿ â îñíîâíèé âåêòîð 
ðîçâèòêó åêîíîì³êè êðà¿í ³ íàéâàæëèâ³øèé 
ôàêòîð òðóäîâî¿ àêòèâíîñò³ ïåðñîíàëó. Íèí³ 
³íòåëåêòóàëüíà ñêëàäîâà çá³ëüøóºòüñÿ â áóäü-
ÿê³é ïðàö³, òîìó íàâ³òü ó ðîá³òíè÷èõ ïðîôå-
ñ³ÿõ ñòàº íåîáõ³äíèì äîñòàòíüî âèñîêèé ð³âåíü 
îñâ³òè, åôåêòèâí³ñòü, óì³ííÿ ä³ÿòè ñàìîñò³éíî, 
³í³ö³àòèâíî, ùî º îäíèì ³ç âàæåë³â íà êîðèñòü 
ðîçâèòêó ÏÒÍÇ.

Ó òàêîìó êîíòåêñò³ ÏÒÎ ðîçãëÿäàºòüñÿ ÿê 
ñêëàäîâà ñèñòåìè îñâ³òè Óêðà¿íè, êîìïëåêñ ïå-
äàãîã³÷íèõ òà îðãàí³çàö³éíî-óïðàâë³íñüêèõ çà-
õîä³â, ñïðÿìîâàíèõ íà çàáåçïå÷åííÿ îâîëîä³ííÿ 
ãðîìàäÿíàìè çíàííÿìè, âì³ííÿìè ³ íàâè÷êàìè 
â îáðàí³é íèìè ãàëóç³ ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³, 
ðîçâèòîê êîìïåòåíòíîñò³ òà ïðîôåñ³îíàë³çìó, 
âèõîâàííÿ çàãàëüíî¿ ³ ïðîôåñ³éíî¿ êóëüòóðè [2, 
Ð.1, ñò. 3].

Íà ö³é îñíîâ³ ìàº ñôîðìóâàòèñÿ ñó÷àñíà ñè-
ñòåìà ï³äãîòîâêè ðîá³òíè÷èõ êàäð³â, çäàòíèõ 
äî òâîð÷î¿ ïðàö³, ïðîôåñ³éíîãî ðîçâèòêó, ÿê³ äî 
òîãî æ âîëîä³þòü äåìîêðàòè÷íèì ñâ³òîãëÿäîì, 
åòè÷íèìè ñòàíäàðòàìè, çäàòí³ âèð³øóâàòè íà 
ñâî¿õ ðîáî÷èõ ì³ñöÿõ âèðîáíè÷³ çàäà÷³ íîâîãî 
òèïó ç óðàõóâàííÿì ðåã³îíàëüíèõ ïîòðåá ðèíêó 
òîâàð³â ³ ïîñëóã, óïðîâàäæóâàòè ó âèðîáíè÷ó 
ä³ÿëüí³ñòü íàéíîâ³ø³ òåõíîëîã³¿, çíàííÿ, íà-
âè÷êè, çä³áíîñò³ é äîñâ³ä.

Çà òàêèõ óìîâ, óðàõîâóþ÷è ðåã³îíàëüíèé õà-
ðàêòåð ä³ÿëüíîñò³ ãîñïîäàðñüêèõ òà îñâ³òí³õ 
ñóá’ºêò³â, óïðàâë³ííÿ ïåäàãîã³÷íèì ïåðñîíàëîì 
ÏÒÍÇ ìàº çä³éñíþâàòèñÿ ç äîòðèìàííÿì òàêèõ 
ïîëîæåíü: óïðîâàäæåííÿ êîìïëåêñíèõ çáàëàí-
ñîâàíèõ ïðîãðàì ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íîãî ðîç-
âèòêó ðåã³îíó, ïîºäíóþ÷è ïðè öüîìó ³íòå ðåñè 
äåðæàâè, ñóñï³ëüñòâà, âèðîáíèê³â ³ ñïîæèâà÷³â 
òîâàð³â ³ ïîñëóã; çàáåçïå÷åííÿ ãíó÷êîãî äèíà-
ì³÷íîãî óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì ÏÒÍÇ â óìî-
âàõ çì³í ìàêðîåêîíîì³÷íî¿ ñèòóàö³¿, îñâ³òíüîãî 
ñåðåäîâèùà, àêòèâ³çàö³¿ ðåã³îíàëüíî¿ ïîë³òè-
êè; ï³äãîòîâêè êåð³âíèê³â, ÿê³ âîëîä³þòü ãëè-
áîêèìè òåîðåòè÷íèìè çíàííÿìè, ìàþòü ïðî-
ôåñ³éíèé ³ ïðàêòè÷íèé äîñâ³ä, ãåíåðóþòü íîâ³ 
³äå¿, áà÷àòü ñòðàòåã³÷í³ ïåðñïåêòèâè ðîçâèòêó 
ðåã³îíó, ì³ñòà, êðà¿íè; çä³éñíåííÿ ïðîôåñ³éíî¿ 
ï³äãîòîâêè ðîá³òíè÷èõ êàäð³â, âèõîäÿ÷è ïåðø 
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çà âñå ç ãàëóçåâî¿ ñòðóêòóðè âèðîáíèöòâà, ÿêà 
ñêëàëàñÿ â ðåã³îí³; ïðîâåäåííÿ ìîí³òîðèíãó 
ùîäî âèçíà÷åííÿ ïîòðåáè ðåã³îíó â ³íæåíåð-
íî-ïåäàãîã³÷íèõ êàäðàõ äëÿ ï³äãîòîâêè ñïåö³à-
ë³ñò³â çà ðîáî÷èìè ïðîôåñ³ÿìè; âðàõóâàííÿ 
äåìîãðàô³÷íî¿ ñèòóàö³¿ â ðåã³îí³, ðåñóðñíîãî ïî-
òåíö³àëó, ñèðîâèííî¿ áàçè, äèíàì³êè ðîçâèòêó 
ÏÒÎ, ïîïèòó íà ðîá³òíè÷³ êàäðè çà ñåêòîðàìè 
åêîíîì³êè ðåã³îíó; ðîçðîáëåííÿ íàóêîâî-ìåòî-
äè÷íîãî çàáåçïå÷åííÿ óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì 
ç óðàõóâàííÿì ïðîô³ëþ ä³ÿëüíîñò³ ÏÒÍÇ, âè-
áîðó íîâ³òí³õ ìåòîä³â ³ ñïîñîá³â óïðàâë³íñüêî¿ 
ä³ÿëüíîñò³, ìîòèâóâàííÿ ïðàö³âíèê³â äî â³äïî-
â³äàëüíîãî âèêîíàííÿ ñâî¿õ ïîñàäîâî-ôóíêö³î-
íàëüíèõ îáîâ’ÿçê³â; ðîçðîáëåííÿ êîìïëåêñó 
³ííîâàö³éíèõ îñâ³òí³õ ïîñëóã ïåðñîíàëó ÏÒÍÇ, 
ñòâîðåííÿ óìîâ ùîäî ¿õ ðåàë³çàö³¿ íà ðèíêó ïðà-
ö³; ñòâîðåííÿ áàíêó äàíèõ ³ç ð³çíèõ ðîá³òíè÷èõ 
ïðîôåñ³é, ÿê³ â³äïîâ³äàþòü ïîòðåáàì ãàëóçåâî¿ 
³íôðàñòðóêòóðè ðåã³îíó; âäîñêîíàëåííÿ ³íôîð-
ìàö³éíî¿ ñôåðè ùîäî ï³äãîòîâêè ðîá³òíè÷èõ êà-
äð³â ³ç óðàõóâàííÿì ïîòåíö³àëó ðåã³îíàëüíîãî 
ðèíêó ïðàö³, ïðîô³ëþ ä³ÿëüíîñò³ ÏÒÍÇ, íàñè-
÷åíîñò³ ïîïèòó íà ï³äãîòîâêó êâàë³ô³êîâàíèõ 
ðîá³òíèê³â, çáàëàíñîâàíîñò³ ³íâåñòèö³éíîãî êë³-
ìàòó ðåã³îí³â, çáèòêîâîñò³ (ïðèáóòêîâîñò³) ï³ä-
ïðèºìñòâ ó ö³ëîìó; óäîñêîíàëåííÿ ðîáîòè îðãà-
í³â äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ òà îðãàí³â ì³ñöåâîãî 
ñàìîóïðàâë³ííÿ ó ñôåð³ ÏÒÎ.

Íà îñíîâ³ òàêèõ ï³äõîä³â âèíèêàº íåîáõ³ä-
í³ñòü àêòèâ³çàö³¿ ðåã³îíàëüíî¿ ïîë³òèêè äåðæà-
âè, ùî ðîçãëÿäàºòüñÿ â÷åíèìè ÿê: âàæëèâèé 
³íñòðóìåíò äåðæàâíîãî ðåãóëþâàííÿ ñèñòåìè 
òåðèòîð³àëüíîãî óïðàâë³ííÿ ³ ìåòà äîñÿãíåííÿ 
ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íî¿ ³ ñîö³àëüíî-êóëüòóðíî¿ 
çáàëàíñîâàíîñò³ ðîçâèòêó ðåã³îí³â; ïðîì³æíà 
ëàíêà ì³æ öåíòðàëüíèì, îáëàñíèì òà ì³ñöåâèì 
(ðàéîíè, ì³ñòà, ãðîìàäè) ð³âíÿìè óïðàâë³ííÿ; 
ïîë³ñòðóêòóðíà êàòåãîð³ÿ, ùî îõîïëþº îñíîâí³ 
ñôåðè æèòòºä³ÿëüíîñò³ ðåã³îíó (åêîíîì³÷íó, ñî-
ö³àëüíó, ô³íàíñîâó, åêîëîã³÷íó òîùî) [11].

Â óìîâàõ íàö³îíàëüíî¿ òðàíñôîðìàö³¿ òà ãëî-
áàëüíèõ ³íòåãðàö³éíèõ ïðîöåñ³â ó âñ³õ ñôåðàõ 
æèòòÿ ñóñï³ëüñòâà òàêèé ï³äõ³ä äëÿ íàñ º ïðèí-
öèïîâèì, àäæå ï³äòâåðäæóºòüñÿ ñòàíäàðòàìè 
ªâðîïåéñüêî¿ õàðò³¿ ðåã³îíàëüíîãî ðîçâèòêó, 
ÿêà ïåðåäáà÷àº àêòèâíó ó÷àñòü òà ñï³âïðàöþ îð-
ãàí³â çàãàëüíîäåðæàâíîãî òà ðåã³îíàëüíîãî ð³â-
í³â óïðàâë³ííÿ ó âèð³øåíí³ ïðîáëåì òåðèòîð³¿ 
(ðåã³îí³â), âêëþ÷àþ÷è ñèñòåìó ÏÒÎ [10, ñ. 26].

Ñåðåä âàæëèâèõ ìåõàí³çì³â ³ ñïîñîá³â ï³äâè-
ùåííÿ ð³âíÿ ðîçâèòêó ÏÒÎ ÿê ñêëàäîâî¿ ðåã³î-
íàëüíèõ ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íèõ ñèñòåì ó÷åíèìè 
âèçíà÷åíî íåîáõ³äí³ñòü åôåêòèâíîãî ðîçâèòêó 
íàóêîâî-òåõí³÷íîãî, ëþäñüêîãî ³ âèðîáíè÷îãî 
ïîòåíö³àëó ðåã³îí³â; ïîäîëàííÿ áåçðîá³òòÿ òà 
îáìåæåííÿ ì³ãðàö³éíèõ ïðîöåñ³â íàñåëåííÿ; 
ñòàíîâëåííÿ ñó÷àñíî¿ óïðàâë³íñüêî¿ ïðàêòèêè 
òà ¿¿ óçãîäæåíîñò³ íà öåíòðàëüíîìó, îáëàñíîìó 
òà ì³ñöåâîìó ð³âíÿõ óïðàâë³ííÿ ÏÒÎ; çàáåçïå-
÷åííÿ ôàõîâî¿ ï³äãîòîâêè óïðàâë³íö³â-ïðîôå-

ñ³îíàë³â òà ³íæåíåðíî-ïåäàãîã³÷íèõ êàäð³â äëÿ 
ðåã³îíàëüíî¿ ñèñòåìè ÏÒÎ; ñòâîðåííÿ óìîâ äëÿ 
ï³äãîòîâêè é ïðàöåâëàøòóâàííÿ âèïóñêíèê³â 
ÏÒÍÇ íà âèðîáíèöòâ³ òà ó ñôåð³ ïîñëóã ³ç óðà-
õóâàííÿì ðåàëüíèõ ðåã³îíàëüíèõ ïîòðåá òà ³í-
òåðåñ³â [5].

Â³äòàê, âèíèêàº îá’ºêòèâíà ïîòðåáà ï³äâè-
ùåííÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ ÏÒÍÇ íà ðåã³î-
íàëüíîìó ðèíêó ïðàö³ òà îñâ³òíüî-ïðîôåñ³éíèõ 
ïîñëóã. 

Äëÿ öüîãî, ïåðø çà âñå, ïîòð³áíî ðîçðîáèòè 
òà âïðîâàäèòè åôåêòèâíó ðåã³îíàëüíó ñòðàòåã³þ 
ïîäàëüøîãî ðîçâèòêó ñèñòåìè ÏÒÎ. Äî ¿¿ ïð³î-
ðèòåòíèõ íàïðÿì³â òðåáà â³äíåñòè: ðîçâèòîê 
ñïåêòðó çàòðåáóâàíèõ îñâ³òíüî-ïðîôåñ³éíèõ ïî-
ñëóã òà ¿õ ïðîñóâàííÿ íà ðèíêó; ñòâîðåííÿ é 
ï³äòðèìêó ³ì³äæó ÏÒÍÇ ç âèñîêîþ ÿê³ñòþ òà 
ðåçóëüòàòèâí³ñòþ íàâ÷àëüíî-âèðîáíè÷îãî ïðî-
öåñó; ðîçâèòîê ³ çàñòîñóâàííÿ ð³çíèõ âèä³â ô³-
íàíñóâàííÿ ÏÒÎ; ðîçâèòîê ïðîôåñ³éíèõ ÿêîñòåé 
ïåðñîíàëó ÏÒÍÇ; çàîõî÷åííÿ ³íæåíåðíî-ïåäàãî-
ã³÷íèõ êàäð³â äî ï³äâèùåííÿ ïðîôåñ³îíàë³çìó, 
îâîëîä³ííÿ íîâèìè ïðîôåñ³éíèìè êîìïåòåíö³ÿ-
ìè, íåïåðåðâíîãî ï³äâèùåííÿ êâàë³ô³êàö³¿; 
ñòèìóëþâàííÿ ïåäàãîã³÷íî¿ ïðàö³; ï³äâèùåííÿ 
ñîö³àëüíîãî ñòàòóñó ïåäàãîã³÷íèõ êàäð³â ÏÒÍÇ 
³ âèìîã äî íèõ; óäîñêîíàëåííÿ îðãàí³çàö³éíî¿ 
ñòðóêòóðè óïðàâë³ííÿ, ìîäåðí³çàö³þ ¿¿ áàçîâèõ 
ñêëàäîâèõ; âèêîðèñòàííÿ äåðæàâíèõ ô³íàíñ³â 
íà ðîçâèòîê ñèñòåìè ÏÒÎ â ðåã³îíàõ, âðàõîâóþ-
÷è àíàë³ç óñ³õ ïîêàçíèê³â áþäæåòó çà çâ³òíèé 
ïåð³îä, à òàêîæ ôàêòîð³â çì³í ³ ðèçèê³â; ïî-
øóê ³íøèõ äæåðåë ô³íàíñóâàííÿ îñâ³òí³õ ïî-
ñëóã ÏÒÍÇ; ôîðìóâàííÿ ³ííîâàö³éíèõ ìîäåëåé 
óïðàâë³ííÿ ïåäàãîã³÷íèì ïåðñîíàëîì ÏÒÍÇ.

Çà òàêèõ âèìîã íåîáõ³äíî çàïî÷àòêóâàòè, íàé-
ïåðøå, ³íòåíñèâíå ³íâåñòóâàííÿ â ÏÒÎ, ðîç-
ãîðíóòè ïåðñïåêòèâí³ òåîðåòè÷í³ òà ïðàêòè÷í³ 
äîñë³äæåííÿ, àäàïòîâàí³ äî ðåã³îíàëüíî¿ ñïå-
öèô³êè êðà¿íè, òîáòî çä³éñíèòè ³íâåñòóâàííÿ â 
ëþäñüêèé êàï³òàë, ó ðîçðîáëåííÿ òà ðåàë³çàö³þ 
ïðèáóòêîâèõ ³íâåñòèö³éíèõ ïðîåêò³â, ï³ëüãîâèõ 
êðåäèò³â, ó ðîçðîáëåííÿ é çàñòîñóâàííÿ íàéíî-
â³øèõ (cuttingedge) òåõíîëîã³é, îáëàäíàííÿ é 
ïðîãðàìíîãî çàáåçïå÷åííÿ, â îòðèìàííÿ åôåê-
òèâíî¿ ïðîôåñ³éíî¿ îñâ³òè, ï³äâèùåííÿ êâàë³ô³-
êàö³¿, ïåðåï³äãîòîâêó ³íæåíåðíî-ïåäàãîã³÷íèõ 
êàäð³â ÏÒÍÇ.

Ó çâ’ÿçêó ³ç çàçíà÷åíîþ ïðîáëåìîþ ç’ÿâèëàñü 
íîâà îáëàñòü óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì – óïðàâ-
ë³ííÿ çíàííÿìè â îðãàí³çàö³¿. Â íàóêîâ³é ë³òå-
ðàòóð³ çàãàëüíîñïðèéíÿòèì º òàêå âèçíà÷åííÿ 
óïðàâë³ííÿ çíàííÿìè (Knowledge Management): 
öå – ç³áðàííÿ ïðîöåñ³â, ùî óïðàâëÿþòü ñòâîðåí-
íÿì, ðîçïîâñþäæåííÿì ³ âèêîðèñòàííÿì çíàí-
íÿ äëÿ äîñÿãíåííÿ ö³ëåé îðãàí³çàö³¿ [9, ñ. 89]. 
Âîäíî÷àñ óïðàâë³ííÿ çíàííÿìè êîíêðåòèçóºòü-
ñÿ â÷åíèìè, ÿê: ôîðìóâàëüíà îáëàñòü íàóêîâèõ 
çíàíü ó ð³çíèõ ãàëóçÿõ: íàóö³, îñâ³ò³, åêîíîì³-
ö³, ïåäàãîã³ö³, ïñèõîëîã³¿ òîùî (âèâ÷àº çíàííÿ â 
ÿêîñò³ â³äíîâëþâàëüíîãî ðåñóðñó é ìàº ì³æ-
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äèñöèïë³íàðíèé õàðàêòåð); íàóêîâà êîíöåïö³ÿ 
ðîçâèòêó îðãàí³çàö³¿ (ïðîõîäÿ÷è ïåâí³ åòàïè â 
ñâîºìó ðîçâèòêó – â³ä ïðîñòèõ ôîðì äî ñêëàä-
í³øèõ, âîíà ïåðåòâîðþºòüñÿ íà íàâ÷àëüíó, 
³íòåëåê òóàëüíó ñï³ëüí³ñòü, ÿêà â³äïîâ³äàº ³í-
òåðåñàì ïåðñîíàëó é îðãàí³çàö³¿); êîíöåïö³ÿ 
ìåíåäæìåíòó ÿê îäèí ç ï³äõîä³â äî óïðàâë³í-
íÿ îðãàí³çàö³ºþ (ðîçãëÿäàºòüñÿ ïîðÿä ç òàêè-
ìè ï³äõîäàìè, ÿê: ñòðàòåã³÷íèé ìåíåäæìåíò, 
ìàðêåòèíã, ô³íàíñîâèé ìåíåäæìåíò, îðãàí³çà-
ö³éíèé ìåíåäæìåíò, ïðàêòè÷íèé ìåíåäæìåíò 
òîùî); íîâà ôóíêö³ÿ ìåíåäæìåíòó (ñïåö³àë³çî-
âàíèé âèä óïðàâë³íñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³, ùî âèìàãàº 
ñïåö³àëüíî¿ ïðîôåñ³éíî¿ ï³äãîòîâêè êåð³âíèê³â-
ìåíåäæåð³â); ìèñòåöòâî ñòâîðþâàòè âàðò³ñòü ³ç 
íåìàòåð³àëüíèõ àêòèâ³â îðãàí³çàö³¿ (çíàííÿ ÿê 
ïðîäóêò òâîð÷îñò³, ÿê âèùà ôîðìà ïðîôåñ³éíî¿ 
ìàéñòåðíîñò³).

Ñòàº çðîçóì³ëèì, ùî äëÿ òîãî, ùîá çàáåçïå-
÷èòè óïðàâë³ííÿ çíàííÿìè â ä³ÿëüíîñò³ ïåð-
ñîíàëó, êåð³âíèêè ÏÒÍÇ ìàþòü äîòðèìóâà-
òèñÿ â³äïîâ³äíèõ âèìîã. Äî íèõ â³äíåñåíî (çà 
Ê. Êîëë³ñîíîì, Äæ. Ïàðñåëëîì): ïðàâèëüí³ óìî-
âè: çàãàëüíà íàä³éíà ³íôðàñòðóêòóðà, ï³äïðèºì-
íèöüêèé äóõ ñï³âðîá³òíèê³â; ïðàâèëüí³ çàñîáè: 
çàãàëüíà ìîäåëü, ³íñòðóìåíòàð³é, ïðîöåñè; ïðà-
âèëüí³ ä³¿: ³íòåíñèâíèé ïîøóê, îáì³í ³ âèêîðè-
ñòàííÿ çíàíü; ïðàâèëüíå ë³äåðñòâî: ðîëüîâà ãðà 
ÿê ìîäåëü íàâ÷àííÿ é ðîçïîâñþäæåííÿ çíàíü 
[9, ñ. 90].

Òðåáà çàçíà÷èòè, ùî ñüîãîäí³ ðîçðîáëåíî øè-
ðîêèé ñïåêòð ìîæëèâèõ ìîäåëåé óïðàâë³ííÿ 
çíàííÿìè, ÿê³ äîö³ëüíî âèêîðèñòîâóâàòè â ïî-
âñÿêäåíí³é ïðàêòèö³. ¯õ îñíîâó ñêëàäàþòü òðè 
îñíîâíèõ åëåìåíòè: ëþäè, ïðîöåñè, òåõíîëîã³¿. 
Ïåðåñ³êàííÿ öèõ òðüîõ åëåìåíò³â º îáëàñòþ 
óïðàâë³ííÿ çíàííÿìè (ðèñ. 1):

ÐÅÑÓÐÑÈ
  Ðèñ. 1. Ñêëàäîâ³ ìîäåë³ óïðàâë³ííÿ çíàííÿìè 

â îðãàí³çàö³¿
Ðîçêðèºìî çì³ñò ñêëàäîâèõ ìîäåë³.
1. «Ëþäè» – öå âñòàíîâëåííÿ çâ’ÿçê³â ì³æ 

ëþäüìè, ÿê³ âîëîä³þòü çíàííÿìè, ñòèìóëþ-
âàííÿ ïîñò³éíîãî íàâ÷àííÿ òà îáì³íó çíàííÿìè 
ì³æ íèìè.

2. «Òåõíîëîã³¿» – öå ñòâîðåííÿ çàãàëüíî¿ òåõ-
í³÷íî¿ ³íôðàñòðóêòóðè â îðãàí³çàö³¿ äëÿ îáì³íó 
³íôîðìàö³ºþ, ¿¿ çáåðåæåííÿ, íàêîïè÷åííÿ, çà-
áåçïå÷åííÿ øâèäêîãî äîñòóïó (ïîâ’ÿçàí³ ç îá-
ëàäíàííÿì ³ ïðîãðàìíèì çàáåçïå÷åííÿì).

3. «Ïðîöåñè» – ïðîöåäóðè îòðèìàííÿ, ïåðåäà-

÷³, ðîçïîâñþäæåííÿ, êîíòðîëþ îáì³íó çíàííÿ-
ìè â îðãàí³çàö³¿.

ßê áà÷èìî, óïðàâë³ííÿ çíàííÿìè â îðãàí³çàö³¿ 
ïåðåäáà÷àº, ùî çóñèëëÿ ùîäî ðîáîòè ³ç çíàííÿ-
ìè º ñï³ëüíèìè é îäíî÷àñíî â³äíîñÿòüñÿ äî ëþ-
äåé, ïðîöåñ³â ³ òåõíîëîã³é. Âîíè ðîçãëÿäàþòüñÿ 
ÿê ºäèíà ñèñòåìà, óñï³øíà ðåàë³çàö³ÿ ÿêî¿ çàëå-
æèòü â³ä ìàêñèìàëüíî¿ â³ääà÷³ â³ä ³íâåñòèö³é ó 
³íòåëåêòóàëüíèé êàï³òàë, êîìïåòåíòíîãî óïðàâ-
ë³ííÿ çíàííÿìè, êóëüòóðíîãî ñåðåäîâèùà îðãà-
í³çàö³¿, äå íàâ÷àëüíà ä³ÿëüí³ñòü çàîõî÷óºòüñÿ, 
âèçíàºòüñÿ ³ ï³äòðèìóºòüñÿ êåð³âíèöòâîì. 

Òîáòî, âèíèêàº ïåâíà çàêîíîì³ðí³ñòü: ÿêùî 
îá’ºäíàòè òåõíîëîã³¿, ïðîöåñè òà ëþäåé ïðè ¿õ-
í³é äîì³íóþ÷³é ðîë³, ìîæíà îòðèìàòè çíà÷íèé 
ðåçóëüòàò ñï³ëüíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ïåðñîíàëó.

Äëÿ êàäðîâîãî ïîòåíö³àëó ÏÒÍÇ, íà íàøó 
äóìêó, óïðàâë³ííÿ çíàííÿìè â³ä³ãðàº âàæëèâó 
ðîëü, çàáåçïå÷óþ÷è ñòàá³ëüíå ôóíêö³îíóâàííÿ 
òà ðîçâèòîê âèñîêîêâàë³ô³êîâàíèõ ôàõ³âö³â – 
ïåäàãîã³â ³ ìàéñòð³â âèðîáíè÷îãî íàâ÷àííÿ.

Çàçíà÷åíà êîíöåïö³ÿ ï³äòâåðäæóº íåçàïåðå÷-
í³ñòü çðîñòàþ÷îãî çíà÷åííÿ íåìàòåð³àëüíèõ ðå-
ñóðñ³â ÿê ôàêòîð³â äëÿ äîñÿãíåííÿ âèùî¿ åôåê-
òèâíîñò³ é êîíêóðåíòîçäàòíîñò³ îðãàí³çàö³¿, 
òîáòî ³íòåëåêòóàëüíèõ çäàòíîñòåé ïðàö³âíèê³â, 
¿õí³õ íàóêîâèõ ³ ïîâñÿêäåííèõ çíàíü, íàêîïè-
÷åíîãî äîñâ³äó â ñóêóïíîñò³ ç³ ñòâîðåíèìè íèìè 
ìàòåð³àëüíèìè é íåìàòåð³àëüíèìè çàñîáàìè, 
ÿê³ âèêîðèñòîâóþòüñÿ â ïðîöåñ³ ³íòåëåêòóàëü-
íî¿ ïðàö³ òà ó ïðàêòè÷í³é ä³ÿëüíîñò³.

Îòæå, íèí³ îñíîâó ä³ÿëüíîñò³ áóäü-ÿêî¿ îðãà-
í³çàö³¿ ìàº ñêëàäàòè ³íòåëåêòóàëüíèé êàï³òàë, 
çà äîïîìîãîþ ÿêîãî êåð³âíèêè ðåàë³çóþòü ñòðà-
òåã³þ óïðàâë³ííÿ çíàííÿìè, ÿêà ñïðÿìîâàíà íà 
íàâ÷àííÿ, ðîçâèòîê ïðîôåñ³éíèõ, òâîð÷èõ ³ ðî-
çóìîâèõ çä³áíîñòåé ïåðñîíàëó, âäîñêîíàëåííÿ 
ïðàêòè÷íèõ íàâè÷îê ³ âì³íü, îáì³í äîñâ³äîì, 
çíàííÿìè, ñï³ëêóâàííÿ ñï³âðîá³òíèê³â.

Âèõîäÿ÷è ç öüîãî, â ðàìêàõ êîíöåïö³¿ óïðàâ-
ë³ííÿ çíàííÿìè º äîö³ëüíèì, íà íàøó äóìêó, 
ðîçðîáèòè íîâó ñòðàòåã³þ óïðàâë³ííÿ ïåäàãî-
ã³÷íèì ïåðñîíàëîì ÏÒÍÇ, ÿêà áóäå ðåàë³çîâó-
âàòèñÿ ÷åðåç òðàíñôîðìàö³þ ³íòåëåêòóàëüíîãî 
(ïðîôåñ³éíîãî) êàï³òàëó ³íæåíåðíî-ïåäàãîã³÷íèõ 
ïðàö³âíèê³â íà îñíîâ³ íàáóòòÿ, ðîçïîâñþäæåííÿ, 
âèêîðèñòàííÿ íîâèõ çíàíü ³ îáì³íó íèìè äëÿ äî-
ñÿãíåííÿ ö³ëåé ÏÒÍÇ â óìîâàõ ðèíêîâî¿ îð³ºí-
òàö³¿ òà ðåñóðñíîãî çàáåçïå÷åííÿ ä³ÿëüíîñò³.

Âðàõîâóþ÷è âèùåçàçíà÷åíå, â ä³ÿëüíîñò³ 
ÏÒÍÇ òðåáà âèêîðèñòîâóâàòè ð³çí³ ôîðìè íàâ-
÷àííÿ ïåðñîíàëó (íàâ÷àííÿ íà ðîáî÷îìó ì³ñö³ 
³ ïîçà ðîáî÷èì ì³ñöåì, ñàìîñò³éíà ï³äãîòîâêà, 
ï³äâèùåííÿ êâàë³ô³êàö³¿, ïåðåï³äãîòîâêà ³ ï³ä-
ãîòîâêà çà ñóì³æíèìè ïðîôåñ³ÿìè, ï³äãîòîâêà 
íîâèõ ïðàö³âíèê³â, íàñòàâíèöòâî, ³íñòðóêòàæ 
òîùî). Ó öüîìó âèïàäêó âèáóäîâóºòüñÿ êàäðî-
âà ïîë³òèêà, ñïðÿìîâàíà íà ï³äãîòîâêó é âèõî-
âàííÿ êîìïåòåíòíèõ ïðàö³âíèê³â, ³ííîâàòîð³â 
íàâ÷àëüíî-âèðîáíè÷îãî é íàâ÷àëüíî-âèõîâíîãî 
ïðîöåñ³â, îíîâëåííÿ òåîðåòè÷íèõ ³ ïðàêòè÷íèõ 
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çíàíü, ôîðìóâàííÿ çàãàëüíî¿ êóëüòóðè íàâ÷àí-
íÿ ïåðñîíàëó [3]. 

Â³äòàê, óïðàâë³ííÿ çíàííÿìè òðåáà ðîçãëÿäà-
òè ÿê íîâó îáëàñòü óïðàâë³íñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ êå-
ð³âíèöòâà ÏÒÍÇ, ùî ñïðÿìîâàíà íà âòÿãóâàííÿ 
êîæíîãî ïåäàãîã³÷íîãî ïðàö³âíèêà ó ïðîöåñ ãå-
íåðóâàííÿ é îáì³íó çíàííÿìè ÷åðåç ñòâîðåííÿ, 
ðîçïîâñþäæåííÿ, îáì³í, íàâ÷àííÿ, à íå îðãàí³-
çàö³þ ³ êîíòðîëü, òîáòî àäì³í³ñòðàòèâíó ä³ÿëü-
í³ñòü. Âîäíî÷àñ êîíöåïò óïðàâë³ííÿ çíàííÿìè 
íåîáõ³äíî ðîçãëÿäàòè ÿê îäíó ç ïðîâ³äíèõ ö³í-
íîñòåé îðãàí³çàö³éíî¿ êóëüòóðè çàêëàäó òà çàñ³á 
ãàðìîí³çàö³¿ ïåäàãîã³÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³ ïåðñîíà-
ëó, çîð³ºíòîâàíèé íà òâîð÷å ñàìîñòâåðäæåííÿ, 
ñï³âïðàöþ ³ ñï³âòâîð÷³ñòü.

Ùîá çàîõîòèòè êåð³âíèöòâî òà ïåðñîíàë 
ÏÒÍÇ äî ðîçðîáëåííÿ é ðåàë³çàö³¿ ñòðàòåã³¿ 
óïðàâë³ííÿ çíàííÿìè, òðåáà âïðîâàäèòè êîìï-
ëåêñ òàêèõ çàõîä³â: ïðîâåäåííÿ â ðåã³îí³ êîí-
ôåðåíö³é, ñåì³íàð³â, âèñòàâîê, ÿðìàðîê, ìåòîþ 
ÿêèõ º âèñâ³òëåííÿ ïðîáëåì îñâ³òíüîãî ñåêòîðà, 
âêëþ÷àþ÷è ñèñòåìó ÏÒÎ; âèïóñê ³íôîðìàö³é-
íî-ðåêëàìíèõ ìàòåð³àë³â ÏÒÍÇ ùîäî ïðîôåñ³é, 
çà ÿêèìè çä³éñ íþºòüñÿ ï³äãîòîâêà ðîá³òíè÷èõ 
êàäð³â, ïðîâåäåííÿ ïðîôîð³ºíòàö³éíèõ çàõîä³â 
äëÿ ó÷í³â øê³ë òà ó÷í³â ÏÒÍÇ; íàëàãîäæåííÿ 
ñï³âðîá³òíèöòâà ç ðåã³îíàëüíèìè, íàö³îíàëü-
íèìè òà ì³æíàðîäíèìè îðãàí³çàö³ÿìè ó ñôåð³ 
ÏÒÎ; çàáåçïå÷åííÿ óìîâ ùîäî ï³äâèùåííÿ êâà-
ë³ô³êàö³¿ ³íæåíåðíî-ïåäàãîã³÷íèõ êàäð³â ÏÒÍÇ, 
¿õ òâîð÷îãî âèÿâó; ï³äâèùåííÿ ð³âíÿ æèòòÿ ìî-
ëîäèõ ðîá³òíèê³â çà ðàõóíîê ¿õíüîãî îñîáèñòî-
ãî òðóäîâîãî âêëàäó òà çðîñòàííÿ åôåêòèâíîñò³ 
âèðîáíèöòâà; âèð³øåííÿ ïðîáëåìè âèêîíàííÿ 
çîáîâ’ÿçàíü ðîáîòîäàâö³â ùîäî ïîêðàùåííÿ 
óìîâ òà îõîðîíè ïðàö³, çíèæåííÿ ïðîôçàõâî-
ðþâàíîñò³ òà âèðîáíè÷îãî òðàâìàòèçìó ðîá³òíè-
ê³â; çä³éñíåííÿ êîìïëåêñíîãî àíàë³çó ñîö³àëü-
íî-åêîíîì³÷íîãî ðîçâèòêó îáëàñò³ (ðåã³îíó), 
ðîçðîáëåííÿ ðåã³îíàëüíèõ ïðîãðàì ñîö³àëüíî-
åêîíîì³÷íîãî ðîçâèòêó, âêëþ÷àþ÷è ñèñòåìó 
ÏÒÎ; ðåêëàìà ä³ÿëüíîñò³ ÏÒÍÇ ó âèäàííÿõ, 
ùî âèñâ³òëþþòü ïðîáëåìè ÏÒÎ, ïðîìèñëîâîñ-
ò³, åêîíîì³êè, êóëüòóðíîãî æèòòÿ ðåã³îíó; çä³é-
ñíåííÿ îðãàí³çàö³éíî-êîìóí³êàö³éíèõ çàõîä³â 
ùîäî ôîðìóâàííÿ ïîçèòèâíîãî ³ì³äæó ÏÒÍÇ â 
ðåã³îí³ ñåðåä ó÷àñíèê³â öüîãî ïðîöåñó (íàâ÷àëü-
íèõ çàêëàä³â, ì³ñöåâèõ îðãàí³â âëàäè, ðîáîòî-
äàâö³â, ãðîìàäñüêèõ îðãàí³çàö³é, ñïîæèâà÷³â 
îñâ³òí³õ ïîñëóã, êåð³âíèê³â çàêëàä³â ³ óñòàíîâ 
îñâ³òè, ñîö³àëüíèõ ïàðòíåð³â ó ñôåð³ îñâ³òí³õ 
ïîñëóã òà ïðàö³; íàéìàíèõ ïðàö³âíèê³â òà ³í-
øèõ ñóá’ºêò³â ñîö³àëüíî-òðóäîâèõ â³äíîñèí, òà 
îðãàí³â, ùî ïðåäñòàâëÿþòü ¿õí³ ³íòåðåñè).

Çä³éñíþþ÷è àíàë³ç îçíà÷åíî¿ ïðîáëåìè, â³ä-
ì³òèìî, ùî â óïðàâë³íí³ ³íæåíåðíî-ïåäàãîã³÷-
íèì ïåðñîíàëîì ×åðí³âåöüêîãî âèùîãî ïðî-
ôåñ³éíîãî ó÷èëèùà ðàä³îåëåêòðîí³êè íàìè 
âèêîðèñòîâóþòüñÿ òàê³ ï³äõîäè: êîìïëåêñíèé 
ï³äõ³ä (âêëþ÷àº âðàõóâàííÿ åêîíîì³÷íèõ, îðãà-
í³çàö³éíèõ, ïåäàãîã³÷íèõ, ñîö³àëüíèõ, îñâ³òí³õ, 

âèõîâíèõ ³ ïñèõîëîã³÷íèõ àñïåêò³â óïðàâë³í-
íÿ ïåðñîíàëîì òà ¿õ âçàºìîçâ’ÿçêó ³ âçàºìîóç-
ãîäæåíîñò³); íîðìàòèâíèé ï³äõ³ä (âêëþ÷àº 
âñòàíîâëåííÿ áàçîâèõ íîðìàòèâ³â óïðàâë³í-
íÿ ïî êîæíîìó åëåìåíòó ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ 
ïåðñîíàëîì ó â³äïîâ³äíîñò³ ç òðóäîâèì çàêî-
íîäàâñòâîì); ôóíêö³îíàëüíèé ï³äõ³ä (äîçâîëÿº 
ðîçãëÿäàòè óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì ÿê ñóêóï-
í³ñòü ôóíêö³é ùîäî ðåàë³çàö³¿ ïðîöåñó óïðàâ-
ë³íñüêîãî âïëèâó íà ïåðñîíàë); ïðîöåñíèé ï³ä-
õ³ä (ðîçãëÿäàº ôóíêö³¿ óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì 
ÿê ñåð³þ íåïåðåðâíèõ âçàºìîïîâ’ÿçàíèõ ä³é 
ñóá’ºêò³â óïðàâë³ííÿ òà ïåðñîíàëó ïî êîæí³é 
øòàòí³é îäèíèö³); àäì³í³ñòðàòèâíèé ï³äõ³ä 
(ïîëÿãàº â ÷³òê³é ðåãëàìåíòàö³¿ ôóíêö³é, ïðàâ 
³ îáîâ’ÿçê³â ïåðñîíàëó ó íîðìàòèâíèõ äîêóìåí-
òàõ (íàêàçàõ, ðîçïîðÿäæåííÿõ, âêàç³âêàõ, ñòàí-
äàðòàõ, ³íñòðóêö³ÿõ, ïîëîæåííÿõ òîùî); ñèòóà-
ö³éíèé ï³äõ³ä (ïåðåäáà÷àº çàñòîñóâàííÿ ð³çíèõ 
ìåòîä³â óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì, ÿê³ âèçíà÷àþ-
òüñÿ êîíê ðåòíîþ ñèòóàö³ºþ òà íåîáõ³äí³ñòþ 
ìàêñèìàëüíî¿ àäàïòàö³¿ äî íå¿ ïðàö³âíèê³â ç 
óðàõóâàííÿì ñïåöèô³êè âèêîíóâàíèõ íèìè 
ïîñàäîâèõ îáîâ’ÿçê³â òà çàâäàíü îðãàí³çàö³¿); ïî-
âåä³íêîâèé ï³äõ³ä (ïåðåäáà÷àº íàäàííÿ äîïîìî-
ãè ïðàö³âíèêó ùîäî óñâ³äîìëåííÿ íèì âëàñíèõ 
ìîæëèâîñòåé, òâîð÷èõ çä³áíîñòåé, îñîáèñò³ñ-
íèõ ÿêîñòåé, íîðì, ö³ííîñòåé, ÿê³ â ñóêóïíîñò³ 
äàþòü ìîæëèâ³ñòü äîñÿãíóòè âèñîêèõ ðåçóëüòà-
ò³â ðîáîòè).

Ðàçîì ç òèì, óðàõîâóþ÷è ñó÷àñí³ ï³äõîäè, âè-
ä³ëèìî íèçêó êëþ÷îâèõ ïðîáëåì ùîäî îö³íêè 
ðåàëüíîãî ñòàíó ðåã³îíàëüíî¿ ñèñòåìè ÏÒÎ, ÿê³ 
íåîáõ³äíî âèð³øóâàòè êåð³âíèêàì ó ïðàêòè÷í³é 
ä³ÿëüíîñò³ äëÿ íàáóòòÿ íîâîãî äîñâ³äó é îñâîºí-
íÿ ñó÷àñíèõ ìåòîä³â óïðàâë³ííÿ ïåäàãîã³÷íèì 
ïåðñîíàëîì ÏÒÍÇ: íååôåêòèâíà (ê³ëüê³ñíî ³ 
ÿê³ñíî) ìåðåæà ÏÒÍÇ ç óðàõóâàííÿì ñïåöèô³-
êè ðåã³îíó òà ïîïèòó íà êâàë³ô³êîâàíó ðîáî÷ó 
ñèëó; â³äñóòí³ñòü ìåõàí³çìó âçàºìîâèã³äíîãî 
ïàðòíåðñòâà é ñîö³àëüíîãî ä³àëîãó çàêëàä³â ÏÒÎ 
ç ðîáîòîäàâöÿìè, á³çíåñ-ñòðóêòóðàìè, ãàëóçå-
âèìè îá’ºäíàííÿìè, îðãàíàìè ì³ñöåâî¿ âëàäè; 
íåçàäîâ³ëüíà ÿê³ñòü íàâ÷àëüíèõ ïðîãðàì ùîäî 
¿õ çì³ñòó, âàð³àòèâíîñò³ îòðèìàííÿ ðîáî÷î¿ ïðî-
ôåñ³¿ òà ïåðñïåêòèâè é ìîæëèâîñò³ íàñòóïíî¿ 
ïðîôåñ³éíî¿ ðåàë³çàö³¿  ìàéáóòí³õ ðîá³òíèê³â; 
â³äñóòí³ñòü åôåêòèâíî¿ ñèñòåìè ôîðìóâàííÿ 
³íæåíåðíî-ïåäàãîã³÷íèõ êàäð³â äëÿ ðîáîòè â 
ñèñòåì³ ÏÒÎ; íåäîñòàòí³ñòü àáî ö³ëêîâèòà â³ä-
ñóòí³ñòü ó ÏÒÍÇ ñó÷àñíî¿ òåõí³êè, òåõíîëîã³é, 
ìàòåð³àë³â, ñèðîâèíè; íåâ³äïîâ³äí³ñòü ïîòðåáàì 
ðåã³îíó ùîäî ï³äãîòîâêè ðîá³òíè÷èõ êàäð³â ³ç 
òåõíîëîã³÷íî ñêëàäíèõ òà ³íòåãðîâàíèõ ïðîôå-
ñ³é; íèçüêèé ð³âåíü óïðîâàäæåííÿ ³ííîâàö³é ó 
íàâ÷àëüíî-âèðîáíè÷èé ³ íàâ÷àëüíî-âèõîâíèé 
ïðîöåñè çà íîâèìè òåõíîëîã³ÿìè é çàñîáàìè 
íàâ ÷àííÿ; â³äñóòí³ñòü ºäèíî¿ ñèñòåìè ìîí³òî-
ðèíãó ðåã³îíàëüíîãî ðèíêó ïðàö³ òà ïðîôåñ³éíî¿ 
îñâ³òè, çàáåçïå÷åííÿ âèïóñêíèê³â ÏÒÍÇ ãàðàí-
òîâàíèì ïåðøèì ðîáî÷èì ì³ñöåì; â³äñóòí³ñòü 
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ñèñòåìè çàîõî÷åííÿ ùîäî ô³íàíñóâàííÿ â íàâ-
÷àííÿ ïåðñîíàëó âïðîäîâæ æèòòÿ, âèõîäÿ÷è ç 
³íòåðåñ³â ðåã³îíó òà îñîáèñòîñò³. 

²ç ïðàêòè÷íîãî ïîãëÿäó íåðîçâ’ÿçàí³ñòü öèõ 
òà ³íøèõ ïðîáëåì çóìîâëþº äîñèòü íèçüêèé 
ïðåñòèæ ñèñòåìè ÏÒÎ, ÿêà â óìîâàõ ñôîðìîâà-
íèõ ó ðåã³îíàõ ðèíêîâèõ â³äíîñèí ùå çáåð³ãàº 
äåÿê³ îçíàêè ìàëîðóõîìî¿ ïëàíîâî¿ åêîíîì³êè, 
ùî ïåðåäáà÷àº âèíÿòêîâó äåðæàâíó ï³äòðèìêó 
[8, ñ. 11–12].

Íà ö³é îñíîâ³ º ïðàâîì³ðíèì ñòâåðäæóâàòè, ùî 
äëÿ çàáåçïå÷åííÿ ïîäàëüøîãî ðîçâèòêó ñè ñòåìè 
ÏÒÎ òà âäîñêîíàëåííÿ óïðàâë³ííÿ ïåäàãîã³÷-
íèì ïåðñîíàëîì ÏÒÍÇ íà ð³âí³ ðåã³îíó íåîá-
õ³äíî âðàõóâàòè òàê³ àñïåêòè: ðîçâèòîê ÏÒÎ º 
âàæëèâèì ÷èííèêîì ôîðìóâàííÿ é ðåàë³çàö³¿ 
ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íî¿ òà îñâ³òíüî¿ ïîë³òèêè ðå-
ã³îíó; öå âçàºìîîáóìîâëåíèé ïðîöåñ âçàºìîä³¿ 
âñ³õ ñóá’ºêò³â ïðîôåñ³éíî¿ îñâ³òè ³ ðèíêó ïðàö³, 
ä³ºâà ôîðìà ïîãîäæåííÿ ¿õ ³íòåðåñ³â òà çàäîâî-
ëåííÿ ïîòðåá; ðîçâèòîê ñèñòåìè ÏÒÎ âèìàãàº 
ñòâîðåííÿ é âïðîâàäæåííÿ ìåõàí³çìó ðåãóëþ-
âàííÿ íàâ÷àëüíî-âèðîáíè÷îãî ïðîöåñó òà ñî-
ö³àëüíî-òðóäîâèõ â³äíîñèí ó ä³ÿëüíîñò³ ÏÒÍÇ; 
öå ä³ºâèé âàæ³ëü âïëèâó íà ôîðìóâàííÿ ðåã³î-
íàëüíî¿ êàäðîâî¿ ïîë³òèêè îðãàí³â óïðàâë³ííÿ 
îñâ³òîþ ùîäî çàáåçïå÷åííÿ çàêëàä³â ÏÒÎ âèñî-
êîêâàë³ô³êîâàíèìè ôàõ³âöÿìè; ó ïðîöåñ³ íå-
ïåðåðâíîãî íàâ÷àííÿ òà ïðàêòè÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³ 
ïåäàãîã³÷íîãî ïåðñîíàëó ôîðìóºòüñÿ é ðåàë³çóº-
òüñÿ êîíöåïö³ÿ óïðàâë³ííÿ çíàííÿìè ÿê çíà÷ó-
ùèì ðåñóðñîì äëÿ çàáåçïå÷åííÿ ÿê³ñíî¿ ï³äãî-
òîâêè ðîá³òíè÷èõ êàäð³â.

Âèñíîâêè. Îòæå, ÿê ïîêàçàëî äîñë³äæåííÿ, 
ðåçóëüòàòè åêîíîì³÷íîãî çðîñòàííÿ êðà¿íè òà 
ïð³îðèòåòè ¿¿ ñîö³àëüíîãî ðîçâèòêó ôîðìóþòü-
ñÿ íèí³ ï³ä âïëèâîì ñóêóïíîñò³ ôàêòîð³â, ñåðåä 
ÿêèõ âèä³ëÿþòüñÿ çàãàëüíîëþäñüê³ òà ïðîôå-
ñ³éí³ çíàííÿ, íàáóò³ íàâè÷êè é óì³ííÿ, à òà-
êîæ òåõíîëîã³¿ ¿õ âèêîðèñòàííÿ ó ïðîöåñ³ ïðî-
ôåñ³éíî¿ ï³äãîòîâêè òà ïðàêòè÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³. 

Îñòàíí³ äåñÿòèë³òòÿ íàî÷íî äîâåëè, ùî ºäèíèì 
íåâè÷åðïíèì äæåðåëîì ðîçâèòêó íà áóäü-ÿêîìó 
ð³âí³ óïðàâë³ííÿ ñëóæèòü ïîòåíö³àë ëþäåé, 
¿õíÿ çàö³êàâëåí³ñòü ³ â³äïîâ³äàëüí³ñòü ó ðåàë³-
çàö³¿ ñòðàòåã³÷íèõ ö³ëåé îðãàí³çàö³¿, äîñÿãíåí-
íÿ ÿêèõ çàáåçïå÷óº êîíêóðåíòí³ ïåðåâàãè íà 
ðèíêó ïðàö³. Ñàìå òîìó âèçíà÷àëüíå ì³ñöå â 
ñóñï³ëüí³é ïðàêòèö³ íàëåæèòü ³íòåëåêòóàë³çà-
ö³¿ ìàòåð³àëüíîãî ³ äóõîâíîãî âèðîáíèöòâà. 

Ó ñèñòåì³ ÏÒÎ öå ïåðåäáà÷àº ðîçâ’ÿçàííÿ 
ïðîáëåì çàáåçïå÷åííÿ âèñîêî¿ ôàõîâî¿ êâàë³-
ô³êàö³¿, ïñèõîëîãî-ïåäàãîã³÷íî¿ òà ìåòîäè÷íî¿ 
ï³äãîòîâêè ³íæåíåðíî-ïåäàãîã³÷íèõ ïðàö³âíè-
ê³â ç óðàõóâàííÿì äîñÿãíåíü ó ð³çíèõ ãàëóçÿõ 
íàóêîâèõ çíàíü, ñó÷àñíèõ òåíäåíö³é ðîçâèòêó 
ïðîôåñ³éíî¿ îñâ³òè; ñòâîðåííÿ ñïðèÿòëèâîãî ñî-
ö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íîãî êë³ìàòó â êîëåêòèâ³; 
âïðîâàäæåííÿ íîâîãî ñòèëþ óïðàâë³ííÿ ïåðñî-
íàëîì íà îñíîâ³ êîíöåïö³¿ óïðàâë³ííÿ çíàííÿ-
ìè ÿê îäí³º¿ ç ïðîâ³äíèõ ö³ííîñòåé îðãàí³çàö³é-
íî¿ êóëüòóðè çàêëàäó, äîñÿãíåííÿ íà ö³é îñíîâ³ 
îðãàí³çàö³éíèõ òà ³íäèâ³äóàëüíèõ ö³ëåé òà âè-
ñîêî¿ òðóäîâî¿ â³ääà÷³ â³ä êîæíîãî ïðàö³âíèêà.
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Îäàéñêèé C. È. Ñîâðåìåííûå ïîäõîäû ê óïðàâëåíèþ ïåäàãîãè÷åñêèì ïåðñîíàëîì ÏÒÓÇ: ðåãèîíàëüíûé àñïåêò.

Îïðåäåëåíû íàó÷íûå îñíîâû óïðàâëåíèÿ ïåäàãîãè÷åñêèì ïåðñîíàëîì ÏÒÓÇ, ïðèíèìàÿ âî âíèìàíèå ðåãèîíàëüíûé êîìïîíåíò. 
Íà îñíîâå àíàëèçà âåäóùèõ êîíöåïöèé ìåíåäæìåíòà îñâåùåíû çàäàíèÿ, ñîäåðæàíèå è íàïðàâëåíèÿ àêòèâèçàöèè åãî ìíîãîàñïåêò-
íîé äåÿòåëüíîñòè. Ðàñêðûòû ïðèíöèïû è îñíîâíûå ïîëîæåíèÿ ìîäåëè óïðàâëåíèÿ çíàíèÿìè â îðãàíèçàöèè. Ñîñðåäîòî÷åíî âíèìà-
íèå íà ñóùíîñòè è îñîáåííîñòÿõ å¸ èñïîëüçîâàíèÿ â äåÿòåëüíîñòè ïåäàãîãè÷åñêîãî ïåðñîíàëà ÏÒÓÇ.
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Odayski S. I. Modern approaches to teaching staff management of vocational schools: regional aspect.

The article defines the scientific bases of teaching staff management of vocational schools, taking into account the regional 
dimension. Based on the analysis of the leading concepts of management the job content and direction to enhance its multifaceted 
activities are highlighted. The principles and guidelines of knowledge management model in the organization are revealed. It 
focuses on the essence and peculiarities of its use in the activity of the teaching staff of vocational schools.
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