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Àêòóàëüí³ñòü òåìè. Êîæíà ëþäèíà âïðîäîâæ æèòòÿ 
íå ðàç îïèíÿºòüñÿ â ñèòóàö³¿, ÿêà âèìàãàº â³ä íå¿ ïðè-
ñòîñóâàííÿ äî íîâèõ ñîö³àëüíèõ óìîâ. Òàêà ïðîáëåìà, 
çîêðåìà, ùîðàçó âèíèêàº ïðè âñòóï³ äî ð³çíîìàí³òíèõ 
íàâ÷àëüíèõ çàêëàä³â, ³ ñêëàäí³ñòü ¿¿ âèð³øåííÿ ìîæå 
áóòè äîñèòü âèñîêîþ.

Âõîäæåííÿ ëþäèíè äî íîâîãî êîëåêòèâó â ïåðå-
âàæí³é á³ëüøîñò³ âèïàäê³â ñóïðîâîäæóºòüñÿ á³ëüø 
÷è ìåíø ÿñêðàâî âèðàæåíèìè êðèçîâèìè ÿâèùàìè, 
çì³ñò ÿêèõ çóìîâëåíèé ñóïåðå÷í³ñòþ ì³æ íåîáõ³äí³-
ñòþ àäàïòóâàòèñÿ äî ïðèéíÿòî¿ â ö³é ñï³ëüíîò³ ñèñ-
òåìè ö³ííîñòåé, îñâî¿òè õàðàêòåðí³ äëÿ íå¿ ñïîñî-
áè âçàº ìîä³¿, ³ ïîòðåáîþ íå çðóéíóâàòè ïðè öüîìó 
âëàñíó ñàìî³äåíòè÷í³ñòü, ÿêùî âîíà íå â³äïîâ³äàº 
óñòàëåíèì äëÿ íîâîãî êîëåêòèâó íîðìàì. Ñòîñóíêè ç 
íîâèì îòî÷åííÿì äàëåêî íå çàâæäè íàëàãîäæóþòüñÿ 
â³äðàçó, ñï³ëêóâàííÿ íà ïåðøèõ ïîðàõ ÷àñòî ïðèçâî-
äèòü ÿê äî çîâí³øí³õ (÷àñîì íåñïðàâæí³õ, ñèòóàòèâ-
íèõ), òàê ³ äî ãëèáèííèõ, òàêèõ, ùî çàêëàäàþòü ñò³éêå 
âçàºìíå íåïðèéíÿòòÿ, íåïîðîçóì³íü. Êîëè æ ³äåòüñÿ 
ïðî íàâ ÷àëüíèé êîëåêòèâ, äëÿ ÿêîãî, çà ñàìîþ éîãî 
ïðèðîäîþ, âëàñòèâà ³íòåíñèâíà âíóòð³øíÿ êîìóí³êà-
ö³ÿ, éìîâ³ðí³ñòü âèíèêíåííÿ â ïðîöåñ³ àäàïòàö³éíîãî 
ïåð³îäó âíóòð³øíüîîñîáèñò³ñíèõ ³ ì³æîñîáèñò³ñíèõ 
êîíôë³êò³â º äîñèòü âèñîêîþ.

×èì ìîá³ëüí³øèì ñòàº æèòòÿ ñó÷àñíîãî ñòóäåíòà, 
òèì ÷àñò³øå â íüîìó áóäóòü çóñòð³÷àòèñÿ îçíà÷åí³ 
ñèòóàö³¿. Íà æàëü, ó ñó÷àñí³é Óêðà¿í³ äîâîäèòüñÿ ãî-
âîðèòè íå ëèøå ïðî àêàäåì³÷íó ìîá³ëüí³ñòü ÿê âèá³ð 
ñàìîãî ìàéáóòíüîãî ôàõ³âöÿ, à é ïðî âèìóøåí³ ïðî-
öåñè, çîêðåìà, ïîâ’ÿçàí³ ç ÿâèùåì âíóòð³øíüîãî ïå-
ðåì³ùåííÿ, ùî ïîðîäæóº ö³ëó íèçêó íå çíàíèõ ³ äîñ³ â 
íàø³é äåðæàâ³ ïðîáëåì ³ ñëóãóº ÷èííèêîì çàãîñòðåí-
íÿ ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íèõ ñóïåðå÷íîñòåé, ÿê³ ðàí³-
øå âèâ÷àëèñÿ ï³ä ³íøèì êóòîì çîðó.

Àíàë³ç àêòóàëüíèõ ïóáë³êàö³é. Ó â³ò÷èçíÿíèõ íàó-
êîâèõ äîñë³äæåííÿõ (Ò. Àëåêñººâà, Þ. Áîõîíêîâà, 
Í. Ãåðàñèìîâà, Ñ. Â³òâèöüêà, Í. Âîéòîâè÷, Ë. Ëèò-
âèíîâà, ². Í³êîëàºâà, À. Ïåðøèíà, Ñ Ïîë³ùóê òà ³í.) 
ïðîá ëåìà àäàïòàö³¿ ñòóäåíòà äî àêàäåì³÷íî¿ ãðóïè é 
äîñ³ ðîçãëÿäàëàñÿ ïåðåâàæíî â êîíòåêñò³ çì³íè íèì 
ñâîãî ñîö³àëüíîãî ñòàòóñó, âëèòòÿ äî ñï³ëüíîòè, ùî 
ôîðìóºòüñÿ, ïðàêòè÷íî íà ð³âíèõ, ³ ëèøå çãîäîì, íà 
ð³çíèõ åòàïàõ ñòàíîâëåííÿ êîëåêòèâó, íàáóâàííÿ â í³é 
ïåâíî¿ ñîö³àëüíî¿ ðîë³ (îðãàí³çàö³éíèé, ³íòåëåêòóàëü-
íèé ÷è åìîö³éíèé ë³äåð, àêòèâ³ñò, àóòñàéäåð òà ³í.). 
Ïðîòå íà ñüîãîäí³ àêòóàë³çóºòüñÿ íåîáõ³äí³ñòü âèâ-
÷åííÿ ïñèõîëîãî-ïåäàãîã³÷íèõ ³ ñîö³àëüíèõ àñïåêò³â 
âõîäæåííÿ äî âæå ñôîðìîâàíî¿ ñòóäåíòñüêî¿ ãðóïè 

íîâà÷ê³â ³ç ÷èñëà âíóòð³øíüî ïåðåì³ùåíèõ îñ³á (ÂÏÎ), 
òîáòî þíàê³â ³ ä³â÷àò, ùî çìóøåí³ áóëè çì³íèòè ñâîº 
ì³ñöå íàâ÷àííÿ ó çâ’ÿçêó ç îáñòàâèíàìè, íå õàðàêòåð-
íèìè äëÿ çâè÷àéíèõ óìîâ æèòòÿ ñóñï³ëüñòâà. ßê ñâ³ä-
÷èòü ñòàòèñòèêà, íà ïî÷àòîê 2016 ð. â Ïîëòàâñüê³é îá-
ëàñò³ ê³ëüê³ñòü ÂÏÎ ð³çíîãî â³êó ñòàíîâèëà 2,13 % â³ä 
óñüîãî íàñåëåííÿ, àáî æ 30493 îñ³á (çàãàëîì â Óêðà¿-
í³ – 4,09 %, àáî æ 1749668 îñ³á) [2, ñ. 16]. Ïðè òàê³é 
ê³ëüêîñò³ ì³ãðàíò³â îäíèì ³ç ïåðøî÷åðãîâèõ çàâäàíü 
âèäàºòüñÿ ïñèõîëîãî-ïåäàãîã³÷íå çàáåçïå÷åííÿ ¿õ-
íüî¿ êîíñòðóêòèâíî¿ ³íòåãðàö³¿ â ïðèéìàþ÷èõ ñï³ëüíî-
òàõ, ùî áàçóºòüñÿ íà àíàë³ç³ ïðîáëåì, ÿê³ îá’ºêòèâíî 
³ ñóá’ºêòèâíî âèíèêàþòü ó öüîìó ïðîöåñ³. Àëå íà ñüî-
ãîäí³ ´ðóíòîâíèõ äîñë³äæåíü ó çàçíà÷åíèõ àñïåêòàõ 
â óêðà¿íñüêîìó íàóêîâîìó íàäáàíí³ (çîêðåìà, ùîäî 
ñòóäåíòñòâà) íàìè íå âèÿâëåíî.

Öèìè îáñòàâèíàìè é çóìîâëåíà ìåòà ñòàòò³: ïðî-
àíàë³çóâàòè éìîâ³ðí³ äëÿ ñèòóàö³¿ âõîäæåííÿ äî ñòó-
äåíòñüêî¿ ãðóïè íîâà÷ê³â ç ÷èñëà ÂÏÎ êîíôë³êòîãåíí³ 
÷èííèêè òà âèçíà÷èòè, ÿêèì ÷èíîì ïåäàãîãè âèøó ìî-
æóòü ñïðèÿòè íåéòðàë³çàö³¿ âïëèâó öèõ êîíôë³êòîãåí³â 
íà ñîö³àëüíî-àäàïòàö³éí³ ïðîöåñè â ãðóï³.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Ó ñîö³îëîã³÷íîìó 
ðîçóì³íí³ ñòóäåíòñüêà ãðóïà íàëåæèòü äî òàê çâàíèõ 
ìàëèõ ñîö³àëüíèõ ãðóï, òîáòî ÿâëÿº ñîáîþ «ñóêóïí³ñòü 
ëþäåé, îá’ºäíàíèõ ì³æîñîáèñò³ñíèìè â³äíîñèíàìè íà 
îñíîâ³ áåçïîñåðåäí³õ êîíòàêò³â, ñï³ëêóâàííÿ òà âçàº-
ìîä³¿; õàðàêòåðèçóºòüñÿ íàÿâí³ñòþ îñîáèñòèõ íåôîð-
ìàëüíèõ çâ’ÿçê³â, íåçíà÷íèì ðîçì³ðîì, ùî äîçâîëÿº 
çâàæàòè íà ³íòåðåñè êîæíîãî ÷ëåíà ãðóïè» [3, ñ. 125]. 
Âîäíî÷àñ, ö³ ³íòåðåñè, à òàêîæ ïîãëÿäè, ïåðåêîíàííÿ, 
òèïîâ³ ñïîñîáè âçàºìîä³¿ òà ³íø³ ³íäèâ³äóàëüí³ ðèñè 
÷ëåíà ìàëî¿ ãðóïè ñàìå â òàêîìó ñåðåäîâèù³ º íå 
ëèøå äîñèòü î÷åâèäíèìè, à é âèñòóïàþòü ³ñòîòíèìè 
÷èííèêàìè éîãî òðàíñôîðìàö³¿. Òîæ áóäü-ÿê³ ñîö³àëü-
í³ çðóøåííÿ íà òë³ â³äíîñíî óñòàëåíèõ õàðàêòåðèñòèê 
ìàëî¿ ãðóïè ïîòåíö³éíî ìîæóòü ïîòÿãòè çà ñîáîþ íèç-
êó çì³í ð³çíîãî ñòóïåíÿ çíà÷óùîñò³ – â³ä ñâîºð³äíî-
ãî «óù³ëüíåííÿ» â ñòîñóíêàõ çà ðàõóíîê óíåñåííÿ äî 
íèõ íîâèì ÷ëåíîì çàãàëîì íåéòðàëüíèõ ÷è ïîçèòèâ-
íèõ íîâàö³é ³ àæ äî äåñòðóêòèâíèõ ïðîöåñ³â, çäàòíèõ 
â³äêèíóòè ãðóïó ÿê êîëåêòèâ íà ïîïåðåäí³ ñòàä³¿ ðîç-
âèòêó, ñïðîâîêóâàòè äåçàäàïòàö³þ îêðåìèõ ñòóäåí-
ò³â ó çâè÷íîìó, çäàâàëîñÿ á, ñåðåäîâèù³. Àäæå, ÿê 
â³äçíà÷àº Í. Êàáóñü, ñîö³àëüíà ãðóïà º äèíàì³÷íèì 
óòâîðåííÿì, ùî ìîæå ÿê ðîçâèâàòèñÿ ïðîãðåñèâíî, 
òàê ³ äåãðàäóâàòè, ïðè÷îìó ¿¿ ñòàí ó ö³ëîìó «çàëåæèòü 
â³ä ñòàíó îñîáèñòîñò³ é âîäíî÷àñ âïëèâàº íà íüîãî» 
[3, ñ. 126]. 
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Âëèòòÿ äî âæå ñôîðìîâàíî¿, ç äîñèòü òðèâàëèì ÷à-
ñîì ³ñíóâàííÿ ñòóäåíòñüêî¿ ãðóïè íîâîãî ÷ëåíà ìîæ-
íà ðîçãëÿäàòè ÿê ïåâíèé àíàëîã ïñèõîô³ç³îëîã³÷íîãî 
ÿâèùà ñòðåñó, íàñë³äêè ÿêîãî ò³ºþ ÷è ³íøîþ ì³ðîþ 
ìàþòü çíà÷åííÿ: äëÿ ãðóïè â ö³ëîìó; äëÿ îêðåìèõ ¿¿ 
÷ëåí³â ³ç ñòàðîãî ñêëàäó; äëÿ íîâîïðèáóëîãî. Çíà-
÷óù³ñòü öèõ íàñë³äê³â íåìîæëèâî ñïðîãíîçóâàòè çà-
çäàëåã³äü, øëÿõîì ñòàíäàðòíèõ ì³ðêóâàíü. Êîæíà 
òàêà ñèòóàö³ÿ º ñâîºð³äíîþ ³ áàãàòîøàðîâîþ ó ñâî¿õ 
âèÿ âàõ. Ïðîòå ïåâí³ âàð³àíòè ¿¿ ðîçâèòêó ìîæóòü áóòè 
ïåðåäáà÷åí³ é ïåäàãîã³÷íî ³íñòðóìåíòîâàí³ â³äïîâ³äíî 
äî ¿õíüî¿ áàæàíîñò³ ÷è íåáàæàíîñò³.

ßê çàçíà÷àº Ñ. Ïîë³ùóê, «ïðîöåñ îñîáèñò³ñíî¿ àäàï-
òàö³¿ â³äîáðàæàº òîé çàãàëüíèé ðåçóëüòàò àäàïòàö³¿, 
êîëè ëþäèíà â³ä÷óâàº ïñèõîëîã³÷íèé êîìôîðò â³ä ñè-
òóàö³¿ ñâîãî æèòòÿ, ïðèéìàº ¿¿ ÿê êîíñòðóêòèâíî çíà-
÷óùó, ùî â³äêðèâàº ïîäàëüø³ ïåðñïåêòèâè ðîçâèòêó». 
Ïðè öüîìó âêàçóºòüñÿ íà ò³ñíèé âçàºìîçâ’ÿçîê ñî-
ö³àëüíî¿ àäàïòàö³¿ ç ïåðåæèâàííÿì îñîáèñò³ñòþ êîí-
ôë³êòó â òèõ ÷è ³íøèõ éîãî ôîðìàõ, à àäàïòîâàíîñò³ 
– ç éîãî ïîäîëàííÿì [4, ñ. 107]. Ñàìå âèíèêíåííÿ 
³ åñêàëàö³ÿ äåñòðóêòèâíîãî êîíôë³êòó ì³æ íîâîïðè-
áóëèì ñòóäåíòîì ³ ãðóïîþ é ïîâèíí³, íà íàøó äóìêó, 
ðîçãëÿäàòèñÿ ÿê íåáàæàí³ ÿâèùà, ùî ïîòðåáóþòü ïå-
äàãîã³÷íîãî êîðèãóâàííÿ ç áîêó âèêëàäà÷à.

Ïîð³âíÿíî ç³ øê³ëüíèì êëàñîì, äëÿ ñòóäåíòñüêî¿ 
ãðóïè, íà íàø ïîãëÿä, õàðàêòåðíà çàãàëîì ìåíøà ö³-
êàâ³ñòü, êðèòè÷í³ñòü, âèìîãëèâ³ñòü ùîäî íîâîïðèáó-
ëèõ, íåñõèëüí³ñòü äî íàâ’ÿçóâàííÿ ¿ì êîíêóðåíòíèõ 
ñòîñóíê³â, äåìîíñòðàö³¿ ñâî¿õ ïåðåâàã òîùî. Ó íîðì³, 
â óñ³õ óæå íàÿâíèé äîñèòü çíà÷íèé äîñâ³ä ñîö³àëüíèõ 
ñòîñóíê³â – â³í, çàçâè÷àé, ïðîÿâëÿºòüñÿ â òîìó, ùî 
ìîëîä³ ëþäè ñïðèéìàþòü ïîÿâó â ãðóï³ íîâåíüêèõ 
ïî-ä³ëîâîìó, ç ïðèéíÿòíîþ äëÿ îáîõ ñòîð³í åòè÷íîþ 
äèñòàíö³ºþ, ÿêà ìàº òåíäåíö³þ ïîñòóïîâî ñêîðî÷óâà-
òèñÿ äî çâè÷àéíî¿ äëÿ öüîãî êîëåêòèâó, à ÷àñòî – äî 
äîñèòü ò³ñíî¿, òîâàðèñüêî¿ ùîäî ÿêî¿ñü ÷àñòèíè éîãî 
÷ëåí³â. Ó öüîìó âèïàäêó «ñòðåñîâ³ñòü» ñèòóàö³¿ ïîÿ-
âè íîâîïðèáóëèõ áëèçüêà äî íóëüîâî¿, íàâ³òü ìîæå 
õàðàêòåðèçóâàòèñÿ ÿê åìîö³éíî-ïîçèòèâíå ÿâèùå, à 
êîíôë³êòè, ùî ³íîä³ âèíèêàþòü ó õîä³ ñîö³àëüíî-àäàï-
òàö³éíîãî ïðîöåñó, íå âèõîäÿòü çà ê³ëüê³ñòþ, ³íòåíñèâ-
í³ñòþ ³ ì³ðîþ íåãàòèâíîñò³ íàñë³äê³â çà ìåæ³, çâè÷àéí³ 
äëÿ æèòòºä³ÿëüíîñò³ çâè÷àéíî¿ ñòóäåíòñüêî¿ ãðóïè â 
ïîâñÿêäåííèõ óìîâàõ.

Íå íàäòî ÷àñòî, ïðîòå òðàïëÿþòüñÿ é âèïàäêè, 
êîëè ñèòóàö³ÿ ïîÿâè «íîâåíüêîãî» â³äçíà÷àºòüñÿ ï³ä-
âèùåíîþ êîíôë³êòîãåíí³ñòþ, ùî âèêëèêàíà éîãî ³í-
äèâ³äóàëüíèìè îñîáëèâîñòÿìè. Ñþäè â³äíîñèìî 
íàñàìïåðåä ñïåöèô³êó õàðàêòåðó (ã³ïåð- ÷è ã³ïîêî-
ìóí³êàáåëüí³ñòü, íàäì³ðíà àìá³òí³ñòü, ï³äîçð³ëèâ³ñòü, 
åãîöåíòðè÷í³ñòü, âðàçëèâ³ñòü òîùî) òà ñïåöèô³êó ïî-
âåä³íêè (íåâèõîâàí³ñòü, ãðóá³ñòü, ñõèëüí³ñòü äî ³íòðèã 
÷è ïë³òîê, íåòàêòîâí³ñòü, íàäì³ðíà äåìîíñòðàòèâí³ñòü 
òîùî). Íàñê³ëüêè ä³ºâèìè âèÿâëÿòüñÿ ö³ êîíôë³êòî-
ãåíè, çàëåæèòü íàñàìïåðåä â³ä ñèëè ¿õíüîãî ïðîÿâó 
òà ñàìîðåãóëÿòèâíèõ íàõèë³â ñóá’ºêòà, éîãî óñòàíîâ-
êè íà áåçêîíôðîíòàö³éíó àäàïòàö³þ â ãðóï³. Ïðî-
òå âàæëèâó ðîëü ãðàº é òèïîâà äëÿ á³ëüøîñò³ ÷ëåí³â 
ãðóïè ïîçèö³ÿ ùîäî íîâîãî òîâàðèøà, íàïðèêëàä, 
ãîòîâí³ñòü áåçóìîâíî ïðèéíÿòè ÿêóñü ÷àñòèíó éîãî 
³íäèâ³äóàëüíèõ îñîáëèâîñòåé ³ áåç íàäì³ðíîãî òèñêó 
íàìàãàòèñÿ âïëèíóòè íà ò³, ùî ñòàþòü íà çàâàä³ ìèð-
íîìó, êîìôîðòíîìó ñï³â³ñíóâàííþ òà ñï³âðîá³òíèöòâó. 

Ôàêòè÷íî, òðåáà ãîâîðèòè ïðî âçàºìîàäàïòàö³þ ñî-
ö³àëüíèõ ñóá’ºêò³â, êîæåí ³ç ÿêèõ ïðèñòîñîâóºòüñÿ äî 
ñèòóàö³¿ ç ò³ºþ ð³çíèöåþ, ùî äëÿ äàâí³õ ÷ëåí³â ãðóïè 
ñèòóàö³ÿ çì³íèëàñÿ ëèøå ÷àñòêîâî, à äëÿ ïðèáóëèõ – º 
ïîâí³ñòþ íîâîþ.

Îáèäâà ñõàðàêòåðèçîâàí³ âàð³àíòè, çàãàëîì, íå 
ì³ñòÿòü ó ñîá³ ÷îãîñü îñîáëèâîãî, íåçâè÷àéíîãî äëÿ 
ñåðåäîâèùà íàâ÷àëüíîãî çàêëàäó. Éìîâ³ðí³ñòü êîíô-
ë³êòó ó õîä³ âçàºìîàäàïòàö³¿ ð³äêî ïðèçâîäèëà äî 
ðåà ëüíî äåñòðóêòèâíèõ ðåçóëüòàò³â, ïîñòóïîâî íåé-
òðàë³çóþ÷èñü ³ ÷àñòî íàâ³òü íå ïîòðåáóþ÷è ïðè öüîìó 
àêòèâíîãî âòðó÷àííÿ êóðàòîðà ÷è ³íøèõ âèêëàäà÷³â. 
Ïðîòå îñòàíí³ì ÷àñîì ñóñï³ëüñòâî îïèíèëîñÿ â äî-
ñèòü íåñòàíäàðòí³é äëÿ Óêðà¿íè ñèòóàö³¿, çóìîâëåí³é 
âíóòð³øíüîþ êîíôðîíòàö³ºþ ì³æ ïåâíèìè ñóñï³ëüíè-
ìè ãðóïàìè àæ äî íàñë³äê³â, òðàã³÷íèõ äëÿ äåðæàâè 
â ö³ëîìó ³ áàãàòüîõ ¿¿ ãðîìàäÿí. Ó öèõ óìîâàõ ³ñòîòíî 
çðîñòàº íåáåçïåêà ï³äâèùåííÿ çíåîñîáëåíî¿ âîðî-
æîñò³ ÿê íàñë³äêó âíóòð³øíüîïîë³òè÷íèõ çáóðåíü, ùî 
ñïðÿìîâóºòüñÿ íà êîíêðåòíó ëþäèíó íå ç îñîáèñò³ñ-
íî äåòåðì³íîâàíèõ, à ³ç ôîðìàëüíèõ ïðè÷èí. Ð³çíèöÿ 
â³ä÷óòíà: ÿêùî â ïåðøîìó âèïàäêó ìàºìî ñïðàâó ç 
î÷åâèäíèìè, ðåàëüíèìè îçíàêàìè ñâ³òîñïðèéíÿòòÿ 
÷è ïîâåä³íêè, ÿê³, çà óìîâè ïåâíèõ çóñèëü, ìîæóòü 
áóòè çì³íåí³ ÷è, â êðàéíüîìó ðàç³, ñóá’ºêòè ìîæóòü 
äèñòàíö³þâàòèñÿ îäèí â³ä îäíîãî, ì³í³ì³çóþ÷è ìîæ-
ëèâîñò³ äëÿ âçàºìíîãî ðîçäðàòóâàííÿ, òî â äðóãîìó 
– âîðîæ³ñòü ìîæå â³ä÷óâàòèñÿ ç íåçàëåæíèõ â³ä ñàìî¿ 
îñîáèñòîñò³ ïðè÷èí, ¿¿ ðåàëüíèõ õàðàêòåðèñòèê, à äî-
ñòàòíº äèñòàíö³þâàííÿ ïðàêòè÷íî íåìîæëèâå. 

Âîðîæ³ñòü òàêîãî òèïó ìàº áàãàòî ñï³ëüíîãî ç ÿâè-
ùåì êñåíîôîá³¿, ÿêà, â óñòàëåíîìó âàð³àíò³, ðîçãëÿ-
äàºòüñÿ â÷åíèìè ÿê ïðîÿâ åòí³÷íî¿ é ïîë³òè÷íî¿ íåòî-
ëåðàíòíîñò³, ç íåïðèÿçíþ äî «÷óæîãî» òà ãîòîâí³ñòþ 
ïðîòèä³ÿòè éîãî ïîâíîïðàâíîìó âõîäæåííþ äî ñâîãî 
îòî÷åííÿ. Òàê, äîñë³äíèöÿ ö³º¿ ñôåðè Í. Àêñüîíîâà 
(2012) ïîñëóãîâóºòüñÿ äëÿ âèçíà÷åííÿ ð³âíÿ êñåíî-
ôîá³¿ øêàëîþ Áîãàðäóñà, â ÿê³é «áàæàíèé» ð³âåíü 
êñåíîôîá³¿ îòîòîæíþºòüñÿ ç ìîæëèâ³ñòþ áà÷èòè ÷ó-
æèíöÿ â ÿêîñò³ «÷ëåíà ñ³ì’¿», ãàðÿ÷èé – «â ÿêîñò³ äðó-
ãà», ñïðèÿòëèâèé – «â ÿêîñò³ ñóñ³äà», òåïëèé – «êî-
ëåãà ïî ðîáîò³», íåéòðàëüíèé – «ìåøêàíöÿ êðà¿íè», 
õîëîäíèé – «â ÿêîñò³ òóðèñòà», íàéõîëîäí³øèé ð³âåíü 
– «íå âïóñêàòè äî êðà¿íè» [1, ñ. 225]. Âîíà â³äçíà÷àº, 
çîêðåìà, ùî êñåíîôîá³ÿ ìàº ³ ïåâíå ïîçèòèâíå çíà-
÷åííÿ, äîçâîëÿþ÷è çáåðåãòè «ñàì³ñòü» ñâîãî åòíîñó. 
Ïðîòå êñåíîôîáí³ àñïåêòè, ùî ïðîÿâëÿþòüñÿ â ñó÷àñ-
í³é Óêðà¿í³, âàæêî ³äåíòèô³êóâàòè çà çâè÷íèìè ñòåðåî-
òèïàìè, îñê³ëüêè âîíè ñòîñóþòüñÿ ñï³ââ³ò÷èçíèê³â, ÿê³ 
ìîæóòü íàëåæàòè äî òîãî ñàìîãî åòíîñó, ñîö³àëüíîãî 
ïðîøàðêó, çàãàëîì íå â³äð³çíÿòèñÿ ïîë³òè÷íèìè ïî-
ãëÿäàìè. Íà ñüîãîäí³ îçíàêîþ â³ä÷óæåííÿ äàëåêî íå 
çàâæäè âèñòóïàº ìîâíèé ÷èííèê, ÿê öå ÿñêðàâî ñïî-
ñòåð³ãàëîñÿ, çîêðåìà, â ïåðø³ ì³ñÿö³ 2014 ðîêó. Òà íà-
ñòîðîæåí³ñòü ì³æ æèòåëÿìè «ñõîäó» é ³íøèõ ðåã³îí³â 
Óêðà¿íè ìîæå íàáóâàòè âèðàæåíèõ êñåíîôîáíèõ ðèñ, 
õàðàêòåðèçóâàòèñÿ íàâ³òü «êñåíîôîá³ºþ íàâïàêè», 
êîëè ñàìå «ã³ñòü» àãðåñèâí³øå ñòàâèòüñÿ äî «ãîñïî-
äàðÿ». Íàçâåìî äëÿ öüîãî ê³ëüêà òèïîâèõ ïðè÷èí.

Íà ïåðøèé ïîãëÿä, âíóòð³øíüî ïåðåì³ùåí³ îñîáè 
– öå ëþäè, ÿê³ ï³äòðèìóþòü Óêðà¿íñüêó äåðæàâó â ¿¿ 
ñó÷àñíîìó âèãëÿä³, ùî ï³äòâåðäæóºòüñÿ âèáîðîì ¿õ-
íüîãî òåïåð³øíüîãî ì³ñöÿ ïðîæèâàííÿ. Ïðîòå öåé âè-
á³ð ÷àñòî çóìîâëåíèé íåîáõ³äí³ñòþ ñàìîçáåðåæåííÿ, 
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íàÿâí³ñòþ ðîäè÷³â íà ìèðíèõ òåðèòîð³ÿõ, ³íøèìè ì³ð-
êóâàííÿìè, ùî ìàþòü íåçíà÷íå â³äíîøåííÿ äî ä³é-
ñíèõ ñòàâëåíü ³ ïåðåêîíàíü ëþäèíè. Íåî÷åâèäí³ñòþ 
îñòàíí³õ, íåìîæëèâ³ñòþ äîâåñòè ïðîòèëåæíå ìîæóòü 
ñêîðèñòàòèñÿ ïåâí³ êîëà, ÿê öå íåîäíîðàçîâî â³äçíà-
÷àëîñÿ íàìè ïðè ìîí³òîðèíãó ïóáë³êàö³é ó ïîïóëÿð-
íèõ ñîö³àëüíèõ ìåðåæàõ «Îäíîêëàñíèêè» ³ «Ôåéñáóê». 
Ñïàëàõ êñåíîôîáíèõ ïóáë³êàö³é îñîáëèâî â³äçíà÷àâ-
ñÿ ³ç ñåðåäèíè 2014 ð. ³ äåùî ïðèçóïèíèâñÿ âïðî-
äîâæ 2015. ̄ õí³é çì³ñò íàé÷àñò³øå ́ ðóíòóâàâñÿ íà îïè-
ñàõ çíåâàæëèâîãî ñòàâëåííÿ ïðè¿æäæèõ äî ì³ñöåâîãî 
íàñåëåííÿ, í³áè-òî ïàðàçèòè÷íèõ íàñòðî¿â, áàæàííÿ 
îòðèìóâàòè ìàòåð³àëüíó äîïîìîãó ³ ïðè öüîìó â³ä-
ìîâëÿòèñÿ â³ä «íåïðåñòèæíî¿» ðîáîòè. Òðàïëÿëèñÿ ³ 
«ñâ³ä÷åííÿ î÷åâèäö³â» ùîäî âíóòð³øíüî ïåðåì³ùåíèõ 
ñ³ìåé, äå, ñêàæ³ìî, ìàòè ç ä³òüìè ïåðåáóâàº íà áåç-
ïå÷íèõ òåðèòîð³ÿõ, à áàòüêî ÷è ³íø³ ðîäè÷³ âîþþòü íà 
áîö³ òåðîðèñòè÷íèõ îðãàí³çàö³é, ùî îñîáëèâî áîë³ñíî 
ñïðèéìàëîñÿ íà òë³ ïîâ³äîìëåíü ïðî çàãèáåëü íà Äî-
íå÷÷èí³ òà Ëóãàíùèí³ ìîá³ë³çîâàíèõ çåìëÿê³â. ² õî÷à â 
îñíîâ³ áàãàòüîõ ïóáë³êàö³é ëåæàëè ä³éñí³ ôàêòè, ¿õíº 
øèðîêå òèðàæóâàííÿ, åìîö³éíå êîìåíòóâàííÿ, îñíà-
ùåííÿ âñå íîâèìè é íîâèìè äåòàëÿìè, ïðèïóùåí-
íÿìè é ì³ðêóâàííÿìè, íà æàëü, ÷èìàëî çðîáèëî äëÿ 
ôîðìóâàííÿ óçàãàëüíåíîãî îáðàçó ÷óæîð³äíî¿ îñîáè, 
íàñòîðîæåíîãî ñòàâëåííÿ äî âíóòð³øíüî ïåðåì³ùå-
íèõ çàãàëîì, áåç óðàõóâàííÿ ñïðàâæí³õ îáñòàâèí ¿õ-
íüîãî âèáîðó, ïåðåêîíàíü òîùî.

Ùå â 2011 ð. äîñë³äíèöÿ ïðîáëåìè êñåíîôîá³¿ â 
Óêðà¿í³ À. Ñîëîâåé çàçíà÷àëà, ùî äëÿ óêðà¿íñüêîãî 
ñóñï³ëüñòâà öå ÿâèùå çàëèøàºòüñÿ àêòóàëüíèì, ðîç-
ãëÿíóâøè éîãî äæåðåëà ç òî÷êè çîðó ê³ëüêîõ òåîð³é: 
«Ïåðøà ñòîñóºòüñÿ àâòîðèòàðíîãî íàïðÿìó ðîçâèòêó: 
êñåíîôîá³ÿ º îáîâ’ÿçêîâèì åëåìåíòîì àâòîðèòàðíî¿ 
ñèñòåìè, ùî ïðèãí³÷óº îñîáèñò³ñòü ³ ñïîíóêàº äî ïî-
øóê³â âîðîãà, ùîá «â³ä³ãðàòèñÿ» íà íüîìó. Äðóãà – åêî-
íîì³÷íà òåîð³ÿ: òðàíñôîðìàö³ÿ åêîíîì³÷íèõ ïðîöåñ³â 
ïðèçâîäèòü äî ïîñèëåííÿ êñåíîôîá³¿ íà ´ðóíò³ åêî-
íîì³÷íî¿ êîíêóðåíö³¿. Êñåíîôîá³ÿ äî ïåâíèõ ãðóï, ùî 
îïèíèëèñÿ â êðàùîìó åêîíîì³÷íîìó àáî ñîö³àëüíîìó 
ñòàíîâèù³, ëèøå ïîñèëþºòüñÿ â ïåðåõ³äíèé ïåð³îä. 
², íàðåøò³, òðåòÿ – êîãí³òèâíî-ë³íãâ³ñòè÷íà – òåîð³ÿ 
äîâîäèòü òîé ôàêò, ùî ð³çí³ ñòåðåîòèïè òà ôîá³¿ 
ñïðèÿþòü ñïðîùåííþ êîìóí³êàö³¿ âñåðåäèí³ ãðóï ³ 
ïîñèëþþòü â³ä÷óòòÿ íàëåæíîñò³ äî íèõ, îñîáëèâî çà 
÷àñ³â ñîö³àëüíèõ çì³í, êîëè ãðóïîâ³ òà íàö³îíàëüí³ ³í-
òåðåñè ò³ëüêè ôîðìóþòüñÿ, à â³äòàê ïîòðåáóþòü íîâèõ 
ä³ºâèõ ìåõàí³çì³â çàõèñòó, ñåðåä ÿêèõ º ³ êñåíîôîá³ÿ» 
[7]. Íà íàø ïîãëÿä, àêòóàëüí³ñòü öèõ òåîð³é çàëè-
øàºòüñÿ íåçì³ííîþ, õî÷à ¿õíÿ êîíòåêñòóàëüíà ³íòåð-
ïðåòàö³ÿ, áåçóìîâíî, º íèí³ äåùî ³íøîþ. ×èñëåíí³ æ 
íåãàðàçäè, ÿê³ îòðóþþòü æèòòÿ ïåðåñ³÷íîãî óêðà¿íöÿ, 
ï³äâèùóþòü éîãî âíóòð³øíþ òðèâîæí³ñòü ³ ïîòðåáó â 
çàõèñò³ âñüîãî, ùî íåîáõ³äíå äëÿ ïðèéíÿòíîãî ð³âíÿ ³ 
ñïîñîáó æèòòÿ, áåçóìîâíî íàëåæàòü äî ðîçðÿäó êîí-
ôë³êòîãåííèõ ÷èííèê³â ó âçàºìîä³¿ ç òèìè, õòî ìîæå 
áóòè â³äíåñåíèé äî «íå ñâî¿õ», «³íàêøèõ».

Ç ³íøîãî áîêó, âíóòð³øíº ïåðåì³ùåííÿ íå º çâè÷àé-
íîþ çì³íîþ ì³ñöÿ ïðîæèâàííÿ, ÿêó ëþäèíà ðîáèòü 
çà âëàñíèì âèáîðîì. Äëÿ áàãàòüîõ âîíî ïîâ’ÿçàíå 
íå ò³ëüêè ç ïåðå¿çäîì, ùî ñàì ïî ñîá³ âæå º âòðà-
òîþ çâè÷íîãî ñåðåäîâèùà, ñïîñîáó æèòòÿ, îñîáèñòèõ 
êîíòàêò³â. ×àñòî öå ³ âòðàòè ìàéíîâ³, ïåðåõ³ä äî äèñ-
êîìôîðòíîãî ïîáóòó. Ùî æ íàáàãàòî ñòðàøí³øå – öå 

âòðàòà ð³äíèõ, áëèçüêèõ ³ òðèâîãà çà òèõ, õòî çàëè-
øèâñÿ â íåáåçïåö³; çàçâè÷àé, ñèëüíèìè º ³ ïñèõîå-
ìîö³éí³ òðàâìè, ïîâ’ÿçàí³ ç ïåðåæèòèìè êðèòè÷íèìè 
ñèòóàö³ÿìè, ç íåïîïðàâí³ñòþ ðóéíóâàíü ð³äíèõ ì³ñöü ó 
¿õíüîìó çâè÷íîìó ³ äîðîãîìó âèãëÿä³ òîùî. Òîæ òàêèé 
ïîâîðîò äîë³, íàâ³òü ÿêùî â³í íå ñóïðîâîäæóºòüñÿ äî-
äàòêîâèìè íåãàòèâíèìè îáñòàâèíàìè íà íîâîìó ì³ñö³ 
ïðîæèâàííÿ, íå ìîæå ñïðèéìàòèñÿ ìîëîäîþ ëþäèíîþ 
àáñîëþòíî ñïîê³éíî ÷è ïîçèòèâíî, é «ïîøóê âèííèõ» 
òà â³äïîâ³äíå äî íèõ ñòàâëåííÿ º îäíèì ³ç ïîøèðåíèõ 
ñïîñîá³â ïñèõîåìîö³éíî¿ êîìïåíñàö³¿ â ö³é ñèòóàö³¿, 
âèñòóïàþ÷è ãëèáèííèì êîíôë³êòîãåííèì ÷èííèêîì ³ 
íàáóâàþ÷è ÷èñëåííèõ ³íäèâ³äóàëüíî äåòåðì³íîâàíèõ 
òðàíñôîðìàö³é, ùî ìîæóòü ÿê ïðîÿâëÿòèñÿ â³äêðè-
òî, òàê ³ ³ñíóâàòè â ïðèõîâàíîìó ñòàí³. Îñòàíí³ ÷àñòî 
ôîðìóþòü âíóòð³øí³é êîíôë³êò, êîëè íîâîïðèáóëèé 
íàìàãàºòüñÿ íå çàãîñòðþâàòè ñòîñóíê³â ³ç ãðóïîþ, äå-
ìîíñòðóº ñâîþ ëîÿëüí³ñòü äî íå¿ ³ ïðèéíÿòòÿ ñèòóàö³¿, 
ùî ñêëàëàñÿ, áåç óñ³ëÿêîãî íåãàòèâó. Ïðîòå âíóòð³ø-
íüî, â ä³éñíîñò³ â³í íå ìîæå ¿¿ ïðèéíÿòè, íå çíàõîäÿ÷è 
â ñîá³ äîñòàòíüî ñèëüíèõ ìîòèâ³â äëÿ öüîãî ³ íå âî-
ëîä³þ÷è íåîáõ³äíèìè ñàìîðåãóëÿòîðíèìè çàñîáàìè.

Ìè äàëåê³ â³ä äóìêè, ùî àäàïòàö³ÿ â ñòóäåíòñüê³é 
ãðóï³ ìîëîäî¿ ëþäèíè ç ÷èñëà âíóòð³øíüî ïåðåì³ùå-
íèõ îñ³á çàâæäè ñóïðîâîäæóºòüñÿ êîíôë³êòíèì ïðî-
òèñòîÿííÿì. Ïðîòå ïðèõ³ä ó ãðóïó òàêèõ ñòóäåíò³â ìàº 
ñïîíóêàòè ïåäàãîã³â óâàæíî âèâ÷àòè ñèòóàö³þ, àíàë³-
çóâàòè ¿¿, ìîäåëþâàòè éìîâ³ðíèé ðîçâèòîê, îáèðàþ÷è 
àäåêâàòí³ çàñîáè ïåäàãîã³÷íîãî ìîí³òîðèíãó ³ êîðåêö³¿ 
³ çâåðòàþ÷è îñîáëèâó óâàãó íà íåéòðàë³çàö³þ êîíôë³ê-
òîãåííèõ ÷èííèê³â.

Ñåðåä îñòàíí³õ íàãîëîøóºìî íà äâîõ îñíîâíèõ 
íàïðÿìàõ: ñåðåäîâèùíî-ôîðìóâàëüíîìó òà êîíô-
ë³êòîëîã³÷íîìó. Ñåðåäîâèùíî-ôîðìóâàëüíèé íà-
ïðÿì êîðåêö³¿ ñòîñóíê³â ó ãðóï³ ç ìåòîþ í³âåëþâàííÿ 
êîíôë³êòîãåííèõ ÷èííèê³â ïåðåäáà÷àº íàñàìïåðåä 
âñòàíîâëåííÿ, ÿê íîðìàòèâíîãî, ñòèëþ âçàºìîä³¿, çà-
ñíîâàíîãî íà êîìóí³êàòèâí³é òîëåðàíòíîñò³. Êîìóí³êà-
òèâíà òîëåðàíòí³ñòü, çà âèçíà÷åííÿì À. Ñêîê, º çäàò-
í³ñòü ëþäèíè äî ñï³ëêóâàííÿ ç ³íøèìè, ùî âêëþ÷àº 
«ï³çíàííÿ îñîáèñò³ñòþ ñàìî¿ ñåáå òà ³íøî¿ ëþäèíè, 
òîëåðàíòí³ óñòàíîâêè ïîâåä³íêè é ñï³ëêóâàííÿ». Ñàìå 
âîíà «ëåæèòü â îñíîâ³ âçàºìíî¿ äîâ³ðè é ðîçóì³ííÿ, 
ñïðèÿº âèÿâó äîáðîçè÷ëèâîñò³, äîïîìàãàº âñòàíîâ-
ëåííþ ïîçèòèâíîãî ïñèõîëîã³÷íîãî êë³ìàòó â ïåäàãî-
ã³÷íèõ êîëåêòèâàõ, ñòóäåíòñüêèõ ãðóïàõ» [6]. Âç³ðöåì 
òàêîãî ñï³ëêóâàííÿ ìàº ñòàòè ïåäàãîã, ÿêèé íå ëèøå 
äåìîíñòðóº éîãî çîâí³øí³ ðèñè, à é óðàõîâóº ð³âåíü 
êîìóí³êàòèâíèõ äîìàãàíü ñàìå öüîãî ñòóäåíòà, øóêàº 
ìîæëèâ³ñòü äëÿ éîãî àäàïòàö³¿ íà òîìó ð³âí³, ÿêèé ó 
äàíèõ óìîâàõ ³ â äàíîìó ñåðåäîâèù³ º íàéïðèéíÿò-
í³øèì.

Ñ. Ïîë³ùóê âèîêðåìëþº ÷îòèðè ð³âí³ àäàïòîâàíîñ-
ò³: âèñîêèé îïòèìàëüíèé, âèñîêèé íàäì³ðíèé, íèçü-
êèé, äåçàäàïòîâàíèé – ³ íàãîëîøóº, ùî îçíàêàìè 
ñî ö³àëüíî¿ àäàïòàö³¿ îñîáèñòîñò³ º íàìàãàííÿ äî ñà-
ìîàêòóàë³çàö³¿ ³ ìîæëèâ³ñòü íàéïîâí³øî¿ ðåàë³çàö³¿ 
öüîãî íàìàãàííÿ ÿê äèíàì³÷íèõ ³ ïðîöåñóàëüíèõ ïàðà-
ìåòð³â [4, ñ. 108]. Ìè ðîçãëÿäàºìî êîæåí ³ç öèõ ð³âí³â 
ÿê ³ìîâ³ðíó õàðàêòåðèñòèêó ñòîñóíê³â ñòóäåíòà ç ãðó-
ïîþ, ùî ìîæå ïîë³ïøóâàòèñÿ â³ä íàéíèæ÷îãî äî íàé-
âèùîãî ³ ïîòðåáóº äëÿ öüîãî â³äïîâ³äíèõ óìîâ. Ïðèíà-
ã³äíî çàçíà÷èìî, ùî ó áàãàòüîõ âèøàõ, äå íàâ÷àþòüñÿ 
ñòóäåíòè ç ÷èñëà ÂÏÎ, öÿ ïðîáëåìà âèð³øóºòüñÿ íå 
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ëèøå íà ð³âí³ ãðóïè. Ïðî öå, çîêðåìà, ñâ³ä÷èòü ä³ÿëü-
í³ñòü ñèñòåìè ñòóäåíòñüêîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ ÏÍÏÓ 
³ìåí³ Â.Ã. Êîðîëåíêà, íàóêîâå îá´ðóíòóâàííÿ ÿê³é êâà-
ë³ô³êîâàíî íàäàþòü ðîáîòè â÷åíèõ – âèêëàäà÷³â êàôå-
äðè ïåäàãîã³÷íî¿ ìàéñòåðíîñò³ òà ìåíåäæìåíòó ³ìåí³ 
². À. Çÿçþíà Ì. Ãðèíüîâî¿, Þ. Êðàùåíêà, Ã. Ñîðîê³íî¿.

Êîíôë³êòîëîã³÷íèé íàïðÿì ñòîñóºòüñÿ áåçïîñåðåä-
íüî ïðîöåñó àäàïòàö³¿ ÿê ñòàíîâëåííÿ êîíñòðóêòèâíèõ 
ñòîñóíê³â. Â³äõ³ä â³ä êîíñòðóêòèâíî¿ ìîäåë³ âçàºìèí 
ìàº ðîçö³íþâàòèñÿ ÿê ïåðåäêîíôë³êòíèé ÷è êîíôë³êò-
íèé ñòàí, ÿêîìó âëàñòèâ³ ïåâí³ îçíàêè ñòàâëåííÿ äî 
«³íøîãî» (öèì «³íøèì» ìîæå ñòàòè îäíà ³ç ñòîð³í äëÿ 
äðóãî¿ íåçàëåæíî â³ä òîãî, õòî º ïîñò³éíèì ÷ëåíîì 
ãðóïè, à õòî íîâîïðèáóëèì). Ì. Ïðèìóø [5, ñ. 159–
160] çàçíà÷àº, ùî, ÷èì äàë³ çàõîäèòü ïðîÿâëåíå ÷è íå 
ïðîÿâëåíå ñóïåðíèöòâî, òèì á³ëüøîþ ì³ðîþ äîì³íóº 
«îáðàç âîðîãà» íàä îá’ºêòèâíèì îáðàçîì «³íàêøîãî», 
íàäàþ÷è ñòîñóíêàì ÷àñòî ëîã³÷íî íå îá´ðóíòîâàíî¿ 
íåãàòèâíîñò³. Äåùî àäàïòóâàâøè âèêëàäåí³ â÷åíèì 
ïîëîæåííÿ äî ïðîáëåìè, ùî ðîçãëÿäàºòüñÿ, ïðîïî-
íóºìî ââàæàòè îçíàêàìè íåçäîðîâîãî ñòàâëåííÿ äî 
«³íøîãî» íàñòóïíå: íåäîâ³ðà (óñå, ùî éäå â³ä «³íàê-
øîãî», – àáî ïîãàíî âçàãàë³, àáî â ÷îìóñü ìàº ï³ä-
ñòóïí³ ö³ë³); ïîêëàäàííÿ ïðîâèíè çà ñâî¿ íåãàðàçäè 
íà «³íàêøîãî»; íåãàòèâíå î÷³êóâàííÿ (ä³¿ «³íàêøîãî» ó 
òîé ÷è ³íøèé ñïîñ³á ñïðÿìîâàí³ íàì íà øêîäó); îòî-
òîæíåííÿ ç³ çëîì («³íàêøèé» óò³ëþº ïðîòèëåæíå òîìó, 
ùî ÿ ö³íóþ, â³í õî÷å çíèùèòè òå, ÷èì ÿ äîðîæó, ³ öèì 
âèïðàâäîâóþòüñÿ ìî¿ ä³¿ ïðîòè íüîãî); äå³íäèâ³äóàë³-
çàö³ÿ (âñ³, õòî íàëåæàòü äî ïåâíî¿ ãðóïè, àâòîìàòè÷íî 
ñòàþòü íàøèìè âîðîãàìè); â³äìîâà ó ñï³â÷óòò³ (ãóìà-
í³çì ó ñòîñóíêàõ ç «³íàêøèì» íå âèïðàâäàíèé ³ íåäî-
ðå÷íèé) òîùî.

Íàâåäåíèé ïåðåë³ê ïîâèíåí ñïîíóêàòè ïåäàãîãà 
ä³ÿòè çà ïðèíöèïîì ðîçâ³í÷óâàííÿ îìàííèõ óÿâëåíü 
ñòóäåíò³â. Âàæëèâî, ùîá öå íå íîñèëî â³äâåðòî äå-
êëàðàòèâíîãî õàðàêòåðó, à áóëî çàêëàäåíî ó ñàì³é 
ñèñòåì³ ñòîñóíê³â ó ãðóï³. Âî÷åâèäü, íàéãîëîâí³øå, 
ùî ìàº çðîáèòè ïåäàãîã, öå íàäàòè çâîðîòíîãî íà-
ïðÿìêó ïðîöåñó äåîá’ºêòèâ³çàö³¿ é äåãóìàí³çàö³¿ 
«³íàêøîãî», ñòâîðþþ÷è ÷è àêöåíòóþ÷è ñèòóàö³¿, ÿê³ 

öüîìó ñïðèÿþòü. Âîäíî÷àñ âèçíà÷åííÿ ³íäèâ³äóàëüíî 
ïðèéíÿòíîãî ð³âíÿ àäàïòàö³¿ äîïîìîæå îáðàòè ñàìå 
ò³ çàõîäè âïëèâó, ÿê³ íå ïåðåâèùóâàòèìóòü âíóòð³øíþ 
ãîòîâí³ñòü ñóá’ºêòà äî çáëèæåííÿ ç ãðóïîþ, ¿¿ ö³ííîñ-
òÿìè, îñê³ëüêè íàäì³ðí³ñòü ó öèõ íàìàãàííÿõ çäàòíà 
ïðèçâåñòè äî ïðÿìî ïðîòèëåæíîãî ðåçóëüòàòó.

Âèñíîâêè ³ íàïðÿìè ïîäàëüøèõ äîñë³äæåíü. 
Íåéòðàë³çàö³ÿ ïåäàãîãîì êîíôë³êòîãåííèõ ÷èííèê³â 
ó ïðîöåñ³ ñîö³àëüíî¿ àäàïòàö³¿ ñòóäåíò³â ìàº çíà÷åí-
íÿ íàñàìïåðåä ÿê êðîê äî ôîðìóâàííÿ òîëåðàíòíî-
ãî ñóñï³ëüñòâà, îá’ºäíàíîãî ãóìàí³ñòè÷íèìè ö³ëÿìè 
é îçáðîºíîãî àäåêâàòíèìè çàñîáàìè äëÿ ¿õíüîãî äî-
ñÿãíåííÿ. Ñòóäåíòñüêà ãðóïà ðîçãëÿäàºòüñÿ íàìè ÿê 
îäíà ç ëàíîê ñîö³óìó, íàä³ëåíà òèìè ïåðåâàãàìè, ùî 
ñòîñóíêè ì³æ ¿¿ ÷ëåíàìè ìîæóòü êîðèãóâàòèñÿ íà íàó-
êîâèõ çàñàäàõ, íà îñíîâ³ êâàë³ô³êîâàíîãî ïñèõîëî-
ãî-ïåäàãîã³÷íîãî àíàë³çó óìîâ, ùî â í³é ñêëàëèñÿ, ³ 
ç óðàõóâàííÿì îñîáèñò³ñíèõ îñîáëèâîñòåé ñóá’ºêò³â 
âçàºìîä³¿. 

Ïðîäóêòèâíèì íàïðÿìîì ïîäàëüøèõ äîñë³äæåíü 
ââàæàºìî ðîçðîáëåííÿ âàð³àòèâíèõ (îñîáèñò³ñíî 
çîð³ºíòîâàíèõ) ïåäàãîã³÷íèõ ìîäåëåé àäàïòàö³¿ ñòó-
äåíò³â ³ç ÷èñëà âíóòð³øíüî ïåðåì³ùåíèõ îñ³á äî íàâ-
÷àëüíîãî ïðîöåñó ÿê ä³ÿëüí³ñíî¿ îñíîâè âíóòð³øíüî-
ãðóïîâî¿ êîìóí³êàö³¿.

  Список використаних джерел
1. Àêñüîíîâà, Í. Ð³âí³ êñåíîôîá³¿ ó ñó÷àñí³é Óêðà¿í³ / Í. Àêñüîíîâà. – [²íòåðíåò-ðå-

ñóðñ] – Ðåæèì äîñòóï : http://www.kpi.kharkov.ua/archive/conferences.
2. Âíóòð³øíüî ïåðåì³ùåí³ îñîáè: ñîö³àëüíà òà åêîíîì³÷íà ³íòåãðàö³ÿ â ïðèéìàþ÷èõ 

ãðîìàäàõ (çà ìàòåð³àëàìè Â³ííèöüêî¿, Çàïîð³çüêî¿, ²âàíî-Ôðàíê³âñüêî¿ òà Ïîë-
òàâñüêî¿ îáëàñòåé / àâò. Â. Ñìàëü, Î. Ïîçíÿê; óïîð. Â Êîêîòü. – Êè¿â : Ïðîåêò 
«ÏÐÎÌ²Ñ» , 2016. – 93 ñ.

3. Êàáóñü, Í. Ä. Ðîëü ñîö³àëüíî¿ ãðóïè â ðåàë³çàö³¿ ñòðàòåã³¿ ñòàëîãî ðîçâèòêó ñóñï³ëü-
ñòâà / Í. Ä. Êàáóñü. – [²íòåðíåò-ðåñóðñ] – Ðåæèì äîñòóïó : http://lib.chdu.edu.ua/
pdf/naukpraci/pedagogika/2014/246-234-24.pdf.

4. Ïîë³ùóê, Ñ. Ï. Ïñèõîëîã³÷í³ îñîáëèâîñò³ ñîö³àëüíî¿ àäàïòàö³¿ ñòóäåíò³â äî íàâ÷àííÿ 
ó âèùîìó íàâ÷àëüíîìó çàêëàä³ / Ñ. Ï. Ïîë³ùóê // Â³ñíèê ×ÍÓ. – 2014. – ¹ 121. – 
×. ²². – Ñ. 106–109.

5. Ïðèìóø, Ì. Â. Êîíôë³êòîëîã³ÿ : íàâ÷. ïîñ³á. // Ì. Â. Ïðèìóø. – Êè¿â : ÂÄ «Ïðî-
ôåñ³îíàë», 2006. – 288 ñ.

6. Ñêîê, À. Ã. Êîìóí³êàòèâíà òîëåðàíòí³ñòü âèêëàäà÷à âèùîãî íàâ÷àëüíîãî çà-
êëàäó / À. Ã. Ñêîê [²íòåðíåò-ðåñóðñ]. – Ðåæèì äîñòóïó : http://eprints.zu.edu.
ua/1580/1/07sagvnz.pdf.

7. Ñîëîâåé, À. Êñåíîôîá³ÿ â ñó÷àñí³é Óêðà¿í³ (ïîë³òèêî-êóëüòóðîëîã³÷íèé àíàë³ç) / 
Àëëà Ñîëîâåé [²íòåðíåò-ðåñóðñ]. – Ðåæèì äîñòóïó : http://www.nbuv.gov.ua/
old_jrn/Soc_Gum/Vpu/Polit/2011_4-5/147-153_copy.pdf.

Äàòà íàäõîäæåííÿ äî ðåäàêö³¿ 
àâòîðñüêîãî îðèã³íàëó : 03.11.2016

Æäàíîâà-Íåäèëüêî Å. Ã., Ïèâîâàð Í. Ì. Íåéòðàëèçàöèÿ êîíôëèêòîãåííûõ ôàêòîðîâ â ïðîöåññå ñîöèàëüíîé àäàïòàöèè ñòó-
äåíòîâ.

Ïåðèîä àäàïòàöèè ñòóäåíòà â íîâîé ñîöèàëüíîé ñðåäå çà÷àñòóþ ïðîèñõîäèò ïðè âîçäåéñòâèè çíà÷èòåëüíîãî êîëè÷åñòâà 
êîíôëèêòîãåííûõ ôàêòîðîâ, îòðèöàòåëüíî ñêàçûâàþùèõñÿ íà ðåçóëüòàòàõ àäàïòàöèîííîãî ïðîöåññà. Íà ïðèìåðå âõîæäåíèÿ â 
àêàäåìè÷åñêóþ ãðóïïó ñòóäåíòîâ èç ÷èñëà âíóòðåííå ïåðåìåù¸ííûõ ëèö àâòîðû àíàëèçèðóþò ñîäåðæàíèå óêàçàííûõ ôàêòîðîâ 
è ðàñêðûâàþò çàäà÷è ïðåïîäàâàòåëåé îòíîñèòåëüíî èõ íåéòðàëèçàöèè.

À

Êëþ÷åâûå ñëîâà: âíóòðåííå ïåðåìåù¸ííûå ëèöà, âûñøàÿ øêîëà, ñòóäåíò, àêàäåìè÷åñêàÿ ãðóïïà, ïðåïîäàâàòåëü, êîíôëèêò, 
êîíôëèêòîãåííûå ôàêòîðû, ñîöèàëüíÿ àäàïòàöèÿ.

Zhdanovà-Nedilko E. H., Pyvovar N. M. Neutralization of conflict-generating factors in the social students’ adaptation. 

Student’s adaptation period in the new social environment often takes place under the influence of a significant number of 
contentious factors adversely affecting the results of the adaptation process. For example, entering the academic group of students 
from the number of internally migrant persons the authors analyze the content of these factors, and reveal the problem of teachers 
according to their neutralization.

S

Key words: internally migrant persons, high school, student, academic group, teacher, conflict, conflict-generating factors, social 
adaptation.

Æäàíîâà-Íåä³ëüêî Î. Ã., Ïèâîâàð Í. Ì.C


