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Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Ñïðàâåäëèâèé, 
îïåðàòèâíèé, íåóïåðåäæåíèé òà äîñòóïíèé 
ñóä º îäí³ºþ ç íàéâèùèõ ö³ííîñòåé ãðîìàäÿí-
ñüêîãî ñóñï³ëüñòâà. Îäíàê àêòóàëüí³ñòü äîñë³-
äæåííÿ äîñóäîâîãî âðåãóëþâàííÿ ãîñïîäàð-
ñüêèõ ñïîð³â âèçíà÷àþòü ïðàêòè÷íó ä³ÿëüí³ñòü 
ãîñïîäàðñüêîãî ïðîöåñó íà çàñàäàõ âåðõî-
âåíñòâà ïðàâà. Òîìó âäîñêîíàëåííÿ ãîñïî-
äàðñüêîãî ïðîöåñóàëüíîãî çàêîíîäàâñòâà, 
ââåäåííÿ â³äïîâ³äàëüíîñò³ çà íåäîòðèìàííÿ 
ïðîöåäóðè äîñóäîâîãî âðåãóëþâàííÿ ñï³ð-
íèõ ïðàâîâ³äíîñèí º âàæëèâèì òà íåîáõ³äíèì 
÷èííèêîì ó ãîñïîäàðñüêîìó ïðîöåñ³.

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü ³ ïóáë³êàö³é. 
Ïðîáëåìè, ïîâ’ÿçàí³ ³ç ìåõàí³çìîì çàñòîñó-
âàííÿ äîñóäîâîãî âðåãóëþâàííÿ, äîñë³äæóâà-
ëèñÿ ó ïðàöÿõ òàêèõ â÷åíèõ, ÿê: Ì. Î. Àáðà-
ìîâ, Ñ. Â. Âàñèëüºâ, Â. Ï. Íàãðåáåëüíèé,  
Ä. Ì. Ïðèòèêà, Î. Ï. Ïîäöåðêîâíèé, Â. Â. Ñó-
õîíîñ, Ì. Ê. Òðåóøíèêîâ, Â. Ä. ×åðíàä÷óê. Çà-
ëèøèëèñü íåðîçêðèòèìè ïèòàííÿ ùîäî ïðàê-
òè÷íî¿ ä³¿ çàñòîñóâàííÿ â³äïîâ³äíèõ ñàíêö³é 
ïðè ïîðóøåíí³ ïðîöåäóðè äîñóäîâîãî âðåãó-
ëþâàííÿ ìàéáóòí³õ ñïîð³â ó ãîñïîäàðñüêîìó 
ïðîöåñ³.

Âèð³øåííÿ ³ñíóþ÷èõ ïðîáëåì ó äàí³é ñôå-
ð³ ïîâèíí³ ñïðèÿòè ñòèìóëþâàííþ ïðîöåäóðè 
äîñóäîâîãî âèð³øåííÿ ñïîð³â òà çä³éñíåííÿ 
îðãàí³çàö³éíî-òåõí³÷íèõ çàõîä³â ùîäî ìîæëè-
âîñò³ îòðèìàííÿ àêòà ïðåþäèö³éíîãî õàðàê-
òåðó: óõâàëè ÷è ð³øåííÿ ñóäó, â ÿêèõ áåçïî-
ñåðåäíüî âñòàíîâëþþòüñÿ ôàêòè, ùî ìàëè 

ì³ñöå ïðè âèíèêíåíí³ ïåâíèõ ïðàâîâ³äíîñèí â 
ïðîöåñ³ äîñóäîâîãî âðåãóëþâàííÿ.

Äîñóäîâèé ïîðÿäîê âðåãóëþâàííÿ áóäü-
ÿêèõ ãîñïîäàðñüêèõ ñïîð³â º âèêëþ÷íî ïðà-
âîì ãîñïîäàðþþ÷èõ ñóá’ºêò³â, à íå ¿õ îáîâ’ÿç-
êîì. Çàâäàííÿìè, ÿê³ âèä³ëÿþòüñÿ ó ñòàòò³ º:

– çàáåçïå÷åííÿ êîíòðîëþ çà ïðåòåíç³éíî- 
ïîçîâíèì ïðîâàäæåííÿì;

– ðîçãëÿä, àíàë³ç òà óçàãàëüíåííÿ ðåçóëü-
òàò³â ïðåòåíç³éíî-ïîçîâíî¿ ðîáîòè ç ìåòîþ 
óäîñêîíàëåííÿ ãîñïîäàðñüêî-ïðîöåñóàëüíî-
ãî çàêîíîäàâñòâà;

– ï³äãîòîâêà âèñíîâê³â, ïðîïîçèö³é ùîäî 
ïîë³ïøåííÿ ïðåòåíç³éíî-ïîçîâíî¿ ðîáîòè.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Ãîñïî-
äàðñüêîìó ïðîöåñó õàðàêòåðí³ äåÿê³ ãàëóçå-
â³ ñïåö³àëüí³ ïðèíöèïè, ùî âèçíà÷àþòü éîãî 
ñóòü, îðãàí³çàö³þ òà ôóíêö³¿ ä³ÿëüíîñò³. Öå 
ñïåöèô³÷í³ çàñàäè, ÿê³ õàðàêòåðèçóþòü ãîñ-
ïîäàðñüêå ñóäî÷èíñòâî òà çàñòîñîâóþòüñÿ â 
ïðàêòè÷í³é ä³ÿëüíîñò³ ãîñïîäàðñüêîãî ñóäó 
ç ìåòîþ âèð³øåííÿ ãîñïîäàðñüêèõ ñïîð³â  
[1, ñ. 32].

Ïîðÿäîê äîñóäîâîãî ðåãóëþâàííÿ âèçíà-
÷àºòüñÿ ðîçä³ëîì II Ãîñïîäàðñüêîãî ïðîöåñó-
àëüíîãî êîäåêñó Óêðà¿íè [2]. Ðîçâèòîê öüîãî 
³íñòèòóòó â³äáóâñÿ ùå çà ðàäÿíñüêî¿ ãîñïîäàð-
ñüêî¿ ñèñòåìè ÷åðåç çàêð³ïëåííÿ ïðåòåíç³éíî-
ãî ïîðÿäêó âèð³øåííÿ ñïîð³â, ùî âèíèêàëè ì³æ 
ï³äïðèºìñòâàìè é îðãàí³çàö³ÿìè. Â³í áóâ çàêð³-
ïëåíèé Ïîñòàíîâîþ Ðàäè Ì³í³ñòð³â ÑÐÑÐ â³ä 
23.07.1959 ð. ¹ 824 òà ñò. 136 Öèâ³ëüíîãî ïðî-
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öåñóàëüíîãî êîäåêñó Óêðà¿íè â³ä 18.07.1963 ð.  
Ïðåòåíç³éíèé ïîðÿäîê íàäàâàâ ìîæëèâ³ñòü 
ó÷àñíèêàì ãîñïîäàðñüêèõ ïðàâîâ³äíîñèí ó êî-
ðîòê³ ñòðîêè âèð³øóâàòè ãîñïîäàðñüê³ ñïîðè 
áåç çâåðíåííÿ äî àðá³òðàæó òà çàõèùàòè ïîðó-
øåí³ ïðàâà é çàêîíí³ ³íòåðåñè [3].

Âàæëèâèì ôàêòîðîì äîñóäîâîãî âðåãó-
ëþâàííÿ ãîñïîäàðñüêèõ ñïîð³â º ìîæëèâ³ñòü 
çàñòîñóâàííÿ ö³º¿ ñòàä³¿ ïðîöåñó ëèøå çà áà-
æàííÿì ñóá’ºêò³â ãîñïîäàðþâàííÿ. Ñòîðîíè 
ìàþòü ïðàâî çàêð³ïèòè ó äîãîâîð³, ùî äîñó-
äîâèé ïîðÿäîê óðåãóëþâàííÿ ñïîðó º äëÿ íèõ 
îáîâ’ÿçêîâèì, ³ ò³ëüêè ïðè íåìîæëèâîñò³ âè-
ð³øåííÿ òàêîãî ñïîðó öèì øëÿõîì, ñòîðîíè 
ìîæóòü çâåðíóòèñÿ äî ñóäó. Îäíàê öå íå ïîç-
áàâëÿº áóäü ÿêó ñòîðîíó îäðàçó çâåðíóòèñÿ 
äî ñóäó, íå âðåãóëþâàâøè ñâî¿ ïðàâîâ³äíîñè-
íè ñïî÷àòêó â äîñóäîâîìó ïîðÿäêó. 

²ñíóþòü ïåâí³ âèíÿòêè ³ç öüîãî ïðàâèëà. Òà-
êèìè íîðìàòèâíèìè àêòàìè ÿê Êîäåêñ òîðãî-
âåëüíîãî ìîðåïëàâñòâà â³ä 9 ãðóäíÿ 1994 ð., 
Ïîâ³òðÿíèé êîäåêñ â³ä 4 òðàâíÿ 1994 ð., ïî-
ñòàíîâà Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè â³ä 6 êâ³ò-
íÿ 1998 ð. ¹ 457 «Ïðî çàòâåðäæåííÿ Ñòàòóòó 
çàë³çíèöü Óêðà¿íè», íàêàç Ì³í³ñòåðñòâà òðàí-
ñïîðòó Óêðà¿íè â³ä 14 âåðåñíÿ 1997 ð. ¹ 363 
«Ïðî çàòâåðäæåííÿ Ïðàâèë ïåðåâåçåíü âàí-
òàæ³â àâòîìîá³ëüíèì òðàíñïîðòîì â Óêðà¿í³» 
òà ³íø³, ÿê³ ðåãóëþþòü â³äïîâ³äí³ ïðàâîâ³äíî-
ñèíè, ùî ïîâ’ÿçàí³ ç ïåðåì³ùåííÿì âàíòàæó 
ïåðåäáà÷åíî ñïåö³àëüíèé ïîðÿäîê âèð³øåííÿ 
ñïîð³â â äîñóäîâîìó ïîðÿäêó.

Ãîñïîäàðñüêèé ïðîöåñóàëüíèé êîäåêñ 
Óêðà¿íè çàêð³ïëþº âèêëþ÷íèé ïåðåë³ê ãîñ-
ïîäàðñüêèõ ñïîð³â, íà ÿê³ íå ïîøèðþºòüñÿ 
äîñóäîâèé ïîðÿäîê ¿õ âèð³øåííÿ. Öå ñïîðè 
ïðî âèçíàííÿ äîãîâîð³â íåä³éñíèìè, ñïîðè 
ïðî âèçíàííÿ íåä³éñíèìè àêò³â äåðæàâíèõ 
òà ³íøèõ îðãàí³â, ï³äïðèºìñòâ ³ îðãàí³çàö³é, 
ÿê³ íå â³äïîâ³äàþòü çàêîíîäàâñòâó òà ïîðó-
øóþòü ïðàâà é îõîðîíþâàí³ çàêîíîì ³íòå-
ðåñè ï³äïðèºìñòâ òà îðãàí³çàö³é, ñïîðè ïðî 
ñòÿãíåííÿ çàáîðãîâàíîñò³ çà îïðîòåñòîâàíè-
ìè âåêñåëÿìè, ñïîðè ïðî ñòÿãíåííÿ øòðàô³â 
Íàö³îíàëüíèì áàíêîì Óêðà¿íè ç áàíê³â òà ³í-
øèõ ô³íàíñîâî-êðåäèòíèõ óñòàíîâ, à òàêîæ íà 
ñïîðè ïðî çâåðíåííÿ ñòÿãíåííÿ íà çàñòàâëå-
íå ìàéíî. Ö³ ñïîðè âèð³øóþòüñÿ âèêëþ÷íî â 
ñóäîâîìó ïîðÿäêó [2].

Ç òåîðåòè÷íî-ïðàâîâèõ ïîçèö³é äîñóäîâèé 
ïîðÿäîê óðåãóëþâàííÿ ñïîð³â – öå ñóêóïí³ñòü 
çàõîä³â, ÿê³ ï³äëÿãàþòü çä³éñíåííþ ñòîðîíîþ, 
ïðàâà ÿêî¿ ïîðóøåíî, äëÿ áåçïîñåðåäíüîãî âè-
ð³øåííÿ ñïîðó, ùî âèíèê, ç³ ñòîðîíîþ, ÿêà º ïî-
ðóøíèêîì ìàéíîâèõ ïðàâ ÷è ³íòåðåñ³â [4, ñ. 56].  
Äåÿê³ àâòîðè ââàæàþòü, ùî äîñóäîâå âðåãó-
ëþâàííÿ ãîñïîäàðñüêèõ ñïîð³â – öå ñóêóïí³ñòü 
çàõîä³â, çä³éñíåíèõ ï³äïðèºìñòâàìè òà îðãà-
í³çàö³ÿìè, ïðàâà ÿêèõ ïîðóøåí³, äëÿ áåçïî-
ñåðåäíüîãî âèð³øåííÿ ñïîð³â, ùî âèíèêëè, ç 
ï³äïðèºìñòâàìè òà îðãàí³çàö³ÿìè, ÿê³ ïîðóøè-
ëè ìàéíîâ³ ïðàâà é ³íòåðåñè, äî çâåðíåííÿ ç 
ïîçîâîì äî ãîñïîäàðñüêîãî ñóäó [5, ñ. 5].

Ïî÷àòêîì âðåãóëþâàííÿ ñïîðó â äîñóäîâî-
ìó ïîðÿäêó ââàæàºòüñÿ ïîäàííÿ ïðåòåíç³¿ ³í-
ø³é ñòîðîí³. Ïðåòåíç³ÿ – öå ìàòåð³àëüíî-ïðà-
âîâà âèìîãà îäíîãî ç ó÷àñíèê³â ñï³ðíèõ 
ïðàâîâ³äíîñèí äî ³íøîãî, ùî º çàñîáîì óðå-
ãóëþâàííÿ êîíôë³êòó ñàìèìè ñòîðîíàìè áåç 
âòðó÷àííÿ ³íøèõ îñ³á ÿê ç áîêó äåðæàâè òàê ³ ç 
áîêó ãîñïîäàðñüêîãî ñóäó [6, ñ. 227].

Ïîäàííÿ ïðåòåíç³¿, ïîðÿäîê ³ ñòðîêè ¿¿ ðîç-
ãëÿäó, ïîâ³äîìëåííÿ çàÿâíèêà ïðî ðåçóëüòàòè 
ðîçãëÿäó, à òàêîæ â³äïîâ³äàëüí³ñòü çà ïîðó-
øåííÿ ñòðîê³â ðîçãëÿäó ïðåòåíç³¿ ïåðåäáà-
÷åíî ñòàòòÿìè 6-9 ÃÏÊ Óêðà¿íè, ñò. 222 ÃÊ 
Óêðà¿íè. ×àñòèíà 1 ñò. 222 ÃÊ Óêðà¿íè ì³ñòèòü 
çàãàëüíå ïðàâèëî, çã³äíî ç ÿêèì ó÷àñíèêè 
ãîñïîäàðñüêèõ â³äíîñèí, ùî ïîðóøèëè ìàé-
íîâ³ ïðàâà àáî çàêîíí³ ³íòåðåñè ³íøèõ ñóá’ºê-
ò³â, çîáîâ’ÿçàí³ ïîíîâèòè ¿õ, íå ÷åêàþ÷è ïî-
äàííÿ ¿ì ïðåòåíç³¿ ÷è çâåðíåííÿ äî ñóäó. Ñë³ä 
ïîãîäèòèñÿ ç äóìêîþ ïðî òå, ùî äåêëàðàòèâ-
í³ñòü ö³º¿ íîðìè çóìîâëåíà â³äñóòí³ñòþ áóäü-
ÿêèõ ñàíêö³é çà íåâèêîíàííÿ ïðàâîïîðóøíè-
êîì îáîâ’ÿçêó ïîíîâèòè ïîðóøåí³ ïðàâà àáî 
³íòåðåñè ³íøèõ ñóá’ºêò³â [7, ñ. 377]. Ö³êàâèì 
ôàêòîðîì º òå, ùî â³äïîâ³äàëüíîñò³ çà ïîðó-
øåííÿ ñòðîê³â ðîçãëÿäó ïðåòåíç³¿ â ÷èííîìó 
ÃÏÊ íå ³ñíóº, ò³ëüêè ñòâåðäæåííÿ òîãî, ùî 
â ïîäàëüøîìó ñïðàâà áóäå ðîçãëÿäàòèñÿ â 
ñóä³. Â³äïîâ³äí³ ñàíêö³¿, ùîäî ïîðóøåíü ðîç-
ãëÿäó ïðåòåíç³¿ ñëóãóâàëè á êðàù³é ðåàë³çàö³¿ 
ïðàâà íà äîñóäîâèé ðîçãëÿä.

Íà äóìêó Ñ. Ô. Äîìáðîâñüêîãî, ïðåòåí-
ç³éí³ äîêóìåíòè äî âèíóâàòèõ þðèäè÷íèõ îñ³á 
àáî ô³çè÷íèõ îñ³á-ï³äïðèºìö³â äàþòü ìîæëè-
â³ñòü áóõãàëòåð³¿, ô³íàíñîâîìó, åêîíîì³÷íîìó 
àáî þðèäè÷íîìó â³ää³ëàì êîíòðîëþâàòè âè-
êîíàííÿ äîãîâ³ðíèõ çîáîâ’ÿçàíü, âèòðà÷àííÿ 
ìàòåð³àë³â, ñòÿãóâàòè ç êîíêðåòíèõ ïîñàäîâèõ 
îñ³á çàâäàí³ çáèòêè [8, ñ. 212]. Âèñóâàþ÷è 
ïðåòåíç³¿, îäèí ñóá’ºêò ãîñïîäàðþâàííÿ âêà-
çóº ³íøîìó íà éîãî íåïðàâèëüí³ ä³¿ àáî ïî-
ìèëêè, ÿê³ íåïðàâîì³ðíî çà÷³ïàþòü éîãî ³íòå-
ðåñè, ³ âèìàãàº ¿õ óñóíåííÿ àáî âèïðàâëåííÿ 
äîáðîâ³ëüíî, ïîñèëàþ÷èñü ïðè öüîìó íà íîð-
ìàòèâíèé àêò ³ ôàêòè÷í³ îáñòàâèíè ñïðàâè. Ó 
öüîìó ïîëÿãàº ñóòü êîæíî¿ ïðåòåíç³¿ [9, ñ. 90].

Â³äïîâ³äíî äî ñò. 6 ÃÏÊ ïðåòåíç³ÿ ïîâèí-
íà âèêëàäàòèñÿ ò³ëüêè â ïèñüìîâ³é ôîðì³ ç 
äîòðèìàííÿì âèìîã ùîäî çì³ñòó é îñíîâíèõ 
¿¿ ðåêâ³çèò³â. Ó í³é íåîáõ³äíî ÷³òêî ³ âè÷åðï-
íî âèêëàñòè â³äîìîñò³ ïðî ó÷àñíèê³â ñïîðó, 
íàâåñòè ¿õ ïîâíå íàéìåíóâàííÿ, ïîøòîâ³ ³ 
áàíê³âñüê³ ðåêâ³çèòè ç ïîñèëàííÿì íà ÷èííå 
çàêîíîäàâñòâî òà óìîâè äîãîâîðó (êîíòðàê-
òó). Ó ïðåòåíç³¿ òàêîæ âèêëàäàþòüñÿ êîíêðåò-
í³ âèìîãè äî ¿¿ îäåðæóâà÷à ïðî â³äíîâëåííÿ 
ïîðóøåíîãî ïðàâà çàÿâíèêà ïðåòåíç³¿ ç ïî-
ñèëàííÿì íà äîêàçè (äîêóìåíòè), ÿêèìè ï³ä-
òâåðäæóþòüñÿ îáñòàâèíè, ùî ñòàëè ï³äñòà-
âîþ äëÿ çàÿâè ïðåòåíç³¿. Ó ðàç³, êîëè âèìîãè 
ïðåòåíç³¿ ìàþòü ãðîøîâó îö³íêó, òî â äîäàòêó 
äî ïðåòåíç³¿ àáî â ñàìîìó òåêñò³ ïðåòåíç³¿ íå-
îáõ³äíî âèêëàñòè ÷³òêèé ³ îá´ðóíòîâàíèé ðîç-
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ðàõóíîê. Â îá´ðóíòóâàííÿ ïðåòåíç³¿ çàÿâíèê 
ïîâèíåí äîäàòè äî íå¿ íåîáõ³äí³ äîêóìåíòè 
â îðèã³íàë³ ÷è â íàëåæíî çàñâ³ä÷åíèõ êîï³ÿõ 
(êâèòàíö³¿, äîâ³äêè, àêòè ïåðåäà÷³-ïðèéîìó 
ïðîäóêö³¿, äîâ³ðåíîñò³, àêòè åêñïåðòèçè òîùî 
çàëåæíî â³ä õàðàêòåðó ³ êàòåãîð³¿ ñïîðó) [2].

Ïðåòåíç³ÿ ìàº áóòè çì³ñòîâíîþ, ç âèêëà-
äåííÿì ñóò³ ñïîðó, âèçíà÷åííÿì ïðåäìåòà 
âèìîãè, îá´ðóíòóâàííÿì éîãî ôàêòè÷íèìè 
îáñòàâèíàìè ç ïîñèëàííÿìè íà ïðàâîâ³ íîð-
ìè [6, ñ. 212].

Ïîäàííÿ ïðåòåíç³¿ º ñóá’ºêòèâíèì ïðàâîì 
þðèäè÷íèõ îñ³á, òîä³ ÿê íàäàííÿ â³äïîâ³ä³ íà 
îäåðæàíó ïðåòåíç³þ â óñòàíîâëåíîìó ïîðÿä-
êó òà â óñòàíîâëåíèé ñòðîê º ¿õ þðèäè÷íèì 
îáîâ’ÿçêîì. Îäåðæàíà â³ä çàÿâíèêà ïðåòåíç³ÿ 
ìàº áóòè ðîçãëÿíóòà, çà çàãàëüíèì ïðàâèëîì, 
íå ï³çí³øå îäíîãî ì³ñÿöÿ ç äíÿ ¿¿ îäåðæàííÿ. 
Ó ðàç³, êîëè îáîâ’ÿçêîâèìè äëÿ îáîõ ñòîð³í 
ïðàâèëàìè àáî äîãîâîðîì ïåðåäáà÷åíî ïðà-
âî ïîâòîðíî¿ ïåðåâ³ðêè çàáðàêîâàíî¿ ïðîäóê-
ö³¿ (òîâàð³â) ï³äïðèºìñòâîì-âèãîòîâëþâà÷åì, 
ïðåòåíç³¿ ïîâ’ÿçàí³ ç ÿê³ñòþ òà êîìïëåêòí³ñòþ 
ïðîäóêö³¿ (òîâàð³â) ìàþòü áóòè ðîçãëÿíóò³ íå 
ï³çí³øå ñïëèâó äâîõ ì³ñÿö³â (÷àñòèíè ², II ñò. 7 
ÃÏÊ Óêðà¿íè, ñò. 222 ÃÊ Óêðà¿íè).

ßêùî ðîçãëÿä ïðåòåíç³¿ âêëþ÷àº â ñåáå 
çä³éñíåííÿ ïåðåâ³ðêè ïåâíèõ ðîçðàõóíê³â, òî â 
òàêîìó ðàç³ ìîæëèâå çàëó÷åííÿ ñàìîãî çàÿâ-
íèêà çàäëÿ çâ³ðêè ñòîðîíàìè ôàêòè÷íèõ äàíèõ 
òà ¿õ îá’ºêòèâíî¿ ñï³ëüíî¿ îö³íêè. Òàê³ ä³¿ ñòî-
ðîíè îáîâ’ÿçêîâî îôîðìëÿþòüñÿ àêòîì àáî 
ïðîòîêîëîì çâ³ðêè âçàºìîðîçðàõóíê³â.

Ñòîðîíè ìîæóòü äîìîâèòèñÿ ïðî ïðîâå-
äåííÿ åêñïåðòèçè â òîìó âèïàäêó, ÿêùî äëÿ 
äîñë³äæåííÿ äîêàç³â òà ïåðåâ³ðêè äàíèõ ïî-
òð³áí³ ñïåö³àëüí³ çíàííÿ.

Ï³ñëÿ ðîçãëÿäó ïðåòåíç³¿ áîðæíèê ìàº ó 
â³äïîâ³äí³ ñòðîêè íàäàòè â³äïîâ³äü çàÿâíèêîâ³, 
â ÿê³é ïîâ³äîìëÿº ïðî ¿¿ âèçíàííÿ (ïîâíå àáî 
÷àñòêîâå) àáî ïðî â³äìîâó â ¿¿ çàäîâîëåíí³. 
Â³äïîâ³äü îôîðìëÿºòüñÿ ó ïèñüìîâ³é ôîðì³, 
à ¿¿ çì³ñò ìàº ì³ñòèòè ïîâíå íàéìåíóâàííÿ ³ 
ïîøòîâ³ ðåêâ³çèòè ï³äïðèºìñòâà ÷è îðãàí³çàö³¿, 
ÿêèì íàäñèëàºòüñÿ â³äïîâ³äü; äàòó ³ íîìåð â³ä-
ïîâ³ä³; äàòó ³ íîìåð ïðåòåíç³¿, íà ÿêó äàºòüñÿ 
â³äïîâ³äü.

Ñóòü ïðåòåíç³¿ ïîëÿãàº â òîìó, ùîá ïåðå-
êîíàòè áîðæíèêà âèêîíàòè ñâî¿ çîáîâ’ÿçàííÿ 
äîáðîâ³ëüíî, òàêèì ÷èíîì óíèêíóâøè ïîäàëü-
øå çâåðíåííÿ äî ñóäó. Òîìó â òåêñò³ ïðåòåí-
ç³¿ ìàþòü ì³ñòèòèñÿ ÿê âèìîãè ïðî ïîãàøåííÿ 
çàáîðãîâàíîñò³, òàê ³ ìàþòü áóòè âèêëàäåí³ 
ìîæëèâ³ íåãàòèâí³ íàñë³äêè äëÿ áîðæíèêà, ó 
ðàç³ íåñâîº÷àñíîãî çàäîâîëåííÿ âèìîã. Òà-
êèìè íàñë³äêàìè ìîæóòü áóòè ïîêëàäåííÿ íà 
áîðæíèêà ñóäîâèõ âèòðàò ó âèïàäêó çâåðíåí-
íÿ çàÿâíèêà äî ñóäó, âèòðàò íà îïëàòó ïîñëóã 
àäâîêàòà, åêñïåðòà, ñóìè íàðàõîâàíî¿ ïåí³, 
3% ð³÷íèõ, ³íäåêñó ³íôëÿö³¿ çà ïåð³îä ïðîñòðî-
÷åííÿ, øòðàôó, àðåøò áàíê³âñüêèõ ðàõóíê³â ó 
ïîðÿäêó çàáåçïå÷åííÿ ïîçîâó. Äëÿ áîðæíèêà 
íåãàòèâíèìè íàñë³äêàìè áóäå òå, ùî â áóäü 

ÿêîìó ðàç³ â³í ïîâåðíå ñóìó çàáîðãîâàíîñò³ 
àáî âèêîíàº ³íø³ çîáîâ’ÿçàííÿ ïåðåä çàÿâíè-
êîì, îäíàê ïðè çâåðíåíí³ äî ñóäó ³ ç âðàõóâàí-
íÿì øòðàôíèõ ñàíêö³é òàêà âèïëàòà çàáîðãî-
âàíîñò³ áóäå çíà÷íî á³ëüøîþ.

²ñíóº äóìêà, ùî äëÿ ï³äãîòîâêè ïðåòåíç³é-
íèõ ìàòåð³àë³â ïîòð³áí³ íå ñïåö³àëüí³ òåõí³÷-
í³ çíàííÿ (íèìè âîëîä³þòü ïðàö³âíèêè â³ää³-
ë³â-âèêîíàâö³â, ÿê³ â áóäü-ÿêèé ÷àñ ïîäàäóòü 
íåîáõ³äí³ äàí³ ³ ïîÿñíåííÿ), à ïðàâîâ³, îñê³ëüêè 
þðèäè÷íà îá´ðóíòîâàí³ñòü âèñóíóòèõ âèìîã – 
öå óñï³øíå äîñóäîâå âðåãóëþâàííÿ [10, ñ. 34].

Ó ë³òåðàòóð³ ïðåòåíç³éíî-ïîçîâíó ðîáîòó 
âèçíà÷àþòü ÿê êîìïëåêñ îðãàí³çàö³éíî-ïðàâî-
âèõ ä³é þðèäè÷íî¿ ñëóæáè ³ ñòðóêòóðíèõ ï³ä-
ðîçä³ë³â ï³äïðèºìñòâà ç ï³äãîòîâêè, ðîçãëÿäó 
ïðåòåíç³é ³ ïîçîâ³â, îá´ðóíòóâàííÿ ¿õ íåîáõ³ä-
íèìè äîêóìåíòàìè äëÿ çàõèñòó ïðàâ òà ³íòåðå-
ñ³â ï³äïðèºìñòâà [11, ñ. 28].

Ï³ä ÷àñ îðãàí³çàö³¿ âåäåííÿ ïðåòåíç³éíî¿ 
ðîáîòè þðèäè÷íà ñëóæáà ìàº êåðóâàòèñÿ Çà-
ãàëüíèì ïîëîæåííÿì Ïðî þðèäè÷íó ñëóæáó 
ì³í³ñòåðñòâà, ³íøîãî îðãàíó âèêîíàâ÷î¿ âëàäè, 
äåðæàâíîãî ï³äïðèºìñòâà, óñòàíîâè òà îðãàí³-
çàö³¿, çàòâåðäæåíîãî Ïîñòàíîâîþ Êàá³íåòó Ì³í³-
ñòð³â Óêðà¿íè â³ä 27.11.2008 ð. ¹ 1040 [12], äå 
çàçíà÷åíî, ùî îñíîâíèì çàâäàííÿì þðèäè÷íî¿ 
ñëóæáè º îðãàí³çàö³ÿ ïðàâîâî¿ ðîáîòè, ñïðÿìî-
âàíî¿ íà ïðàâèëüíå çàñòîñóâàííÿ, íåóõèëüíå 
äîòðèìàííÿ òà çàïîá³ãàííÿ íåâèêîíàííþ âè-
ìîã çàêîíîäàâñòâà, ³íøèõ íîðìàòèâíèõ àêò³â 
îðãàíîì âèêîíàâ÷î¿ âëàäè, ï³äïðèºìñòâîì, ¿õ 
êåð³âíèêàìè òà ïðàö³âíèêàìè ï³ä ÷àñ âèêîíàí-
íÿ ïîêëàäåíèõ íà íèõ çàâäàíü ³ ôóíêö³îíàëüíèõ 
îáîâ’ÿçê³â, à òàêîæ ïðåäñòàâëåííÿ ³íòåðåñ³â îð-
ãàíó âèêîíàâ÷î¿ âëàäè, ï³äïðèºìñòâà â ñóäàõ. 

Ïåðåâàãè äîñóäîâîãî âðåãóëþâàííÿ ñïîð³â 
º äîñèòü âåëèêèìè, àäæå åêîíîìëÿòü ÷àñ òà 
êîøòè çàÿâíèêà òà áîðæíèêà. Ó âèïàäêó íåçà-
äîâîëåííÿ ïðåòåíç³¿ îñîáà, ÿêà ¿¿ ïðåä’ÿâèëà, 
çàâæäè ìîæíà çâåðíóòèñÿ äî ãîñïîäàðñüêîãî 
ñóäó ³ íàÿâíà ïðåòåíç³ÿ âæå áóäå âèêîíóâàòè 
ðîëü ïîçîâíî¿ çàÿâè. Ïåðåâàãîþ äîñóäîâîãî 
âðåãóëþâàííÿ ñïîðó º òàêîæ òå, ùî òàêà ïðî-
öåäóðà äîçâîëèòü ñòîðîí³ çáåðåãòè íîðìàëüí³ 
â³äíîñèíè ç êîíòðàãåíòîì òà ä³ëîâó ðåïóòàö³þ 
ï³äïðèºìñòâà.

Òàêîæ ðåàëüí³ñòü òàêîãî ïîðÿäêó âðåãóëþ-
âàííÿ âèíèêàþ÷èõ ãîñïîäàðñüêèõ ñïîð³â çà-
áåçïå÷óºòüñÿ íàÿâí³ñòþ þðèñêîíñóëüò³â ó ïå-
ðåâàæí³é ê³ëüêîñò³ ï³äïðèºìñòâ ³ îðãàí³çàö³é, 
à òàêîæ äåäàë³ á³ëüøîþ þðèäè÷íîþ ãðàìîò-
í³ñòþ êåð³âíèê³â ï³äïðèºìñòâ òà îðãàí³çàö³é. 
Óñï³õ òàêîãî ïîðÿäêó âèð³øåííÿ ñïîð³â çàëå-
æèòü, íàñàìïåðåä, â³ä ñåðéîçíîñò³ ñòàâëåííÿ 
äî ïðåòåíç³éíî¿ ïîðÿäêó ÿê ³ç áîêó çàÿâíèê³â 
ïðåòåíç³é, òàê ³ ç áîêó òèõ, êîìó âîíè àäðåñó-
þòüñÿ. ßêùî ïðåòåíç³ÿ ñêëàäàºòüñÿ îáäóìàíî, 
´ðóíòîâíî, ïåðåêîíëèâî, ç ïîñèëàííÿìè íà 
ïðàâîâ³ íîðìè ³ ðîçãëÿäàºòüñÿ âîíà ñåðéîçíî, 
òî öå º çàïîðóêîþ âðåãóëþâàííÿ êîíôë³êòó ñà-
ìèìè ñòîðîíàìè áåç äîâåäåííÿ éîãî äî ãîñ-
ïîäàðñüêîãî ñóäó [9, ñ. 90].
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Îäíàê äåÿê³ ôàõ³âö³ âêàçóþòü ³ íà âàäè äî-
ñóäîâîãî ïîðÿäêó, çîêðåìà, öå: â³äñóòí³ñòü 
ìîæëèâîñò³ îòðèìàííÿ àêòà ïðåþäèö³éíîãî 
õàðàêòåðó: óõâàëè ÷è ð³øåííÿ ñóäó, â ÿêèõ áåç-
ïîñåðåäíüî âñòàíîâëþþòüñÿ ôàêòè, ùî ìàëè 
ì³ñöå ïðè âèíèêíåíí³ ïåâíèõ ïðàâîâ³äíîñèí, 
íàïðèêëàä äîãîâ³ðíèõ, ³, â³äïîâ³äíî, äàºòüñÿ 
þðèäè÷íà îö³íêà â÷èíåíèì ä³ÿì (ðåçîëþòèâ-
íà ÷àñòèíà ð³øåííÿ); íåìàº æîäíî¿ ãàðàíò³¿ íà 
ïîçèòèâíå âèð³øåííÿ êîíôë³êòó (çà ñòàòèñòè-
êîþ ëèøå 5% ñïîð³â âèð³øóþòüñÿ â äîñóäî-
âîìó ïîðÿäêó); ³ìîâ³ðíî, ùî âèíóâàòà ñòîðîíà 
íå â³äïîâ³ñòü ó âñòàíîâëåíèé çàêîíîì ñòðîê íà 
ïðåòåíç³þ àáî ïðîñòî ïðî³ãíîðóº ¿¿. Öå äàñòü 
¿é ìîæëèâ³ñòü çàòÿãíóòè âèð³øåííÿ ñïîðó é âè-
ãðàòè ì³í³ìóì 2-3 ì³ñÿö³ äî çâåðíåííÿ äî ñóäó; 
ïðåòåíç³éíèé ïîðÿäîê äàñòü âèíóâàò³é ñòîðî-
í³ ìîæëèâ³ñòü íà ñâîþ êîðèñòü ïðåäñòàâëÿòè 
îáñòàâèíè ñïðàâè, íàâ³òü ïåðåêðó÷óâàòè ôàê-
òè íà ñâîþ êîðèñòü, äàâàòè íåïîâíèé ïåðåë³ê 
äîêóìåíò³â, ïðèõîâóâàòè îáñòàâèíè ñïðàâè é 
óõèëÿòèñÿ â³ä â³äïîâ³äàëüíîñò³; âèçíàííÿ àáî 
íàâ³òü ÷àñòêîâå âèçíàííÿ ïðåòåíç³¿ ùå íå ñâ³ä-
÷èòü, ùî âèìîãè áóäóòü âèêîíàí³ [14].

Äåÿê³ íàóêîâö³ òà ïðàêòèêè ââàæàþòü, ùî 
ïîðÿäîê äîñóäîâîãî âðåãóëþâàííÿ ãîñïîäàð-
ñüêèõ ñïîð³â âçàãàë³ íå ïîòð³áåí, áî â³í ä³ÿâ 
åôåêòèâíî ëèøå çàâäÿêè îñîáëèâîñòÿì ðà-
äÿíñüêî¿ ãîñïîäàðñüêî¿ ñèñòåìè, à çà íîâèõ 
óìîâ íå ìîæå åôåêòèâíî çàñòîñîâóâàòèñü, 
÷îìó é âòðàòèâ ïîïóëÿðí³ñòü ñåðåä ñóá’ºêò³â 
ãîñïîäàðþâàííÿ [15, ñ. 20].

Ãîñïîäàðñüê³ ñóäè â Óêðà¿í³, ÿê ïðàâèëî, 
â³äìîâëÿþòüñÿ âèçíàâàòè ÷èííèìè çîáîâ’ÿ-
çàííÿ ùîäî äîñóäîâîãî âðåãóëþâàííÿ.

Îäíàê ñë³ä íàãîëîñèòè, ùî óãîäè ïðî 
îáîâ’ÿçêîâå äîñóäîâå âðåãóëþâàííÿ íå º ïðî-
òèïðàâíèìè. Óêëàäàííÿ òàêèõ óãîä ïåðåäáà÷å-
íî ñòàòòÿìè 5-7 Ãîñïîäàðñüêîãî ïðîöåñóàëü-
íîãî êîäåêñó Óêðà¿íè. ßê ñâ³ä÷èòü ïðàêòèêà, ó 
á³ëüøîñò³ ñóäîâèõ ð³øåííÿõ ïîëîæåííÿ äîãîâî-
ð³â ùîäî äîñóäîâîãî ïîðÿäêó âèð³øåííÿ ãîñ-
ïîäàðñüêèõ ñïîð³â íå áóëè âèçíàí³ íåä³éñíèìè, 
âîíè ïðîñòî áóëè ïðî³ãíîðîâàí³ ñóäàìè. À â³ä-
ïîâ³äíî äî ñò. 204 Öèâ³ëüíîãî êîäåêñó Óêðà¿-
íè ïðàâî÷èí º ïðàâîì³ðíèì, ÿêùî éîãî íåä³é-
ñí³ñòü ïðÿìî íå âñòàíîâëåíà çàêîíîì àáî ÿêùî 
â³í íå âèçíàíèé ñóäîì íåä³éñíèì [16].

Âèñíîâêè. Îòæå, àíàë³çóþ÷è âèêëàäåíèé 
ìàòåð³àë, ìîæíà ä³éòè äî âèñíîâêó, ùî âè-
çíàííÿ ñóäàìè ñòàä³¿ äîñóäîâîãî âðåãóëþ-
âàííÿ ãîñïîäàðñüêèõ ñïîð³â íå ñóïåðå÷èòü 
÷èííîìó çàêîíîäàâñòâó ³ í³ÿêèì ÷èíîì íå 
ïîðóøóº ïðàâà ñóá’ºêò³â ãîñïîäàðþâàííÿ. 
Òîìó ïðàêòèêó ïîçàñóäîâîãî âèð³øåííÿ ñïî-

ðó øëÿõîì ïîäàííÿ ïðåòåíç³¿ òà ðåàëüíîìó ¿¿ 
ðîçãëÿäó ïîòð³áíî ðîçâèâàòè òà âèêîðèñòîâó-
âàòè. ×³òêèé ïîðÿäîê äîñóäîâîãî âèð³øåííÿ 
ãîñïîäàðñüêèõ ñïîð³â ïîòð³áíî ïåðåäáà÷èòè 
ïðè óêëàäåíí³ ãîñïîäàðñüêèõ äîãîâîð³â òà 
ïåðåäáà÷èòè â³äïîâ³äàëüí³ñòü ïðè ïîðóøåíí³ 
óìîâ äîãîâîðó â öüîìó ïóíêò³. Öå ñïðèÿòèìå 
øâèäêîìó ðîçâ’ÿçàííþ êîíêðåòíîãî ñïîðó, 
çìåíøåííÿ çàâàíòàæåíîñò³ ñóä³â òàêèìè ñïî-
ðàìè, ÿê³ ìîæíà âèð³øèòè áåç çâåðíåííÿ äî 
ñóäó, åêîíîì³¿ ÷àñó òà ï³äíÿòòþ ðîë³ þðèäè÷-
íî¿ ñëóæáè â ö³ëîìó.


