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Актуальні питання координації діяльності та взаємодії суб’єктів, що здійснюють 

заходи у сфері запобігання та протидії домашньому насильству 

 
Стаття присвячена дослідженню поняття і змісту координації діяльності та взаємодії 

суб’єктів, що здійснюють заходи у сфері запобігання та протидії домашньому насильству. У статті 

визначені основні проблемні питання, які виникають у зв’язку із виконанням такими суб’єктами своїх 

повноважень.  

Ключові слова: домашнє насильство, запобігання, координація, взаємодія, система суб’єктів, 

допомога постраждалим. 

 

Статья посвящена исследованию понятия и содержания координации деятельности и 

взаимодействия субъектов, которые осуществляют мероприятия в сфере предупреждения и 

противодействия домашнему насилию. В статье определены основные проблемные вопросы, которые 

возникают в связи с выполнением такими субъектами своих полномочий.  

Ключевые слова: домашнее насилие, предупреждение, координация, взаимодействие, система 

субъектов, помощь пострадавшим. 

 

A.B. Blaga Topical Issues of Activities' and Interaction' Coordination of Actors Engaged in Prevention and 

Counteraction to Domestic Violence 

Adopted on December 7, 2017, the Law of Ukraine "On Prevention and Combating Domestic Violence" 

consolidated the concept of four "P" (comprehensive policy, prevention, protection and prosecution) enshrined 

in the Istanbul Convention. Therefore, the need to develop and update the content and directions of activities of 

actors involved in the prevention and counteraction to domestic violence in Ukraine has arised. The article 

analyzes the definition and correlation of the terms "prevention", "counteraction", "coordination", "interaction". 

The national system of subjects that implement measures in the field of prevention and counteraction to 

domestic violence consists of four categories of subjects, depending on their sphere of authority. Namely: 1) 

specially authorized bodies in the field of prevention and counteraction to domestic violence; 2) other bodies and 

institutions, which are entrusted with functions in the field of prevention and counteraction to domestic violence; 

3) general and specialized support services for injured persons; 4) citizens of Ukraine, foreigners and stateless 

persons who are legally in Ukraine. 

Specially authorized bodies coordinate the interaction among the domestic violence prevention' subjects 

at different levels: at the national level - Ministry of social policy; at the regional level - the Council of Ministers 

of the Autonomous Republic of Crimea, oblast', Kyiv and Sevastopol cities' state administrations; at the local 

level - district', Kyiv and Sevastopol districts' state administrations and executive bodies of villages', settlements', 

cities' and district' councils in cities (in case of their creation), including those in the united territorial 

communities. Coordination activity requires its standardization: in subordinate normative legal acts it is 

necessary to establish who exactly is the coordinator of measures in the sphere of prevention and counteraction 

to violence at one level or another and how interagency cooperation is carried out. 
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The interaction of the subjects, involved in the prevention and response to domestic violence in 

accordance with the Law is carried out in the following main areas: mutual information about the revealed cases 

of domestic violence not later than one day; responding to cases of domestic violence in accordance with the 

competence and taking into account the risk assessment of the victim; coordination of measures for responding 

to cases of domestic violence and providing effective assistance to victims, carried out by various subjects; 

developing and implementing programs for abusers and programs for the prevention and counteraction of 

domestic violence in accordance with the competence of the program; exchange of experience; coordinated inter-

departmental training of specialists and others. However, in order for the interaction of all actors to be carried 

out properly and efficiently, the urgent development and approval by the Cabinet of Ministers of Ukraine of such 

interaction is urgently needed. 

It is also important to consolidate at the level of the decree of the Cabinet of Ministers of Ukraine the 

provision that public associations, foreign non-governmental organizations, international organizations and 

other interested persons may participate in the implementation of measures to prevent and counteract violence 

on their own initiative and / or involve subjects, which carry out measures in the field of prevention and 

counteraction to domestic violence. 

Keywords: domestic violence, prevention, coordination, interaction, system of subjects, assistance to the 

victims. 

 

Постановка проблеми. Актуальність 

проблеми запобігання та протидії домашньому 

насильству не викликає сумніву по-перше, через 

розповсюдженість цього явища в українському 

суспільстві (так, у 2017 році підрозділами органів 

Національної поліції України було зареєстровано 

110932 заяви, повідомлення про вчинені 

правопорушення та інші пов’язані з ним події), 

по-друге, через ступінь його небезпечності 

(протягом зазначеного періоду було закінчено 

898 кримінальних проваджень щодо злочинів, 

пов’язаних із домашнім насильством), по-третє, 

через рівень негативного впливу на всіх членів 

сімей, де воно відбувається (особливо на дітей, 

які безпосередньо зазнали такого насильства або 

стали його свідками).  

Прийняття 7 грудня 2017 року Закону 

«Про запобігання та протидію домашньому 

насильству» стало визначною подією, оскільки 

цим Україна підтвердила своє спрямування на 

дотримання міжнародних стандартів, закладених 

у Конвенції ООН про ліквідацію всіх форм 

дискримінації щодо жінок в 1979 р., а також 

загальних рекомендаціях та висновках, 

затверджених Комітетом з ліквідації 

дискримінації щодо жінок; Декларації ООН про 

викорінення насильства щодо жінок в 1993 р.; 

Плані дій Ради Європи від 1995 р.; Рекомендації 

Комітету міністрів державам-членам Ради 

Європи про захист жінок від насильства 

Rec(2002)5 від 2002 р., Конвенції Ради Європи 

про запобігання насильству стосовно жінок і 

домашньому насильству та боротьбу з цими 

явищами (далі – Стамбульська конвенція) та 

інших документах. 

Аналіз останніх досліджень і 

публікацій. Нові суспільні реалії дали поштовх 

В. Голині, О. Джужі, Т. Журавель, 

О. Ковальовій, О. Кочемировській, 

О. Литвинову, Н. Мілорадовій, Г. Христовій, 

М. Хавронюку й іншим науковцям до 

переосмислення знань і уявлень про систему 

запобігання та протидії домашньому насильству 

та необхідність пошуку нових підходів у цій 

справі. 

Невирішені раніше проблеми. 
Вітчизняне законодавство закріпило закладену у 

Стамбульській конвенції концепцію чотирьох 

«П» (всеосяжна політика, профілактика, захист 

та кримінальне переслідування). Це, у свою 

чергу, потребує розробки та оновлення змісту та 

напрямків діяльності суб’єктів, що здійснюють 

заходи у сфері запобігання та протидії 

домашньому насильству в Україні. 

Мета статті. Визначити поняття і зміст 

координації діяльності та взаємодії суб’єктів, що 

здійснюють заходи у сфері запобігання та 

протидії домашньому насильству, а також 

встановити основні проблемні питання, які 

виникають у зв’язку із виконанням такими 

суб’єктами своїх повноважень. 

Виклад основного матеріалу. Як вірно 

зазначають автори аналітичного звіту 

«Запобігання та боротьба з насильством щодо 

жінок та домашнім насильством в Україні», 

перевага Стамбульської конвенції полягає у 
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цілісному, комплексному підході до явища 

насильства щодо жінок, включаючи домашнє 

насильство. Ця конвенція зосереджує заходи і 

політику навколо трьох основних елементів, або 

«стовпів». Вона передбачає запобігання актів 

насильства щодо жінок, захист від таких дій і 

кримінальну відповідальність винних. Ці 

елементи взаємопов’язані та взаємозалежні. 

Повинна бути впроваджена ефективна система 

реагування з урахуванням впливу кожного 

окремого елементу на загальну структуру [1, с. 

13].  

Саме тому надзвичайно важливою 

новелою прийнятого 7 грудня 2017 року Закону 

України «Про запобігання та протидію 

домашньому насильству» (далі – Закон) є 

закріплення положення щодо спрямування 

державної політики у сфері запобігання та 

протидії домашньому насильству на 

забезпечення комплексного інтегрованого 

підходу щодо подолання домашнього 

насильства, надання всебічної допомоги 

постраждалим особам та утвердження 

ненасильницького характеру приватних 

стосунків (ч. 1 ст.5) [2]. Досягнення цієї мети 

можливе завдяки здійсненню заходів у 

наступних напрямках: 1) запобігання 

домашньому насильству; 2) ефективне 

реагування на факти домашнього насильства 

шляхом запровадження механізму взаємодії 

суб’єктів, що здійснюють заходи у сфері 

запобігання та протидії домашньому насильству; 

3) надання допомоги та захисту постраждалим 

особам, забезпечення відшкодування шкоди, 

завданої домашнім насильством; 4) належне 

розслідування фактів домашнього насильства, 

притягнення кривдників до передбаченої 

законом відповідальності та зміна їхньої 

поведінки (ч. 2 ст. 5)[2]. 

Перш ніж перейти до безпосереднього 

аналізу питань, пов’язаних із координацією та 

взаємодією суб’єктів, зупинимо нашу увагу на 

співвідношенні використовуваних термінів. 

Отже, у юридичній літературі та правоохоронній 

практиці існують різні підходи до визначення та 

співвідношення термінів і понять, які 

розкривають зміст діяльності, спрямованої на 

зменшення розмірів злочинності – «протидія» 

«профілактика», «припинення», «запобігання», 

«відвернення» тощо. А. П. Закалюк вірно 

підмітив, що всі вони мають загальну змістовну 

діяльнісну основу, яка полягає у вчиненні дій для 

недопущення якогось явища, події, вчинку. 

Разом з тим, деякі з них мають різне 

функціональне та отримали на практиці окреме 

смислове навантаження [3, с. 319]. Відповідно, в 

одних випадках вони застосовуються як 

рівнозначні, взаємозамінні, а в інших – з 

розмежуванням сфери застосування. 

У кримінологічній літературі термін 

«протидія» найчастіше використовується як 

такий, що найбільш широко позначає зміст 

діяльності, яка лежить в основі впливу на 

злочинність [4, с. 160]. Натомість термін 

«запобігання» найбільш адекватно відображає 

форми протидії злочинності, не пов’язані з 

кримінальним покаранням і традиційно 

розуміється як сукупність різноманітних видів 

діяльності і заходів у державі, спрямованих на 

вдосконалення суспільних відносин з метою 

усунення негативних явищ та процесів, що 

породжують злочинність або сприяють їй, а 

також недопущення вчинення злочинів на різних 

стадіях злочинної поведінки [5, С. 53]. 

В. В. Голіна звертає увагу, що залежно від рівнів 

спрямованості запобіжні заходи можна поділити 

на загальносоціальні (які спрямовані на все 

населення в цілому та шляхом соціально-

економічного і культурно-виховного впливу 

вдосконалюють суспільні відносини і, разом з 

тим, можуть усунути або нейтралізувати 

причини та умови злочинності); спеціально-

кримінологічні (які спрямовані на потенційних 

злочинців та за допомогою кримінологічної 

профілактики, відвернення або припинення 

злочинів усувають причини та умови 

злочинності або не допускають вчинення 

злочинів на різних стадіях злочинної поведінки); 

індивідуальні (які спрямовані на конкретну 

особу та мають на меті усунення потенційної 

загрози вчинення нею злочину) [6, с. 19-42]; 

окремим напрямком є віктимологічне 

запобігання, спрямоване на жертву злочину. 

У статті 1 Закону України «Про 

запобігання та протидію домашньому 

насильству» під запобіганням домашньому 

насильству розуміється «система заходів, що … 

спрямовані на підвищення рівня обізнаності 

суспільства щодо форм, причин і наслідків 

домашнього насильства, формування 

нетерпимого ставлення до насильницької моделі 

поведінки у приватних стосунках, небайдужого 
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ставлення до постраждалих осіб, насамперед до 

постраждалих дітей, викорінення 

дискримінаційних уявлень про соціальні ролі та 

обов’язки жінок і чоловіків, а також будь-яких 

звичаїв і традицій, що на них ґрунтуються» [2]. 

Іншими словами, ці заходи спрямовані на все 

населення нашої держави в цілому, вони не 

носять примусового або репресивного характеру, 

їх змістом є усунення загальносоціальних 

факторів домашнього насильства. Тобто 

фактично це визначення відповідає 

використовуваному у кримінології терміну 

«загальносоціальне запобігання». Термін 

«протидія домашньому насильству» у 

цитованому нами вище Законі розуміється як 

«система заходів, що … спрямовані на 

припинення домашнього насильства, надання 

допомоги та захисту постраждалій особі, 

відшкодування їй завданої шкоди, а також на 

належне розслідування випадків домашнього 

насильства, притягнення до відповідальності 

кривдників та зміну їхньої поведінки» [2], тобто 

фактично відповідає спеціально-

кримінологічному та віктимологічному 

напрямкам запобіжної діяльності.  

Виходячи із необхідності здійснення 

комплексного впливу на детермінанти 

домашнього насильства, у статті 6 Закону «Про 

запобігання та протидію домашньому 

насильству» усі суб’єкти, що здійснюють заходи 

у сфері запобігання та протидії домашньому 

насильству (далі – суб’єкти), розподілені на 

чотири категорії залежно від сфери їх 

повноважень, а саме: 1) спеціально уповноважені 

органи у сфері запобігання та протидії 

домашньому насильству; 2) інші органи та 

установи, на які покладаються функції із 

здійснення заходів у сфері запобігання та 

протидії домашньому насильству; 3) загальні та 

спеціалізовані служби підтримки постраждалих 

осіб; 4) громадяни України, іноземці та особи без 

громадянства, які перебувають в Україні на 

законних підставах[2].  

Тепер більш детально розглянемо зміст 

діяльності зазначених суб’єктів. 

Спеціально уповноваженими органами у 

сфері запобігання та протидії домашньому 

насильству є: 1) центральний орган виконавчої 

влади, що забезпечує формування державної 

політики у сфері запобігання та протидії 

домашньому насильству; 2) центральний орган 

виконавчої влади, що реалізує державну 

політику у сфері запобігання та протидії 

домашньому насильству; 3) Рада міністрів 

Автономної Республіки Крим, місцеві державні 

адміністрації, у тому числі їх структурні 

підрозділи, до повноважень яких належить 

здійснення заходів у сфері запобігання та 

протидії домашньому насильству; 4) сільські, 

селищні, міські, районні у містах (у разі їх 

створення) ради, їх виконавчі органи, до 

повноважень яких належить здійснення заходів у 

сфері запобігання та протидії домашньому 

насильству (ч.2 ст. 6). Через невідповідність цієї 

норми статтям 1 та 6 Закону України «Про 

центральні органи виконавчої влади» [7] може 

скластися враження, що в Україні визначені 

чотири види таких органів, хоча насправді їх три: 

наразі забезпечує формування та реалізує 

державну політику у сфері запобігання та 

протидії домашньому насильству Міністерство 

соціальної політики України [8]. 

Ефективне функціонування системи 

запобігання та протидії домашньому насильству 

вимагає координації дій всіх суб’єктів, тобто 

узгодження, упорядкування дій, приведення їх у 

відповідність з поставленою метою. Координація 

являє собою функцію управління, яка здійснює 

інформаційний обмін і має на меті розподілити 

діяльність в часі, забезпечити взаємодію різних 

учасників загального процесу в інтересах 

виконання поставлених цілей [9]. Спеціально 

уповноважені органи здійснюють координацію 

взаємодії суб’єктів запобігання домашньому 

насильству на різних рівнях: на 

загальнодержавному рівні – Мінсоцполітики; на 

регіональному рівні – Рада міністрів Автономної 

Республіки Крим, обласні, Київська та 

Севастопольська міські державні адміністрації; 

на місцевому рівні – районні, районні у містах 

Києві і Севастополі державні адміністрації та 

виконавчі органи сільських, селищних, міських, 

районних у містах (у разі їх створення) рад, у 

тому числі в об’єднаних територіальних 

громадах. 

При цьому координаційна діяльність 

вимагає свого унормування: у підзаконних 

нормативно-правових актах необхідно закріпити, 

хто саме є координатором заходів у сфері 

запобігання та протидії насильству на тому чи 

іншому рівні та яким чином здійснюється 

міжвідомча співпраця. Зокрема, відповідальною 
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за координацію особою варто визначити 

заступника керівника спеціально 

уповноваженого органу того чи іншого рівня, а 

для забезпечення міжвідомчої співпраці у сфері 

запобігання та протидії домашньому насильству 

необхідним є створення дорадчого органу (яким 

може бути координаційна рада, міжвідомча 

робоча група і т. ін.), до складу якої слід 

включити представників суб’єктів, закріплених у 

статті 6 Закону України «Про запобігання та 

протидію домашньому насильству».  

До інших органів та установ, на які 

покладаються функції із здійснення заходів у 

сфері запобігання та протидії домашньому 

насильству, відповідно до частини 3 статті 6 

Закону належать: 1) служби у справах дітей; 2) 

уповноважені підрозділи органів Національної 

поліції України; 3) органи управління освітою, 

навчальні заклади, установи та організації 

системи освіти; 4) органи охорони здоров’я, 

установи та заклади охорони здоров’я; 5) центри 

з надання безоплатної вторинної правової 

допомоги; 6) суди; 7) прокуратура; 8) 

уповноважені органи з питань пробації. Їх роль є 

надзвичайно важливою, оскільки на них 

покладено забезпечення принципу належної 

уваги, закріпленого у статті 5 Стамбульської 

конвенції та статті 4 Закону України «Про 

запобігання та протидію домашньому 

насильству». В рамках цього принципу Україна 

зобов’язана впровадити позитивні заходи для 

захисту жертв насильства та запобігання, 

розслідування, покарання і надання 

відшкодування за акти такого насильства, скоєні 

державними та недержавними суб’єктами. 

Автори аналітичного звіту «Запобігання та 

боротьба з насильством щодо жінок та домашнім 

насильством в Україні» наголошують, що 

«Принцип належної уваги є сталою і важливою 

складовою сучасної концепції прав людини, до 

якої завдяки розвитку у цьому напрямку було 

включено й насильство щодо жінок. … це не 

зобов’язання результату, а зобов’язання дії»[1, с. 

11]. Позитивним моментом Закону, на нашу 

думку, є включення до структури суб’єктів суду, 

прокуратури та уповноважених органів з питань 

пробації через важливість здійснення 

запобіжного впливу стосовно осіб, які вчинили 

правопорушення у вигляді кримінально караного 

домашнього насильства і нормативного 

закріплення цього напрямку за відповідними 

суб’єктами [10, с. 232]. 

Законом передбачене створення 

загальних та спеціалізованих служб підтримки 

постраждалих осіб, які зможуть забезпечити 

належний, конфіденційний та професійний 

захист постраждалих осіб та надати їм необхідну 

допомогу (ч. 4 ст. 6). Зокрема, до загальних 

служб підтримки постраждалих осіб належать 

заклади, які, у тому числі, надають допомогу 

постраждалим особам: 1) центри соціальних 

служб для сім’ї, дітей та молоді; 2) притулки для 

дітей; 3) центри соціально-психологічної 

реабілітації дітей; 4) соціально-реабілітаційні 

центри (дитячі містечка); 5) центри соціально-

психологічної допомоги; 6) територіальні центри 

соціального обслуговування (надання соціальних 

послуг); 7) інші заклади, установи та організації, 

які надають соціальні послуги постраждалим 

особам. До спеціалізованих служб підтримки 

постраждалих осіб належать притулки для 

постраждалих осіб, центри медико-соціальної 

реабілітації постраждалих осіб, кол-центр з 

питань запобігання та протидії домашньому 

насильству, насильству за ознакою статі та 

насильству стосовно дітей, мобільні бригади 

соціально-психологічної допомоги 

постраждалим особам та особам, які 

постраждали від насильства за ознакою статі, а 

також заклади та установи, призначені виключно 

для постраждалих осіб та осіб, які постраждали 

від насильства за ознакою статі [2].  

Однак фахівцями визначена ціла низка 

проблем у діяльності служб підтримки, зокрема: 

суттєве скорочення фахівців із соціальної 

роботи, які забезпечували виявлення вразливих 

сімей на рівні громади та надання їм послуг; 

недостатність кваліфікованих фахівців, які 

можуть надавати якісні послуги постраждалим 

від насильства, а також впроваджувати 

корекційні програми; незначна кількість осіб, які 

проходять корекційні програми повністю; 

недостатня кількість спеціалізованих закладів, 

які надають послуги постраждалим від 

насильства та недостатність вільних місць у 

таких закладах; відсутність центрів медико-

соціальної реабілітації постраждалих від 

домашнього; тенденція до закриття притулків, 

створених громадськими організаціями, через 

відсутність коштів на їхнє утримання [11, с. 21, 

22]. 
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Взаємодія суб’єктів, що здійснюють 

заходи у сфері запобігання та протидії 

домашньому насильству, відповідно до Закону, 

здійснюється за такими основними напрямками: 

взаємне інформування не пізніше однієї доби про 

виявлені факти домашнього насильства; 

реагування на випадки домашнього насильства 

відповідно до компетенції та з урахуванням 

оцінки ризиків, що загрожують постраждалій 

особі; узгодження заходів реагування на випадки 

домашнього насильства та надання дієвої 

допомоги постраждалим особам, що 

здійснюються різними суб’єктами; розроблення 

та виконання відповідно до компетенції програм 

для кривдників і програм із запобігання та 

протидії домашньому насильству; обмін 

досвідом; скоординована міжвідомча підготовка 

фахівців тощо (ч. 1 ст. 15)[2]. Однак, для того, 

аби взаємодія всіх суб’єктів здійснювалась 

належним чином та була ефективною, наразі 

потрібне якнайшвидша розробка та 

затвердження Кабінетом Міністрів України 

порядку такої взаємодії.  

Звернемо також увагу на участь 

громадськості у запобіганні і протидії 

домашньому насильству: і законодавець, і 

практичні працівники, і науковці погоджуються 

із важливістю залучення до цієї діяльності 

окремих громадян та їх об’єднань. Проте, не 

дивлячись на закріплення на законодавчому рівні 

такої участі, оскільки, як зазначають 

В. В. Голіна, М. Г. Колодяжний та С. С. Шрамко, 

«регламентовані законодавством права 

громадськості використовуються обмежено, 

оскільки норми законів мають декларативний 

характер і не наділені практичним змістом» [12, 

с. 257]. Тому важливим є закріплення на рівні 

постанови Кабінету Міністрів України 

положення, що громадські об’єднання, іноземні 

неурядові організації, міжнародні організації, та 

інші заінтересовані особи можуть брати участь у 

здійсненні заходів щодо запобігання та протидії 

насильству за власною ініціативою та/або 

залучатись суб’єктами, що здійснюють заходи у 

сфері запобігання та протидії домашньому 

насильству відповідно до статті 17 Закону 

України «Про запобігання та протидію 

домашньому насильству».  

Громадяни України, іноземці та особи без 

громадянства, які перебувають в Україні на 

законних підставах, хоча і визначені 

самостійними суб’єктами, що здійснюють заходи 

у сфері запобігання та протидії домашньому 

насильству та/або насильству за ознакою статі, 

проте стосовно них Закон має лише одну згадку, 

а саме: якщо таким особам «стало відомо про 

вчинення домашнього насильства, зокрема 

стосовно дітей, вони зобов’язані невідкладно 

повідомити про це до районних, районних у 

містах Києві та Севастополі державних 

адміністрацій, виконавчих органів сільських, 

селищних, міських, районних у містах (у разі їх 

створення) рад, уповноважених підрозділів 

органів Національної поліції України або до 

цілодобового кол-центру з питань запобігання та 

протидії домашньому насильству, насильству за 

ознакою статі та насильству стосовно дітей» (ч.3 

ст. 19) [2]. Проте зазначений обов’язок, хоча і 

передбачений у законі, проте все ж таки носить 

здебільшого моральний характер, оскільки наразі 

відсутня хоч яка-небудь відповідальність за його 

невиконання. 

Висновки. Виходячи з викладеного 

можна констатувати, що Закон України «Про 

запобігання та протидію домашньому 

насильству» закріплює широку систему 

суб’єктів, що здійснюють заходи у сфері 

запобігання та протидії домашньому насильству 

та визначає напрямки їх взаємодії. Проте 

наступним надзвичайно важливим кроком є 

розробка, нормативне закріплення та 

забезпечення функціонування механізму 

взаємодії цих суб’єктів з метою забезпечення 

ефективної та практичної реалізації прав 

постраждалих осіб. 
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