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Від редакції. Враховуючи важливість зазначеної пробле�

ми, після виходу у світ журналу стаття буде передана у Ко�
мітет Верховної ради з питань науки і освіти.

Зкожним роком в Україні зростає аудиторія ко�
ристувачів Інтернету. До Інтернету приєдну�

ються й діти, й дорослі. Про Інтернет написано ба�
гато статтей, видано величезну кількість книжок.
Але більшість з них розрахована на досвідченних
користувачів. Для дорослих і дітей завжди виникає
питання: з чого почати? Сподіваємося, що ця стат�
тя допоможе як дітям, так і їхнім батькам зробити
перші впевнені кроки до оволодіння професійними
навичками роботи в Інтернеті.

Якщо два чи більше комп’ютерів об’єднати між
собою, то отримаємо комп’ютерну мережу. Для чо�

го це робити? Щоб пере�
давати інформацію на
близьку чи далеку від�
стань, спілкуватися за
допомогою комп’ютера,
користуватися спільною
технікою (наприклад,
якщо користувачів ба�
гато, а принтер чи ска�
нер один) тощо. Мережі
також об’єднують між
собою.

Отже, Інтернет — це
велика кількість комп’ю�

терних мереж по всьому світу, які об’єднані між со�

бою. Уявіть собі, за допо�
могою Інтернету люди всьо�
го світу, незважаючи на ко�
рдони, не відходячи від сво�
го комп’ютера, можуть шу�
кати потрібну інформацію,
обмінюватись книгами (зві�
сно, електронними!), писати листи, спілкуватися,
купувати потрібні речі та багато іншого.

Об’єднання різних комп’ютерних мереж стало мо�
жливо за допомогою використання протоколу TCP/IP
(читаєтся «ті�сі�пі / ай�пі»). Протокол— це «мова», яку
використовує комп’ютер для обміну інформацією під
час роботи в мережі. Щоб різні комп’ютери могли пра�
цювати разом, вони повинні «розмовляти» однією «мо�
вою», тобто використовувати один протокол.

Спеціальна програма — браузер — допомагає пред�
ставити інформацію так, щоб її можна було прочита�
ти. Найрозповсюдженіший браузер, який, можли�
во, встановлений на комп’ютері — Internet Explorer,
позначений ось такою позначкою          .

Уся інформація в Інтернеті розміщується на так
званих сайтах. Веб&сайт (рис. 1) чи просто сайт (англ.
website, від web — павутина і site — місце) — це од�
на чи декілька веб�сторінок, які можна прочитати в
Інтернеті. Сторінки мають загальну адресу (напри�
клад, www.yandex.ru), загальну тему, оформлення
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чи таке інше. Усі сайти, які можна відкрити та пере�
глянути в Інтернеті — це і є Всесвітнє павутиння.

Перехід із сайту на сайт проходить за допомогою
так званих гіпертекстових посилань. Посиланням
може бути текст, картинка, чи будь�який інший об’�
єкт. Його частіше виокремлюють підкресленням чи
зафарбовуванням іншим кольором. Коли підвести
курсор до такого посилання, замість стрілочки з’яви�
ться рука, а коли натиснути на мишу — можна пере�
йти на інший сайт.

Давайте спробуємо ді�
знатися, що, учень поча�
ткової школи, ще зовсім
(як гадають дорослі) ма�
ленька дитина, зможе
зробити за допомогою Ін�
тернету.

По�перше, відомо —
це пошук інформації.

World Wide Web — головний інформаційний сервіс

Як ми вже казали, Інтернет — це взаємопо�
в’язані між собою гіпертекстові сторінки, тобто
сайти. World Wide Web (WWW, «Всесвітнє паву�
тиння») — гіпертекстова, а точніше, гіпермедійна

інформаційна система
пошуку ресурсів Інтер�
нету. Для того щоб
знайти будь�яку інфор�
мацію в Інтернеті, не�
обхідна спеціальна по�
шукова система.

Пошукова система —
веб�сайт, який надає мо�
жливість пошуку інфо�
рмації в Інтернеті.

Усі пошукові систе�
ми працюють майже од�
наково, і якщо навчити�

ся працювати в будь�якій, в інших це буде зовсім не
складно.

Спробуємо?

Отже, заходимо до Інтернету. Відкривається так
звана Домашня сторінка, тобто та, з якої розпочина�
ється робота в Інтернеті. Вона завжди завантажуєть�
ся перша. Пізніше можна зробити Домашньою май�
же будь�який сайт, який вам сподобається. Для цього
тільки треба знайти на сайті посилання Зробити ста&
ртовою чи Зробити домашньою, і робота розпочина�
тиметься саме з цього сайту.

Зараз ми розглянемо пошукову систему Мета, але
принцип роботи буде однаковим для всіх інших пошу�
кових систем, Ви зможете пізніше спробувати їх усі.
Можливо, якийсь інший пошуковий сайт сподоба�
ється більше. Отже, у рядку Адреса набираємо
www.meta.ua (рис. 2). Відкривається стартова сторі�
нка пошукової системи. Уважно роздивіться її. Май�
же всі слова та картинки на ній — гіперпосилання. Як�
що Ви натиснете на них, потрапите на інші сторінки.
Люди, які створюють пошукову систему, уже розді�
лили інформацію за розділами, і можна обрати будь�
який з них: Новини, Іграшки, Погода, Авто, Листі&
вки та багато іншого.

Але частіше Вам потрібна якась конкретна інформа�
ція, для цього існує більш наближений до Вашої спра�
ви пошук. Він здійснюється за допомогою так званих
ключових слів (рис. 3). Наприклад, Вам треба знайти
симпатичну картинку для встановлення на робочому
столі комп’ютера (до речі, вони називаються «Обої»). У

Рис. 3

Рис. 2

Рис. 1
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рядку для написання ключових слів пишемо: Картин&
ки. Якщо хочемо щось конкретне, це треба теж вказа�
ти (наприклад, мультфільми). Натискаємо кнопку
Знайти. Нижче з’являються всі сайти, на яких пошу�
кова система знайшла слова, що написані для пошуку.
Тепер Ваше завдання — знайти серед них потрібне.

Результатом нашого пошуку, наприклад, стали
ось такі картинки (рис. 4). Залишається тільки обра�
ти ту, яка більше подобається і зберегти її на своєму
комп’ютері. Як це зробити? Натиснути на картинку
— вона збільшиться в розмірі, натиснути на неї пра�
вою клавішею миші, обрати Сохранить рисунок как…
та вказати, у яку папку зберегти малюнок. Потім мо�
жна встановити на робочий стіл. Для цього вкажіть
на потрібний файл та натисніть праву клавішу миші.
Оберіть пункт Сделать фоновым рисунком. Усе!

Спробуйте знайти щось ще. Наприклад, портрет
Т.Г. Шевченка (рис. 5). Яке ключове слово ми може�
мо використати? Правильно, Шевченко. Але ж пошу�
кова система знайде всі сайти, на яких зустрічається
слово «Шевченко», навіть якщо це не той Шевченко,
що писав вірші, а той, що грає у футбол. Тому конкре�
тизуємо: Портрет Т.Г. Шевченко (рис. 6). У результа�
ті отримаємо декілька посилань, обираємо потрібне.

З пошуком трошки
розібрались. Переходи�
мо до другої дуже важ�
ливої послуги Інтерне�
ту — це спілкування ба�
гатьох людей з усіх кра�
їн світу між собою. Це
дуже зручно, адже для
Інтернету майже нева�

жливо, спілкуєшся ти із су�
сідом Андрійком чи хлопчи�
ком Майклом з Південної
Америки. По�перше, можна
надіслати йому листа елект�
ронною поштою (e�mail). Це
дуже схоже з тим, як пи�
шуть справжнього листа та
надсилають звичайною по�
штою. Але ж тут лист дохо�
дить значно швидше і не тре�
ба нікуди йти від свого ком�
п’ютера. Щоб відправити чи
отримати електронною по�
штою листа, треба мати еле�
ктронну скриньку. Спробуємо її створити? Попроси
когось з батьків допомогти тобі створити власну
скриньку, а відсилати та отримувати листи ти змо�
жеш сам. Починаємо!

Поштову скриньку
можна створити на будь�
якому пошуковому сай�
ті (рис. 7, 8) (дивись, як
його відкривати, вище).
Ми створимо скриньку
на Меті, але так само мо�
жна створити скриньку
на будь�якому іншому по�
шуковому сайті.

1. Відкриваємо його.
На екрані шукаємо слово
Реєстраціята натискаємо
клавішу миші (рис. 9).

2. Далі тобі потрібно
заповнити анкету зі свої�
ми даними.

Уважно роздивіться
цей екран і впишіть свої
дані. Усі підказки мож�
на знайти поряд із по�
лями. Логін — це назва
твоєї електронної адреси.

Рис. 5

Рис. 8

Рис. 6

Рис. 7

Рис. 4
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Він пишеться англійськими літерами та має бути уні�
кальним, тобто не повторювати будь�кого. Якщо ввес�
ти такий, який у когось уже є, комп’ютер про це ска�
же і запропонує придумати інший. Дуже уважно при�
думуйте пароль, і нікому його не кажіть! Завдяки па�
ролю ніхто, крім вас, не зможе читати вашу пошту.
Контрольне питання треба вибрати зі списку, який
пропонується, а електронну пошту і мобільний телефон
можна не писати, якщо їх немає. Введіть контрольні ци�
фри, які ви бачите на малюнку, і, якщо зроблено все пра�
вильно, у вас буде своя поштова
скринька. Подивіться у правий
верхній кут — там ви знайдете
свою нову електронну адресу. Мо�
жна давати її своїм друзям!

3. Тепер можна зайти до своєї
поштової скриньки. Введи логін
(назва скриньки до знаку @) та
пароль.

4. Натисніть Моя @ (Моя по�
шта) (рис. 10).

5. Ми потрапили в свою пошто�
ву скриньку (рис. 11). Щоб напи�
сати листа, треба обрати пункт На&
писати лист. Щоб перевірити, хто
написав вам листа, натисніть Пе&
ревірити пошту.

6. Коли пишете листа, уважно заповніть усі графи.
Після того, як все напишете, натисніть кнопку Наді&
слати. Усі адреси твоїх друзів можна зберігати в запи�
сничку (Адресна книга). Тепер ви можете писати ли�
сти своїм друзям, а також матусі чи тату на роботу (як�
що у них є електронна адреса) (рис. 12).

Як ми вже з’ясували, якщо ви користуєтеся елект�
ронною поштою, то інформація відправляється не одра�
зу утримувачу, а через елек�
тронну поштову скриньку,
де повідомлення зберігаєть�
ся, доки його не запросить
отримувач. А ще за допо�
могою комп’ютера можна
спілкуватися в реальному
часі on�line (читається он�
лайн), тобто як по телефону
чи, вірніше, за допомогою
SMS�повідомленнями. Усі
повідомлення, які ви над�
силаєте, ваш товариш ба�
чить одразу на екрані, а ви
можете одразу йому відпо�
відати. Можна спілкувати�
ся віч�на�віч, а можна — ці�
лою компанією. У першо�
му випадку ви можете ско�
ристатися програмою ICQ
(рис. 13).

ICQ — програма обміну
швидкими повідомлення�
ми. Скорочення «ICQ» схоже на англійське словоспо�
лучення «I seek you» (я шукаю тебе, вимовляється ай�
сік�ю?). Ми називаємо цю програму «ася» чи «аська».
У 2005 році компанією Рамблер створена перша офіцій�
на російськомовна версія програми. У 2006 році ви�
йшла україномовна версія, яку підтримує портал

www.bigmir.net. Ви теж
можете спробувати поспі�
лкуватися з друзями за
допомогою цієї програми.
Щоб встановити програ�
му на комп’ютер, зайдіть
на сайт icq.com (рис. 14).

Рис. 12

Рис. 11

Рис. 13

Рис. 9

Рис. 10



Коли встановите програму, у вас з’явиться свій
логін, тобто нове ім’я, та номер ICQ (наприклад, Ан�
дрійко 345�234�234). Ви можете взяти своє рідне (Ан�
дрійко), а можете вигадати собі нове (Сонечко чи Те�

рмінатор). У програмі ви
відразу побачите, чи мо�
же зараз спілкуватися
ваш друг, чи ні: якщо зе�
лена квіточка — так, як�
що червоненька — зараз
не зможете розмовляти з
ним. Якщо хочете пого�
ворити — натисніть на
ім’я вашого друга,
з’явиться віконце. На�
пишіть повідомлення та
натисніть кнопку Відп&
равити (Send). Нагорі по�
бачите відповідь свого
друга. Просто, чи не так?

Ще одна важлива та
дуже цікава знахідка ін�
тернет�спілкування, це,
звісно, смайлик. Смай�
лик — це маленька кар�
тинка, яка позначає
якусь емоцію. Звичайно,
коли писати листа чи по�
відомлення, неможливо
передати свої почуття
інакше як словами. Як
передати співрозмовнику, що ви посміхаєтеся чи вам
сумно? А як передати, що ви здивовані чи розлючені?
Точно встановити, хто придумав смайлик неможли�
во, але кажуть, що 19 вересня 1982 року Скотт Фал�
ман першим у світі запропонував смайлик у тому ви�
гляді, який дуже популярний зараз: для позначення
веселих повідомлень :�) або сумних :�( (Читати треба
збоку). Одразу з’явилося дуже багато смайликів для
позначення як емоцій, так і стану людини чи її зовні�
шності. Спочатку використовували знаки, а потім
дуже багато різних цікавих та веселик картинок, на�
приклад, таких:

Ви можете використовувати їх усі, щоб ваше пові�
домлення було веселим :))         , сумним :((         чи яки�
мось іншим. Кількість дужок означає ступінь весело�
щів чи жалю. Смайлики можуть також бути анімова�
ними, тобто такими, які рухаються. Зараз в ICQ є ось
такі смайлики, які подано на рис. 15.

Вище ми казали, що мо�
жна спілкуватися не тіль�
ки віч�на�віч, але й вели�
кою компанією. Чат (англ.
chat — розмова) — засіб
спілкування в мережі в ре�
жимі реального часу. Зви�
чайно під словом «чат» ма�
ється на увазі обмін тексто�
вими повідомленнями, але бувають також голосові ча�
ти, відеочати (частіше — відеоконференція) та інші.
Бувають чати тематичні, тобто можна поговорити на
якусь тему (наприклад, про собак чи кімнатні квіти) або
ж просто поспілкуватися з друзями «про що�небудь»,
якщо вдома сумно. Спробуйте обидва засоби Інтернет�
спілкування і, можливо, ви знайдете багато нових дру�
зів не тільки у своєму місті, але й у інших містах нашої
області, нашої країни, чи (хто знає?) за кордоном. Ні�
чого неможливого в цьому немає, як ви гадаєте?

Дуже цікава послуга Інтернету — електронні кра�
мниці чи Інтернет�магазини (рис. 16).

Інтернет�крамниця —
це сайт, який приймає за�
мовлення на товари чи по�
слуги від відвідувачів в
режимі он�лайн. Такий
сайт містить каталог то�
варів та послуг, де кожне
найменування має дета�
льний опис, зображення
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та ціни. Останнім часом
усе більше і більше лю�
дей користуються послу�
гами таких магазинів. Це
дуже зручно — обираєте
потрібні товари чи послу�
ги, обираєте вид сплати
та доставки. Замовлення
оформлюють тут же, на
сайті, замовник (тобто ти
чи твої батьки) дають ін�
формацію про себе —
ім’я, адреса (чи куди до�
ставити замовлення) то�
що. Іноді замовлення мо�
жна передати також те�
лефоном, електронною поштою чи ICQ. Оплачувати
своє замовлення можна через банк, грошима (коли
отримуєш товар у разі доставки додому), або пошто�
вим переказом. Доставити товар може кур’єр з мага�
зину, чи надіслати поштою (посилка чи бандероль).

Ще одна послуга, яку ми розглянемо — це елек�
тронні бібліотеки. Електронна бабліотека — це ко�
лекція різноманітних електронних документів, які
мають засоби пошуку та пересування. Це може бути

сайт, який поступово на�
копичує різні тексти (ча�
стіше літературні, але
можуть бути і картин�
ки, музика, відео та на�
віть комп’ютерні про�
грами). Кожен із них у
будь�який момент може
бути взятий читачем (то�
бою, твоїми батьками чи
будь�ким). Зараз існує
дуже багато електро�

нних бібліотек, які містять багато тисяч електро�
нних варіантів літератури: художньої, наукової,

підручників та інших. Існують дитячі електронні
бібліотеки, а також в багатьох бібліотеках для доро�
слих є розділи для дітей (рис. 18–20).

P.S. Чи потрібно дитині місце, де у нього буде бага�
то друзів, де у нього буде маса цікавих бесід, де можна
знайти чимало корисної інформації? Чи може він зви�
кнути до того, де йому будуть доступні для перегляду
всі твори мистецтва, величезні бібліотеки, музика, кі�
но, ігри? Чи буде він прагнути до цього місця частіше,
бажаючи знов поговорити, відпочити, узнати останні
новини? І, можливо, зовсім не так буде страшно і дра�
матично, якщо це місце зветься Інтернетом…

Рис. 18

Рис. 20

Рис. 19
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