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Вельмишановний Валерію Юхимовичу! Нещода:
вно ми відзначали ювілей навчального предмета Ін:
форматика. Але з того часу відбулося багато важли:
вих подій, а ІКТ продовжують розвиватися просто фа:
нтастичними темпами.

Так дійсно, минулого року ми відзначали 25�річ�
чя шкільної інформатики, підводили підсумки, оці�
нювали результати, накреслювали плани щодо пода�
льшого розвитку інформатизації системи освіти Укра�
їни. Ваш журнал на своїх сторінках приділив цій по�
дії велику і достойну увагу, працівники редакції були
організаторами, взяли участь у численних заходах,
присвячених цій річниці. 

Цього ж року виповнилося 20 років з моменту фі�
зичної появи Інтернету. І хоча офіційним роком на�
родження Інтернету вважається 1989 рік, коли бри�
танський вчений Тімоті Джон Бернерс�Лі, який зага�
льновизнано вважається батьком Інтернету, уперше
опублікував свої ідеї і пропозиції щодо створення все�
світньої комп’ютерної мережі, все ж датою народжен�
ня фізичного реалізованого Інтернету вважається 17
травня 1991 року, коли проект такої мережі був заве�
ршений, з’явився перший Інтернет�сервер і був затвер�
джений перший стандарт для www�сторінки. У зв’я�
зку з цим Генеральна Асамблея ООН прийняла відпо�
відну резолюцію і проголосила 17 травня Всесвітнім
днем інформаційного суспільства. Це насправді визна�
чний день, професійне свято не тільки для тих, хто
працює в ІКТ�сфері, хто присвятив своє життя розви�
тку комп’ютерних знань і практики, це без перебіль�
шення особливий день для всього прогресивно люд�
ства, переважної більшості членів світового співтова�
риства. Може трохи запізно, але все ж, використову�
ючи надану Вами можливість, хочу через Ваш журнал
поздоровити редакцію журналу, його технічних пра�
цівників, усіх його читачів з цим професійним святом.

Отже, бурхливий розвиток засобів і технологій
Інтернету, їх широке, насправді планетарне викори�
стання (у січні 2011 року Інтернет�аудиторія досягла
2 млрд. осіб) і впровадження в усі сфери діяльності лю�
дини і суспільства разюче змінили світ, у якому ми
живемо. У загальнопланетарному масштабі нині Ін�
тернет виконує певні функції, які забезпечують при�
швидшення загальних процесів світового суспільно�
го розвитку. У зв’язку з цим 3 червня 2011 року ООН
прийняла резолюцію, у якій визнала право доступу
до Інтернету одним із невід’ємних прав людини. За�
безпечення рівного і вільного доступу до Інтернет�
ресурсів проголошено з трибуни ООН завданням будь�
яких держав, а відключення від Інтернету в будь�
якому регіоні тепер буде вважатися порученням прав

людини. У прийнято�
му ООН документі ви�
знається право на віль�
не поширення відомо�
стей. Виключенням
вважаються лише ви�
падки, коли поширю�
вані Інтернет�відомос�
ті порушують чиїсь
права (у тому числі,
особливо засуджують�
ся випадки кіберзло�
чинності). 

В останнє десятиліт�
тя Всесвітня павутина
стрімкими темпами впроваджувалася і в систему осві�
ти (СО), підтримуючи інформаційно�комунікаційні
процеси її навчальної, наукової й управлінської діяль�
ності, стаючи дійовим інструментом підвищення яко�
сті освіти. Поза всіх сумнівів, наші досягнення у спра�
ві інформатизації СО України, зокрема здобутки шкі�
льної інформатики, були б неможливі без використан�
ня тих можливостей, що надав нам Інтернет, що
забезпечили його інформаційні ресурси і сервіси.

Проте слід завжди пам’ятати про те, що Інтернет
є найпотужнішим засобом демократизації взаємо�
зв’язків членів відкритого електронного співтовари�
ства, забезпечення їх екстериторіальної віртуальної
співпраці, середовищем, що надає свої інформаційні
ресурси і сервіси всім без винятку своїм користувачам
для практично не обмеженого спектру застосувань.
Через це, у термінах ринкової економіки, Інтернет
сприяє поглибленню конкурентних взаємовідношень
суб’єктів користувального електронного простору,
виконує, таким чином, роль інформаційно�підтри�
мувального і ринково�спрямовувального драйвер�
чинника, ринкового ІКТ�каталізатора розвитку тих
сфер діяльності, де ефективно застосовуються його ре�
сурси і сервіси. Спектр цих ресурсів і сервісів практи�
чно щоденно зростає, а властивості — удосконалюю�
ться. За таких умов у конкурентній боротьбі напе�
ред вийдуть ті ринкові гравці ІКТ�ринку, які змо�
жуть максимально доцільно й ефективно використати
властивості і переваги Інтернету, спрямувати їх на ре�
алізацію завдань свого цільового призначення.

Безумовно, це дуже хороший привід поговорити
сьогодні про те, як розвивався Інтернет, як він впливав,
впливає і впливатиме на характер інформатизації осві�
ти (ІО) і суспільства, які перспективні засоби і техно�
логії, і організаційні механізми утворюють його, так би
мовити, «користувальний портрет», як у зв’язку з цим
його нові засоби і технології мають бути «вмонтова�
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ними» у сучасні освітні системи, яких змін, у зв’язку
з цим, набуватиме СО, що слід зробити, як підготува�
тися, аби бути готовими до цих неминучих змін.

Дякуємо за поздоровлення, вітаємо і Вас. Якраз са:
ме тому виникає низка питань, пов’язаних з поточни:
ми і перспективними завданнями мережевого забез:
печення інформатизації освіти, організації формуван:
ня і використання на цій основі єдиного інформа:
ційного освітнього простору системи освіти України.
Дозвольте почути Ваше бачення цих проблем, по:
просити надати відповіді на деякі важливі питання.
Для читачів нашого журналу цікаво почути відпові:
ді саме від Вас не тільки, як відомого вченого в галу:
зі ІКТ, а і як від фахівця, який знає засоби обчислю:
вальної техніки «зсередини». Вам довелося створю:
вати потужні обчислювальні центри, розробляти де:
які концептуальні й законодавчі документи щодо
інформатизації освіти. Особисто мені відомі Ваші
фундаментальні знання в галузі теорії цифрової тех:
ніки. Тому хотілось почути від Вас, як відбувався за:
гальний розвиток засобів комп’ютерної техніки, зо:
крема мережевих, що зумовив появу Інтернету?

З часу створення перших ЕОМ до тепер (близько 70
років поспіль) властивості електронних обчислюваль�
них комплексів, їх архітектура неперервно еволюціо�
нували відповідно до здобутків науково�технічного
прогресу (НТП) і з урахуванням потреб суспільства й
індивідуальних потреб людини, що неперервно роз�
виваються. Глобалізація світових процесів соціально�
економічного і науково�технічного розвитку, досяг�
нення інформатичної теорії і практики зумовили такі
темпи розвитку галузі інформаційно�комунікаційних
технологій (ІКТ), що помітно випереджали темпи тех�
нологічного розвитку будь�яких галузей світової еко�
номіки. Інформатизація індивідуальної і суспільної
діяльності набула всеосяжного характеру, впевнено
формуючи технологічний фундамент інформаційного
суспільства, його інформаційно�комунікаційний про�
стір. Причому досягнення НТП в ІКТ�сфері не тільки
зумовили бурхливий розвиток самих засобів і техноло�
гій інформатики, але й самі ці засоби і технології ста�
ли потужним каталізатором НТП, сприяли розвитку
всіх без винятку сфер суспільного життя, зокрема на�
уки і освіти, техніки і виробництва. 

За невеликий в історичному вимірі час на зміну ав�
тономним ЕОМ прийшла ера мейнфреймів, віддале�
них робочих станцій користувачів, обчислювальних
центрів колективного користування, а далі міні�ЕОМ
і нарешті персональних комп’ютерів і різнорівневих
клієнт�серверних архітектур, що дозволило значно
підвищити продуктивність обчислювальних компле�
ксів і ефективність їх використання на практиці. 

Подальший еволюційно�поетапний розвиток теорії
і практики інформатики і в цілому ІКТ�сфери проявля�
вся не тільки в постійному підвищенні процесуальних
властивостей комп’ютерних засобів опрацювання і за�
пам’ятовування даних (підвищенні рівня їх «інтелек�
туалізації», кількості рівнів і обсягів доступної диско�
вої і напівпровідникової пам’яті, поліпшення мобільно�
сті та ін.), розвитку інформаційних ресурсів різних
предметних додатків і спрощенні доступу до них (зок�
рема розвитку інтерфейсів взаємозв’язку людина —
ЕОМ, наприклад, створення і широке впровадження ба�

гатовіконного інтерфейсу і засобів пошуку й навігації
в інформаційних мережах), але й у підвищенні пропу�
скної спроможності, швидкодії каналів електронних ко�
мунікацій, масштабів і глибини територіально розгалу�
жених комп’ютерних мереж електронних комуніка�
цій (від локальних до глобальних), розвитку користу�
вацьких властивостей засобів введення різноманітних
даних (включаючи комп’ютерно орієнтовані засоби
зчитування й аналого�цифрового перетворення різних
фізичних величин) і подання результатів їх ІКТ�опра�
цювання (плоскі монітори, мультимедійні дошки й ек�
рани, електронні проектори). Зокрема, поява потужних
засобів електронних комунікацій (передусім, високо�
швидкісних оптоволоконних каналів передавання да�
них і потужних комунікаційних процесорів) дозволи�
ло створити розгалужені інформаційно�комунікаційні
комп’ютерні мережі (ІКМ), де, поряд з іншим, відтво�
рювалися ідеї централізації і розподілення обчислю�
вальних операцій і інформаційних ресурсів і сервісів.

Розвиток властивостей ІКМ у зазначених напрямах
відбувається і до тепер і, безумовно, відбуватиметься і
можливо осяжній перспективі відповідно до останніх
досягнень НТП в ІКТ�сфері, розвитку методів, засобів
і технологій системотехніки, побудованих на їх базі і за
допомогою інтелектуальних комп’ютеризованих систем
(наприклад, роботи, віртуальні комп’ютерні комплек�
си, експертні системи різного предметного призначен�
ня та ін.), що передбачають мережеву організацію. 

Усі ці здобутки НТП (на базі, типово, ідей невели�
кої кількості окремих винахідників і їх груп, а також
підприємницьких властивостей бізнесу) утворили на�
уково�технічний і організаційно�технологічний інно�
ваційний фундамент прогресивного розвитку ІКТ�сфе�
ри в цілому і, поряд з розвитком ІКТ�потреб користу�
вачів, зумовили появу ІКМ, зокрема Інтернету, непе�
рервне удосконалення вже існуючих їх засобів і
технологій, появу їх принципово нових реалізацій, а та�
кож новітніх засобів і технологій з уперше народженим
спектром системних і користувацьких властивостей.

Як розвивалися користувацькі властивості Інтернет? 
Насправді, це питання в цілому стосується різних

за предметним застосуванням ІКМ, що використо�
вуються в різних сферах діяльності (банківській, вій�
ськовій, безпековій, промисловій, освітянській і на�
уковій та ін.). Проте, незалежно від цього, певний
склад суттєвих властивостей цих мереж дозволяє об’�
єднати і розглядати їх виділену за ознакою основно�
го функціонального призначення сукупність як єди�
ний клас ІКМ, до якого, зокрема, належить й Інтер�
нет. Виділеність Інтернету з цього класу передусім по�
в’язана з насправді планетарним масштабом існування
і застосування цієї глобальної мережі, відкритістю до�
ступу до її ресурсів і сервісів, демократичністю про�
токолів і стандартів функціонування і розвитку, що
накладає певні умови на характер формування і ви�
користання її засобів і технологій (передусім з інфо�
рмаційної безпеки), відображається в особливостях її
реалізуючих моделей. Тому далі, коли будемо говори�
ти про Інтернет, розумітимемо, що переважна біль�
шість наведених спостережень і висновків, якщо не
оговорено іншого, стосується всього класу ІКМ. І на�
впаки, у тих випадках, коли ми будемо казати про
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ІКМ, будемо розуміти, що все сказане без будь�яких
застережень поширюється і на Інтернет. 

Отже, як ми вже казали, в останні роки подальшо�
го розвитку набули засоби і технології Інтернету, що
утворюють комп’ютерно�технологічну платформу
навчального середовища сучасної СО, передусім від�
критої освіти. На цій основі здійснюється предметно�
технологічна організація інформаційного освітнього
простору, упорядковуються процеси накопичення і
зберігання різних предметних колекцій електронних
освітніх ресурсів (ЕОР), забезпечується рівний до�
ступ до них тим, хто навчається, суттєво покращуєть�
ся ІКТ�підтримка процесів навчання, проведення на�
укових досліджень й управління освітою, що в ціло�
му сприяє підвищенню якості освітніх послуг, що
надаються навчальними закладами, інтеграції СО
України у світовий освітній простір. 

На основі здобутків НТП в ІКТ�сфері провідні фун�
кціонально�технологічні характеристики ІКМ еволю�
ційно змінюються, поступово поліпшуючи свої корис�
тувацькі інформаційно�комунікаційні й операційно�
процесуальні властивості, зберігаючи при цьому сумі�
сність кожної наступної реалізації: від виключного
транспортування інформаційних об’єктів — на першо�
му, початковому етапі, до контентно наповнених ІКМ
— на другому, сервісних ІКМ — на третьому, і, нареш�
ті, адаптивних ІКМ — на сучасному четвертому. 

Окремо слід підкреслити одну характерну особли�
вість сучасного розвитку НТП в ІКТ�сфері, що зумов�
лювалася як потребами ІКТ�користувачів, так і дося�
гнутим науково�технічним рівнем розвитку засобів і
технологій комп’ютерної техніки. Ця особливість, на
мій погляд, відіграла дуже важливу, навіть визначаль�
ну роль у науково�технічному розвитку ідей і практи�
чній реалізації адаптивних ІКМ. Про що іде мова?

Сучасні завдання і перспективи розвитку науки і
техніки висувають, окрім іншого, проблему розв’язу�
вання надскладних задач, які для свого розв’язуван�
ня потребують так званих суперкомп’ютерних обчи�
слень. Ці проблеми виникають, наприклад, під час
розв’язування певних задач у галузі математики, ін�
форматики, фізики, хімії, біології і біоінформатики,
медицини, геології, метеорології, океанології, астро�
номії і космічних досліджень, нанотехнології, під
час розв’язування певних задач з логістики, під час
здійснення складних інженерних розрахунків в ене�
ргетиці, машино�, літако� і суднобудуванні, в моделю�
ванні складних соціально�економічних процесів, зо�
крема, розв’язуванні прогнозних задач та ін. 

У відповідь на ці виклики НТП у перші роки ХХІ сто�
ліття компанії, що працюють в ІКТ�сфері, створили і за�
пропонували практиці, передусім науковим установам
і університетам, новітні обчислювальні системи, що
базувалися на платформі комп’ютерних кластерів з
надвисокими обчислювальними характеристиками,
засоби і технології яких були спеціалізовані щодо про�
ведення надскладних за логікою і трудомісткістю обчи�
слень і розв’язування таких задач в реальному часі.

Мережеве, у тому числі за допомогою Інтернету,
об’єднання суперкомп’ютерних кластерів формує так
звану GRID�інфраструктуру, а засоби і технології цих
кластерів називають відповідно GRID�засобами і
GRID�технологіями.

Основні переваги GRID�інфраструктури полягають
у можливості мережевої інтеграції просторово роз�
поділених обчислювальних ресурсів і засобів зберіган�
ня даних з метою забезпечення можливості розв’язу�
вання широкого спектру задач (у першу чергу скла�
дних і надскладних), використовуючи при цьому
будь�яку сукупність цих ресурсів, незалежно від мі�
сця їх територіального розташування. 

В організаційному плані базові складові GRID�ін�
фраструктури створюються як обчислювальні центри
колективного користування і тому передбачається
мережевий, переважно через Інтернет, доступ заціка�
вленого кола користувачів (віртуальних організацій,
окремих колективів і фахівців) до спільного викори�
стання своїх загальних і потужних віддалених обчи�
слювальних ресурсів та сервісів. 

В організаційно�технологічному плані GRID�ін�
фраструктура являє собою системне об’єднання так
званих віртуальних організацій, під якими розуміють
як власників ресурсів і сервісів, так і їх користувачів.
Ці віртуальні організації діють на основі встановле�
них правил щодо надання і використання ресурсів і
сервісів GRID�інфраструктури.

Організаційно�технологічне системне об’єднання
суперкомп’ютених центрів колективного користу�
вання та їх користувачів формує географічно розпо�
ділену GRID�інфраструктуру, що включає й інтег�
рує комп’ютерні засоби і комп’ютерно орієнтовані
ресурси різних типів (процесори, довготривалу й опе�
ративну пам’ять, бази даних, електронні архіви, про�
грамні засоби, мережі тощо) і забезпечує гнучке і роз�
поділене в часі і просторі спільне використання цих
засобів і ресурсів широким колам користувачів.

Розвиток європейської GRID�інфраструктури, її ін�
теграція із системою GEANT (Multi�Gigabit European Aca�
demic Network) здійснюється, починаючи з 2004 року,
країнами�членами GEANT в межах спільного проекту
за підтримки шостої Європейської рамкової програми.
У проекті беруть участь 70 наукових установ з 29 кра�
їн світу, а спільна GRID�інфраструктура об’єднує нині
більш, ніж 15 тисяч процесорів, велику кількість інших
комп’ютерних засобів і технологічних ресурсів, на ос�
нові яких формується її будова, підтримується її фун�
кціонування і широкий спектр сервісів.

GRID�середовище тепер стрімко розвивається в пла�
нетарному масштабі. Окрім Європи, GRID�системи ак�
тивно створюються в різних розвинених країнах світу
(США, Канаді, Бразилії, Японії, Південній Кореї, Індії,
Росії). Світова GRID�інфраструктура нині об’єднує по�
тужності близько 300 різних організацій (університетів,
інститутів, центрів, лабораторій та ін.), загалом до її скла�
ду входять понад 100000 комп’ютерів. 

Сама GRID�ідея формує певний GRID�підхід щодо
створення і розвитку однієї з провідних технологічних
платформ інформаційного суспільства. Ще під час пе�
рших практичних реалізацій GRID�систем відомі вче�
ні світу вважали, що цей підхід і побудоване на його ос�
нові GRID�середовище будуть розвиватися навіть шви�
дше, ніж ідеї і середовище Інтернет. Ці прогнози спра�
вдилися. Так, уже перші адаптивні ІКМ пропонувалися
на ІКТ�ринку майже через три�чотири роки після появи
перших практичних реалізацій GRID�систем.
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Валерію Юхимовичу, а на яких концептуальних
засадах побудовані адаптивні ІКМ, які інформацій:
ні технології забезпечують їх функціонування, яке по:
ширення у світі вони сьогодні отримали?

Будова і функції адаптивних ІКМ концентровано
відображають концепцію опрацювання електронних
даних на основі інформаційних технологій хмарних
обчислень (ХО). ХО — Cloud Computing, хмарне опра�
цювання даних, хмарні (розсіяні) обчислення, хмари,
хмарний підхід, принцип, проект, хмарна: техноло�
гія, інфраструктура, архітектура, система, послуга,
сервіс, пропозиція, ідея, парадигма, концепція та ін.

Слово і термін «хмара» у словосполученні ХО вико�
ристовується як метафора, що базується на типовому зо�
браженні Інтернету на схемах комп’ютерних мереж, або
на образі деякої «чорної скриньки», у якій сховані всі
(техніко�технологічні й організаційно�функціональні)
деталі й особливості будови і функціонування наспра�
вді дуже складної комп’ютерної інфраструктури. 

За означенням NIST (Національного Інституту
Стандартів і Технологій США, офіційно прийняте
Урядом США) «ХО — це модель надання послуги з ме�
режного доступу до загального фонду обчислювальних
(комп’ютерних) ресурсів (таких, як мережі, серве�
ри, сховища даних, програмні додатки, послуги з
опрацювання даних та ін.), що можуть бути гнучко на�
лаштовані на різні потреби користувача і надані з мі�
німальними з його боку управлінськими зусиллями
чи взаємодією з провайдером послуг».

Тобто, інформаційні технології ХО є технологіями
мережевого розподіленого опрацювання даних, за яки�
ми інформаційні ресурси і комп’ютерні потужності
гнучко налаштовуються на інформаційно�ресурсні і
комп’ютерно�процесуальні потреби користувачів і на�
даються за їхніми запитами як Інтернет�сервіси. Отже,
сутність концепції ХО полягає у наданні кінцевим ко�
ристувачам динамічного доступу до послуг, обчислю�
вальних ресурсів і додатків (включаючи операційні
системи та ІКТ�інфраструктуру) через Інтернет. Ця
концепція суттєво змінює традиційні підходи щодо
доставлення, управління й інтеграції додатків, створює
умови для управління більш крупними ІКТ�інфраст�
руктурами, спрямована на обслуговування різних груп
користувачів у межах однієї хмари, дозволяє користу�
вачам утворювати і використовувати безліч індивіду�
альних і колективних незалежних між собою хмар у ме�
жах загального хмарного простору. 

Проте використання цих технологій передбачає
певну залежність користувачів від провайдерів хма�
рних послуг, вимагає, у зв’язку з цим, чіткого регу�
лювання в межах чинного правого поля ділових,
предметно спрямованих й економічно обґрунтова�
них відношень між ними.

За цією концепцією завдяки спеціальному інтерфей�
су користувача, що підтримується відповідними сис�
темними програмними засобами мережевого налашту�
вання, в адаптивних ІКМ формуються мережеві вірту�
альні ІКТ�об’єкти — віртуальні мережеві майданчики
(ММ), як ситуаційна складова логічної мережевої ін�
фраструктури ІКМ із тимчасовою відкритою гнучкою
інфраструктурою, що за своєю будовою і часом існуван�
ня відповідає персоніфікованим потребам користува�
ча (індивідуальним або груповим, колективним), а її фо�
рмування і використання підтримується ХО�техноло�

гіями. Іншими словами, завдяки спеціальним систем�
ним технологіям хмарного налаштування (технологі�
ям налаштування віртуальної мережевої інфраструк�
тури, ММ), змістово і територіально розподілені в Ін�
тернет�просторі інформаційні ресурси, сервіси і комп’ю�
терні потужності віртуально «збираються», утворюючи
ММ — віртуальну мережну платформу (Network Plat�
form) для подальшого цільового використання відпо�
відно до індивідуальних або групових (колективних) по�
треб користувачів. Тобто можна сказати, що ХО — це
інформаційні технології підтримування ММ — вірту�
альних структурних елементів адаптивних ІКМ.

Узагальнено можна констатувати, що характерни�
ми ознаками існування, формування і використання
ММ є: за характером персоналізації мережевих ресур�
сів і мережевої інфраструктури — персоніфіковані: ін�
дивідуальні (private) і групові, колективні (public); за
характером фізичного існування і доступу — віртуаль�
ні; за характером використання наявних засобів і тех�
нологій загальної мережевої інфраструктури — колек�
тивного використання; за характером формування
мережевої інфраструктури — з відкритою гнучкою ін�
фраструктурою, що автоматизовано налаштовується
за запитом і до потреб конкретного користувача. 

Підтримку технологій хмарної інфраструктури і на�
дання користувачам відповідних послуг на умовах аут�
сорсінга (SaaS — програмне забезпечення, як послуга;
PaaS— платформа, як послуга; DaaS— дані, як послу�
га; HaaS— апаратне забезпечення, як послуга; IaaS—
інфраструктура, як послуга; WaaS — робоче місце, як
послуга; XaaS— все, як послуга) здійснюють компанії
ІКТ�бізнесу, що спираються на розгорнуту і розгалуже�
ну по всьому світу мережу дата�центрів з надвеликими
потужностями процесорних, комунікаційних і збері�
гаючих кластерів. При цьому загальним для користува�
чів хмарної інфраструктури є впевненість у тому, що ІКТ�
потужності і сервіси адаптивних ІКМ будуть їх безумо�
вно надані і ці потужності і сервіси в змозі задовольни�
ти їх різноманітні потреби в опрацюванні даних.

Розподілену завдяки Інтернету по всьому світу
хмарну інфраструктуру можна розглядати як деяку
ІКТ�систему, що за своїми процесуальними властиво�
стями дещо нагадує надпотужний велетенський мей�
нфрайм, а за характером організації взаємозв’язку ко�
ристувачів з його засобами і технологіями — органі�
зацію функціонування обчислювальних центрів ко�
лективного користування, що діяли в останні 20–30
років минулого століття. Проте науково�технічний рі�
вень і якість надання ІКТ�послуг, реалізація і під�
тримування в актуальному і працездатному стані
придбаних користувачем на умовах аутсорсінга ІКТ�
продуктів здійснюється «хмарним мейнфреймом»
на рівні, що відповідає сучасному стану соціально�еко�
номічного і науково�технічного розвитку суспільства.

Використання хмарної інфраструктури по всьому сві�
ту вже нині забезпечують понад 70 компаній (Hiper�V
Cloud Service Providers), у складі яких створені і функ�
ціонують надпотужні дата�центри. Це, наприклад, ком�
панії Outsourcery, STRATO, GMO, XLS, Masterhost,
Terremark. Хмарні сервіси пропонують також (у тому
числі деякі додатки — на безкоштовній основі) такі ві�
домі компанії як Microsoft, Amazon, Google, CISCOта ін.
У цьому ж напрямі, зберігаючи проте свою корпорати�
вну самобутність, працює і компанія Apple.

КОМП’ЮТЕР У ШКОЛІ ТА СІМ’Ї №6, 2011
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Виникає наступне питання, а які нині сучасні
ІКТ:засоби переважно використовуються для забез:
печення доступу до хмарної інфраструктури, що бу:
ло враховано під час їх створення, які основні хара:
ктеристики таких засобів?

Відповідно до хмарного підходу адекватно зміню�
ються і ІКТ�засоби. На світовому ринку ІКТ�засобів
взаємозв’язку «користувач — ІКМ» вже нині набули
помітного поширення ІКТ�засоби нового покоління,
що своїми користувальними властивостями відобра�
жають особливості будови, функції і параметри нової
мережевої хмарної ІКТ�інфраструктури (iPAD, imPad,
iPad�Hibrid, Reder, iPhone, SmartPhone, iPod, мульти�
медійні дошки з Інтернет�доступом та ін.). 

Поряд із зменшенням вимог щодо процесуальних
властивостей таких засобів (швидкодії і кількості
процесорів в одному пристрої, обсягів доступної пам’я�
ті та ін), на перший план вийшла така їх властивість,
як мобільність. 

Основні переваги мобільного типу доступу до інфо�
рмаційних ресурсів і сервісів Інтернету, порівняно із ста�
ціонарним, полягають у: незалежності в часі, у тому чи�
слі своєчасності реалізації доступу, що є дуже важли�
вим у застосуваннях, критичних у часі, або таких, які
дозволяють не встановлювати конкретного часу здій�
снення сеансу доступу; екстериторіальності реаліза�
ції доступу, що є дуже важливим для користувачів, які
бажають, мають потребу отримувати доступ, територі�
ально знаходячись у будь�якому місці. 

Зважаючи на це, певними компаніями ІКТ�інду�
стрії були створені і через відносно незначний час
з’явилися на ІКТ�ринку, так звані, Мобільні Інтернет
Пристрої (МІП, MID — Mobil Internet Device). Поява
цих ІКТ�засобів, їх використання широким колом
користувачів можна визнати як певний технологіч�
ний прорив у розвитку ІКТ�інфраструктури.

Передумову широкого використання МІП визна�
чили, принаймні, п’ять основних чинників: по�перше,
наявність величезних обсягів цифрового контенту, що
понад 10 років формували, накопичували і зберігали де�
які компанії ІКТ�сфери, витративши на це великі кош�
ти, потреба широкомасштабного виходу цього інформа�
ційного ресурсу на ринок ІКТ�контенту, забезпечення
на цій основі як повернення попередніх капіталовкла�
день, так і подальшого отримання прибутку; по�друге,
потреба значної кількості користувачів ІКТ�контенту у
постійному цілодобовому, практично миттєвому до�
ступі до мережевих інформаційних ресурсів, виконан�
ні в реальному часі певних, передусім інформаційно�по�
шукових мережевих операцій у будь�який час, з будь�
якого місця, без проблем і збоїв; по�третє, досягнення
виробниками достатньої «зрілості» МІП, під якою ро�
зуміють властивість МІП підтримувати додатки неза�
лежно від конкретної моделі пристрою чи версії вико�
ристаної операційної системи, по�четверте, попереднє
масове поширення таких МІП, як SmartPhone (на базі
мережево доступних операційних систем Palm і Win�
dows CE) та iPhone (компанії Apple), досягнення значної
популярності таких МІП у користувальному середови�
щі, широке розповсюдження за їх допомогою і на коме�
рційній основі величезного спектру WAP�додатків; по�
п’яте, поява високоефективного і багатофункціональ�
ного інтерфейсу користувача, що підвищило функціо�
нальність і зручність використання МІП, практично

усунуло потребу спеціального попереднього навчання
користувачів; по�шосте, поява можливості доступу за
допомогою одного МІП до різних мережевих інформа�
ційних джерел, різнопредметних баз цифрових даних,
які формуються і підтримуються різними компанія�
ми, що дозволило поглибити спеціалізацію і зменши�
ти обсяги певних баз даних, знизити сукупні витрати
окремих компаній на їх централізоване оновлення і
підтримку, створило умови для самоформування вла�
сних колекцій інформаційних ресурсів, електронних бі�
бліотек, власне відкрило шлях для інформаційно�ресу�
рсного самозабезпечення користувачів.

Порівняно із засобами доступу попередніх реалізацій,
для МІП характерними є: суттєве покращення масога�
баритних властивостей і зменшення електроспоживан�
ня; наявність планшетного (кишенькового) високо ер�
гономічного конструктиву; тривалий час автономного
енергозабезпечення; швидкий, зручний і безпечний му�
льтисервісний сенсорний екран (до 11,6�, кольоровий, мо�
нохромний) з гіроскопічною функцією і високою розрі�
зняльною здатністю; увесь спектр засобів і протоколів
(вбудовані засоби або спеціальні порти, включаючи вбу�
довані веб�камеру, 3G/4Gмодем, G�сенсор, USB�порти,
mini HDMl�порт, кард�ридер) під’єднання до інших ком�
п’ютерних засобів (включаючи аудіо� і відеозасоби і за�
соби друку), ІКМ (Інтернету) і мобільних коміркових ме�
реж (Wi�Fi, bluetooth, дротовий Ethernet, слот для SIM�
карти та ін.); гнучке і періодично оновлюване мереже�
вими засобами програмне забезпечення з широким
функціональним спектром користувальних додатків.
Водночас залишається можливість використання у хма�
рній інфраструктурі традиційних комп’ютерних засобів,
таких як десктопи, ноутбуки і нетбуки та комп’ютерні
мережеві комплекси й інші комп’ютерно орієнтовані
засоби і системи на їх основі. 

Отже, загальна оптимізація ІКТ�інфраструктури
(за критерієм мінімізація витрат на опрацювання да�
них), підвищення ефективності комп’ютерно орієн�
тованих процесів досягається як за рахунок викори�
стання віртуальних серверів, робочих станцій, систем
зберігання даних і програмних додатків, високошви�
дкісних каналів передавання даних, так і за рахунок
активного і багатофункціонального застосування ко�
ристувачами широкого спектру сучасних МІП.

Валерію Юхимовичу, як може вплинути концепція
хмарних обчислень на інформатизацію освіти? Чи
планується забезпечити подальший розвиток інформа:
тизації освіти України на засадах хмарної концепції?

Розвиток інформатизації системи освіти (ІО) Укра�
їни на основі концепції ХО має бути забезпечений, зо�
крема, під час реалізації національного проекту «Від�
критий світ», що планується здійснити протягом
2010–2014 рр. під егідою Державного агентства з інве�
стицій і управління національними проектами Укра�
їни. Основний задум цього проекту, деякі підходи що�
до його реалізації вже висвітлювалися на сторінках
Вашого журналу. Я хотів би висловити свій загаль�
ний погляд на цей проект, дещо поглибити його об�
ґрунтування, пов’язати це з темою нашої розмови. 

Головна мета проекту (на відміну від тої, що була
проанансована), на мій погляд, полягає у забезпечен�
ні всебічного розвитку особистості відповідно до ін�
дивідуальних потреб тих, хто навчається, і соціально�
економічних підсистем інформаційного суспільства,
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інтеграції СО України у Європейський і світовий
освітній простір, підвищенні конкурентноздатнос�
ті й соціально�економічної ефективності функціону�
вання і розвитку загальноосвітніх, професійно�техні�
чних навчальних закладів і СО в умовах відкритих ри�
нків освітніх послуг і праці. Це має здійснюватися за
рахунок необхідного удосконалення організаційно�
економічних, змістово�цільових і функціонально�те�
хнологічних підсистем національної СО. Головна ме�
та має досягатися на базі: реалізації сучасних пара�
дигм людиноцентризму, рівного доступу до якісної
освіти, принципів відкритої освіти; здобутків передо�
вої вітчизняної і світової психолого�педагогічної на�
уки й освітньої практики; найсучасніших досягнень
НТП в галузі ІКТ, зокрема технологіях ХО.

За задумом цього проекту, як ІКТ�засоби педаго�
гічних систем, поряд з наявними нині в навчальних
закладах навчальними комп’ютерними комплексами
на базі десктопів, персональних комп’ютерів і муль�
медійних дошок, передбачається застосовувати та�
кож зазначені вище новітні МІП. Засоби і технології
відкритого освітнього середовища, що створюються
за проектом, забезпечать інформаційно�комуніка�
ційну підтримку всіх категорій учасників освітнього
процесу: учнів, студентів, слухачів; учителів, викла�
дачів; батьків тих, хто навчається; керівників і орга�
нізаторів навчального процесу в навчальних закладах;
керівників органів управління освітою і наукою всіх
рівнів. Отже, ІКТ�підтримка освітнього процесу буде
здійснюватися як в інтересах навчальних закладів, ор�
ганів державної і місцевої влади, так і сім’ї.

У свою чергу хмарна інфраструктура на засадах
аутсорсінга забезпечить формування, підтримування
і мережевий доступ різним категоріям санкціонова�
них користувачів до ІКТ�засобів з широкого спектру
предметних додатків (за предметами програми загаль�
ноосвітньої школи), до практично необмежених за об�
сягом, проте педагогічно виважених, освітніх і нау�
кових електронних ресурсів — ЕОР. Фонд технологій
проектної хмари забезпечить користувачам можли�
вість формування і використання персональних елек�
тронних бібліотек; ведення і доступ до персональних ар�
хівів електронних даних; захист персоніфікованих ві�
домостей і загальносистемних баз даних; автоматизо�
ване збирання і санкціонований доступ до масивів
статистичних і аналітичних матеріалів, що відобра�
жають характер функціонування всієї хмарної інфра�
структури, інші сервіси, що необхідні для задоволен�
ня освітніх потреб учнів і суспільства. 

Безумовно, це велика мета і сучасні підходи щодо
її досягнення. Проте дуже важливо, аби в процесі ре�
алізації цього проекту його головні ідеї не були «ви�
холощеними», очікувані результати «знецінені», а по�
гана організація, не обґрунтована відмова від обраних
орієнтирів і меркантильні уподобання окремих уча�
сників проекту «списані» на не суттєві, навіть не іс�
нуючі проблеми і поточні труднощі. 

Сучасний розвиток економіки України базується на
ринкових механізмах. Як це має бути враховано в ор:
ганізації взаємодії користувачів ІКТ:продуктів хмарної
інфраструктури і провайдерів хмарних сервісів?

Окрім підприємств ІКТ�бізнесу, ІКТ�продукти (осо�
бливо на етапі формування загальної ідеї, концепції,
проведенні пошукових досліджень і експерименталь�

ної перевірки) створюються і створюватимуться і в на�
укових установах, університетах самої галузі освіти, як
можливих науково�проектних складових ІКТ�індуст�
рії. Проте стан практичного виробничо�технологічно�
го відпрацювання таких ІКТ�продуктів переважно не
дозволяє безпосередньо перейти до їх промислового
випуску, широкомасштабного тиражування й непе�
рервного і безперебійного обслуговування після впро�
вадження. Тому доцільно вважати, що переважна ча�
стина ІКТ�продуктів створюється, реалізується і підтри�
мується і має створюватися, реалізовуватися і підтри�
муватися ІКТ�бізнесом.

За своєю ринковою сутністю перспективна органі�
зація процесу створення і реалізації продуктів ІКТ�бі�
знесу, що побудовані на основі хмарних рішень, пе�
вним чином відповідає характеру функціонування
віртуального супермаркету ІКТ�послуг, віртуально�
го ІКТ�супермаркету різних продуктів ІКТ�індуст�
рії, як необхідної складової ІКТ�ринку.

Спектр цих ІКТ�продуктів створюється переважно
ІКТ�бізнесом на підставі вивчення інформаційних ре�
сурсно�процесуальних поточних і перспективних потреб
потенційних користувачів і з урахуванням останніх
досягнень в ІКТ�сфери, а їх попит — задовольняється
за допомогою ринкових механізмів аутсорсінга.

При цьому користувач (покупець, замовник) може
отримати (придбати) продукти і сервіси, що пропонує цей
віртуальний ІКТ�супермаркет відповідно до своїх по�
треб (індивідуальних або групових, колективних, кор�
поративних) і сплатити при цьому тільки за те, що він
придбав (е�транспорт, е�контент, е�сервіси, віртуальні е�
засоби, загальносистемні і предметні програмні додат�
ки, платформи ММ та ін. — весь спектр сервісів ХО, а та�
кож послуги з проектування і впровадження ІКТ�систем
і їх фрагментів на замовлення користувачів, їх гарантій�
не і післягарантійне обслуговування, підтримування, мо�
дернізацію й удосконалення та ін.) і тільки за фактич�
ний час використання придбаного продукту (нагадує
розрахунки за показниками лічильників енергетичних
ресурсів). Це дозволяє користувачеві уникнути необ�
хідності регулярного оновлення й модернізації потуж�
них загальносистемних програмно�апаратних засобів
власних ІКТ�систем, не створювати потенційний надли�
шок ІКТ�продуктів, що використовується ним час від ча�
су, фрагментарно, не у повному обсязі, а також запчас�
тин до них, не формувати функціонально й економічно
не виправданого їх резерву, пом’якшити вимоги до за�
собів і технологій інформаційної безпеки власних ІКТ�
систем, зменшити чисельність власних ІКТ�служб, а
також вимоги до професійної компетентності їх праців�
ників і, як результат, помітно зменшити загальні витра�
ти на підтримку функціонування і розвиток власних
ІКТ�систем, підвищити їх «соціально�економічну відда�
чу», так би мовити, їх «коефіцієнт корисної дії».

У попередні роки аутсорсінг у вітчизняній ІКТ�сфе�
рі, особливо в СО, був розвинений недостатньо, навіть ду�
же слабо. Значна кількість ІКТ�продуктів (баз даних і про�
грам) розроблялися і підтримувалися переважно їх роз�
робниками, як кажуть, своїми силами, самотужки. Це
призводило до відносно низької якості і надійності само�
створених ІКТ�продуктів та ІКТ�систем (порівняно з ти�
ми, що створювалися спеціалізованими компаніями,
пропонувалися і підтримувалися на відкритому ринку
ІКТ�продуктів), а відсутність необхідних ресурсів на їх
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модернізацію й оновлення (в тому числі достатньої і ста�
більної кількості ІКТ�фахівців, передусім, через недоста�
тній рівень оплати їхньої праці) — зумовлювало подаль�
ше зниження якісних показників функціонуючих ІКТ�
систем, економічної ефективності їх підтримування і
розвитку. У цьому контексті, доцільне використання
ІКТ�аутсорсінга в процесі ІО на базі хмарної концепції
є дуже важливим, навіть можна сказати доленосним
питанням щодо реалістичності широкого впроваджен�
ня хмарного підходу у широку освітню практику. Вико�
ристання ІКТ�аутсорсінга не є даниною моді, а скоріше
є необхідністю з точки зору забезпечення високої якос�
ті ІКТ�послуг, тому й якості освіти, що надається в умо�
вах посиленої конкуренції на ринку освітніх послуг.

Дуже важливо при цьому забезпечити раціональне
поєднання, інтеграцію зусиль навчальних закладів і
наукових установ (користувачів ІКТ�послуг) і компа�
ній�аутсорсерів (їх постачальників) щодо підвищення
ефективності процесу інформатизації навчальної, нау�
кової та управлінської діяльності. ІКТ�аутсорсінг має бу�
ти органічно вбудованим у загальну організаційно�фу�
нкціональну будову ІКТ�сфери, зокрема у процеси ІО.

Саме за одночасного системного застосування хма�
рних технологій і ІКТ�аутсорсінга за рахунок доціль�
ного врахування й інтегрованого використання тех�
нологічної специфіки функціонування хмарної інфра�
структури й організаційної специфіки реалізації вза�
ємодії «користувач — постачальник» ІКТ�послуг, у
переважній більшості практичних ІКТ�реалізацій про�
являються не тільки окремі властивості, що прита�
манні кожному окремому підходу, але й завдяки сене�
ргизму посилюється позитивний вплив кожного з них
на підвищення загальної, у тому числі економічної
ефективності створенні і підтримування ІКТ�систем. Си�
стема освіти таким чином набуває нових якісних вла�
стивостей, що інтегровано виражаються через ство�
рення сучасних організаційно�технологічних умов ді�
яльності всіх учасників освітнього процесу, підвищен�
ні якості надання освітніх послуг. Цю виключно
перспективну перевагу слід обов’язково використати
при організації подальшого розвитку ІО України.

Чи можна нині виокремити і визначити головні
концептуальні засади стратегії подальшої інформа:
тизації системи освіти України? 

Спочатку слід нагадати, що розуміється під інфор�
матизацією, і вже на цій основі визначати стратегію її
розвитку. Інформатизація освіти — це сукупність
взаємопов’язаних організаційно�правових, соціаль�
но�економічних, навчально�методичних, науково�те�
хнічних, виробничих та управлінських процесів, спря�
мованих на задоволення інформаційних, обчислюва�
льних і телекомунікаційних потреб (інших потреб, що
пов’язані із впровадженням методів і засобів інфор�
маційно�комунікаційних технологій — ІКТ) учасників
навчально�виховного процесу, а також тих, хто цим
процесом управляє і його забезпечує (у тому числі здій�
снює його науково�методичний супровід і розвиток).
Процес ІО передбачає реалізацію комплексу системних
заходів, спрямованих на забезпечення використання
суб’єктами системи освіти вірогідного, вичерпного і
своєчасного знання при здійсненні ними усіх видів ді�
яльності. Цей процес пов’язується з широким впрова�
дженням у систему освіти методів і засобів ІКТ, ство�
ренням на цій основі комп’ютерно орієнтованого інфо�

рмаційно�комунікаційного середовища, з наповнен�
ням цього середовища електронними науковими, осві�
тніми та управлінськими інформаційними ресурса�
ми, з наданням можливостей суб’єктам освітнього про�
цесу здійснювати доступ до ресурсів середовища, вико�
ристовувати його засоби і сервіси під час розв’язування
різних завдань. Інформатизація освіти є більш широ�
ким поняттям, ніж комп’ютеризація освіти, а процес
ІО включає процес її комп’ютеризації. 

Тому стратегія подальшої ІО України має врахову�
вати всі ці аспекти. Проте, дійсно, можна виокреми�
ти деякі магістральні напрями стратегічного розви�
тку ІО, навколо яких мають формуватися інші, хоча
і не менш важливі. 

Передусім, ця стратегія має підпорядковуватися ви�
щенаведеним провідним освітнім парадигмам, відобра�
жати спрямованість на використання в освіті останніх
досягнень в ІКТ�сфері, а її реалізація — створити умо�
ви для забезпечення конкурентоспроможності СО Укра�
їни, її поступової інтеграції до Європейського і світово�
го освітнього простору. Дуже важливо усвідомити, що,
проектуючи і реалізуючи цю стратегію, нам невдаcться
обмежитися лише організаційними заходами (як здаєть�
ся декому), слід зробити рішучі кроки в напрямі моде�
рнізації цільових і змістово�технологічних аспектів осві�
ти, що базуються на широкому застосуванні ІКТ, пере�
дусім дослідити і впровадити хмарний підхід.

Можна впевнено стверджувати, що головні конце�
птуальні засади стратегії подальшої масштабної інфо�
рматизації освіти і науки України мають базуватися
на концепції ХО із суттєвим поглибленням інтеграції
галузевих зусиль у цьому напрямі і можливостей
ІКТ�бізнесу на основі застосування механізмів аутсо�
рсінга. При цьому як поточні і перспективні інвести�
ції у розвиток ІКТ�інфраструктури, так і всі наявні
ІКТ�системи й окремі ІКТ�рішення, що спрямовані на
ІО на всіх її організаційних рівнях, мають бути про�
аналізовані і відкоректовані з точки зору можливос�
ті застосування технологій ХО як альтернативи. 

Отже, сучасна стратегія інформатизації СО Украї�
ни має формуватися на двох магістральних шляхах роз�
витку: першому, інформаційно�технологічному, що
передбачає поступове осучаснення технологічної пла�
тформи інформатизації на базі хмарної концепції, і
другому, організаційно�функціональному, що перед�
бачає оптимізацію розподілу функцій, що виконують
ІКТ�служби навчальних закладів і наукових установ і
відповідні підрозділи компаній�аутсорсерів. Слід все�
бічно відпрацювати механізми взаємозв’язків між ци�
ми учасниками ІКТ�ринку, розгорнути співпрацю на
договірних засадах і довгостроковій основі. 

Подальша ІО за таким інтегрованим підходом, зо�
крема, відкриває реальні шляхи поглиблення інфор�
матизації, поліпшення педагогічної результативності
впровадження ІКТ й інформаційних ресурсів в освіт�
ню практику навчальних закладів, розташованих у
сільській місцевості, де головною проблемою є і буде на�
далі залишатися протиріччя між об’єктивною потре�
бою неперервного підвищення «потужності» програм�
но�апаратних засобів навчальних комп’ютерних ком�
плексів, що використовують у навчальному процесі, і
нестачею в якісному і кількісному вимірах персоналу,
який здатний на належному рівні підтримувати, адмі�
ніструвати і розвивати власні ІКТ�системи.
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Для успішної реалізації зазначеної стратегії (у тому
числі для забезпечення успішної реалізації національно�
го проекту «Відкритий світ») повинно набути відповід�
ного розвитку законодавчо�правове і нормативно�інстру�
ктивне забезпечення інформатизації освіти і науки. 

Валерію Юхимовичу, концепція хмарних обчис:
лень, вплив сучасних засобів ІКТ на зміст і методи на:
вчання вимагають і певного науково:методичного
забезпечення. Які наукові психолого:педагогічні про:
блеми мають бути додатково розв’язані для забез:
печення інформатизації освіти на основі хмарної
концепції? Чого слід очікувати в результаті поліпшен:
ня науково:методичного забезпечення процесу ін:
форматизації освітньої галузі, його широкого впро:
вадження в освітню практику? 

Безумовно, слід розгорнути відповідні наукові до�
слідження, результати яких мають утворити необхід�
ний психолого�педагогічний фундамент сучасного ета�
пу ІО на засадах концепції ХО. Ці результати стануть
методологічною основою практичних науково�мето�
дичних розробок, запорукою успішного педагогічно
виваженого процесу впровадження засобів і техноло�
гій ХО у широку освітню практику. Зокрема, першо�
чергового наукового дослідження потребують:

�фундаментальні і прикладні проблеми педагогічної
інформатики, що передбачують використання тех�
нологій ХО, у тому числі вивчення особливостей: за�
стосування технологій ХО в навчально�виховному
процесі; проектування хмаро орієнтованого навча�
льного середовища; створення комп’ютерно орієн�
тованої платформи систем відкритої освіти, диста�
нційних систем навчання і дистанційного тесту�
вання; автоматизованих бібліотечних систем, що ви�
користовують хмарну інфраструктуру;

�інженерно�педагогічні характеристики ІКТ�засо�
бів та інших комп’ютерно орієнтованих засобів
навчання, що орієновані на застосування у хмар�
ній інфраструктурі;

�методики педагогічного удосконалення навчаль�
них планів і програм під час використання хмар�
них технологій;

�методики відповідної підготовки і перепідготов�
ки вчительських, викладацьких і керівних кад�
рів освіти.
За цих умов у найближчі 3–5 років слід очікувати:
1. Подальшого удосконалення освітніх і освітньо�

професійних стандартів, що враховують останні здо�
бутки в галузі інформатики і психолого�педагогіч�
ної науки і практики (передусім ті, що пов’язані з
використанням в освіті хмарних технологій), приве�
дення їх відповідно до вимог часу, з урахуванням пе�
рспектив розвитку людини і суспільства.

2. Подальшого удосконалення методичних систем
навчання, передусім змісту інформатичної освіти і
комп’ютерно орієнтованих педагогічних технологій, на�
повнення цих систем необхідним спектром педагогіч�
но виважених мультимедійних аудіо� і відеоінформа�
ційних навчальних об’єктів іншими електронними
освітніми і науковими ресурсами, підвищення на цій
основі рівня ІКТ�компетентностей учнів і студентів,
учителів і викладачів, керівників навчальних закладів,
наукових установ і працівників органів управління
освітою і наукою, приведення їх відповідно до оновле�
них стандартів освіти.

3. Суттєвого розвитку засобів і технологій ком�
п’ютерно орієнтованого навчального середовища, на�
ближення його властивостей до вимог відкритих си�
стем освіти.

4. Підвищення мобільності навчання за одночас�
ного зменшення вимог до процесуальних властивос�
тей персональних ІКТ�засобів учасників навчально�
го процесу, зменшення їх одиничної вартості.

5. Підвищення якості проектування і супроводжен�
ня загальносистемних програмно�апаратних засобів і
предметних додатків, надійності надання послуг і вза�
ємодії з їх провайдерами через типізацію ІКТ�продук�
тів, використання передінтегрованих ІКТ�рішень, за�
стосування договірних механізмів аутсорсінга за вза�
ємодії «користувач — постачальник послуг».

6. Широкомасштабного застосування в освітній прак�
тиці деяких перспективних функцій ІКТ�систем навча�
льних закладів і наукових установ, що, на жаль, набу�
ли нині поодиноке застосування (наприклад, ІР�спосте�
реження і контролю; доступу батьків, громадськості й
органів управління освітою і наукою до поточних ре�
зультатів навчання; формування і підтримування фон�
дів освітніх і наукових ресурсів, включаючи фонд їх
еталонів; моніторингу процесу інформатизації та ін.).

7. Практичного унеможливлення використання не
ліцензованого програмного забезпечення, прискоре�
ного переходу до широкого застосування в освітній
практиці відкритих ІКТ�стандартів і програмних за�
собів з відкритим кодом.

8. Удосконалення функцій ІКТ�підрозділів навча�
льних закладів і наукових установ, оптимізації їх
штатної й організаційної структури, за одночасного
зменшення професійних вимог до певних категорій
працівників цих служб та витрат на їх утримання
через усунення потреби підтримування в навчаль�
них закладах і наукових установах власної ІКТ�інф�
раструктури, використання необхідних ІКТ�продук�
тів і ресурсів хмарної платформи.

9. Зменшення витрат на модернізацію й оновлен�
ня, обслуговування і підтримування у працездатно�
му стані ІКТ�систем навчальних закладів і наукових
установ і органів управління освітою.

10. Зменшення витрат на реалізацію заходів з ін�
формаційної безпеки.

11. Збільшення в загальному фонді навчальних
закладів і наукових установ питомої ваги фонду на�
вчальних і наукових приміщень через часткове виві�
льнення виробничих площ, що використовуються
для розташування значних комп’ютерних потужно�
стей і ІКТ�підрозділів.

12. Зменшення строків впровадження, модерніза�
ції, глибокого і масштабного оновлення, осучаснення
засобів і технологій ІО.

Під час здійснення цих досліджень нам слід гли�
бше вивчати, аналізувати і використовувати передо�
вий закордонний досвід у галузі ІО, враховувати
останні світові здобутки в ІКТ�сфері, активно і напо�
легливо впроваджувати їх в освітню практику. З ура�
хуванням цього мають бути осучаснені зміст і педаго�
гічні технології підготовки, перепідготовки і підви�
щення кваліфікації вчительських, викладацьких,
управлінських і керівних кадрів освіти, удосконале�
ні освітні і освітньо�професійні стандарти. Тобто по�
дальшого розвитку мають набути педагогічні систе�
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ми всіх рівнів освіти, системи управління функціону�
ванням і розвитком навчальних закладів і наукових
установ, всієї освітньої галузі. 

Які узагальнюючі висновки Ви хотіли б зробити що:
до подальших шляхів інформатизації системи освіти
України, її наслідків у розвитку суспільства в цілому?

Аналіз передового закордонного досвіду свідчить
про те, що вже тепер за хмарним підходом і залучен�
ням компаній�аутсорсерів розвиваються ІКТ�засоби,
ІКТ�інфраструктура й ІКТ�практика у держсекторі,
освіті і науці в провідних країнах світу (США, Вели�
кобританія, Японія), реалізуються відповідні проек�
ти і програми, що охоплюють практично всі сфери
ІКТ�застосувань (країни Євросоюзу, Канада, Росія).

Для забезпечення соціально�економічної ефектив�
ності і конкурентоспроможності економіки України, ус�
пішної інтеграції країни до лав розвинутих країн Євро�
пи і світу ці підходи слід використовувати у процесі ін�
форматизації всіх без винятку соціально�економічних
підсистем українського суспільства, передусім в освіті,
де, зокрема, ідеї і технології ХО мають стати предметом
вивчення, засобами навчання, а також ІКТ�засобами під�
тримки наукових досліджень й управління навчальним
процесом і СО на всіх її організаційних рівнях.

Подальший розвиток ІО на концептуальних заса�
дах ХО створює умови поступового формування в Укра�
їні комп’ютерно орієнтованого навчального середовища
на базі найновіших технологій — NBIC Technologies
(конвергенція нано�, біо�, інформаційних і когнітивних
технологій), технологій насправді недалекого майбутньо�
го, що відображають і забезпечать становлення шосто�
го технологічного укладу світового суспільного розвит�
ку. Проте основними методологічними засадами педа�
гогічно доцільного впровадження цих підходів і техно�
логії в процесі подальшого розвитку ІО мають
залишатися ідеї людиноцентризму, парадигма рівного
доступу до якісної освіти, принципи відкритої освіти. 

На цій основі має формуватися й осучаснюватися си�
стема перспективних цілей ІО, які, зокрема, повинні
передбачати поступове і неперервне удосконалення
будови галузевих ІКМ різного рівня і призначення та
їх частин, ІКТ�навчання та ІКТ�управління, що вико�
ристовуються в СО. На цій базі і з урахуванням цих змін
відбуватиметься необхідний розвиток педагогічних
систем (відповідне осучаснення змісту освіти, впрова�
дження нових комп’ютерно орієнтованих педагогічних
технологій, що спираються на принципи відкритої
освіти), кваліфікаційної структури (за міжнародною ра�
мкою кваліфікацій) і стандартів загальноосвітньої і
професійної підготовки, а також удосконалення ме�
режі навчальних закладів різних типів й рівнів акре�
дитації і технологій управління цими закладами та
СО в цілому на всіх її організаційних рівнях.

Це удосконалення має органічно інтегруватися й
адаптивно здійснюватися в межах загальних проце�
сів розвитку всієї СО, усього суспільства і держави, від�
повідати їх цілям і враховувати наявні обмеженням.
Засоби вдосконалення, заходи щодо розвитку СО, що
обрані для цього, мають бути науково обґрунтовани�
ми та виваженими з педагогічної, науково�техноло�
гічної і соціально�економічної точок зору, а тому до�
цільними і перспективними для впровадження. 

Такий підхід дозволить створити надійний фунда�
мент формування сучасної високоморальної і високо�

освіченої людини, у тому числі професійного потенці�
алу України — найважнішої складової продуктивних
сил країни, найзначушнішого ресурсу забезпечення
інноваційного розвитку суспільства, конкурентоспро�
можності продукції вітчизняних виробників на світо�
вих ринках. Це один з ефективних шляхів забезпе�
чення загальнокультурного розвитку України, як су�
часної європейської країни, привабливості її економі�
ки для інвесторів, для сучасного і майбутніх поколінь
передового прошарку молоді, яка бажає достойно жи�
ти, якісно працювати й бачити перспективи свого за�
гальноосвітнього і професійного зростання. 

Але все це буде можливим і реальним лише у разі ком�
плексного виконання п’ятьох обов’язкових умов: усві�
домлення суспільством, його владними структурами
нагальної необхідності пріоритетного розвитку ІКТ�сфе�
ри, зокрема, потреби створення національної ІКТ�інду�
стрії, забезпечення практичної спрямованості і наполе�
гливості в реалізації заходів, що плануються і здійсню�
ються передусім в СО; розгортання наукових досліджень
і здійснення відповідних науково�методичних розро�
бок з вище зазначеної тематики, розвитку за їх резуль�
татами змісту і педагогічних технологій, науково�ме�
тодичного забезпечення процесу навчання; осучаснен�
ня на цій основі відповідної підготовки, перепідготовки
і підвищення кваліфікації вчительських, викладаць�
ких і керівних кадрів освіти, широкого впровадження
науково�методичних результатів в широку освітню прак�
тику; законодавчо�правового й інструктивно�нормати�
вного забезпечення ІО; належного за обсягами і регуля�
рного й ритмічного в часі фінансування робіт з інформа�
тизації навчальних закладів і наукових установ, перед�
бачення у їх бюджетах виділених статей витрат на
підтримування і розвиток власних ІКТ�систем, зокрема
на забезпечення діяльності ІКТ�фахівців, а там, де це є
необхідними, — спеціалізованих ІКТ�підрозділів.

Сучасне розуміння основних ідей хмарної парадигми
будує прообраз (перше наближення, гіпотетичну модель)
провідних технологій, базового середовища діяльності в
майбутньому суспільстві знань (знаннєвому суспільстві).
У свою чергу, практичні кроки, які здійснюються нині
у світі в напрямі реалізації хмарного підходу, широкома�
сштабні хмарні проекти, що розробляються і втілюють�
ся у практику, розвивають цей підхід, закладають осно�
ви його перспективної успішної реалізації.

Насамкінець хочу підкреслити, що інформаційні
технології ХО безумовно відносяться до високих ІКТ.
Їх поява і нині вже певне масштабне впровадження є
результатом концентрації здобутків кращих інтелек�
туальних сил сучасності, творчих зусиль передових
інженерних і підприємницьких кадрів світу. Запропо�
новані технологічні й організаційні рішення спрямо�
вані на розв’язання найважливіших проблем сучас�
ного суспільства, забезпечують умови його подальшо�
го прогресивного розвитку. Це визначне науково�тех�
нічне досягнення, по суті, є певною революцією в
ІКТ�сфері. Його планетарне практичне застосування не�
заперечно надасть нового поштовху НТП в цілому,
розвине технологічну платформу інформаційного су�
спільства, неухильно наближаючи людство до майбу�
тнього, але насправді недалекого суспільства знань.

Щиро дякуємо Вам, Валерію Юхимовичу, за дуже
цікаві і ґрунтовні відповіді.


