
46

НА ДОПОМОГУ ВЧИТЕЛЮ ІНФОРМАТИКИ

КОМП’ЮТЕР У ШКОЛІ ТА СІМ’Ї №8, 2012

Кожен учитель декілька разів на рік потрапляє в
становище термінової звітності. На початку навча�

льного року потрібно здати величезну кількість різно�
манітних списків, у кінці семестру і року — звітів і ще
багато різних відомостей. Наразі ніхто не звільняє
викладача від заповнення класного журналу, написан�
ня календарних планів, плану виховної роботи, пла�
нів�конспектів уроків, конспектів виховних годин і за�
ходів, інструкцій та правил поведінки на всі випадки
життя. На допомогу вчителю почали розробляти ав�
томатизовані робочі місця, які дозволять оптимізува�
ти навчальний процес, інтенсифікувати його і макси�
мально спрямувати на досягнення мети кожного на�
вчального закладу. Але проблема в тому, що специфі�
ка роботи у різних навчальних закладах різна
(неможливо під один шаблон підігнати роботу гімна�
зії, ліцею і загальноосвітньої школи, або як порівня�
ти роботу середньої школи великого міста, районно�
го центру і села), а також слід враховувати кількість
комп’ютерів у школах і рівень володіння ПК вчите�
лів різної фахової і вікової категорії. 

Ціна на готові АРМ така, що Міністерство осві�
ти і науки, молоді та спорту не може забезпечити ін�
формаційними комплексами не те що районні шко�
ли, а й столичні поки що. Кількість освітніх програм
на ринку комп’ютерних послуг обмежена і не дуже
різноманітна щодо врахування особливостей на�
вчальних закладів.

Ще більшу перешкоду на шляху інформатизації й
запровадження комп’ютерних програм створює мате�
ріально�технічна база ЗНЗ. Недостатність фінансу�
вання навчальних закладів не дозволяє нині ефекти�
вно організувати цей процес.

Відсутність комп’ютерів у предметних кабінетах,
поєднаних в єдину локальну мережу, а також відсу�
тність доступу до мережі Інтернет, робить використан�
ня програмних комплексів неефективним і ресурсо�
витратним. Адже не секрет, що в міських школах об�
ладнано комп’ютерами (у кращому випадку): 2 кабі�
нети інформатики, бібліотеку, приймальну директора,
кабінет директора, завуча і завгоспа. А в сільських
школах навіть кабінет інформатики є не в кожній. Але
головною проблемою у виборі комп’ютерної бази ста�
ло те, що стандартні програми не враховують особли�
вості навчального закладу, переобтяжені зайвими

функціями, які не знахо�
дять застосування і не ма�
ють необхідних елементарних для вчителя шабло�
нів. А це означає, що АРМ для освітніх закладів по�
винні мати динамічне програмне забезпечення, яке мо�
жна переробити з врахуванням особливостей
навчального закладу. Таку можливість передбача�
ють розробники АРМ, але за додаткову плату. Тому
проблема є дуже актуальною. 

Сучасні інформаційні системи (ІС) виникли і фу�
нкціонують завдяки таким технічним досягненням:

�швидкодіючим і містким засобам зберігання інфо�
рмації (жорсткі і лазерні диски, флеш�пам’ять);

�цифровим засобам зв’язку, які не накладають сут�
тєвих обмежень на відстань і час (глобальні комп’ю�
терні мережі);

�апаратним і програмним засобам автоматизова�
ного опрацювання інформації (вибірка, сортуван�
ня, подання в потрібній формі).
З окреслення суті ІС випливає її основне завдання,

яке можна розглядати як сукупність таких складових:
збір інформації з різних джерел; реєстрування, опра�
цювання та видача інформації; розподіл інформації
між фахівцями та керівниками, підрозділами чи окре�
мими виконавцями [6, с. 27]. 

З викладеного вище можна зробити висновок, що
всі сучасні інформаційні системи розробляються з
урахуванням можливості автоматичного виконання
операцій, які піддаються формалізації, внаслідок чо�
го сучасні ІС правильніше називати автоматизовани�
ми інформаційними системами (АІС) або автоматизо�
ваними робочими місцями (АРМ).

Хоча сучасне функціональне програмне забезпечен�
ня (ФПЗ) відповідає майже всім вимогам, що накла�
даються на нього працівниками різних професій, чо�
го�небудь все одно завжди не вистачає. Тому вели�
ким плюсом такого ПЗ є можливість його доопрацю�
вання і зміни. Що ж стосується розробки нових
програмних засобів в АРМ, то вона ведеться за двома
напрямками: створення нового ПЗ для нових профе�
сій і спеціалізація ПЗ для існуючих професій. У даний
час спостерігається тенденція переходу до створення
АРМ професійного призначення [2, с. 31].

Оснащення фахівців такими АРМ дозволяє під�
вищити продуктивність праці офісних працівників,
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скоротити їх чисельність і водночас підвищити шви�
дкість обробки інформації і її достовірність, що необ�
хідно для ефективного планування й управління. Як
вважають Паращенко Л. і Леонський В., впроваджен�
ня інформаційних комплексів до навчальних закла�
дів безумовно призводить до:

�інтенсифікації навчання і виховання за рахунок ви�
користання ІКТ;

�удосконалення науково�методичного забезпечен�
ня навчально�виховного процесу;

�упровадження новітніх інформаційних технологій
в навчально�виховний процес;

�поліпшення передавання й обробки статистичної
і наукової інформації; 

�оптимізація управління освітніми процесами на ос�
нові використання інформаційно�комунікаційних
технологій [4, с. 65].
Було проведено аналіз можливостей деяких програ�

мних комплексів, які працюють у навчальних закладах.
АСУ «Школа» — спеціалізована інформаційна си�

стема, що працює з базами даних особистих справ
співробітників, учнів школи і їх успішності, що дозво�
ляє: вести особисті справи співробітників установи і
школярів; формувати адресну й алфавітну книги;
створювати будь�які форми звітів, використовуючи си�
стеми пошуку, динамічного звіту і конструктора зві�
тів. Формувати стандартні звіти про склад учнів за
статтю і роками; виводити на друк картку учня і осо�
бову справу співробітника. 

До ПЗ АСУ входить модуль класного керівника —
це те, що потрібно будь�якій школі, але необхідно за�
значити, що комплекс встановлено в Криворізькій за�
гальноосвітній школі І–ІІІ ступенів №103 в межах осві�
тнього проекту, за підтримки компанії «Телесистеми
України» (торгова марка Peoplenet), Управління осві�
ти і науки виконкому Криворізької міської ради. 

Аналогічний комплекс впроваджено і в ліцеї «На�
укова зміна», який є спеціалізованим навчальним
закладом Дарницького району міста Києва.

Програма «КУРС: Школа» здатна враховувати ві�
домості про інфраструктуру школи (корпуси, повер�
хи, кабінети, класні кiмнати й т. iн.), адміністрацію,
викладацький склад, учнів, їхніх батьків або опіку�
нів, дисципліни, що читаються (предмети); навчаль�
ний план школи, навчальні програми з окремих пред�
метів, відомості про класи, їх кількість; встановлюва�
ти розпорядок роботи школи на кожен день, а також
протягом тижня, місяця, року. Можливість роботи як
одному, так і кільком користувачам у мережі (до 250
одночасних підключень). Єдина база даних навчаль�
ного закладу для всіх його підрозділів. Розподіл кори�
стувачів на групи за правами доступу до інформації.

Комплексна програма «Ефективна школа ХХІ»
розроблена і підтримується фірмою «Сміт» — при�
значена полегшити виконання окремих складових
роботи адміністрації ЗНЗ та інших учасників про�
цесу управління. Даний комплекс складається з
комп’ютеризованих задач, які систематизують, ав�
томатизують та роблять ефективнішою діяльність
учасників управління ЗНЗ. Це такі задачі, як «Ате�

стація», «Співробітники», «Навчальні плани», «Ро�
зклад» (з урахуванням санітарних норм класу),
«Контингент учнів», «Табель використання робочо�
го часу», «Тарифікація» [10].

Комп’ютерний системний комплекс «Net Школа
України» адаптований до українських загальноосві�
тніх навчальних закладів і найбільш відповідає їхнім
запитам. Супроводжує і розповсюджує комплекс до�
цент ЦІППО МОН України Олена Єльнікова [11].

Основне використання системного комплексу «Net
Школа України» для навчального закладу: побудова
єдиного інформаційного середовища навчального за�
кладу; електронні класні журнали (з можливістю їх
публікації у мережі Інтернет); електронні щоденни�
ки, пов’язані з класним журналом (завдання, оцінки).

Для всіх учасників навчально�виховного процесу —
це ефективне інформаційне середовище у рамках ЗНЗ,
що має покращити взаєморозуміння і співробітництво
між усіма учасниками навчального процесу і зробити
більш доступними інформаційні потоки між адмініс�
трацією, учителями, учнями та батьками [12]. 

Аналіз можливостей АРМ для освітян дає невтішні
результати. Слід зазначити, що в усіх комплексах тією
чи іншою мірою реалізовані функції підтримки управ�
лінської діяльності. Проте жодна з цих програм не до�
зволяє автоматизувати роботу класного керівника і
вчителя�предметника. Більш�менш ближче всіх до ви�
конання цих функцій підійшов інформаційний інтегро�
ваний продукт «КМ4Школа». Комплекс «КМ�Школа»
повністю відповідає сучасним освітнім стандартам. Він
дозволяє вчителям у процесі навчання використовува�
ти як різноманітні методи навчання (інформаційно�ре�
цептивний, репродуктивний, проблемний, евристич�
ний, дослідницький), так і всі форми навчання.

ІІП «КМ�Школа» включає в себе:
�електронні посібники за загальноосвітніми про�

грамами середньої загальної освіти;
�автоматизовані робочі місця Директора, Завуча,

Вчителів, Бібліотекарів, Учнів школи та Адміні�
стратора ІІП «КМ�Школа»;

�звітність, про успішність і відвідуваність;
�можливість мати сайт вашої школи на сервері ІІП.

На закладці Класний журнал (АРМ вчителя) Учи�
тель проставляє відмітки учням за результатами уро�
ку, а також підсумкові оцінки (чверть, рік), відзначає
відсутніх і хворих учнів, уводить і зберігає дані по
кожному уроку, переглядає картки з особистими да�
ними учнів, переглядає презентації, формує звіти,
друкує журнали й експортує дані.

На жаль, комплекс російськомовний і досить до�
рогий. Нині продукт успішно використовується в
близько 1000 установах освіти Росії.

Створення автоматизованого робочого місця шкі�
льного вчителя засобами офісних програм, визначен�
ня основних складових інформаційного забезпечення
робочого місця і перевірка ефективності його роботи
є основною метою даної публікації.

Для того щоб створене робоче місце працювало
ефективно, необхідно чітко визначитись з програмним
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забезпеченням й узгодити його можливості з функці�
ями, покладеними на АРМ. 

Наше робоче місце призначено для обробки шкі�
льної документації класного керівника й учителя�
предметника. Класному керівникові дуже часто
потрібно здавати різні звіти, які містять список уч�
нів класу й інформацію про них. Створивши шаб�
лони цих документів один раз, учителю залиша�
ється тільки внести необхідні зміни та роздрукува�
ти їх. Те саме стосується і конспектів виховних го�
дин, батьківських зборів. Адже тематика їх з року
в рік майже не змінюється (вплив алкоголю, па�
ління, проблеми наркоманії, здоров’я учнів, вихо�
вні години, інструктажі напередодні канікул та
ін.) і класний керівник в конспекти бесід може вно�
сити корективи згідно вікової групи учнів.

До обов’язків класного керівника входять також
облік відвідування уроків учнями класу і здача звітів
в одних школах щомісяця, в інших кожного семест�
ру. Цю операцію потрібно автоматизувати. 

На батьківські збори батьки приходять, щоб дізна�
тися про успішність, відвідування та поведінку дити�
ни. Показ діаграми відвідування, табелю успішності
на мультимедійній дошці займає декілька хвилин
дорогоцінного часу батьків, що прийшли до школи од�
разу після роботи, а про особливості поведінки вчитель
розповість деяким батькам віч�на�віч за необхідності.
Так батьківські збори перетворюються на подання
конструктивної інформації за стислий час.

Для вчителя�предметника також важко переоціни�
ти наявність такого журналу, особливо якщо з пред�
мета клас поділяється на групи, адже друкований
журнал один. Це облік відвідування учнів на уроці й
облік оцінок (автоматичне виставлення тематичних
оцінок, семестрових та річних), підрахунок відсотка
успішності кожного класу, де викладає вчитель.

Виходячи з вище сказаного, ми бачимо, що необ�
хідно скористатися пакетом офісних програм з їх мо�
жливостями. Текстовий редактор Microsoft Office
Word було обрано автоматично, тому що поурочні
плани�конспекти, календарні плани, плани�конспе�
кти виховних заходів, пам’ятки для учнів, інструкції
було набрано в цій програмі. 

Табличний редактор Microsoft Office Excel обира�
вся з метою використання його потужностей для об�
числень, використання логічних, математичних та
статистичних функцій, створення діаграм і графіків,
засобів умовного форматування, можливостей копію�
вання формул і автозаповнення. Крім того, більшість
списків, звітів, відомостей та планів зручніше пода�
вати у вигляді таблиць. 

Створення, редагування та перегляд електронних
презентацій засобами Microsoft Office Power Point зро�
бив цей програмний продукт також обов’язковим для
створення робочого місця вчителя. Це зумовлено тим фа�
ктом, що більшість учителів школи, навіть ті, які воло�
діють комп’ютером на рівні початківця, уміють кори�
стуватися цією програмою, тому що закінчили курси
Intel. А це означає, що згодом більша частина вчителів

зможе використовувати створене робоче місце вчителя
у своїй роботі за наявності комп’ютера в кабінеті. 

Крім офісних програм, на комп’ютер було встановле�
но Nero 10 для зручності запису інформації на диски, а
також для обробки відеофайлів та їх перегляду, для від�
криття і перегляду Flash�файлів було встановлено Media
Player Classic. Під час вивчення 11�ми класами розділу
«Основи алгоритмізації та програмування» необхідним
є створення, редагування та виконання програм, тому та�
кі програмні продукти як Turbo Pascal 7 і Pascal ABC не
викликають здивування, а оскільки на робочому місці
стоїть робочий центр, то логічним є наявність програми
ABBYY FineReader 10. Велика кількість інструкцій з ро�
боти програмного забезпечення, а також електронні під�
ручники відкриваються такою програмою, як Adobe
Reader X. Це робоче місце знаходиться в кабінеті муль�
тимедійних технологій, де висить інтерактивна дошка,
тож необхідне програмне забезпечення SMART Board.
Оскільки учительський комп’ютер підключено до мере�
жі Інтернет, а на учнівські комп’ютери послуги роздають�
ся через локальну мережу, то обов’язковою є програма
ESET NOD32 Antivirus, а для контролю учнівських ком�
п’ютерів Remote Office Manipulator. Для частого екс�
прес�опитування за теоретичним матеріалом використо�
вується система тестів Test�W2 «ПП Шестопалов». Ця
система тестів дозволяє також створювати тести будь�яко�
му вчителеві зі свого предмета.

Основою автоматизації роботи вчителя є створен�
ня електронних журналів засобами табличного про�
цесора Microsoft Office Excel. 

Журнал учителя4предметника веде облік відвіду�
вання й успішності учнів усіх груп, які вивчають інфо�
рматику, а це 14 груп з 7�го по 11�й класи. Тому до Кни�
ги додано стільки Аркушів, скільки у вчителя груп.
Кожен аркуш перейменовано відповідно назві класу. Ко�
мірки з датами проведення уроків мають гіперпоси�
лання на конспект уроку. Для кожної групи клітинок
обрано свій колір заливки. Оцінки низького рівня за до�
помогою умовного форматування виділяються червоним
кольором. Усі тематичні оцінки обчислюються за фор�
мулою, згідно математичним правилам заокруглення
(на користь учня) =ROUND(AVERAGE(E4:H4);0). Так
само семестрові й річні оцінки, формула копіюється, змі�
нюється тільки діапазон комірок. У комірки «Тема»
за допомогою примітки введено назву теми, за яку учень
отримав тематичну оцінку. Під списком кожного кла�
су розташовані зведені таблички, у яких підраховано кі�
лькість кожної оцінки за формулою (приклад для оди�
ниці): =SUMIF(Q4:Q17;"=1"; Q4:Q17)/1. За цією ж фо�
рмулою підраховано й інші оцінки, тільки замість "1"
ставиться відповідна оцінка (рис. 2). Підраховано
кількість оцінок кожного рівня за формулою:
=SUM(E29:I29), у якій змінюється діапазон комірок.
Підраховано і якість знань учнів за формулою: =CEIL�
ING((E27+G27+I27+E29+G29+I29)/A23*100;1), де ад�
реси комірок у дужках показують кількість оцінок до�
статнього і високого рівня, а ділимо на адресу комірки,
яка вказує кількість учнів у групі. Отже, учитель має по�
вну картину успішності своїх учнів з усіх 14 груп, біль�
ше того все це весь час під рукою.



У журналі класного керівника
на першій сторінці розташовано
список файлів, створених у текс�
товому редакторі Word. Це різ�
номанітні списки, пам’ятки, ін�
струкції, плани виховних годин
та батьківських зборів. Вони впо�
рядковані за темами, групами,
призначенням (див. рис. 2).

Після натискання на гіперпоси�
лання відкривається папка з добі�
ркою матеріалів (декілька файлів)
за даною темою. Усі файли в пап�
ці мають назву відповідно до їх�
нього змісту. Переглянувши всі,

можна роздрукувати потрібні
(рис. 3). А під час інструктажу уч�
нів перед канікулами або ж з іншо�
го приводу, потрібні файли розда�
ються на учнівські комп’ютери за�
собами Remote Office Manipulator
для ознайомлення, потім обгово�
рюються основні моменти й учні
розписуються в журналі.

На наступній сторінці відміче�
но, які підручники отримав кожен
учень, а на роздрукованому списку
ще й підпис учнів стоїть. У кінці на�
вчального року не виникає ніяких
проблем з кількістю підручників,
взятих з бібліотеки.

Наступні декілька сторінок — це
облік відсутності учнів за місяцями.
За допомогою умовного форматуван�
ня клітинки з позначкою пропусків
«1» зафарбовуються світло�сірим ко�
льором. У червоному стовпчику під�
раховуються пропуски за місяць за
формулою =SUM(C4:AD4), а в блаки�
тному — за семестр (грудень останній
місяць у семестрі) за формулою =ве�
ресень!AG3+жовтень!AH3+листо�
пад!AG3+грудень!AE4. Знизу сторі�
нки в яскраво�синьому рядку підра�
ховується кількість пропусків за се�
местр учнями всього класу разом за
формулою =SUM(AF4:AF24) (рис. 4).

Стовпець AF і рядки з 4 по 22 є
діапазоном значень для гістогра�
ми пропусків, розташованої на на�
ступній сторінці, що є дуже яск�
равою наочністю (рис. 5).

Досить цікавою й інформатив�
ною є сторінка оцінок за семестр і
за рік. Кожен рівень оцінок виділе�
но іншим кольором і підраховано
кількість учнів (рис. 6).

Відмінники:
=IF(AND(C5>9;D5>9;E5>9;F5>9;

G5>9;H5>9;I5>9;J5>9;K5>9;L5>9;
M5>9;N5>9;O5>9;P5>9;Q5>9);1;"").
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Рис. 1. Одна зі сторінок журналу

Рис. 2. Зміст гіперпосилань на документи класного керівника

Рис. 3. Зміст файлів у папці, розташованій за гіперпосиланням
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Невстигаючі учні:
=IF(OR(B6<4;C6<4;D6<4;E6<4;

F6<4;G6<4;H6<4;I6<4;J6<4;K6<4;
L6<4;M6<4;N6<4;O6<4;P6<4);1;"").

Середній бал: =ROUNDUP (AVE�
RAGE(C6:V6);1).

Пропущено днів: =грудень!AF7.
Рейтинг: =SUM(C3:V3).
Місце:
=RANK(AD3; $AD$3: $AD$21).

Попри це, пораховано відсоток
якості навчання за формулою
=AC23/19*100.

Щоб не використовувати таких
величезних і незручних формул,
можна скористатися фільтрами,
де в значенні умови обираємо потрі�
бний рівень досягнень.

Висновки. Проаналізувавши
теоретичний і практичний мате�

ріал даної роботи, можна зроби�
ти такі висновки.

1. АРМ має відповідати таким
вимогам:

�своєчасне задоволення інфо�
рмаційної й обчислювальної
потреби;

�мінімальний час відповіді на за�
пити користувача;

�адаптація до рівня підготовки
користувача і його професійних
запитів;

�простота освоєння прийомів
роботи на АРМ і легкість спі�
лкування.
2. Сучасне ФПЗ відповідає май�

же всім вимогам, що накладають�
ся на нього працівниками різних
професій, але чого�небудь все од�
но завжди не вистачає. Тому вели�
ким плюсом ПЗ є можливість йо�
го доопрацювання і зміни. 

3. Кількість освітніх програм
на ринку комп’ютерних послуг
обмежена і не дуже різноманітна
щодо врахування особливостей
навчальних закладів. Крім того
ціна на інформаційні комплекси
робить їх недосяжними для на�
вчальних закладів.

Рис. 4. Сторінка обліку відвідування в журналі класного керівника

Рис. 5. Діаграма відвідування за І семестр



4. Перешкодою до втілення АРМ у навчальні закла�
ди є недостатня кількість вчителів й адміністрації, які
б володіли роботою на ПК, відсутність спеціалізованих
курсів навчання для педагогів.

5. З великого різноманіття засобів і можливостей
табличного процесора Excel більш доцільними ви�
явились: умовне форматування комірок, обчислен�
ня за допомогою формул, посилання на діапазон ко�
мірок для створення діаграм і графіків, математичні,
статистичні та логічні функції, встановлення зв’язків
з іншими документами за допомогою гіперпосилань,
оздоблення сторінок засобами форматування, уведен�
ня до формул абсолютної адреси комірок, що дає змо�
гу уникнути помилок за зміни вихідних даних.

6. Дана робота дає змогу вчителеві, що володіє ПК
і має його на робочому місці, незалежно від бажань і
вмінь інших колег, а також не зважаючи на матеріаль�
ний стан ЗНЗ, автоматизувати свою роботу; мати біль�
ше вільного часу на самоосвіту, пошук цікавих матері�
алів до уроків. 

7. Створені засобами електронного процесора жу�
рнали дають змогу вчителеві й учням в яскравому і
наочному вигляді контролювати навчальні досяг�
нення й відвідування кожного учня протягом року,
а завдяки діаграмам і графікам порівнювати свої
досягнення і друзів.

8. Колеги, яким було подаровано електронні жур�
нали разом з додатками уроків, виховних годин, інстру�
кцій, висловлювали величезну подяку, тому що їм по�
трібно тільки ввести списки і вчасно виставляти пропу�
ски своїм учням, усе інше вже зроблено. Формули са�
мі обчислюють потрібні параметри, діаграми будуються
та змінюються самі, відповідно до зміни даних у комі�
рках. Інструктаж з правил поведінки чи техніки безпе�

ки проводиться без проблем, витягнувши потрібну ін�
струкцію з переліку й обговоривши її з учнями.

Тож практичне застосування ці журнали вже знай�
шли. Їх також можна рекомендувати до застосування
в школах з невеликою кількістю вчителів, що володіють
ПК, де обмежена кількість комп’ютерів, відсутня лока�
льна шкільна мережа. Журнали потребують удоско�
налення і розширення можливостей. Тому найближчим
часом до них будуть додаватися макроси, які дадуть
змогу спростити обробку інформації і збільшити її обсяг.
Після цього журналами зможуть користуватися вчите�
лі з початковим рівнем володіння комп’ютером. 
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Рис. 6. Сторінка успішності класу за І семестр


