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Протягом останніх років запровадження інклюзивно�
го навчання суттєво інтенсифікувалось, що пов’яза�

не з дією Конвенції ООН про права дитини та Конвенції
ООН про права інвалідів, низки Указів Президента, За�
кону України «Про загальну середню освіту» та інших.
З упровадженням інклюзивної освіти в загальноосвітніх
навчальних закладах перед учителями постає проблема
забезпечення диференціації і, як наслідок, гарантуван�
ня ефективності навчання. У той же час, більшість пе�
дагогів нині активно використовують у своїй професій�
ної діяльності інформаційно�комунікаційні технології,
а учні, як звичайних класів, так й інклюзивних, акти�
вно використовують мобільні пристрої і не уявляють
собі життя без цих ґаджетів. Дорослі ними користують�
ся не лише для дзвінків, але й встановлюють додатки для
спілкування в соціальних мережах, перегляду прогно�
зу погоди, перегляду відео, прослуховування музики, на�
гадування про події, знаходження об’єктів на картах, ігор
та багато іншого. У той же час школярі, як правило, об�
межуються додатками для спілкування в соціальних
мережах та іграми, хоча мобільний пристрій може ста�
ти доречним інструментом для навчання і забезпечення
диференціації в інклюзивному класі. Попри це, мобіль�
ний пристрій може допомогти не лише у викладанні то�
го чи іншого предмета чи полегшення спілкування в
школі, але й значно спростити повсякденне життя лю�
дини з обмеженими можливостями.

Отже, постає необхідність у з’ясуванні можливо�
стей мобільних пристроїв учнів для забезпечення ди�
ференціації в інклюзивних класах. Оскільки біль�
шість користувачів смартфонів в Україні використо�
вують операційну систему Android [10], то надалі мо�
ва йтиме про використання мобільних додатків саме
для цієї операційної системи.

Про важливість диференційованого підходу зазна�
чали як видатні педагоги минулих років (Я. А. Ко�
менський, К. Д. Ушинський, Ж.�Ж. Руссо,
Б. А. Ананьєв), так і сучасні науковці (Н. П. Волкова,
О. І. Бугайов, І. Д. Бутузова, А. А. Сбруєва,
Г.К.Селевко, П.І.Сікорський, З.І.Слєпкань, І.Є.Унт,
М. Чередова та ін.). У своїх наукових роботах вони роз�
глядають як синоніми терміни «диференціація», «ди�
ференційований підхід» та «диференційоване навчан�
ня». Їхні погляди збігаються з думкою А. А. Сбруєвої,

яка означує диференціацію як процес і результат ство�
рення типологічних ознак, які відрізняють частини
навчальної системи [5, с. 219]. На нашу думку, більш
точне означення освітньої диференціації дає І. Є. Унт:
«врахування індивідуальних особливостей учнів у тій
формі, коли учні групуються на основі деяких особ�
ливостей для окремого навчання; зазвичай навчання в
такому випадку проходить за дещо різними навчальни�
ми планами та програмами» [9].

Питання диференціації в інклюзивних класах роз�
глядають такі українські науковці, як О. М. Таран�
ченко, Ю. М. Найда, Т. В. Сак, А. А. Колупаєва,
Е. А. Данілавічютє, С. В. Литовченко та інші. Зазна�
чені педагоги вивчають проблему диференціації оці�
нювання в інклюзивних класах (Т. В. Сак) [3], реалі�
зацію підходів диференційованого викладання в ін�
клюзивних класах (О. М. Таранченко, Ю. М. Найда)
[8], особливості навчання учнів з особливими потре�
бами в початковій школі загальноосвітнього навчаль�
ного закладу (А. А. Колупаєва), стратегії викладання
в інклюзивному навчальному закладі (Е. А. Даніла�
вічютє та С. В. Литовченко) [2].

Мобільне навчання було предметом дослідження
таких науковців, як К. Л. Бугайчук [1], В. М. Куха�
ренко, С. Г. Литвинова [4], Н. В. Рашевська [6],
Г. В. Скрипка [7] та інших. Вони розглядають мобіль�
не навчання з позиції впровадження дистанційного на�
вчання, використання хмарних сервісів, навчання
студентів вищих навчальних закладів, а також вико�
ристання мобільних додатків для проведення навча�
льних досліджень у вивченні предметів природничо�
математичного циклу.

Однак ґрунтовний аналіз зазначених науково�пе�
дагогічних джерел свідчить, що практичний аспект
використання мобільних додатків для забезпечення
диференціації в інклюзивних класах не був предметом
окремого дослідження та висвітлений недостатньо.

Актуальність проблеми використання мобільних
додатків для забезпечення диференціації в інклюзи�
вних класах очевидна, тому вона потребує спеціаль�
ного дослідження. Необхідно з’ясувати, які сфери
охоплює диференціація та які саме мобільні додатки
доцільно використовувати в роботі з учнями з різни�
ми особливими потребами.
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Метою статті є висвітлення можливостей деяких
мобільних додатків для забезпечення диференціації
в інклюзивному класі.

Забезпечення диференційованого підходу — один
з найбільш важливих і складних аспектів у роботі
педагога в інклюзивному класі. Диференційованим
підходом в навчанні в інклюзивному класі є такий під�
хід, який демонструє: прийняття вчителем різнома�
нітності учнівського колективу (різні рівні базових і
поточних знань учнів, їхню підготовленість, навчаль�
ні інтереси, індивідуальні стилі навчання); навички
педагога щодо організації процесу навчання учнів з рі�
зними навчальними можливостями в умовах одного
класу; прагнення вчителя просувати учнів на більш
високий рівень, забезпечуючи їм особистий успіх і
надаючи необхідну підтримку і допомогу [8, с. 57].

За умов забезпечення диференційованого підходу
вчитель враховує відмінності між учнями та з допо�
могою різноманітних засобів, прийомів, технологій та
інструментів забезпечує оптимальний і результатив�
ний навчальний досвід для кожного з них. Виявлен�
ня вищезгаданих відмінностей — ключовий момент
в організації диференційованого навчання в інклюзи�
вних класах, оскільки крім відмінностей в стилях
навчання і сприйняття інформації, в одному класі
можуть навчатись діти з різними нозологіями і, від�
повідно, з різними освітніми потребами. 

Серед основних відмінностей між учнями в інклю�
зивних класах спеціалісти виділяють рівень підго�
товленості, обдарованість та інтереси дитини, особ�
ливості мислення та сприйняття оточуючого світу
(навчальні особливості), а також наявність порушень
психофізичного розвитку. Саме останню категорію уч�
нів будемо брати до уваги й надалі в цій статті мова йти�
ме про диференціацію для дітей з порушеннями пси�
хофізичного розвитку. 

Диференціація охоплює такі сфери: процес викла�
дання, зміст (навчальна програма та навчальні матері�
али), навчальне середовище та кінцевий продукт, при�
чому практично кожну із зазначених сфер варто дифе�
ренціювати для учнів з особливими потребами.

З боку вчителя процес забезпечення диференці�
йованого підходу є циклограмою і передбачає наяв�
ність мотивації (бажання діяти та навчатись цьому),
аналіз навчальних потреб учнів, оцінка навчальних
програм і вимог Державних стандартів, планування
й проведення уроків й оцінювання і вдосконалення
практики на основі фактичної інформації (рис. 1).

Розглянемо, як педагог може спланувати викорис�
тання мобільних пристроїв у інклюзивному класі на уро�
ках, заснованих на диференційованому підході. За
умов правильно організованого диференційованого на�
вчання всі учні однаково залучені в процес навчання,
жоден з них не відчуває своєї (чужої) неповноцінності
і досягає своєї власної мети навчання оптимальним
для себе шляхом. Очевидно, що диференціювати слід
як процес викладання (види навчальної діяльності) і
зміст (навчальні програми, дидактичні матеріали тощо),
так і навчальне середовище (клас, робоче місце учня,
навчальне обладнання, а також атмосферу на уроці) й
кінцевий продукт (демонстрацію набутих знань, умінь
і навичок). Диференціація кожної із зазначених сфер
залежить від особливостей порушень психофізичного
розвитку дітей у класі:

Для учнів з порушеннями опорно�рухового апара�
ту вчитель у процес викладання включає використан�
ня мобільних додатків розпізнавання мови, зчитуван�

ня QR�кодів (наприклад, додаток «QR CodeReader» —
https://goo.gl/zGz6Ud), для них допускається вико�
нання деяких завдань на планшеті (якщо у дитини об�
межені рухи і вона не може тримати в руках ручку чи
олівець); зміст навчання в такому класі вчитель допов�
нює дидактичними матеріалами, створеними відповід�
но до потреб учня (наприклад, інтерактивними вправа�
ми https://learningapps.org/, https://www.zondle.com/,
http://www.classtools.net/, http://www.studystack.com/
та ін.); в навчальне середовище включає використання
спеціальних адаптованих пристроїв — джойстиків, ви�
носних кнопок, клавіатур тощо, а також мобільні дода�
тки, що допомагають спілкуватися з іншими в процесі
навчання за допомогою піктограм (наприклад, Інтернет�
месенджер «Сезам», який дозволяє спілкуватися за до�
помогою піктограм (https://goo.gl/8ayrCq); кінцевим
продуктом для таких учнів може стати не написаний
від руки текст, а сформоване на планшеті за допомогою
піктограм повідомлення.

Дітям з порушеннями мовлення вчитель пропонує
такий процес викладання, в якому вони використову�
ють мобільні додатки для розвитку дикції (наприклад,
«Українські скоромовки», що на рис. 2 і за посилання�
ми https://goo.gl/WNnCKS та https://goo.gl/ZTQxKW,
«Дикція» — https://goo.gl/CkaTPj та інші); зміст на�
вчання доповнює дидактичними матеріалами, створе�
ними засобами вищезгаданих Інтернет�сервісів і мобі�
льними додатками для підтримки викладання пред�
мету (наприклад, застосунок «Мова» — https://goo.gl/
A3IX7A, «Фізика в школі» — https://goo.gl/6nFL8L та
інші); в навчальне середовище включає використання
колонок, навушників, мікрофонів, а також програм, що
дозволяють записувати як свою мову, так і багаторазо�
во прослуховувати записи, зроблені вчителем чи ін�
шим фахівцем (додаток «Диктофон» —https://goo.gl/
0albFd); як кінцевий продуку для таких дітей учитель
замінює усне повідомлення іншими видами діяльнос�
ті: створити презентацію, відео, звіт на планшеті чи
смартфоні за допомогою офісних програм для мобільних
пристроїв або ж програм для редагування відео (напри�
клад, «Відеоредактор» — https://goo.gl/JLEupm).

Для учнів з порушенням зору в процес викладання
вчитель включає використання програм, які дозволяють
нагадувати про необхідність зорового відпочинку (напри�
клад, програма «Пам’ятати все» — https://goo.gl/UkiIL),
змістнавчання доповнює додатками для роботи з аудіо

Рис. 1. Циклограма диференційованого викладання
в інклюзивних класах
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файлами; а навчальне середовище— програмами керу�
вання мобільним пристроєм з допомогою голосу, озвучу�
вання тексту на мобільному пристрої (приклади про�
грам озвучування тексту: «Синтезатор мови Google»,що
на рис. 3 та за посиланням https://goo.gl/hPrMsRта
«Nefonit TTS» (https:// goo.gl/J7M9TY), додатки голо�
сового керування смартфоном чи планшетом: «Асис�
тент Дуся» (https:// goo.gl/OMgkLY) та «Асистент росій�
ською» (https:// goo.gl/KGyzg), а також спеціальні ада�
птовані пристрої для роботи з комп’ютером (для дітей з
легкими порушеннями зору — клавіатури жовтого ко�
льору, з великими літерами і цифрами; для учнів з тя�
жкими порушеннями зору — дисплеї та клавіатури зі
шрифтом Брайля, сенсорні смартфони для сліпих тощо);
як кінцевий продукуучні можуть створювати на мобіль�
ному пристрої аудіо файли з повідомленнями, розпові�
дями чи звітами (наприклад, з допомогою програм запи�
су і редагування аудіо файлів «AudioRecorderandEdi�
tor» — https://goo.gl/wT2LQY), а також текст, створе�
ний за допомогою клавіатури для сліпих.

Діти, які мають порушення слуху, повинні бути за�
лученими в такий процес викладання, при якому вчи�
тель використовує мобільні додатки для сурдоперекла�
ду, розпізнавання, запису мови або підсилення звуку
(наприклад, додаток «Сурдофон», що нарис.4 та за по�
силанням https://goo.gl/mV5r1E дозволяє розпізна�
ти мову і перекласти її на мову жестів, а також синте�
зувати звук з набраного на пристрої тексту; навчитись
використовувати мову жестів допоможе додаток «Мо�
ва жестів. Навчання дактилю» (https://goo.gl/jO1lFQ)
та «Мова жестів» (https://goo.gl/P5cM2zта https://
goo.gl/2m42ww); в зміст навчання включено викори�
стання дидактичних матеріалів, створених засобами від�
повідних Інтернет�сервсів, а також навчальних про�
грам для мобільних пристроїв; для забезпечення опти�
мального навчального середовищаучням з порушення�
ми слуху учитель пропонує використання мобільних
додатків, які дозволяють підсилювати і коригувати
звук або перетворювати звук на текст (прикладами та�
ких програм є додаток Petralex (https://goo.gl/zTXI1g),
який не лише підсилює звуки, але й пригнічує шум, вра�
ховуючи взаємозалежність частоти і гучності (рис. 5);
«Перетворювач мови на текст» (https://goo.gl/17xWKW)

або «VoiceWriter», що на рис. 6 та за посиланням
https://goo.gl/ ypFlWO); кінцевим продуктом для та�
ких дітей може стати написаний звіт, есе, розв’язана за�
дача, створена презентація на мобільному пристрої (за
допомогою офісного пакету для мобільних пристроїв
Google диск https://goo.gl/nOLlO, Microsoft Office
Mobilehttps://goo.gl/Q4h7JZчи інших альтернатив�
них програм).

Діти з аутизмом— категорія учнів, для якої з метою
забезпечення комфортного навчального середовища
вчитель може використати мобільні додатки для заспо�
коєння (наприклад, MiracleModus — https://goo.gl/
ZfKvyw); в зміст навчання включає використання ін�
терактивних вправ та мобільних додатків з предмету на
планшеті; а в процес викладання — програми альтер�
нативної комунікації, які дозволяють спілкуватися з
іншими за допомогою піктограм (наприклад, Інтер�
нет�месенджер «Сезам», який дозволяє спілкуватися
за допомогою піктограм (https://goo.gl/8ayrCq); дода�
ток «Говори мовчки: аутизм діалог», що на рис. 7 і за
посиланнямh ttps://goo.gl/JynmiK); кінцевим проду#
ктом діяльності такого учня на уроці може стати ви�
конана інтерактивна вправа на планшеті, створене по�
відомлення з піктограм чи малюнків та інші.

Рис. 2. Програма «Українські скоромовки»
для тренування дикції

Рис. 3. Програма «Синтезатор мови Google» для озву�
чування тексту на екрані мобільного пристрою

Рис. 4. Програма «Сурдофон» для сурдоперекладу мови
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Отже, уміння ефективно використовувати мобі�
льні пристрої для навчання та вирішення життєвих
потреб допомагає учням з особливими потребами ус�
пішно спілкуватися з однолітками та адаптуватися в
суспільстві, а тому вчителі інклюзивних класів пови�
нні вчитися їх використовувати для забезпечення ди�
ференціації роботи в класі.

Безумовно, описати в одній статті всі додатки, які
варто застосовувати для забезпечення диференціації
в інклюзивних класах, неможливо, як і неможливо пе�
редбачити усі можливі нозології і пов’язану з ними по�
требу у використанні мобільних пристроїв. Саме то�
му серед перспективних напрямів подальших дослі�
джень ми розглядаємо використання як альтернати�
вних мобільних додатків для зазначених у статті
порушень психофізичного розвитку, так і застосунків
для учнів з порушеннями розумового розвитку, затри�
мкою психічного розвитку та інших.

✽✽      ✽✽      ✽✽
Скрипка А. В. Обеспечение дифференциации в инклю�

зивных классах с использованием мобильных устройств
Аннотация. В статье проанализировано понятие ди�

фференцированного подхода в обучении, этапы его вне�
дрения в инклюзивных классах, а также приведены ре�
комендации по использованию мобильных устройств на
базе операционной системы Android для учащихся с ра�
зличными нарушениями психофизического развития и
обеспечения дифференциации в инклюзивных классах.

Ключевые слова: дифференциация, инклюзивный
класс, мобильное приложение, мобильное обучение, сфе�
ры дифференциации.
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Рис. 5. Програма «Petralex» для перетворення смарт�
фону на слуховий апарат

Рис. 6. Програма «VoiceWriter» для запису мови
в текстовий файл

Рис. 7. Програма «Говори мовчки: аутизм діалог» для
спілкування учнів з порушеннями опорно�рухового

апарату, мовлення та аутистів


