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ЗАКЛАДИ ОХОРОНИ ЗДОРОВ’Я ЯК УЧАСНИКИ 
ВІДНОСИН ІЗ ЗАХИСТУ ПЕРСОНАЛЬНИХ ДАНИХ

ÊÎÐÎÁÖÎÂÀ Í.

êàíäèäàò þðèäè÷íèõ íàóê, äîöåíò,  
äîöåíò êàôåäðè öèâ³ëüíîãî ïðàâà ¹ 1  
Íàö³îíàëüíîãî óí³âåðñèòåòó «Þðèäè÷íà 
àêàäåì³ÿ Óêðà¿íè ³ìåí³ ßðîñëàâà Ìóäðîãî»

Âèñâ³òëåí³ îñíîâí³ çàâäàííÿ çàêëàä³â îõîðîíè çäîðîâ’ÿ ó ñôåð³ 
ìåäè÷íîãî îáñëóãîâóâàííÿ íàñåëåííÿ. Äîñë³äæóþòüñÿ ïèòàííÿ 
îòðèìàííÿ, îáðîáêè, çáåð³ãàííÿ êîíô³äåíö³éíî¿ ³íôîðìàö³¿, îòðè-
ìàíî¿ çàêëàäàìè îõîðîíè çäîðîâ’ÿ ïðè ïðîâàäæåíí³ íèìè ìåäè÷íî¿ 
ä³ÿëüíîñò³ òà íàäàíí³ ìåäè÷íèõ ïîñëóã. Ïðîïîíóºòüñÿ çàáåçïå÷èòè 
çàõèñò ïåðñîíàëüíèõ äàíèõ øëÿõîì óêëàäàííÿ öèâ³ëüíî-ïðàâîâîãî 
äîãîâîðó ì³æ ñóá’ºêòîì ïåðñîíàëüíèõ äàíèõ ³ çàêëàäîì îõîðîíè 
çäîðîâ’ÿ.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: çàêëàä îõîðîíè çäîðîâ’ÿ, êîíô³äåíö³éíà ³íôîð-
ìàö³ÿ, ïåðñîíàëüí³ äàí³, ïàö³ºíò.

Ïðàâî ëþäèíè íà çàõèñò ³íôîðìàö³¿ ïðî ñåáå, ìîæëèâ³ñòü âèçíà÷àòè 
ïîðÿäîê âèêîðèñòàííÿ òàêî¿ ³íôîðìàö³¿ º îäíèì ³ç åëåìåíò³â ïðàâ ëþ-
äèíè. À ãîëîâíèì îáîâ’ÿçêîì äåðæàâè â ö³é ñôåð³ º ñòâîðåííÿ íàëåæíî¿ 
ñèñòåìè çàõèñòó ïåðñîíàëüíèõ äàíèõ.

Íåäîòîðêàíí³ñòü îñîáèñòîãî ³ ñ³ìåéíîãî æèòòÿ; çàáîðîíà çáèðàòè, 
çáåð³ãàòè, âèêîðèñòîâóâàòè òà ïîøèðþâàòè êîíô³äåíö³éíó ³íôîðìàö³þ 
ïðî îñîáó áåç ¿¿ çãîäè; çàáîðîíà íà ðîçïîâñþäæåííÿ íåäîñòîâ³ðíî¿ ³íôîð-
ìàö³¿ ïðî ñåáå ³ ÷ëåí³â ñâîº¿ ðîäèíè òà ìîæëèâ³ñòü çâåðíåííÿ äî ñóäó 
çà çàõèñòîì ó ðàç³ ïîðóøåííÿ çàçíà÷åíèõ ïðàâ º áàçîâèìè åëåìåíòàìè 
çàõèñòó ïåðñîíàëüíèõ äàíèõ. Âîíè ì³ñòÿòüñÿ ó Êîíñòèòóö³¿ Óêðà¿íè, 
Öèâ³ëüíîìó êîäåêñ³ Óêðà¿íè òà ³íøèõ íîðìàòèâíèõ àêòàõ. 

Çàêëàä îõîðîíè çäîðîâ’ÿ – öå þðèäè÷íà îñîáà áóäü-ÿêî¿ ôîðìè âëàñ-
íîñò³ òà îðãàí³çàö³éíî-ïðàâîâî¿ ôîðìè àáî ¿¿ â³äîêðåìëåíèé ï³äðîçä³ë, 
îñíîâíèì çàâäàííÿì ÿêî¿ º çàáåçïå÷åííÿ ìåäè÷íîãî îáñëóãîâóâàííÿ 
íàñåëåííÿ íà îñíîâ³ â³äïîâ³äíî¿ ë³öåíç³¿ òà ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ìå-
äè÷íèõ (ôàðìàöåâòè÷íèõ) ïðàö³âíèê³â [1, ñò. 3]. 

Îñíîâíèìè çàâäàííÿìè çàêëàä³â îõîðîíè çäîðîâ’ÿ º çàáåçïå÷åííÿ 
ìåäè÷íîãî îáñëóãîâóâàííÿ íàñåëåííÿ, òîáòî ïðîâàäæåííÿ ìåäè÷íî¿ 
ä³ÿëüíîñò³, ð³çíî¿ çà õàðàêòåðîì ³ âèäàìè (ë³êóâàëüíî¿, ä³àãíîñòè÷íî¿, 
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ïðîô³ëàêòè÷íî¿), ÿêà ñòîñóºòüñÿ îñîáèñòèõ íåìàéíîâèõ áëàã ëþäè-
íè – æèòòÿ, çäîðîâ’ÿ, îñîáèñòî¿ íåäîòîðêàííîñò³. Îäí³ºþ ç äåðæàâíèõ 
ãàðàíò³é ïðàâà íà îõîðîíó çäîðîâ’ÿ º ñòâîðåííÿ ðîçãàëóæåíî¿ ìåðåæ³ 
çàêëàä³â îõîðîíè çäîðîâ’ÿ. 

Ñóá’ºêòè, ùî íàäàþòü ìåäè÷íó äîïîìîãó, ìîæóòü áóòè äåðæàâíè-
ìè, êîìóíàëüíèìè òà ïðèâàòíèìè çàêëàäàìè. Ì³æ çàêëàäàìè îõîðîíè 
çäîðîâ’ÿ òà îñîáàìè, ÿê³ çâåðíóëèñÿ çà îòðèìàííÿì ìåäè÷íî¿ äîïîìîãè 
(ïàö³ºíòàìè), âèíèêàþòü ìåäè÷í³ ïðàâîâ³äíîñèíè, ÿê³ ìàþòü äîãîâ³ðíèé 
öèâ³ëüíî-ïðàâîâèé õàðàêòåð. Ö³ â³äíîñèíè íàáóâàþòü ôîðìè ïîñëóãè 
ìàéíîâîãî õàðàêòåðó. Îçíàêàìè äîãîâ³ðíîãî õàðàêòåðó â³äíîñèí ì³æ 
ïàö³ºíòàìè òà çàêëàäàìè îõîðîíè çäîðîâ’ÿ º íàÿâí³ñòü ó íèõ âëàñíîãî 
«âîëåâèÿâëåííÿ ãðîìàäÿíèíà ó ôîðì³ çâåðíåííÿ çà äîïîìîãîþ äî ë³-
êóâàëüíîãî çàêëàäó, òà ä³¿ ³íøî¿ ñòîðîíè ó ôîðì³ çàïèñó íà ïðèéîì äî 
ë³êàðÿ àáî ãîñï³òàë³çàö³¿ ³ ò. ï.» [2, ñ. 38]. Îñíîâîþ â³äíîñèí ì³æ çàê-
ëàäîì ³ ïàö³ºíòîì çàâæäè º ¿õ áåçïîñåðåäíÿ äîìîâëåí³ñòü. Ñóá’ºêòàìè 
öèõ ïðàâîâ³äíîñèí çàêëàäè îõîðîíè çäîðîâ’ÿ ñòàþòü çà íàÿâíîñò³:

à) óêëàäåíîãî ïàö³ºíòîì äîãîâîðó íà íàäàííÿ ìåäè÷íèõ ïîñëóã (íå-
çàëåæíî â³ä ñïîñîáó óêëàäåííÿ äîãîâîðó);

á) îðãàí³çàö³éíî¿ ºäíîñò³ òà â³äîñîáëåíîãî ìàéíà, ïðÿìî àáî îïîñå-
ðåäêîâàíî ïðèçíà÷åíîãî äëÿ íàäàííÿ ìåäè÷íî¿ äîïîìîãè;

â) äåðæàâíî¿ ðåºñòðàö³¿ ó ïåðåäáà÷åíîìó çàêîíîì ïîðÿäêó;
ã) ë³öåíç³¿ íà îáðàíèé âèä ä³ÿëüíîñò³;
ä) ïîëîæåííÿ ó ñòàòóòíèõ äîêóìåíòàõ ³ äîçâîëó îðãàíó óïðàâë³ííÿ 

îõîðîíè çäîðîâ’ÿ íà ïðîâàäæåííÿ öüîãî âèäó ë³êóâàííÿ;
º) íàëåæíî¿ äîêóìåíòàëüíî ï³äòâåðäæåíî¿ êâàë³ô³êàö³¿ ìåäè÷íîãî 

ïåðñîíàëó, ùî çä³éñíþº êîíêðåòí³ ìåäè÷í³ âòðó÷àííÿ [3, ñ. 15–16].
Ç 1 ñ³÷íÿ 2011 ð. íàáóâ ÷èííîñò³ Çàêîí Óêðà¿íè «Ïðî çàõèñò ïåðñî-

íàëüíèõ äàíèõ» (äàë³ – Çàêîí) [4]. Çàêîí ðåãóëþº ïðàâîâ³ â³äíîñèíè, 
ïîâ’ÿçàí³ ³ç çàõèñòîì ³ îáðîáêîþ ïåðñîíàëüíèõ äàíèõ, ³ ñïðÿìîâàíèé 
íà çàõèñò îñíîâîïîëîæíèõ ïðàâ ³ ñâîáîä ëþäèíè ³ ãðîìàäÿíèíà, çî-
êðåìà ïðàâà íà íåâòðó÷àííÿ â îñîáèñòå æèòòÿ ó çâ’ÿçêó ç îáðîáêîþ 
ïåðñîíàëüíèõ äàíèõ [4, ñò. 1]. Ó íüîìó âðåãóëüîâàí³ ïèòàííÿ çáèðàííÿ, 
îáðîáêè, çáåð³ãàííÿ ð³çíîãî âèäó ³íôîðìàö³¿, â òîìó ÷èñë³ ³íôîðìàö³¿, 
îòðèìàíî¿ ìåäè÷íèìè çàêëàäàìè ïðè ïðîâàäæåíí³ ìåäè÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³ 
òà íàäàíí³ ìåäè÷íèõ ïîñëóã.

Âðàõîâóþ÷è òå, ùî â Çàêîí³ éäåòüñÿ ïðî ³íôîðìàö³þ êîíô³äåíö³é-
íîãî õàðàêòåðó, ðîçãîëîøåííÿ ÿêî¿ ìîæå ñïðè÷èíèòè äëÿ îñîáè ïåâí³ 
íåãàòèâí³ íàñë³äêè, íàñàìïåðåä ñë³ä ç’ÿñóâàòè òàê³ ïèòàííÿ:

ÿêà ³íôîðìàö³ÿ º îá’ºêòîì çàõèñòó òà õòî º ñóá’ºêòîì ïåðñîíàëüíèõ 
äàíèõ?

õòî º âîëîä³ëüöåì ÷è ðîçïîðÿäíèêîì áàçè ïåðñîíàëüíèõ äàíèõ, 
ñòâîðåíî¿ â çàêëàäàõ îõîðîíè çäîðîâ’ÿ òà ÿê³ âèäè áàç ó íèõ ³ñíóþòü?

íà çàêëàäè îõîðîíè çäîðîâ’ÿ ÿêî¿ ôîðìè âëàñíîñò³ ïîøèðþºòüñÿ 
÷èíí³ñòü Çàêîíó?

ÿê³ âèäè â³äïîâ³äàëüíîñò³ íàñòàþòü äëÿ ìåäè÷íèõ çàêëàä³â ó ðàç³ 
ïîðóøåííÿ Çàêîíó?

Îá’ºêòîì çàõèñòó, çã³äíî ç Çàêîíîì, º ïåðñîíàëüí³ äàí³, êð³ì çíå-
îñîáëåíèõ ïåðñîíàëüíèõ äàíèõ, ÿê³ îáðîáëÿþòüñÿ â áàçàõ ïåðñîíàëüíèõ 
äàíèõ ³ äàþòü ìîæëèâ³ñòü ³äåíòèô³êóâàòè ëþäèíó: ïð³çâèùå, ³ì’ÿ òà 
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ïî áàòüêîâ³, äàòà òà ì³ñöå íàðîäæåííÿ, ì³ñöå ôàêòè÷íîãî ïðîæèâàííÿ, 
ñîö³àëüíèé ñòàòóñ, ñ³ìåéíèé ñòàí, ôàêò çâåðíåííÿ çà ìåäè÷íîþ äîïî-
ìîãîþ, âèä ìåäè÷íî¿ ïîñëóãè, êîíñóëüòàö³éíî¿ äîïîìîãè, îòðèìàíî¿ â 
çàêëàä³, òîùî. Ãîëîâí³ âèìîãè äî ö³º¿ ³íôîðìàö³¿ – äîñòîâ³ðí³ñòü, òî÷-
í³ñòü ³ ïîâíîòà. Îòæå, ï³ä ÷àñ ïåðåáóâàííÿ ëþäèíè â ìåäè÷íîìó çàêëàä³ 
â³äïîâ³äíó ³íôîðìàö³þ ïðî íå¿ ñë³ä îíîâëþâàòè ³ ó â³äïîâ³äíèõ áàçàõ. 

²íôîðìàö³þ ïðî îñîáó îòðèìóþòü íàñàìïåðåä ç ¿¿ äîêóìåíò³â (ïàñ-
ïîðòà, ïîñâ³ä÷åííÿ òîùî), à òàêîæ ç â³äîìîñòåé, ÿê³ îñîáà ñàìîñò³éíî 
íàäàº ïðî ñåáå (ïðè÷èíó çâåðíåííÿ äî çàêëàäó ç îõîðîíè çäîðîâ’ÿ òîùî), 
àáî ïîâ³äîìëÿþòü ïðî íå¿ ³íø³ îñîáè (ðîäè÷³, áëèçüê³), ÿêùî îñîáà íå 
â çìîç³ çðîáèòè öå ñàìîñò³éíî.

Â³äîìîñò³, ùî âèêîðèñòîâóþòüñÿ äëÿ ñòâîðåííÿ â³äïîâ³äíî¿ áàçè, 
ïîâèíí³ áóòè äîñòàòí³ìè äëÿ ðåàë³çàö³¿ ïåâíèõ â³äíîñèí ³ â³äïîâ³äàòè 
ìåò³ çáîðó òà îáðîáêè òàêî¿ ³íôîðìàö³¿.

Îáðîáêó äàíèõ ïðî îñîáó äîçâîëåíî çä³éñíþâàòè ç ¿¿ çãîäè, êð³ì âè-
ïàäê³â, ïåðåäáà÷åíèõ çàêîíîì, ³ ëèøå â ³íòåðåñàõ íàö³îíàëüíî¿ áåçïåêè, 
åêîíîì³÷íîãî äîáðîáóòó òà ïðàâ ëþäèíè [4, ñò. 6]. Çãîäà ìîæå íàáóâàòè 
ôîðìè äîêóìåíòà – çàÿâè, ³ç çàçíà÷åííÿì ìåòè çáîðó òà îáðîáêè òàêî¿ 
³íôîðìàö³¿.

Ïåðñîíàëüí³ â³äîìîñò³, êð³ì çíåîñîáëåíèõ, º ³íôîðìàö³ºþ îáìåæå-
íîãî äîñòóïó.

Îáðîáêà ïåðñîíàëüíèõ äàíèõ ïîâèííà çä³éñíþâàòèñÿ â³äêðèòî ³ç çà-
ñòîñóâàííÿì çàñîá³â, ùî â³äïîâ³äàþòü âèçíà÷åíèì ö³ëÿì òàêî¿ îáðîáêè.

Ö³ë³ çáîðó òà îáðîáêè ïåðñîíàëüíèõ äàíèõ ó çàêëàä³ îõîðîíè 
çäîðîâ’ÿ:

ðåàë³çàö³ÿ ìåäè÷íèõ â³äíîñèí ì³æ ïàö³ºíòîì ³ çàêëàäîì, òîáòî 
âñòàíîâëåííÿ ìåäè÷íîãî ä³àãíîçó, àíàë³ç ïåðåá³ãó çàõâîðþâàííÿ, ïåð-
ñïåêòèâè òà ìîæëèâ³ ñòðîêè îäóæàííÿ îñîáè, ³ñíóâàííÿ ìîæëèâèõ 
íåãàòèâíèõ íàñë³äê³â õâîðîáè ÿê äëÿ ñàìîãî ïàö³ºíòà, òàê ³ äëÿ îñ³á, 
ÿê³ éîãî îòî÷óþòü; 

ðåàë³çàö³ÿ òðóäîâèõ â³äíîñèí, òîáòî â³äíîñèí, ùî âèíèêàþòü ì³æ 
çàêëàäîì ³ éîãî ïðàö³âíèêàìè (ìåäè÷íèì ³ òåõí³÷íèì ïåðñîíàëîì);

ðåàë³çàö³ÿ â³äíîñèí ó ñôåð³ íàâ÷àííÿ, òîáòî â³äíîñèí ì³æ çàêëàäîì 
³ ñòóäåíòàìè, ³íòåðíàìè;

ðåàë³çàö³ÿ ïîäàòêîâèõ òà ³íøèõ â³äíîñèí.
Çàêîí çàáîðîíÿº îáðîáêó ïåðñîíàëüíèõ äàíèõ, ÿê³ ñòîñóþòüñÿ çäî-

ðîâ’ÿ ÷è ñòàòåâîãî æèòòÿ îñîáè. Àëå öÿ çàáîðîíà âòðà÷àº ÷èíí³ñòü, ÿêùî 
çáèðàííÿ òà îáðîáêà ïåðñîíàëüíèõ äàíèõ çä³éñíåí³ ç³ çãîäè ñàìî¿ îñîáè 
(ïàö³ºíòà çàêëàäó), íåîáõ³äí³ äëÿ âèêîíàííÿ òðóäîâèõ ïðàâîâ³äíîñèí 
àáî íåîáõ³äí³ äëÿ çàõèñòó ïðàâ òà ³íòåðåñ³â íåä³ºçäàòíîãî ÷è îáìåæåíî 
ä³ºçäàòíîãî ñóá’ºêòà ïåðñîíàëüíèõ äàíèõ àáî ³íøî¿ îñîáè ÷è ïîòð³áí³ â 
ö³ëÿõ îõîðîíè çäîðîâ’ÿ òîùî.

Ñóá’ºêòè â³äíîñèí, ïîâ’ÿçàíèõ ³ç ïåðñîíàëüíèìè äàíèìè:
ñóá’ºêò ïåðñîíàëüíèõ äàíèõ;
âîëîä³ëåöü ïåðñîíàëüíèõ äàíèõ;
ðîçïîðÿäíèê ïåðñîíàëüíèõ äàíèõ;
òðåòÿ îñîáà;
óïîâíîâàæåíèé äåðæàâíèé îðãàí ç ïèòàíü çàõèñòó ïåðñîíàëüíèõ 

äàíèõ [4, ñò. 4].
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Ñóá’ºêòàìè ïåðñîíàëüíèõ äàíèõ º:
– ïàö³ºíò çàêëàäó îõîðîíè çäîðîâ’ÿ. Ïàö³ºíòîì ìîæå ââàæàòèñÿ 

îñîáà çà óìîâè, ùî âîíà:
à) âèÿâèëà áàæàííÿ àáî äàëà çãîäó íà íàäàííÿ ¿é ìåäè÷íèõ ïîñëóã 

ë³êóâàëüíîþ óñòàíîâîþ, ùî íàäàº íåîáõ³äí³ ìåäè÷í³ ïîñëóãè;
á) çà ìåäè÷íèìè ïîêàçíèêàìè ïîòðåáóº îòðèìàííÿ ìåäè÷íî¿ äîïî-

ìîãè [3, ñ. 14];
– ³íøà îñîáà – öå áóäü-ÿêà îñîáà, ïðî ÿêó çàêëàäó ñòàëî â³äîìî ï³ä 

÷àñ ë³êóâàííÿ, îáñòåæåííÿ ïàö³ºíòà;
– ìåäè÷íèé ïåðñîíàë çàêëàäó. Ñòîðîíàìè äîãîâîðó ïðî íàäàííÿ ìå-

äè÷íèõ ïîñëóã, ñóá’ºêòàìè ìåäè÷íèõ ïðàâîâ³äíîñèí º ïàö³ºíò ³ çàêëàä 
îõîðîíè çäîðîâ’ÿ. Ïðè öüîìó áåçïîñåðåäíüî ìåäè÷íèé ïåðñîíàë çàê-
ëàäó (ë³êàð³, ìåäè÷í³ ñåñòðè òîùî) íå âõîäèòü äî ñêëàäó öèõ â³äíîñèí, 
éîãî ìîæíà ðîçãëÿäàòè ÿê ïðåäñòàâíèêà çàêëàäó, òîáòî îñîáó, ÿêà ìàº 
â³äïîâ³äíó ñïåö³àëüíó îñâ³òó ³ â³äïîâ³äàº ºäèíèì êâàë³ô³êàö³éíèì âè-
ìîãàì òà ïåðåáóâàº ³ç çàêëàäîì ó òðóäîâèõ â³äíîñèíàõ. Âðàõîâóþ÷è òå, 
ùî ìåäè÷í³ óñòàíîâè âîëîä³þòü ïåâíîþ ³íôîðìàö³ºþ êîíô³äåíö³éíîãî 
õàðàêòåðó ïðî ñâî¿õ ïðàö³âíèê³â, ìåäè÷íèé ïåðñîíàë òàêîæ ìîæíà â³ä-
íåñòè äî êîëà ñóá’ºêò³â ïåðñîíàëüíèõ äàíèõ.

Ñóá’ºêò ïåðñîíàëüíèõ äàíèõ ìàº ïðàâî:
 – çíàòè ïðî ì³ñöåçíàõîäæåííÿ ïåðñîíàëüíèõ äàíèõ;
 – çíàòè ïðî ì³ñöåçíàõîäæåííÿ âîëîä³ëüöÿ ÷è ðîçïîðÿäíèêà ïåð-

ñîíàëüíèõ äàíèõ – çàêëàäó îõîðîíè çäîðîâ’ÿ;
 – äîñòóïó äî ñâî¿õ ïåðñîíàëüíèõ äàíèõ;
 – çíàòè ïðî âñ³õ îñ³á, ÿêèì íàäàþòüñÿ éîãî ïåðñîíàëüí³ äàí³;
 – âèñóâàòè çàïåðå÷åííÿ ïðîòè îáðîáêè âñ³õ àáî äåÿêèõ ïåðñîíàëü-

íèõ â³äîìîñòåé ïðî ñåáå, ÿêùî ìàº íà öå ïðàâî;
 – âèìàãàòè çíèùåííÿ àáî çì³íè ïåðñîíàëüíèõ â³äîìîñòåé ïðî ñåáå, 

ÿêùî âîíè çáèðàëèñÿ íåçàêîííî ÷è º íåäîñòîâ³ðíèìè;
 – çàñòîñîâóâàòè çàñîáè ïðàâîâîãî çàõèñòó ó ðàç³ íåçàêîííîãî 

çáèðàííÿ ïåðñîíàëüíèõ â³äîìîñòåé ïðî íüîãî, ðîçïîâñþäæåííÿ 
â³äïîâ³äíî¿ ³íôîðìàö³¿ áåç éîãî çãîäè, ðîçïîâñþäæåííÿ íåäî-
ñòîâ³ðíî¿ ³íôîðìàö³¿ àáî ³íôîðìàö³¿, ùî ãàíüáèòü éîãî ÷åñòü, 
ã³äí³ñòü ³ ä³ëîâó ðåïóòàö³þ òîùî [4, ñò. 8].

Âîëîä³ëüöåì ÷è ðîçïîðÿäíèêîì ïåðñîíàëüíèõ äàíèõ, çã³äíî ³ç Çà-
êîíîì, ìîæóòü áóòè ï³äïðèºìñòâà, óñòàíîâè òà îðãàí³çàö³¿ óñ³õ ôîðì 
âëàñíîñò³, îðãàíè äåðæàâíî¿ âëàäè ÷è îðãàíè ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ, 
ô³çè÷í³ îñîáè – ï³äïðèºìö³, ÿê³ îáðîáëÿþòü ïåðñîíàëüí³ äàí³ â³äïîâ³äíî 
äî çàêîíó [4, ñò. 4]. 

Âîëîä³ëåöü áàçè ïåðñîíàëüíèõ äàíèõ – öå ô³çè÷íà àáî þðèäè÷íà 
îñîáà, ÿê³é çàêîíîì àáî çà çãîäîþ ñóá’ºêòà ïåðñîíàëüíèõ äàíèõ íàäàíî 
ïðàâî íà çá³ð òà îáðîáêó öèõ äàíèõ, íà ñêëàä öèõ äàíèõ, ñïîñ³á òà ìåòó 
îáðîáêè.

Ðîçïîðÿäíèê áàçè ïåðñîíàëüíèõ äàíèõ – öå ô³çè÷íà ÷è þðèäè÷íà 
îñîáà, ÿê³é âîëîä³ëüöåì áàçè àáî çàêîíîì íàäàíî ïðàâî îáðîáëÿòè ö³ 
äàí³. Â³í ä³º â ³íòåðåñàõ âîëîä³ëüöÿ, ÿêùî ³íøå íå ïåðåäáà÷åíî çàêîíîì.

Âîëîä³ëüöåì ³ ðîçïîðÿäíèêîì áàçè ïåðñîíàëüíèõ äàíèõ º ñàì çàê-
ëàä îõîðîíè çäîðîâ’ÿ, îñê³ëüêè â³í ÷èíèòü ä³¿, ïîâ’ÿçàí³ ç îáðîáêîþ 
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ïåðñîíàëüíèõ äàíèõ ñâî¿õ ïàö³ºíò³â, â³äïîâ³äíî äî Çàêîíó. Â çâ’ÿçêó 
ç öèì çàáåçïå÷åííÿ çàõèñòó ö³º¿ ³íôîðìàö³¿ ó áàç³ äàíèõ ïîêëàäàºòüñÿ 
íà âîëîä³ëüöÿ ö³º¿ áàçè, òîáòî íà çàêëàä îõîðîíè çäîðîâ’ÿ. Ó çàêëàäàõ 
îõîðîíè çäîðîâ’ÿ ñàìîñò³éíî¿ îñîáè ðîçïîðÿäíèêà, ÿê ïðàâèëî, íåìàº. 
Òîìó âîëîä³ëåöü áàçè º îäíî÷àñíî ¿¿ ðîçïîðÿäíèêîì. 

Ó ìåäè÷íîìó çàêëàä³ çáèðàííÿ, îáðîáêà ïåðñîíàëüíèõ äàíèõ, ¿õ 
îíîâëåííÿ ³ ñòâîðåííÿ áàçè ïîêëàäàþòüñÿ íà êîíêðåòíîãî ïðàö³âíèêà 
(ïðàö³âíèêà â³ää³ëó êàäð³â, ìåäè÷íèé ïåðñîíàë â³ää³ëåííÿ, ïðàö³âíèêà 
áóõãàëòåð³¿ òà ³í.). Àëå ö³ îñîáè, çã³äíî ç ïîëîæåííÿì Çàêîíó, ðîçïî-
ðÿäíèêàìè íå º.

Ïðàö³âíèêè çàêëàä³â îõîðîíè çäîðîâ’ÿ, íà ÿêèõ ïîêëàäåíî ôóíêö³¿ 
çáèðàííÿ òà îáðîáêè ïåðñîíàëüíèõ â³äîìîñòåé, ìîæóòü âèêîðèñòîâóâàòè 
ö³ â³äîìîñò³ ëèøå â³äïîâ³äíî äî ñâî¿õ ñëóæáîâèõ, ïðîôåñ³éíèõ ÷è òðó-
äîâèõ îáîâ’ÿçê³â. Âîíè òàêîæ ïîâèíí³ çáåð³ãàòè òàºìíèöþ ³íôîðìàö³¿, 
ÿêà ñòàëà ¿ì â³äîìà ó çâ’ÿçêó ç âèêîíàííÿì ¿õí³õ ïðîôåñ³éíèõ ÷è ³íøèõ 
îáîâ’ÿçê³â. Îòæå, çàêëàäè îõîðîíè çäîðîâ’ÿ ïîâèíí³ îòðèìóâàòè â³ä 
â³äïîâ³äíèõ ïðàö³âíèê³â ïèñüìîâ³ çîáîâ’ÿçàííÿ ïðî íåðîçãîëîøåííÿ 
îòðèìàíî¿ ³íôîðìàö³¿. Çáåð³ãàòè òàºìíèöþ òàêî¿ ³íôîðìàö³¿ âîíè ïî-
âèíí³ íàâ³òü ï³ñëÿ ïðèïèíåííÿ òðóäîâèõ àáî ñëóæáîâèõ â³äíîñèí ³ç 
çàêëàäîì îõîðîíè çäîðîâ’ÿ.

Òðåòÿ îñîáà – öå áóäü-ÿêà îñîáà êð³ì ñóá’ºêòà ïåðñîíàëüíèõ äàíèõ, 
âîëîä³ëüöÿ, ðîçïîðÿäíèêà áàçè òà óïîâíîâàæåíîãî äåðæàâíîãî îðãàíó ç 
ïèòàíü çàõèñòó ïåðñîíàëüíèõ äàíèõ, ÿê³é âîëîä³ëüöåì ÷è ðîçïîðÿäíè-
êîì áàçè íàäàºòüñÿ ìîæëèâ³ñòü îçíàéîìëåííÿ òà âèêîðèñòàííÿ äàíèõ 
áàçè çà çãîäîþ ñóá’ºêòà àáî â³äïîâ³äíî äî âèìîã çàêîíó. Òðåò³ìè îñî-
áàìè ìîæóòü âèñòóïàòè ïîäàòêîâ³ îðãàíè, îðãàíè Ïåíñ³éíîãî ôîíäó, 
ñòðàõîâ³ êîìïàí³¿ òîùî, ÿê³ âèêîðèñòîâóþòü îòðèìàíó ³íôîðìàö³þ äëÿ 
ðåàë³çàö³¿ âëàñíèõ ö³ëåé.

Îñê³ëüêè ìåäè÷íèé çàêëàä äëÿ ñâîº¿ ä³ÿëüíîñò³ âèêîðèñòîâóº ð³çíîãî 
ðîäó ³íôîðìàö³þ, ùî ì³ñòèòü ïåðñîíàëüí³ äàí³, â çàêëàä³ ìîæóòü ñòâî-
ðþâàòèñÿ äåê³ëüêà âèä³â áàç. Òàê, ³íôîðìàö³ÿ ïðî ïàö³ºíò³â, îòðèìàíà 
ç ³ñòîð³é õâîðîá, àìáóëàòîðíèõ êàðòîê ïàö³ºíò³â, ìîæå ñëóãóâàòè ï³ä-
´ðóíòÿì äëÿ áàçè «Ïàö³ºíòè». Ïåðñîíàëüí³ â³äîìîñò³, îòðèìàí³ ç òðóäî-
âèõ êíèæîê òà îñîáèñòèõ ñïðàâ ïðàö³âíèê³â – ìåäè÷íîãî òà òåõí³÷íîãî 
ïåðñîíàëó ìîæóòü áóòè ïîêëàäåí³ â îñíîâó áàçè «Ñï³âðîá³òíèêè», òàêîæ 
ìîæóòü ôîðìóâàòèñÿ áàçè «Ñòóäåíòè», «²íòåðíè» òà ³í. Ê³ëüê³ñòü áàç 
òà ¿õ íàçâè âèçíà÷àº ñàì çàêëàä îõîðîíè çäîðîâ’ÿ.

Çàáåçïå÷èòè çàõèñò ïåðñîíàëüíèõ â³äîìîñòåé ìîæíà øëÿõîì óêëà-
äåííÿ äîãîâîðó ì³æ êàíäèäàòîì ³ ë³êóâàëüíîþ óñòàíîâîþ, ÿêèé, çî-
êðåìà, ïîâèíåí ì³ñòèòè òàê³ ïîëîæåííÿ:

1) ìåòà îòðèìàííÿ äîñòóïó äî ïåðñîíàëüíèõ äàíèõ;
2) ïîðÿäîê äîñòóïó äî ïåðñîíàëüíèõ äàíèõ, çîêðåìà, ùîäî ïîêëà-

äàííÿ íà êàíäèäàòà çîáîâ’ÿçàííÿ ñòîñîâíî çàáåçïå÷åííÿ âèêîíàííÿ 
âèìîã Çàêîíó òà ï³äòâåðäæåííÿ ñïðîìîæíîñò³ ¿õ çàáåçïå÷åííÿ (÷. 2 
ñò. 16 Çàêîíó);

3) ïîðÿäîê âèêîðèñòàííÿ ïåðñîíàëüíèõ äàíèõ, îòðèìàíèõ ó íàóêî-
âèõ ö³ëÿõ (÷. 9 ñò. 6 Çàêîíó) [5]. 
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×èíí³ñòü Çàêîíó ïîøèðþºòüñÿ íà âñ³õ ñóá’ºêò³â, ÿê³ ïðîâàäÿòü 
ìåäè÷íó ä³ÿëüí³ñòü â³äïîâ³äíî äî ÷èííîãî çàêîíîäàâñòâà íåçàëåæíî â³ä 
ôîðìè âëàñíîñò³.

Ó ðàç³ ïîðóøåííÿ Çàêîíó çàêëàäè îõîðîíè çäîðîâ’ÿ íåñóòü öèâ³ëüíó, 
àäì³í³ñòðàòèâíó ³ êðèì³íàëüíó â³äïîâ³äàëüí³ñòü.

Êîíòðîëþº äîòðèìàííÿ ïðàâ ëþäèíè íà çàõèñò ïåðñîíàëüíèõ äàíèõ 
óïîâíîâàæåíèé äåðæàâíèé îðãàí ç ïèòàíü çàõèñòó ïåðñîíàëüíèõ äàíèõ.
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Êîðîáöîâà Í. 

Ó÷ðåæäåíèÿ çäðàâîîõðàíåíèÿ êàê ó÷àñòíèêè îòíîøåíèé 
ïî çàùèòå ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ

Ðàññìàòðèâàþòñÿ îñíîâíûå çàäà÷è ó÷ðåæäåíèé çäðàâîîõðàíåíèÿ 
â ñôåðå ìåäèöèíñêîãî îáñëóæèâàíèÿ íàñåëåíèÿ. Èññëåäóþòñÿ âîïðî-
ñû ïîëó÷åíèÿ, îáðàáîòêè, õðàíåíèÿ êîíôèäåíöèàëüíîé èíôîðìàöèè, 
ïîëó÷åííîé ó÷ðåæäåíèÿìè çäðàâîîõðàíåíèÿ ïðè îñóùåñòâëåíèè èìè 
ìåäèöèíñêîé äåÿòåëüíîñòè è îêàçàíèè ìåäèöèíñêèõ óñëóã. Îõàðàêòå-
ðèçîâàí Çàêîí Óêðàèíû «Î çàùèòå ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ», îñâåùåíû 
öåëè ñáîðà è îáðàáîòêè ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ â ó÷ðåæäåíèè çäðàâî-
îõðàíåíèÿ, ïðîàíàëèçèðîâàíû îáúåêòû çàùèòû, âûêðèñòàëëèçîâàíû 
ñóáúåêòû, âëàäåëüöû è ðàñïîðÿäèòåëè áàçû ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ. 

Èññëåäóþòñÿ ðàçëè÷íûå áàçû ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ â ïðåäåëàõ 
ó÷ðåæäåíèÿ çäðàâîîõðàíåíèÿ, êîëè÷åñòâî è íàçâàíèå êîòîðûõ âûáè-
ðàåòñÿ ïî óñìîòðåíèþ ó÷ðåæäåíèÿ, â ÷àñòíîñòè, ñäåëàíî ïðåäëîæåíèå 
ïî ôîðìèðîâàíèþ áàç äàííûõ «Ïàöèåíò», «Ñîòðóäíèêè», «Èíòåðíû». 
Ðàñêðûòû ðåæèì ñîáëþäåíèÿ êîíôèäåíöèàëüíîñòè äàííûõ, âîçìîæ-
íîñòü ïðåäîñòàâëåíèÿ èíôîðìàöèè òðåòüèì ëèöàì.  

Ïðåäëàãàåòñÿ îáåñïå÷èòü çàùèòó ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ ïóòåì çàêëþ-
÷åíèÿ ãðàæäàíñêî-ïðàâîâîãî äîãîâîðà ìåæäó ñóáúåêòîì ïåðñîíàëüíûõ 
äàííûõ è ëå÷åáíûì ó÷ðåæäåíèåì.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: ó÷ðåæäåíèå çäðàâîîõðàíåíèÿ, êîíôèäåíöèàëüíàÿ 
èíôîðìàöèÿ, ïåðñîíàëüíûå äàííûå, ïàöèåíò.
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Korobtsova N.

Health Care Facilities as Participants of Relations 
Connected with Personal Data Protection 

Main tasks of the health care facilities in the sphere of medical ser-
vices provision were analyzed. The issues of obtaining, processing and 
storing of confidential information, which was received by the health care 
facilities in the course of medical care provision was elucidated. The law 
of Ukraine “On Personal Data Protection” was analyzed and objectives of 
collecting and processing of personal data in the health care facility were 
elucidated. Objects of protection were analyzed. Subjects of these relations 
in particular possessors and managers of personal data were highlighted.    

Different databases which are processed in the health care facilities 
and the quantity and name of which should be chosen by the health care 
facility itself were researched. The author suggested introducing a data-
base “Patients”, “Employees”, “Interns”. Further the author elucidated the 
regime of observing confidentiality of data and possibility of disclosing 
these data to other persons. 

Key words: health care facility, confidential information, personal 
data, patient.


