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Ì²ÆÍÀÐÎÄÍÀ ÊÎÍÔÅÐÅÍÖ²ß 
«ÅËÅÊÒÐÎÍÍÅ ÇÄÎÐÎÂ’ß: ÇÍÀ×Í² 
ÂÈÊËÈÊÈ ² ÏÐÀÂÎÂ² ÏÐÎÁËÅÌÈ»
(11 ãðóäíÿ 2014 ð., Ðîòòåðäàì, Í³äåðëàíäè) 

Ìèíóëîãî ðîêó â Óí³âåðñèòåò³ ³ìåí³ Åðàçìà Ðîòòåðäàìñüêîãî (ì. Ðîò-
òåðäàì, Í³äåðëàíäè) â³äáóëàñÿ ì³æíàðîäíà êîíôåðåíö³ÿ, ïðèñâÿ÷åíà 
ïèòàííÿì âèêîðèñòàííÿ åëåêòðîííèõ ïðîãðàì ³ ìîá³ëüíèõ äîäàòê³â ó 
ñôåð³ îõîðîíè çäîðîâ’ÿ ç ôîêóñóâàííÿì íà îñîáëèâîñòÿõ ïðàâîâîãî ðåãó-
ëþâàííÿ ¿õ âèêîðèñòàííÿ. Ó öüîìó ïîâ³äîìëåíí³ âèñâ³òëåíî êëþ÷îâ³ 
ïðàâîâ³ ïðîáëåìè, îáãîâîðåí³ íà êîíôåðåíö³¿. 

Що таке «електронне здоров’я»?
Óïðîäîâæ îñòàíí³õ ðîê³â ìè ñòàëè ñâ³äêàìè ÷èñëåííèõ ³ííîâàö³éíèõ 

ïåðåòâîðåíü ó ñôåð³ âèêîðèñòàííÿ ìåäè÷íèõ òåõíîëîã³é. Íîâ³òí³ òåõ-
íîëîã³¿ ñóòòºâî çì³íèëè íå ëèøå ñàìó ìåäè÷íó ïðàêòèêó, à é ¿¿ ðåçóëü-
òàòè (ïðîô³ëàêòèêà ³ ë³êóâàííÿ çàõâîðþâàíü, ïîë³ïøåííÿ ÿêîñò³ æèòòÿ, 
ïîäîâæåííÿ òðèâàëîñò³ æèòòÿ). Îäí³ºþ ç îñòàíí³õ ³ííîâàö³é º òåõíîëîã³ÿ 
«åëåêòðîííå çäîðîâ’ÿ», â³äîìà ÿê «Å-çäîðîâ’ÿ». «Å-çäîðîâ’ÿ» â³äîáðàæàº 
îñîáëèâîñò³ âèêîðèñòàííÿ ³íòåðíåòó â ìåäèöèí³ ÿê ëîêàëüíî, òàê ³ íà â³ä-
ñòàí³. Øèðøå çíà÷åííÿ öüîãî ïîíÿòòÿ ìîæíà âèòëóìà÷èòè ÿê «áóäü-ÿêèé 
åëåêòðîííèé îáì³í äàíèìè ó ñôåð³ îõîðîíè çäîðîâ’ÿ, çá³ð òà àíàë³ç ÿêèõ 
çä³éñíþºòüñÿ çà äîïîìîãîþ åëåêòðîííîãî çâ’ÿçêó, ç ìåòîþ ï³äâèùåííÿ 
åôåêòèâíîñò³ ïðîöåñó íàäàííÿ ìåäè÷íî¿ äîïîìîãè». Çã³äíî ç âèçíà÷åí-
íÿì ÂÎÎÇ, «Å-çäîðîâ’ÿ» – öå ðåíòàáåëüíå ³ áåçïå÷íå âèêîðèñòàííÿ 
³íôîðìàö³¿ òà òåõíîëîã³é çâ’ÿçêó çàäëÿ ï³äòðèìêè ñèñòåìè îõîðîíè 
çäîðîâ’ÿ òà ñïîð³äíåíèõ ñôåð, âêëþ÷àþ÷è ñèñòåìó íàäàííÿ ìåäè÷íèõ 
ïîñëóã, ìåäè÷íå ñïîñòåðåæåííÿ, ìåäè÷íó ë³òåðàòóðó, ìåäè÷íó îñâ³òó 
³ äîñë³äæåííÿ. Ïðè öüîìó «Å-çäîðîâ’ÿ» íå îáìåæóºòüñÿ âèêîðèñòàííÿì 
åëåêòðîííèõ ïðîãðàì ç ìåòîþ íàäàííÿ ìåäè÷íî¿ äîïîìîãè êîíêðåòíîìó 
ïàö³ºíòîâ³. ªâðîïåéñüêà Êîì³ñ³ÿ îïåðóº á³ëüø çàãàëüíèì âèçíà÷åííÿì, 
çã³äíî ç ÿêèì «Å-çäîðîâ’ÿ» º âèêîðèñòàííÿì ³íôîðìàö³éíèõ òåõíîëîã³é 
³ òåõíîëîã³é çâ’ÿçêó ó ñôåð³ ïîñëóã ³ ïðîöåñ³â ó ãàëóç³ îõîðîíè çäîðîâ’ÿ. 
Ñï³ëüíîþ ó öèõ âèçíà÷åííÿõ ïîíÿòòÿ «Å-çäîðîâ’ÿ» º ìåòà: ðîçøèðèòè ³ 
ïîëåãøèòè äîñòóï äî ìåäè÷íî¿ äîïîìîãè, ïîë³ïøèòè ÿê³ñòü ³ ï³äâèùèòè 
åôåêòèâí³ñòü ìåäè÷íèõ ïîñëóã, çìåíøèòè àäì³í³ñòðàòèâí³ âèòðàòè íà 
íàäàííÿ ìåäè÷íî¿ äîïîìîãè. Ç òî÷êè çîðó çàõèñòó ïðàâ ïàö³ºíò³â ï³ä 
«Å-çäîðîâ’ÿì» âàðòî ðîçóì³òè ðîçøèðåííÿ îáñÿãó ïðàâ ëþäèíè ó ñôåð³ 
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îõîðîíè çäîðîâ’ÿ øëÿõîì äîñÿãàííÿ ð³âíîñò³ äîñòóïó, ïîë³ïøåííÿ ÿêîñò³ 
ìåäè÷íî¿ äîïîìîãè òà ÿêîñò³ æèòòÿ.

«Е-здоров’я» більше ніж реклама
Ïðèêëàäàìè çàñòîñóâàííÿ ³ííîâàö³éíèõ åëåêòðîííèõ òåõíîëîã³é ó 

ñôåð³ îõîðîíè çäîðîâ’ÿ º íå ëèøå ðîçðàõîâàí³ íà íåîáìåæåíó ê³ëüê³ñòü 
êîðèñòóâà÷³â äîäàòêè äëÿ ìîá³ëüíèõ òåëåôîí³â, à é åëåêòðîíí³ ñèñòåìè, 
çà äîïîìîãîþ ÿêèõ çàêëàäè îõîðîíè çäîðîâ’ÿ ìîæóòü áåçïå÷íî îáì³íþ-
âàòèñü ³íôîðìàö³ºþ ïðî ïàö³ºíò³â, çâ³òàìè ì³æ ñîáîþ ïðî óëüòðàçâóêîâ³, 
ìàìîãðàô³÷í³, ðåíòãåí³âñüê³ äîñë³äæåííÿ òîùî. Íàáóëè ïîøèðåííÿ 
åëåêòðîíí³ ñèñòåìè óõâàëåííÿ ð³øåíü, ÿê³ äîïîìàãàþòü ë³êàðÿì âèð³øó-
âàòè êë³í³÷í³ ïðîáëåìè (ä³àãíîñòóâàííÿ, ë³êóâàííÿ òîùî), ñïèðàþ÷èñü 
íà ³ñòîð³þ õâîðîáè ïàö³ºíòà. Åëåêòðîííà ñèñòåìà ìåäè÷íèõ ïðèçíà÷åíü 
äàº çìîãó ñ³ìåéíèì ë³êàðÿì çà äîïîìîãîþ çàñîá³â åëåêòðîííîãî çâ’ÿçêó 
íàäñèëàòè ìåäè÷í³ ïðèçíà÷åííÿ äî àïòå÷íèõ çàêëàä³â. 

Óñ³ ö³ ïðîãðàìè ìîæóòü áóòè ³íòåãðîâàí³ â åëåêòðîíí³ áàçè äàíèõ, 
äîñòóïí³ ë³êàðÿì íà ì³ñöåâîìó, ðåã³îíàëüíîìó ³ íàö³îíàëüíîìó ð³âíÿõ. 
Âîäíî÷àñ âèêîðèñòàííÿ òàêèõ ïðîãðàì ñóïðîâîäæóºòüñÿ áàãàòüìà ïðàâî-
âèìè ïðîáëåìàìè, íàïðèêëàä, ïîâ’ÿçàíèìè ³ç ïèòàííÿìè ïðèâàòíîñò³, 
êîíô³äåíö³éíîñò³, äîñòóïó äî âèñîêîÿê³ñíî¿ ìåäè÷íî¿ äîïîìîãè, óïðàâ-
ë³ííÿ ðèçèêàìè, êîìïåíñàö³¿. Óñêëàäíèòè âèêîðèñòàííÿ ³íôîðìàö³éíèõ 
òåõíîëîã³é ³ òåõíîëîã³é çâ’ÿçêó â ñèñòåì³ îõîðîíè çäîðîâ’ÿ òàêîæ ìîæå 
òðàíñêîðäîííå íàäàííÿ ìåäè÷íèõ ïîñëóã. Õî÷à íàâåäåí³ ïðèêëàäè ñòî-
ñóþòüñÿ íàñàìïåðåä ïðàâîâ³äíîñèí ì³æ ë³êàðåì ³ ïàö³ºíòîì, åëåêòðîíí³ 
òåõíîëîã³¿ ìîæóòü áóòè âèêîðèñòàí³ ³ â ñèñòåì³ ãðîìàäñüêîãî çäîðîâ’ÿ. 
Çîêðåìà, åëåêòðîíí³ áàçè äàíèõ ìîæóòü ñïðèÿòè ïðîâåäåííþ äîñë³äæåíü 
ó ñôåð³ ãðîìàäñüêîãî çäîðîâ’ÿ, äàþ÷è çìîãó íàóêîâöÿì âèâ÷àòè ïåðåá³ã 
³ ïðîãðåñóâàííÿ çàõâîðþâàíü, äîñë³äæóâàòè ïèòàííÿ äèñêðèì³íàö³¿ ó 
ñôåð³ îõîðîíè çäîðîâ’ÿ, ïîøèðåííÿ çàõâîðþâàíü òîùî. Ó öüîìó êîíòåêñò³ 
ïðàâîâ³ ïðîáëåìè íàñàìïåðåä ïîâ’ÿçàí³ ç³ çáîðîì ³ âèêîðèñòàííÿì ïåðñî-
íàëüíî¿ ³íôîðìàö³¿, ³íòåëåêòóàëüíèì àíàë³çîì äàíèõ, à òàêîæ ³ç çàñòî-
ñóâàííÿì åëåêòðîííèõ òåõíîëîã³é äëÿ ñïîñòåðåæåííÿ çà ïîä³ÿìè ó ñôåð³ 
îõîðîíè çäîðîâ’ÿ ç ìåòîþ øâèäêîãî ðåàãóâàííÿ íà íàäçâè÷àéí³ ñèòóàö³¿ 
ó ö³é ñôåð³. Êð³ì ïðîáëåì çàõèñòó ïåðñîíàëüíèõ â³äîìîñòåé ³ ïðîáëåì 
çàáåçïå÷åííÿ êîíô³äåíö³éíîñò³, ïîñòàº ïðîáëåìà òî÷íîñò³ ³íôîðìàö³¿, ÿêà 
âèêîðèñòîâóþòüñÿ äëÿ ö³ëåé ãðîìàäñüêîãî çäîðîâ’ÿ, îñê³ëüêè ¿¿ ñïîòâî-
ðåííÿ çàãðîæóº ïðàâäèâîñò³ äîñë³äæåíü ó ö³é ñôåð³.

Ð³çíîìàí³òí³ åëåêòðîíí³ òà ìîá³ëüí³ ïðîãðàìè, íàäàþ÷è áåççàïåðå÷í³ 
ïåðåâàãè ÿê ïàö³ºíòàì, òàê ³ ìåäè÷íèì ïðàö³âíèêàì, âîäíî÷àñ ñïðè-
÷èíÿþòü ÷èìàëî ïðàâîâèõ ³ ðåãóëÿòîðíèõ ïðîáëåì, ÿê-îò: ñïðèÿííÿ 
ð³âíîïðàâíîìó, äîñÿæíîìó òà âñåçàãàëüíîìó äîñòóïó äî ïåðåâàã âèêî-
ðèñòàííÿ «Å-çäîðîâ’ÿ», íàñàìïåðåä ó â³ääàëåíèõ ðåã³îíàõ, äëÿ ëþäåé ç 
îáìåæåíèìè ìîæëèâîñòÿìè, ëþäåé ïîõèëîãî â³êó; çàõèñò ïðàâ ïàö³ºí-
ò³â, çîêðåìà ïîâàãè äî ëþäñüêî¿ ã³äíîñò³, çàáåçïå÷åííÿ êîíô³äåíö³éíîñò³ 
³íôîðìàö³¿, ùî, ñâîºþ ÷åðãîþ, âèìàãàº âíåñåííÿ çì³í äî çàêîíîäàâñòâà.

Àíðå äåí Åêñòåð (Andre den Exter)
âèêëàäà÷ ìåäè÷íîãî ïðàâà ªÑ Óí³âåðñèòåòó ³ìåí³ Åðàçìà Ðîòòåðäàìñüêîãî; 

â³çèò-ïðîôåñîð ç ì³æíàðîäíîãî ìåäè÷íîãî ïðàâà Ëüâ³âñüêîãî íàö³îíàëüíîãî 
ìåäè÷íîãî óí³âåðñèòåòó ³ìåí³ Äàíèëà Ãàëèöüêîãî 
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