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Аннотация. Развитие современного общества связано с решением вопросов развития задач управления. В работе 
определены основные проблемные аспекты и тенденции, связанные с развитием управления. 
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Одной из наиболее важных задач, которая опре‑
деляет будущее цивилизованного общества яв‑

ляется проблема управления. Вопросы управления 
являются исключительно областью, ограниченной 
биологическими организмами. Но техника управле‑
ния, наиболее полно, используется, человеком. Тем 
не менее, феномен управления заключается в том, что 
на сегодняшний день наука не может дать ответ на во‑
прос: «Что такое управление?».

Общие концепции управления общеизвестны: 
«Современное компетентное управление подразу‑
мевает как понимание интересов потребителей, так 
и способность рационально использовать ресурсы» 
[1, с. 9]. Также общеизвестным является необходи‑
мость в использовании новых методов управления: 
«Внедрение новых методов управления считается 
оправданным в тех случаях, когда они либо облегчают 
организационную деятельность, либо позволяют до‑
биваться положительного экономического эффекта» 
[2, с. 11].

Одной из наиболее важных задач, которая до насто‑
ящего времени стояла перед специалистами в области 
управления являлась задача определения критерия 
оптимизации. Одних работах такой критерий опре‑
деляют как критерий качества управления, в других, 
как критерий оптимизации, в третьих, как критерий 
эффективности: «Задачу управления можно считать 
сформулированной математически, если: сформули‑
рована цель управления выраженная через критерий 
качества управления…» [3, с. 246]. Вопрос разработки 
критерия оптимизации был завершен относительно 

недавно в цикле работ связанном с разработкой тео‑
рии эффективности [4–7].

Сложности в развитии теории управления во мно‑
гом связаны с терминологической неоднозначность 
большинства кибернетических терминов, что приво‑
дит к попыткам подмены понятий и рассмотрению 
математических задач как задач управления: «Однако 
в развитии СТАУ с точки зрения практики далеко не 
все обстоит благополучно. Классическую ТАР в ос‑
новном создавали инженеры для инженеров и лишь 
частично математики для инженеров. СТАУ создают 
в основном математики для инженеров и во все боль‑
шей мере математики для математиков. Последнее 
с точки зрения практики вызывает определенное бес‑
покойство» [8, с. 246].

Определенного прогресса в вопросах управления 
позволила добиться использование вычислительной 
техники: «Использование вычислительной техники 
в материально‑техническом снабжении позволяет ав‑
томатизировать полный комплекс трудоемких расчет‑
ных задач, которые можно разделить на следующие 
основные группы задач управления: 1) управление 
формированием фондов на материальные ресурсы; 
2) управление заказами на материальные ресурсы; 
3) управление запасами материальных ресурсов; 
4) управление распределением материальных ресур‑
сов внутри предприятия» [9, с. 41–42]. Однако, это 
сказалось больше на практических аспектах управле‑
ния, нежели на её концептуальных основах.

На терминологию связанную с описанием управ‑
ляемых систем перемещения и преобразования 
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продуктов большое влияние оказали специалисты, 
связанные с разработкой, эксплуатацией и исследо‑
ванием систем управления автоматизируемого элек‑
тропривода. Так появились и на длительное время 
закрепились такие понятия как «нагрузка объекта», 
«параметры объекта», «возмущающие воздействия», 
«обратная связь», «колебательные процессы», «техно‑
логический процесс», «разомкнутые и замкнутые си‑
стемы управления», «качество регулирования», «пе‑
ререгулирование» и др. [10, с. 5]. Именно техническая 
школа [11, 12] стала родоначальником теории систем 
автоматического управления, получив в свое распо‑
ряжение первые автоматизированные технологии 
преобразования продуктов и обширную базу электро‑
техники. Конечно, особая специфика терминологии 
во многом связано с высокой скоростью преобразова‑
тельных процессов.

С другой стороны проблемы производства отно‑
сительно задач связанных с управлением раздели‑
тельными системами (управления запасами) активно 
решались специалистами экономической направлен‑
ности. Со своей стороны ими использовалась своя 
терминологическая база: «система управления запа‑
сами», «поставщик», «потребитель», «спрос», «пред‑
ложение», «затраты», «прибыль», «рентабельность» 
и др. Ну и в свою очередь, особенность функциониро‑
вания этих систем связана с их инерционностью и ве‑
роятностным характером спроса.

Разработка программного конструктора [13] сред‑
ствами которого возможно решение задачи создания 
моделей управляемых систем позволяет исследовать 
внутреннюю структуру управляемых объектов [14, 
15] и вплотную подойти к ответу на вопрос: «Что та‑
кое управление?».
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