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ТЕОРЕТИЧЕСКОЕ ОБОСНОВАНИЕ ОСОБЕННОСТЕЙ УПРАВЛЕНИЯ  
РИСКАМИ НА ПРЕДПРИЯТИЯХ 

THE THEORETICAL JUSTIFICATION OF THE FEATURES  
OF RISK MANAGEMENT IN ENTERPRISES 

Анотація. Розкрито поняття системи ризик-менеджменту на підприємстві на основі комплексного підходу до поняття 
системи управління, визначено особливості впровадження даної системи в загальну схему діяльності організації, а та-
кож розглянуто механізми впровадження системи ризик-менеджменту на підприємстві. 
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метод управління ризиком. 

Аннотация. Раскрыто понятие системы риск-менеджмента на предприятии на основе комплексного подхода к поня-
тию системы управления, определены особенности внедрения данной системы в общую схему деятельности организа-
ции, а также рассмотрены механизмы внедрения системы риск-менеджмента на предприятии. 
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остановка проблеми. В умовах сучасного еко�
номічного розвитку на карті ринкових відносин 

з’являється все більше підприємств, розвиток яких 
спрямований на здобуття першості не тільки на віт�
чизняних ринках, але і на вихід підприємства на між�
народну арену. Ефективна діяльність організації за�
лежить не тільки від кваліфікації та професіоналізму 
підібраного персоналу, а й від впровадження новітніх 
технологій виробництва та сучасних моделей управ�
ління організацією. Керуюча та керована ланки 
управління на такому підприємстві мають пересліду�
вати одні й ті самі цілі – розвиток підприємства в 
контексті розвитку вітчизняних та міжнародних рин�
ків. На діяльність підприємства впливають ряд фак�
торів (внутрішні та зовнішні чинники), які можуть 
негативно позначитися на діяльності, але при розум�
ному керуванні можуть принести компанії всезагаль�
не визнання. Саме тому впровадження моделі ризик�
менеджменту на сучасному підприємстві є необхід�
ною умовою для досягнення організацією поставле�
них цілей. 

Аналіз останніх досліджень та публікацій за 
проблемою. Особливості існування та розвитку рин�
ку та ринкової структури передбачає спрямування 
діяльності підприємства в умовах сучасних потреб та 
вимог даного ринку. Передусім це пов’язано зі швид�
кими темпами розвитку ринкових інфраструктур та 
відкриття просторів ринку для іноземних корпорацій 
та підприємств. Саме тому в процесі виникнення та 
розвитку діяльності підприємства система організації 
праці стикається з ризиками, які можуть виникати 
майже в усіх ланках та структурах самого підприємства. 
В розвиток вивчення ризику на підприємствах внес�
ли свій вклад такі вчені як Дж. Кейнс, І. Кирцинер, 
І. Шумпетер, Коновалов Ю.О., Литюга Ю.В., Маза�
ракі А.А. та ін. 

Метою статті є обґрунтування важливості впро�
вадження системи ризик�менеджменту на підприємс�
тві в контексті комплексного підходу до управління; 
розроблення механізму впровадження системи 
управління ризиками на підприємствах. 

Методи дослідження. В написанні даної статті 
було використано методи аналізу і синтезу, сходжен�
ня від абстрактного до конкретного, вивчення та уза�
гальнення. 

Виклад основного матеріалу. Система управління 
ризиками на підприємстві має комплексний харак�
тер. Це визначається передусім тим, що механізми 
подолання ризиків на підприємстві створюють суку�
пність працівників компанії –  це структурний під�
розділ, який займається безпосередньо вивченням, 
аналізом та пошуком рішень подолання ризикових 
ситуацій на підприємстві; керуюча ланка управління, 

яка узгоджує діяльність структурного підрозділу. 
Тобто, комплексний підхід спостерігається у взаємо�
залежності та взаємодіяльності структурних підроз�
ділів організації в цілому. 

Такий підхід у вивченні особливостей існування 
ризик�менеджменту на підприємстві дозволяє розг�
лядати ризик більше як сприятливу можливість, а не 
загрозу, якої слід уникнути; використовувати конку�
рентні переваги, фокусуючи увагу на критичних фак�
торах успіху; нарощувати багатство акціонерів за ра�
хунок скорочення негативних факторів ризику і 
збільшення віддачі від позитивних; задіяти всі управ�
лінські сили, а не тільки фінансистів. 

В системі управління ризиками на підприємстві 
можна зазначити вісім головних елементів: розробка і 
прийняття схеми управління ризиком; участь вищого 
керівництва в ризик�менеджменті; установлення реа�
кції на ризик; установлення відповідальності за впро�
вадження ризик�менеджменту на підприємстві; штат; 
комунікації і навчання; впровадження культури 
ризик�менеджменту за допомогою системи управ�
ленні кадрами; моніторинг процесу ризик�мене�
джменту [8, с.64]. 

Отже, визначення головних аспектів в роботі сис�
теми управління ризиками та у взаємодії структур�
них підрозділів в процесі подолання ризику та його 
запобіганню дає можливість говорити про те, наскі‐
льки вдало підприємство організовує свою систему 
керування, розподіляє відповідальність за досягнення 
своїх стратегічних цілей на всіх рівнях організації, а 
також на скільки якісно в компанії аналізують ринки 
та управляють ними в компанії [8, с. 63]. 

Управління ризиками – це комплекс методів, ін�
струментів, ресурсів, які покликані аналізувати та 
вивчати ступінь впливу на діяльність підприємства, 
розробляти план дій аби ризикову ситуацію можна 
було використати на користь організації або макси�
мально зменшити негативний вплив. 

Створюючи окремий структурний підрозділ на пі‐
дприємстві, головна мета якого є вивчення та аналізу�
вання ступеню впливу ризику, керівник повинен чітко 
окреслити головні завдання ризик�менеджменту. 

До головних завдань управління ризиками відно�
сяться наступні [1, с.283]: 

 визначити ті дії, які у процесі їх використання в 
найближчому майбутньому захистять компанію від 
більших втрат в подальшому майбутньому; 

 постійно спостерігати за розвитком діяльності 
підприємства, щоб мати змогу виявити можливі 
скриті події; 

 своєчасно пропонувати актуальні заходи для 
нейтралізації або зменшення можливого ризикового 
впливу на діяльність організації. 

П 
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Під час діяльності окремого структурного підроз�
ділу з управління ризиками перед працівниками пос�
тає задача розробити певну стратегію.  

Стратегія ризик�менеджменту – план дій та захо�
дів, направлених на управління ризиковими ситуаці‐
ями в певний період часу, з метою зменшення нега�
тивного їх впливу на діяльність організації або 
застосувати ризик на користь підприємства. 

Стратегія ризик�менеджменту в процесі свого іс�
нування керується наступними правилами [3, с.62]: 

Максимальність 
виграшу 

план заходів, при якому буде до�
сягнуто максимального результа�
ту з мінімальними затратами; 

Оптимальна 
ймовірність 
результату 

обрання того рішення, при якому 
ймовірність результату є прийня�
тним для підприємства; 

Оптимальне 
коливання 
результату 

з можливих рішень обирається те, 
при якому ймовірність виграшу 
або програшу для одного й того ж 
ризикового вкладення має най�
менший розрив; 

Оптимальне 
поєднання виграшу 
та величини ризику 

при аналізі впливу ризикової си�
туації буде обраний той метод, 
при якому можливо отримати ма�
ксимальний виграш і в той же час 
уникнути значного впливу ризи�
кової ситуації. 

 
Прописана стратегія ризик�менеджменту та ство�

рення окремого структурного підрозділу з управлін�
ня ризиками на підприємстві вимагає документаль�
ного підтвердження. Система управління ризиками 
на підприємстві потребує не тільки якісного складу 
працівників, але й бути документально закріпленою. 
Це надає змогу самому структурному підрозділу мати 
певні додаткові можливості в процесі своєї діяльнос�
ті, а вищим ланкам управління вимагати якісного та 
своєчасного аналізу впливу ризикових ситуацій на 
подальшу діяльність підприємства.  

До основних внутрішніх нормативних документів 
з управління ризиками відносяться [8, с.39]: 

Декларація  
з ризик�
менеджменту 

виражає певну особливість кор�
поративної культури управління, 
а також виражає зміст діяльності 
організації стосовно ризикових 
ситуацій; 

Настанови  
з ризик�
менеджменту 

складаються з нормативних, ін�
структивних та робочих матеріа�
лів ризик�менеджера, потрібних 
для розробки програми управ�
ління ризиками; 

Програма 
управління 
ризиками 

описує методи, інструменти та 
технології, які використовує ме�
неджер в процесі своєї діяльності.

В своїй роботі структурний підрозділ має володіти по�
вною інформацією щодо сутнісних характеристик можли�
вих ризиків. Це дає змогу направити ризик на користь пі‐
дприємства або ж зменшити негативний його вплив.  

Питанням стосовно найбільш оптимальних кри�
теріїв ризику займаються досі. Одним з перших кла�
сифікацією ризиків зайнявся Дж.М. Кейнс. Він ви�
вчав дане питання зі сторони суб’єкта і запропонував 
наступні види ризиків: 

Підприємницький
ризик

невизначеність отримання бажано�
го прибутку від затрат;

Ризик «кредиту�
ючого» 

ризик можливого неповернення 
кредиту, який складається з юриди�
чного ризику (ухилення від сплати 
кредиту) та кредитного ризику (не�
достатність забезпечення);

Ризик зміни цін�
ності грошової 
одиниці

ймовірність втрати коштів в резуль�
таті зміни курсу національної гро�
шової одиниці. 

Також у діяльності корпорацій можна виділити 
такі види ризиків [8, с 27]: 

ринкові – валютні, процен�
тні, цінові та ризики лікві‐
дності

ділові – ризик репутації, 
маркетингові та ризик 
конкуренції 

операційні – технологічні, 
організаційні, техніко�
виробничі та стихійні лиха 

кредитні 

Окремо структурують і фактори ризику, які поді‐
ляються на [7, с.43]: 

Зовнішні фактори Внутрішні фактори

прямого впливу – нестабі‐
льність, суперечливість за�
конодавства; непередбачу�
вані дії державних органів; 
нестабільність економічної 
політики; непередбачувані 
зміни кон’юнктури внутрі‐
шнього та зовнішнього рин�
ків, непередбачувані дії кон�
курентів; корупція та рекет; 
революційні скачки в нау�
ково�технічному прогресі; 
непередбачувані зміни у 
взаємовідносинах з госпо�
дарськими партнерами

об’єктивні – непередбачу�
вані зміни в процесі вироб�
ництва; розробка, впрова�
дження нових технологій, 
спосіб організації праці і 
т.д.; стихійний вплив лока�
льного характеру; недоста�
тнє володіння бізнес�
інформацією на підприємс�
тві 

непрямого впливу – неста�
більність політичних умов; 
нестабільність соціальних 
умов; непередбачувані змі‐
ни економічного станови�
ща в регіоні; непередбачу�
вані зміни в галузі 
підприємницької діяльнос�
ті; непередбачувані зміни в 
міжнародному становищі; 
стихійні сили природи та 
клімат; непередбачувані 
зміни економічного стано�
вища в країні.

суб’єктивні – низька якість
управлінських, робітничих 
кадрів та спеціалістів; ма�
локомпетентна робота 
управлінських та інших 
служб; недотримання дого�
ворів з боку керівництва 
підприємства; відсутність у 
працівників здатності до 
ризику; помилки при при�
йнятті рішень; помилки 
при реалізації ризикових 
рішень; смерть, хвороба 
провідних спеціалістів.
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Таким чином, маючи інформацію стосовно пев�
ного виду ризику, з яким стикається підприємство 
спеціалісти можуть використати певні методи для 
більш точного визначення сутності ризику та очі‐
куваного результату для підприємства від його 
впливу. Методи, якими користуються спеціалісти 
поділяються на якісні та кількісні. При кількісній 
оцінці рівня ризику визначається абсолютний або 
відносний розмір фінансових втрат, які загрожують 
підприємству в разі виконаних подій, та кількісно 
оцінюють ймовірність їх виникнення. При якісній 
оцінці рівня ризику дається визначення лише міри 
(або ступеня) ймовірності виникнення ризикової 
події та розміру втрат від неї. Кожний метод оцінки 
ризиків має певні недоліки та переваги, сутність 
яких наведена у таблиці [6, с. 724�726]. 

Таблиця 1  

Недоліки та переваги методів оцінки ризиків 

Назва методу 
оцінки рівня 

ризику 

Сутність оцінки 
рівня ризику 

Умови застосування

1. Статистичні 
методи 

Кількісне визна�
чення ймовірності 
настання ризико�
вої події та розмі‐
рів фінансових 
втрат від неї 

Прояв ризику в дія�
льності конкретного 
підприємства або на 
підприємствах�
аналогах, наявність 
достовірної інформа�
ції про кількість ри�
зикових подій та їх 
фінансові наслідки 

2. Експертні 
методи 

Якісне визначення 
ймовірності на�
стання ризикової 
події на основі ви�
вчення думки екс�
пертів з цього пи�
тання та факторів, 
що обумовлюють 
рівень ризику 

Наявність досвідче�
них експертів з ри�
зик�менеджменту або 
досвід роботи ризик�
менеджера підприєм�
ства, збір та обробка 
ними інформації про 
діяльність підприєм�
ства та фактори, що 
обумовлюють певний 
вид ризику (за спеці‐
ально�розробленим 
переліком) 

3. Аналітичні 
методи 

Якісне визначення 
рівня ризику на 
основі кількісної 
оцінки фінансових 
наслідків ризико�
вих подій при різ�
номанітних при�
пущеннях стосов�
но факторів, що 
обумовлюють 
ймовірність їх ви�
никнення 

Можливість розробки 
економіко�математич�
ної моделі залежності 
фінансових резуль�
татів діяльності підп�
риємства (або окре�
мої господарської 
корпорації) від окре�
мих ризик�факторів 

Практичне застосування статистичного методу 
передбачає наявність статистичної бази дослідження, 
тобто інформації про настання ризикових подій на 
даному підприємстві у ретроспективному періоді або 
на підприємствах�аналогах [6, с.726, с.728]. 

Оцінка рівня ризику експертним методом про�
водиться шляхом якісного визначення ймовірності 
ризикових подій на основі вивчення та оцінки фак�
торів, що впливають на їх виникнення. Роботу з 
визначення та оцінки прояву факторів для більшої 
об’єктивності результатів повинні проводити спе�
ціальні експерти або фахівці підприємства, які ма�
ють спеціальну підготовку та досвід роботи з цього 
питання [6, с.729�730]. 

Сутність аналітичних методів полягає у встанов�
ленні деякої економіко�математичної залежності між 
факторами (параметрами) проекту, який планується 
здійснити, та його кінцевими фінансовими результа�
тами [6, с.732�733]. 

Наряду з існуючими методами аналізу ризикових 
ситуацій перед організацією постає питання яким 
чином можна мінімізувати затрати, які можуть вини�
кнути в процесі подолання ризику, та досягнути най�
більшого результату. Саме тому виникає потреба в 
розробленні методів контролю ризиків. 

До групи організаційних методів контролю за ри�
зиком входять такі методи [6, с.742�744]: 

1. Відхилення (або уникнення) ризику. 
2. Недопущення збитків (попередження ризику).  
3. Мінімізація збитків.  
4. Передача контролю за ризиком.  
Таким чином, використовуючи методи управління 

ризиками та знаючи характерні особливості настання 
ризикової ситуації, менеджер здатен направити дану 
ситуацію на користь всієї організації або ж мінімізу�
вати вплив ризику на розвиток підприємства. 

Висновки та перспективи подальших дослі
джень. Знаючи характерні особливості того чи іншо�
го виду ризику та особливості впливу на підприємство, 
структурний підрозділ, який існує на підприємстві, 
здатний розробити певні шляхи подолання негатив�
них наслідків або розробити план мінімізації ризиків. 
Створюючи  такий підрозділ, керівник підприємства 
повинен наділити керівника даного підрозділу пев�
ними повноваженнями, наповнити кваліфікованими 
працівниками, зафіксувати документально межі та 
об’єм відповідальності, покладених на керівника та 
працівників.  

Перспективою подальших досліджень буде аналіз 
управління ризиками на підприємствах, а також роз�
крито практичне значення методів контролю ризика�
ми в компанії. 
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