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Особливості розвитку подієвого туризму  
та його місце на туристичному ринку України

Жученко В. Г.
Київський національний торговельно-економічний університет 

Розкрито сутність поняття «туризм», позитивні та негативні фактори впливу туризму на соціально-економічне ста-
новище країни. Охарактеризовано передумови розвитку подієвого туризму, що на сьогодні представляє особливий 
інтерес для населення. Розглянуто теоретичні аспекти і визначено напрями державної підтримки подієвого туризму. 
Запропоновані шляхи подальшого вивчення потенціалу подієвого туризму і його використання в контексті прикордон-
ного співробітництва.
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перспективи розвитку подієвого туризму.

Постановка проблеми. Розвиток туризму в 
будь-якій країні, яка має унікальні при-

родні та антропогенні ресурси є досить важливим, 
оскільки саме завдяки йому можна покращити соці-
ально-економічну ситуацію. Конкурентна боротьба 
між підприємствами туристичного бізнесу, глобалі-
заційні процеси в суспільстві та одвічна проблема 
економіки: обмежені ресурси й необмежені потреби 
споживачів є рушійними силами, які формують 
нові пропозиції на ринку туристичних послуг. Сьо-
годні, як у світі, так і в Україні, спостерігається 
тенденція зростання зацікавленості подієвим 
туризмом у формі отримання нових вражень і про-
ведення вільного часу. При правильній організації 
його ресурсний потенціал є необмеженим. З огляду 
на вище зазначене, дослідження розвитку подієвого 
туризму є актуальним. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Дослі-
дження таких авторів, як Мальська М. П., Анто-
нюк  Н. В., Ганич Н. М., Кузик С.П., Костюк О. 
свідчать про зацікавленість науковців проблемою 
розвитку туризму, розробкою подієвих турів та 
розгляду можливих шляхів його подальшого розви-
тку на туристичному ринку України. 

Виділення не вирішених раніше частин загальної 
проблеми. Однією з характерних ознак даного виду 
туризму є поєднання подорожі з подією, святом чи 
видовищем: конкурсами, фестивалями та карнава-
лами, різноманітними змаганнями та чемпіонатами, 
унікальними природними явищами, які мають здат-
ність приваблювати до місць, де вони відбуваються. 
Разом із сукупністю туристичних продуктів подієві 
тури становлять основу індустрії дозвілля, що в недо-
статній мірі висвітлені у науковій літературі.

Мета статті полягає в розкритті особливостей 
розвитку туризму в Україні та визначення місця 
подієвого туризму на ринку туристичних послуг, 
виокремленні видів подієвого туризму.

Виклад основного матеріалу. У сучасному сус-
пільстві людині потрібен простір, а рух у ньому та 
постійна необхідність творити є невід'ємною потре-
бою людського організму. Для того, щоб забезпе-
чити задоволення своїх потреб, а водночас – при-
родне бажання відкривати і пізнавати, люди почали 
мандрувати. З ростом зацікавленості населення в 
такого плану відпочинку, подорожі почали ста-
вати дедалі популярнішими, а згодом з’являється 
поняття «туризм».

Туризм  – це багатогранне явище, що поєд-
нує економічні, соціальні, культурні та екологічні 
аспекти, має невичерпний потенціал для постійного 
прогресу, пов'язане з багатьма галузями економіки, 
що зумовлює його провідне місце у соціально-еко-
номічному житті країн і народів. 

Туризм, як явище економічне, заслуговує на 
увагу, так як впливає на економіку регіону і одно-
часно залежить від неї. Серед позитивних факторів 
впливу туризму на соціально-економічне серед-
овище багато авторів [2-4] відзначають наступне:

- збільшення числа робочих місць (у найбільш 
розвинених країнах туризм дає 8-10% робочих 
місць);

- туризм в ході свого розвитку побічно впливає і 
на інші галузі (будівництво доріг, створення інфра-
структури, харчову промисловість та ін.);

- «мультиплікаційний ефект» туризму, який від-
значається більшістю авторів, тобто гроші, вкладені 
в туризм, мають тенденцію до швидкого обороту;

- індустрія туризму має високу динаміку, сума 
валютних надходжень від туризму щорічно зростає 
на 8-12% (Всесвітня туристична організація ООН 
(UNWTO) зазначає, що у 2013 р. число туристичних 
прибуттів у світі перевищило 1087 млн. і виросло на 
3,1% в порівнянні з 2012 р. Міжнародні надходження 
від туризму досягли 1159 млрд. дол. в 2013 р., порів-
няно з 1078 млрд. дол. в попередньому [9]. 

- структурні зрушення в національному вироб-
ництві товарів і послуг;

- залучення іноземного капіталу та отримання 
доходів у валюті;

- створення позитивного іміджу країни за кор-
доном;

- збереження творів мистецтва і традицій.
До негативних факторів автори відносять:
- сезонність туризму, що призводить до відпо-

відної динаміки в сфері зайнятості, в міжсезоння 
відбувається масове звільнення обслуговуючого 
персоналу; 

- плинність кадрів внаслідок низькооплачуваної 
роботи і великої тривалості робочого тижня;

- у ряді регіонів туризм відтягує робочу силу з 
виробничої сфери;

- розвиток індустрії туризму вимагає значних 
інвестицій, більшість же країн, що розвиваються, 
відчувають дефіцит капіталу, тому навіть при 
наявності природних ресурсів їм важко розвивати 
туристичну індустрію.

Туризм також відіграє важливу роль у станов-
ленні міжнародних зовнішньоекономічних зв'язків. 
Він є важливим стимулом розвитку світової торгівлі, 
що сприяє розширенню й активізації міжнародного 
торгового обміну. Водночас, туризм доцільно роз-
глядати і як самостійний вид міжнародних зв'язків. 
Міжнародний туризм є вагомим чинником зміц-
нення миру у світі, поліпшення порозуміння між 
народами, розширення торгового, наукового і куль-
турного співробітництва, налагодження добросусід-
ських відносин між державами.
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Пожвавлення розвитку туризму в Україні та 
подолання негативних тенденцій можливе шляхом 
впровадження нововведень. Активізація викорис-
тання інноваційного чинника призведе до створення 
конкурентоспроможної туристичної індустрії країни.

Великий вплив на інноваційні процеси в туризмі 
здійснюють різноманітні фактори, а саме:

- нові напрямки розвитку науки і техніки, поява 
нових технологій;

- економічна і політична ситуація в країнах 
світу;

- нововведення міжнародних організацій, пра-
вила економічних взаємовідносин, нові форми співп-
раці, рішення, прийняті міжнародними та регіональ-
ними туристичними організаціями, нові знання про 
туристичні ресурси в різних куточках світу;

- державні закони та правові акти, які визна-
чають економічні і політичні принципи функціону-
вання туристичних підприємств, розробка держав-
них концепцій розвитку туризму, прийняття нових 
нормативно-правових актів по соціально-економіч-
ним питанням;

- зміна ситуації на ринку туристичних послуг: 
поява нових туристичних маршрутів, невідповід-
ність запропонованих послуг потребам туристів, 
зміна структури попиту, поява нових вимог до 
якості туристичного продукту зі сторони спожи-
вача;

- впровадження інновацій в діяльність виробни-
чих підприємств, які тісно пов’язані з туристичним 
бізнесом (транспортні компанії, готелі, оздоровчі 
заклади, засоби зв’язку та ін.);

- прагнення туристичних компаній закріпитись 
на ринку, боротьба за виживання;

- неочікувані події: екологічні та техногенні 
катастрофи, терористичні акти та інше. 

Отже, на впровадження інновацій в туризмі має 
значний вплив економічна ситуація в країні, соці-
альне положення суспільства, національне законо-
давство, а також міжурядові та міжнародні угоди. 
Тому передумови та причини появи інновацій в 
туристичній діяльності в кожній країні відрізня-
ються та мають свою специфіку.

Одним із перспективних напрямів туризму на 
даний час за оцінками Всесвітньої туристичної 
організації є подієвий туризм – запланована соці-
ально-суспільна подія/захід, яка відбувається в 
певний час і з певною метою, і має резонанс для 
суспільства. У  сучасному світі сформувалася ціла 
індустрія щодо організації подій, яка поділяється 
за характером події та кінцевою метою. Значення 
подієвого туризму зводиться до відвідування подій, 
які відбуваються в інших країнах, тобто, осно-
вна ціль подорожі присвячена події, в якій турист 
прийматиме пасивну (як спостерігач) або активну 
участь. Це є унікальний вид туризму, оскільки він 
має невичерпний потенціал. 

Україна має великий рекреаційний потенціал, 
багату історію, безліч пам’яток архітек-
тури, літератури, музики, живопису тощо. 
Культурне надбання українського народу 
може бути дуже цікавим іноземним турис-
там. 

До видів подієвого туризму (event) 
можна віднести [7]: 

- фестивалі, карнавали, паради, свят-
кування; 

- конференції, форуми, симпозіуми, 
круглі столи; освітні заходи: семінари, 
тренінги, курси підвищення кваліфікації; 

- спортивні змагання (наприклад, 
Олімпійські ігри); 

- концерти, покази фільму, театральні поста-
новки; 

- ювілеї, весілля, урочисті події; 
- ділові події: виставки, ярмарки, торгівельні 

шоу, презентації, відкриття підприємств, при-
йоми, заходи, пов'язані з просуванням торгівельної 
марки, тощо.

У науковій літературі всі події, що сприяють 
розвитку подієвого туризму згруповують і класи-
фікують за трьома напрямами [1]: 

1. Спортивні: чемпіонати, олімпіади, ігри, індиві-
дуальні спортивні зустрічі, кубки, престижні зма-
гання і т.д.

2. Ділові: виставки, конференції, семінари, 
форуми.

3. Культурно-пізнавальні: зарубіжні прем'єри, 
театральні постановки, фестивалі, концерти, пер-
фоманси, карнавали, шоу.

Також доцільно виокремити четвертий напря-
мок – релігійний. На даний час окремі туропера-
тори розробляють туристичний продукт на відзнаку 
релігійних свят: Різдва Хрестового, Водохрещення, 
Пасхи, Івана Купала та інших, де туристи мають 
можливість духовно-культурного збагачення та 
ознайомлення з обрядами, традиціями й звичаями 
святкування у певних народів. 

В Україні івент-індустрія бере початок з 
90-х рр. ХХ століття. Історично склалося так, що в 
самостійну сферу івент виділився лише за останні 
двадцять  років. Цей підйом викликаний потре-
бами людей, які у всі часи хотіли отримати нові 
враження, стати частиною подій, впливати на їх 
хід і отримати радісне відчуття причетності до 
чогось великого [5]. Наша країна має багатий істо-
рико-культурний, природний, творчий потенціал 
для розвитку саме цього виду відпочинку. Етнічна 
українська музика, традиції, фольклор можуть 
бути базою для розвитку фестивалів, що популя-
ризуватимуть українську культуру та демонстру-
вати колорит нації. Взагалі, на території України 
мають право на існування різноманітні фестивалі, 
паради, свята, виставки і т.д. Головним питанням 
є те, як вивести їх на світовий рівень та зробити 
об’єктами масового туристичного попиту даного 
сегменту ринку.

Організація подієвого туру вимагає від турис-
тичної фірми: 

- знання про туристичні можливості відповідного 
регіону, про заклади проживання та харчування;

- досвід роботи у даному регіоні; 
- зв’язки з провідними профілюючими організа-

ціями у відповідній сфері. 
Основні умови забезпечення ефективності про-

ведення подієвих заходів представлені на рис. 1. 
У процесі формування подієвого туру врахо-

вуються такі чинники, як розташування готелю, 
його архітектура, інтер’єр номерів, наявність рес-
торанів і пунктів харчування, наявність магазинів, 

Організація та регулярне проведення 
подієвих заходів

Відповідність 

суспільним 

вподобанням

Значущість 
події

Інформо-
ваність 

про подію

Ефективна 
рекламна 
компанія

Організо-
ваність 
події

Рис. 1. Умови забезпечення ефективності  
та функції івентивного туризму

Джерело: розроблено автором
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пам’яток, доставка до місця події, послуги екскур-
совода, перекладача. Від даних умов залежить вар-
тість туру [6]. 

Не менш, важливим елементом діяльності 
туристичної компанії є фінансове забезпечення. 
Адже, турфірма за власні кошти бронює квитки на 
заходи, місця у готелях і т.д. Це формує ризик у 
діяльності туристичної компанії, що є також однією 
зі специфічних особливостей подієвого туризму. 

Як результат, цільова аудиторія подієвого 
туризму – це забезпечені туристи з доходом вище 
середнього, а також організовані групи з 5 і більше 
чоловік. 

Важливою передумовою організації подієвого 
туру є своєчасне інформування та рекламування 
події, загальнодоступність до інформації про неї та 
організація її систематичного проведення. Це дає 
можливість туристичним фірмам планувати поді-
єву подорож заздалегідь. 

З метою просування туристичного потенціалу 
міста Києва як на українському, так і міжнародному 
ринках, в місті працює 14 туристично-інформацій-
них центрів, відкрито туристично-інформаційну 
довідку «Київ туристичний» в міжнародному аеро-
порті «Київ», де надаються консультативні послуги.

Для підвищення інтересу та розвитку подіє-
вого туризму щорічно в місті Києві розробляється 
Календар подій. В календарі розміщується інфор-
мація про театральні вистави, мистецькі заходи, 
спортивні події, релігійні свята, найбільші виставки 
та конгреси, загальноміські заходи. Календар 
подій розміщено на офіційному порталі Київської 
міської державної адміністрації та на туристич-
ному сайті міста www.kyivcity.travel. Крім того, 
всі користувачі соціальних мереж можуть озна-
йомитися з ним на сторінці Управління туризму в 
Facebook чи VK. 

Подієвий туризм сприяє розвитку готельно-
ресторанного бізнесу. Адже, у період проведення 
будь-якої події на національному або міжнародному 
рівні відбувається 100% заселення номерного фонду 
готелів. Щороку в м. Києві відбувається понад 10 
великих міжнародних конференцій (за даними 
Міжнародної Асоціації Конгресів та Конференцій). 
Позитивною передумовою цього є сприятливе гео-
політичне розташування України в центрі Європи. 

На сьогодні в Україні є заходи, що привертають 
увагу колоритом, індивідуальністю, цікавою задум-
кою не лише місцевих відвідувачів, а й іноземних 
туристів. Серед них: Сорочинський ярмарок, який 
щорічно проводиться в кінці серпня, фестиваль 
«Парад вишиванок», який відбувається на День 
Незалежності України.

Івент-туризм є одним із факторів, що формує 
імідж країни. Масові, гучні події концентрують 
увагу світової спільноти на країні, де вони відбу-
ваються та сприяють залученню інвестицій та роз-
крутці туристичного ринку.

Але, українським подієвим заходам не виста-
чає якісного рівня організації дійства. Деякі фес-
тивалі, свята ще досі мають стихійний характер, 
що перешкоджає притоку туристів. Потрібно звер-
нути увагу на розбудову інфраструктури навколо 
заходу, адже це є одним із ключових факторів, що 
впливають на вибір туристів. Українська індустрія 
дозвілля тільки виходить на світовий ринок роз-
ваг, її лише зараз починають сприймати зарубіжні 
івент-компанії та продюсери. 

Враховуючи іноземний досвід розвитку подієвого 
туризму, в Україні необхідно глибоко вивчати пер-
спективи розвитку цього напряму, виявляти терито-
рії для його розвитку, розробляти відповідні реко-
мендації як для органів місцевого самоврядування, 
так і для громадян, які зацікавлені у цій діяльності.

Основними специфічними для сфери івентив-
ного туризму причинами слабкого розвитку висту-
пають такі: 

- недостатня законодавча урегульованість спе-
цифічних питань та умов здійснення подієвого 
туризму; 

-	 новизна сфери, і як наслідок «обережність» у 
прийнятті рішень про його організацію, впровадження 
та при купівлі навіть уже готових подієвих турів; 

-	 несистемність в організації та проведенні 
подій і, як наслідок, слабке привернення до них 
уваги потенційних туристів.

Системний підхід до організації цього нового 
виду туризму має сприяти розвитку не лише вну-
трішнього, а й в'їзного туризму. Адже тоді, коли 
Україна почне активно впроваджувати різноманітні 
події для задоволення потреб людей в розвагах, 
таких як різноманітні ярмарки, обрядові заходи, 
концерти українських гуртів, фестивалі та інші, 
іноземні туристи зможуть ознайомитись з україн-
ськими традиціями, обрядами, почути славнозвісні 
народні пісні, що, в подальшому призведе до напо-
внення бюджету певного регіону та в цілому поліп-
шення економічної ситуації в країні. 

Висновки і пропозиції. Можна констатувати, що 
подієвий туризм є перспективним видом туризму 
з невичерпним ресурсним потенціалом. Однак, на 
державному рівні поки що відсутня підтримка, не 
розроблені маркетингові заходи з метою просу-
вання подієвого туризму на міжнародний ринок. 

Розвиток подієвого туризму має великі перспек-
тиви у контексті прикордонного співробітництва. 
Для перспективного розвитку подієвого туризму в 
Україні необхідно провести: 

-	 детальний аналіз існуючих подій та згрупу-
вати їх за ознакою цікавості для туристів; 

-	 вивчити пропозиції подієвого франчайзингу, 
які можна ввести в Україні;

-	 обґрунтування виокремлення релігійного 
напрямку подієвого туризму та сформувати список 
релігійних свят на основі яких можна розвивати 
подієвий туризм.
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ОСОБЕННОСТИ РАЗВИТИЯ СОБЫТИЙНОГО ТУРИЗМА  
И ЕГО МЕСТО НА ТУРИСТИЧЕСКОМ РЫНКЕ УКРАИНЫ

Аннотация
Раскрыто сущность понятия «туризм», положительные и негативные факторы влияния туризма на социально-
экономическое положение страны. Дана характеристика предпосылок развития событийного туризма, который 
на сегодня представляет особенный интерес для населения. Рассмотрены теоретические аспекты и определены 
направления государственной поддержки событийного туризма. Предложены пути дальнейшего изучения потен-
циала событийного туризма и его использования в контексте приграничного сотрудничества.
Ключевые слова: туризм, положительные и негативные факторы вплияния туризма, событийный туризм, виды 
событийного туризма, перспективы развития событийного туризма.
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Features of event tourism development  
and its place in the tourist market of Ukraine

Summary
This article discusses the preconditions for the development of tourism and recreation industry, especially eventual 
tourism which today is very popular among population. The theoretical aspects and directions of state support for 
eventual tourism were considered. Some suggestions for further eventual tourism research directions and its potential 
use in the context of cross-border cooperation were submitted.
Keywords: tourism, positive and negative impacts of tourism, event tourism, types of event tourism, event tourism 
development prospects.


