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Стаття присвячена проблемам обігу неправдивої інформації у засобах масової
комунікації України. Розглянуто зміст конфіденційної інформації про особу. Висвітлені
причини втручання в особисте та сімейне життя громадян, їхнього викривлення,
упередженого ставлення або наданні недостовірної, неправдивої, неперевіреної інформації
у засобах масової комунікації.
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Статья посвящена проблемам оборота неправдивой информации в средствах массовой
коммуникации Украины. Рассмотрено содержание конфиденциальной информации про
личность. Освещены причины вмешательства в личную и семейную жизнь граждан, их
искажения, предвзятого отношения или предоставлении недостоверной, ложной,
непроверенной информации в средствах массовой коммуникации.
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The article deals with the problems of circulation of false information in the mass media in
Ukraine. Considered the content of confidential information about a person. The reasons
interference in private and family life of citizens of distortion, bias or providing false, false,
unverified information in the mass media.
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Для сучасної України в умовах перебування майже усіх засобів масової інформації (далі –
ЗМІ) у приватній власності олігархічних груп, кланів, об’єднань та окремих фізичних осіб
відсутність достовірної інформації для населення внаслідок її обмеженості або закритості
відіграє негативну роль для подальшого розуміння громадянами шляхів та напрямів розвитку
держави, невизначеності перспектив їхнього гідного існування та самовдосконалення, викликає
почуття незахищеності.
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Викид в інформаційній простір неправдивої, викривленої або завідомо брехливої
інформації, за що не настає для авторів ніяких юридичних наслідків, штовхає населення до
недовіри до органів державної влади та їхньої здатності до дотримання основ Конституції
України, законів України, інших нормативно-правових актів та правоохоронних органів щодо
їхньої спроможності захистити права та законні інтереси громадян, юридичних осіб у вказаній
сфері.

Враховуючи те, що основним носієм інформації є людина, яка, за Конституцією України,
має право на інформацію та це передбачено також законами України «Про звернення
громадян», «Про інформацію», «Про доступ до публічної інформації», «Про захист
персональних даних» та іншими нормативно-правовими актами, обмеження обігу або
заборона отримання правдивої інформації є досить актуальним питанням сьогодення в Україні.

Дослідження запропонованої теми має на меті на основі аналізу сучасного законодавства
України у сфері інформації, права Європейського Союзу, дій державних органів влади та
практики надання неправдивої інформації вітчизняними засобами масової інформації зробити
висновок щодо дотримання прав громадян на правдиву інформацію та на їхній основі
запропонувати окремі положення, які, на нашу думку, необхідно внести  у чинне законодавство
України для  забезпечення дотримання конституційних прав та свобод громадян, їхнього
захисту та притягнення винних у порушенні права на правдиву інформацію до юридичної
відповідальності.

Необхідно зазначити, що проблемам у сфері інформації присвячені наукові праці таких
вітчизняних та зарубіжних вчених, як: І. В.  Арістова, М. І. Зубок, О. А. Логінов, П. Д. Матвієнко,
А. М. Новицький, Н. Б. Новицька, А. М. Марущак, Б. А. Кормич, О. А. Полушкін,
О. П. Рябченко, А. Н. Туніка, В. С. Цимбалюк, Л. С. Харченко, К. П. Череповський,
М. Я. Швець, Т. А. Шевцова, О. В. Шепета, О. В. Чуприна та інші.

Однак, незважаючи на велику кількість наукових праць, присвячених дослідженню різних
аспектів інформаційних відносин, на нашу думку, недостатньо уваги приділено системному,
комплексному висвітленню інформаційних правопорушень, зокрема наданню неправдивої
інформації ЗМІ.

Відповідно до ст. 7 Закону України «Про основи національної безпеки України» (далі –
Закон) загрозами національним інтересам і національній безпеці України в інформаційній
сфері є: прояви обмеження свободи слова та доступу до публічної інформації; поширення
засобами масової інформації культу насильства, жорстокості, порнографії; комп’ютерна
злочинність та комп’ютерний тероризм; розголошення інформації, яка становить державну
таємницю, або іншої інформації з обмеженим доступом, спрямованої на задоволення потреб
і забезпечення захисту національних інтересів суспільства і держави; намагання маніпулювати
суспільною свідомістю, зокрема, шляхом поширення недостовірної, неповної або упередженої
інформації [1]. Викладені у законі внутрішні загрози в інформаційній сфері становлять
інформаційне правопорушення, за вчинення яких має настати для правопорушників правові
негативні наслідки, тобто притягнення винних до юридичної відповідальності.

Комплексний інтегруючий характер інституту інформаційних правопорушень не дозволяє
застосувати до нього такий традиційний критерій видового розподілу як «галузевий вид
юридичної відповідальності». Інформаційні правопорушення не можна ставити в один ряд з
конституційними, кримінальними, адміністративними, цивільно-правовими,
дисциплінарними. Інформаційні правопорушення як окремий міжгалузевий вид
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правопорушень охоплюють усі протиправні діяння, певним чином пов’язані з інформацією,
за які встановлюється і кримінальна, і адміністративна, і цивільно-правова, й інша юридична
відповідальність [2].

Нині серйозне занепокоєння викликає поширення фактів протизаконного збору і
використання інформації, несанкціонованого доступу до інформаційних ресурсів, незаконного
копіювання інформації в електронних системах, викрадення інформації з бібліотек, архівів,
банків та баз даних, порушення технологій оброблення інформації, запуску програм-вірусів,
знищення та модифікація даних в інформаційних системах, перехоплення інформації в
технічних каналах її витоку, маніпулювання суспільною та індивідуальною свідомістю тощо [3].

У рамках нашого дослідження хотілося б більш детально зупинитися на питаннях
незаконного розповсюдження недостовірної, викривленої, неповної або упередженої
інформації про особу (персональні дані) з метою маніпулювання суспільною свідомістю або
досягнення іншої мети.

Відповідно до ст. 5 Закону України «Про інформацію» кожен має право на інформацію,
що передбачає можливість вільного одержання, використання, поширення, зберігання та
захисту інформації, необхідної для реалізації своїх прав, свобод і законних інтересів. Реалізація
права на інформацію не повинна порушувати громадські, політичні, економічні, соціальні,
духовні, екологічні та інші права, свободи і законні інтереси інших громадян, права та інтереси
юридичних осіб [4, 6].

Виходячи з цього необхідно зробити висновок, що реалізація права громадян на інформацію
жодним чином не має порушувати права та інтереси інших громадян, завдавати шкоди їхній
репутації, принижувати їхню честь та гідність.

Статтею 11 вищезгаданого закону надано визначення поняття інформації про фізичну
особу (персональні дані) – відомості чи сукупність відомостей про фізичну особу, яка
ідентифікована або може бути конкретно ідентифікована. Там же вказано, що не допускаються
збирання, зберігання, використання та поширення конфіденційної інформації про особу без
її згоди, крім випадків, визначених законом, і лише в інтересах національної безпеки,
економічного добробуту та захисту прав людини. Визначено, що до конфіденційної інформації
про фізичну особу належать, зокрема, дані про її національність, освіту, сімейний стан, релігійні
переконання, стан здоров’я, а також адреса, дата і місце народження [4].

Однак, відповідно до Рішення Конституційного Суду України від 20 січня 2012 року
№ 2-рп/2012 «У справі за конституційним поданням Жашківської районної ради Черкаської
області щодо офіційного тлумачення положень частин першої, другої статті 32, частин другої,
третьої статті 34 Конституції України», лише фізична особа, якої стосується конфіденційна
інформація, відповідно до конституційного та законодавчого регулювання права особи на
збирання, зберігання, використання та поширення конфіденційної інформації, має право
вільно, на власний розсуд визначати порядок ознайомлення з нею інших осіб, держави та
органів місцевого самоврядування, а також право на збереження її у таємниці [5] .

Згідно з Конституцією України людина, її честь і гідність визнаються в Україні найвищою
соціальною цінністю; усі люди є вільні і рівні у своїй гідності та правах; кожна людина має
право на вільний розвиток своєї особистості, якщо при цьому не порушуються права і свободи
інших людей, та має обов’язки перед суспільством, в якому забезпечується вільний і всебічний
розвиток її особистості; громадяни мають рівні конституційні права і свободи та є рівними
перед законом; не може бути привілеїв чи обмежень за ознаками раси, кольору шкіри,
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політичних, релігійних та інших переконань, статі, етнічного та соціального походження,
майнового стану, місця проживання, за мовними або іншими ознаками; кожен має право на
повагу до його гідності; кожен зобов’язаний неухильно додержуватися Конституції України
та законів України, не посягати на права і свободи, честь і гідність інших людей. Виключно
законами України визначаються: права і свободи людини і громадянина, гарантії цих прав і
свобод; основні обов’язки громадянина; засади регулювання шлюбу, сім’ї, охорони дитинства,
материнства, батьківства; організація і діяльність органів виконавчої влади, основи державної
служби, організації державної статистики та інформатики [7].

Прикладом порушення законодавства про інформацію є надання неправдивої інформації
у ЗМІ України щодо відомих осіб: артистів, політиків, бізнесменів, громадських діячів,
опозиційних партій та громадських організацій і неугодних владі осіб. У більшості випадків це
здійснюється для усунення відповідної особи як конкурента, є політичним замовленням,
руйнуванням авторитету, помстою, заздрістю. Нерідко це робиться з метою залякування
окремих осіб. Виконавцями таких замовлень є деякі так звані продажні «журналісти»,
«кореспонденти», «відомі діячи» та інші виконавці брудного жанру, які розповсюджують
таку інформацію у приватних телеканалах, друкованих виданнях, радіо, через мережу Internet
та іншими засобами.

Слід зазначити, що конституційне та законодавче регулювання права на невтручання в
особисте та сімейне життя узгоджується із міжнародно-правовими актами.

Так, у статті 12 Загальної декларації прав людини 1948 року встановлено, що ніхто не може
зазнавати безпідставного втручання у його особисте i сімейне життя, безпідставного посягання
на недоторканність його житла, таємницю його кореспонденції або на його честь i репутацію.
Кожна людина має право на захист законом від такого втручання або таких посягань [8].

У Конвенції про захист прав людини й основоположних свобод 1950 року визначено, що
кожен має право на повагу до свого приватного i сімейного життя, до свого житла i
кореспонденції; органи державної влади не можуть втручатись у здійснення цього права, за
винятком випадків, коли втручання здійснюється згідно із законом i є необхідним у
демократичному суспільстві в інтересах національної та громадської безпеки чи економічного
добробуту країни, для запобігання заворушенням чи злочинам, для захисту здоров’я чи моралі
або для захисту прав i свобод інших осіб (стаття 8) [9].

Міжнародним пактом про громадянські i політичні права 1966 року встановлено, що ніхто
не повинен зазнавати свавільного чи незаконного втручання в його особисте i сімейне життя,
свавільних чи незаконних посягань на недоторканність його житла або таємницю його
кореспонденцій чи незаконних посягань на його честь i репутацію (пункт 1 статті 17) [10].

За Цивільним кодексом України зміст права на недоторканність особистого i сімейного
життя як одного з видів особистого немайнового права полягає в тому, що фізична особа
вільно, на власний розсуд визначає свою поведінку у сфері свого приватного життя i можливість
ознайомлення з ним інших осіб та має право на збереження у таємниці обставин свого
особистого життя (статті 270, 271, 301). Фізична особа не може відмовитися від особистих
немайнових прав, а також не може бути позбавлена цих прав (частина третя статті 269
Цивільного кодексу України).

Цивільний кодекс України надає визначення та поняття особистого життя фізичної особи,
яким є її поведінка у сфері особистісних, сімейних, побутових, інтимних, товариських,
професійних, ділових та інших стосунків поза межами суспільної діяльності, яка здійснюється,
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зокрема, під час виконання особою функцій держави або органів місцевого самоврядування
та сімейного життя – це особисті майнові та немайнові відносини між подружжям, іншими
членами сім’ї, яке здійснюється на засадах, визначених у Сімейному кодексі України: кожна
особа має право на повагу до свого сімейного життя (частина четверта статті 4); ніхто не
може зазнавати втручання в його сімейне життя, крім випадків, встановлених Конституцією
України (частина п’ята статті 5); регулювання сімейних відносин здійснюється з урахуванням
права на таємницю особистого життя їхніх учасників, їхнього права на особисту свободу та
недопустимості свавільного втручання у сімейне життя (частина четверта статті 7) та інше [11].

Особливу увагу щодо захисту конфіденційної інформації про особу приділимо
положенням Доктрини інформаційної безпеки України, затверджений Указом Президента
України, яким введено в дію рішення Ради національної безпеки й оборони від 29 грудня
2016 року «Про Доктрину інформаційної безпеки України» (далі – Доктрина).

Необхідно відмітити, що в Доктрині серед національних інтересів України в інформаційній
сфері визначені життєво важливі інтереси особи, якими є: забезпечення конституційних прав
і свобод людини на збирання, зберігання, використання та поширення інформації;
забезпечення конституційних прав людини на захист приватного життя; захищеність від
руйнівних інформаційно-психологічних впливів.

Серед життєво важливих інтересів суспільства і держави у сфері прав людини Доктрина
поряд з іншими визначає: всебічне задоволення потреб громадян, підприємств, установ і
організацій усіх форм власності у доступі до достовірної та об’єктивної інформації;
забезпечення вільного обігу інформації, крім випадків, передбачених законом; збереження і
примноження духовних, культурних і моральних цінностей Українського народу; забезпечення
всебічного розвитку і функціонування української мови в усіх сферах суспільного життя на
всій території України; вільний розвиток, використання і захист мов національних меншин та
сприяння вивченню мов міжнародного спілкування; зміцнення інформаційних зв’язків з
українською діаспорою, сприяння збереженню її етнокультурної ідентичності; розвиток медіа-
культури суспільства та соціально відповідального медіа-середовища; формування ефективної
правової системи захисту особи, суспільства та держави від деструктивних пропагандистських
впливів; ефективна взаємодія органів державної влади та інститутів громадянського суспільства
під час формування, реалізації державної політики в інформаційній сфері; захищеність
державної таємниці та іншої інформації, вимоги щодо захисту якої встановлені законом;
формування позитивного іміджу України у світі, донесення оперативної, достовірної і
об’єктивної інформації про події в Україні до міжнародної спільноти; розбудова системи
іномовлення України та забезпечення наявності іншомовного українського каналу в кабельних
мережах та у супутниковому мовленні за межами України [12].

Виходячи із вищевказаного можна зробити висновок, що в інформаційній сфері Україні
створене досить потужне законодавче забезпечення щодо захисту персональних даних від
незаконного втручання в особисте та сімейне життя громадян, розголошення недостовірної,
викривленої, упередженої інформації у засобах масової комунікації.

На нашу думку, для здійснення конституційного права громадян України на інформацію
та їхній захист від незаконного втручання в особисте та сімейне життя, розголошення без
їхнього особистого дозволу персональних даних, особливо конфіденційного характеру,
викривлення або надання недостовірної інформації у ЗМІ необхідно удосконалити вітчизняне
законодавство в інформаційної сфері шляхом імплементації досвіду зарубіжних країн у цій
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сфері, внести зміни та доповнення у чинне законодавство, направлене на підвищення суворості
юридичної відповідальності за інформаційні правопорушення як до замовників, так і стосовно
виконавців такого замовлення, власників засобів масової інформації.
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