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æèòòÿ ëþäèíè, ùî ïðîÿâëÿºòüñÿ â ùîäåííîìó æèòò³. 
Äî ïðåäñòàâíèê³â îäí³º¿ ñòàò³ âèñóâàºòüñÿ îñîáëèâèé 
íàá³ð ïîâåä³íêîâèõ íîðì ³ î÷³êóâàíü, ùî çíà÷íî â³ä-
ð³çíÿºòüñÿ â³ä âèìîã äî ³íøî¿ ñòàò³. Äëÿ öüîãî âèêî-
ðèñòîâóþòüñÿ ñïåö³àëüí³ òåðì³íè ³ ñëîâà, ÿê³ õàðàêòå-
ðèçóþòü ä³â÷àò òà õëîïö³â, ÷îëîâ³ê³â òà æ³íîê. 

Ãåíäåðí³ ñòåðåîòèïè – ñòàíäàðòèçîâàí³ óÿâëåííÿ 
ïðî ìîäåë³ ïîâåä³íêè, ðèñè õàðàêòåðó, ùî â³äïîâ³-
äàþòü ïîíÿòòÿì «÷îëîâ³÷å» ³ « æ³íî÷å» [5]. Ãåíäåðí³ 
ñòåðåîòèïè âèâ÷àþòüñÿ íå òàê äàâíî, àëå íàïðàöüî-
âàíà äîñèòü âåëèêà ê³ëüê³ñòü íàóêîâèõ ðîá³ò, â ÿêèõ 
ðîçãëÿíóòà öÿ òåìà ³ àêòóàëüíèì áóäå çâåðíóòè óâàãó 
íà òå, ÿê ôóíêö³îíóþòü ãåíäåðí³ ñòåðåîòèïè â íàøîìó 
ñóñï³ëüñòâ³.

Ðîçãëÿäàþ÷è ïèòàííÿ ïðî ôîðìóâàííÿ ñòåðåîòèï-
íèõ óÿâëåíü ïðî ìàñêóë³íí³ñòü òà ôåì³íí³ñòü ìè ñï³â-
â³äíîñèìî öå ç âèçíà÷åííÿì ãåíäåðíèõ ñòåðåîòèï³â. 
Ìàñêóë³íí³ñòü – íîðìàòèâíå óÿâëåííÿ ïðî ñîìàòè÷í³, 
ïñèõ³÷í³ ³ ïîâåä³íêîâ³ ÿêîñò³, õàðàêòåðí³ äëÿ ÷îëîâ³ê³â. 
Ôåì³íí³ñòü – íîðìàòèâíå óÿâëåííÿ ïðî ñîìàòè÷í³, 
ïñèõ³÷í³ ³ ïîâåä³íêîâ³ ÿêîñò³, õàðàêòåðí³ äëÿ æ³íîê.

Ðîçãëÿäàþ÷è âèçíà÷åííÿ ïîíÿòòÿ «ãåíäåðí³ ñòå-
ðåîòèïè», âàðòî çâåðíóòè óâàãó íà âèçíà÷åííÿ â ÿêî-
ìó âðàõîâóþòüñÿ ð³çí³ àñïåêòè ãåíäåðíèõ â³äíîñèí: 
«Ãåíäåðí³ ñòåðåîòèïè – öå ñîö³àëüíî ïîáóäîâàí³ 
êàòåãîð³¿ «ìàñêóë³íí³ñòü» ³ «ôåì³íí³ñòü», ÿê³ ï³äòâåð-
äæóþòüñÿ ð³çíîþ â çàëåæíîñò³ â³ä ñòàò³ ïîâåä³íêîþ, 
ð³çíèì ðîçïîä³ëîì ÷îëîâ³ê³â ³ æ³íîê âñåðåäèí³ ñîö³-
àëüíèõ ðîëåé ³ ñòàòóñ³â, ÿê³ ï³äòðèìóþòüñÿ ïñèõîëî-
ã³÷íèìè ïîòðåáàìè ëþäèíà âåñòè ñåáå â ñîö³àëü-
íî ïðèºìí³é ìàíåð³ ³ â³ä÷óâàòè ñâîþ ö³ë³ñí³ñòü ³ íå 
ïðîòèð³÷÷ÿ» [5]. Öå âèçíà÷åííÿ, ïî-ïåðøå, ô³êñóº 
ïðèðîäó ãåíäåðíèõ ñòåðåîòèï³â, ¿õ ñîö³àëüíî ñêîí-

ñòðóéîâàíèé õàðàêòåð, ïî-äðóãå, âîíî îõîïëþº ñî-
ö³àëüí³ óÿâëåííÿ ïðî æ³íî÷³ ³ ÷îëîâ³÷³ ÿêîñò³, à òàêîæ 
ïîâåä³íêó, çàíÿòòÿ ³ ñîö³àëüí³ ðîë³, ùî ïðèòàìàíí³ 
÷îëîâ³êàì ³ æ³íêàì â ñóñï³ëüñòâ³ ³ ñ³ì’¿. Òàêîæ äàíå 
âèçíà÷åííÿ â³äîáðàæàº ðîëü ãåíäåðíèõ ñòåðåîòèï³â 
â ³äåíòè÷íîñò³ îñîáèñòîñò³.

Âèñíîâêè. Âèâ÷åííÿ ñîö³àëüíèõ ñòåðåîòèï³â ïî-
òðåáóº ðîçãëÿäó ¿õ ÿê ç òðàäèö³éíî¿ ïîçèö³¿: â âçà-
ºìîçâ’ÿçêó ç ³íøèìè ÿâèùàìè ñîö³àëüíî¿ ïñèõîëîã³¿, 
òàêèìè ÿê ñîö³àëüíà óñòàíîâêà , ñîö³àëüí³ óÿâëåííÿ, 
³ì³äæ, òàê ³ ç ïîçèö³¿ íåñâ³äîìèõ ñòðóêòóð ³íäèâ³äóàëü-
íî¿ ³ êîëåêòèâíî¿ ïñèõ³êè. Âðàõîâóþ÷è ð³çí³ ïîãëÿäè 
íà âèâ÷åííÿ äàíî¿ ïðîáëåìè, äîñë³äíèêè âèçíà÷àþòü 
ìåõàí³çì ñòåðåîòèï³çàö³¿ â íàä³ëåíí³ ³íäèâèä³â õàðàê-
òåðèñòèêàìè íà îñíîâ³ ¿õ ãðóïîâî¿ íàëåæíîñò³, à ñòå-
ðåîòèï – ÿê íàá³ð óÿâëåíü ïðî õàðàêòåðèñòèêè ãðóïè 
ëþäåé.
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Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè ó çàãàëüíîìó âèãëÿä³. 
Äîâ³ðà º óìîâîþ ö³ë³ñíî¿ âçàºìîä³¿ ëþäèíè ç³ ñâ³-
òîì, ÿêà ïîêëèêàíà âèêîíóâàòè ôóíêö³þ ïîºäíàííÿ 
ëþäèíè ³ ñâ³òó â ºäèíó ö³ë³ñíó ñèñòåìó. ²ñíóâàííÿ 
öüîãî ÿâèùà äîïîìàãàº çëèòòþ ìèíóëîãî, ñüîãî-
äåííÿ ³ ìàéáóòòÿ â ö³ë³ñíèé àêò ëþäñüêî¿ æèòòºä³-
ÿëüíîñò³, ñòâîðþº åôåêò êîìïëåêñíîãî, íåïîðóø-
íîãî áóòòÿ, äàº ìîæëèâ³ñòü äëÿ âèíèêíåííÿ åôåêòó 
ö³ë³ñíîñò³ îñîáèñòîñò³, âñòàíîâëþº ì³ðó ñï³ââ³äíî-
øåííÿ ïîâåä³íêè ëþäèíè.

Ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷í³ ôóíêö³¿ äîâ³ðè, à ñàìå: 
ôóíêö³ÿ ñàìîâèõîâàííÿ, ôóíêö³ÿ ñàìîðîçâèòêó; àäàï-
òàö³éíà ôóíêö³ÿ º çàñîáîì ãàðìîí³çàö³¿ â³äíîñèí ëþ-
äèíè îäíî÷àñíî ç³ ñâ³òîì ³ ç ñàìîþ ñîáîþ [1].

Ç îãëÿäó íà ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷í³ ôóíêö³¿ äîâ³ðè 
ìîæíà ñòâåðäæóâàòè, ùî äîâ³ðà º îäí³ºþ ³ç ñêëàäî-
âèõ ïñèõîëîã³÷íîãî áëàãîïîëó÷÷ÿ îñîáèñòîñò³, ñîö³-
àëüíî-ïñèõîëîã³÷íèì ÿâèùåì, ùî âïëèâàº íà óìîâè 
ïñèõîëîã³÷íîãî áëàãîïîëó÷÷ÿ îñîáèñòîñò³.

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü ³ ïóáë³êàö³é. Íèí³ 
â÷åíèìè ðîçðîáëÿºòüñÿ ðÿä ï³äõîä³â ñîö³àëüíî-ïñèõî-
ëîã³÷íîãî íàïðÿìó äî ðîçóì³ííÿ êîíñòðóêòó ïñèõîëî-
ã³÷íîãî áëàãîïîëó÷÷ÿ îñîáèñòîñò³. Àíàë³çóþ÷è ³ñíóþ÷³ 
ï³äõîäè äî ïîíÿòòÿ ïñèõîëîã³÷íîãî áëàãîïîëó÷÷ÿ, Ï. 
Ôåñåíêî ïðîïîíóº ðîçãëÿäàòè öåé êîíñòðóêò ÿê äî-
ñòàòíüî ñêëàäíå ïåðåæèâàííÿ çàäîâîëåíîñò³ âëàñíèì 
æèòòÿì, ùî â³äîáðàæàº îäíî÷àñíî ÿê àêòóàëüí³, òàê ³ 
ïîòåíö³éíî ìîæëèâ³ àñïåêòè æèòòÿ îñîáèñòîñò³ [2].
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Ïîíÿòòÿ äîâ³ðè ÿê ïñèõîëîã³÷íîãî ôåíîìåíó ïå-
ðåáóâàëî â öåíòð³ óâàãè áàãàòüîõ äîñë³äíèê³â òàêèõ, 
ÿê Î. Â³ëüÿìñîí, Ì. Äîé÷, Å. Åð³êñîí, Ì. Çàííà, Ð. 
Ëåâèöüêèé, Äæ. Ðåìïåë, Äæ. Õîëìñ, Â. Ñàôîíîâà, Ò. 
Ñêðèïê³íà,Ì. Ñòèâåíñîí, ª. Õîðîøèëîâà. Â÷åí³ ó ñâî-
¿õ ïðàöÿõ âèâ÷àëè íàñë³äêè ïðîÿâó äîâ³ðè òà íåäîâ³-
ðè. Çîêðåìà, Â. Ñàôîíîâà, ª. Õîðîøèëîâà ðîçãëÿäà-
ëè ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷í³ ôóíêö³¿ ôåíîìåíà äîâ³ðè, 
Å. Åð³êñîí ðîçãëÿäàº äîâ³ðó ÿê âàæëèâó óìîâó çäî-
ðîâ’ÿ îñîáèñòîñò³, Ì. Çàííà, Äæ. Ðåìïåë, Äæ. Õîëìñ 
ÿê îñíîâó ì³æîñîáèñò³ñíèõ ñòîñóíê³â, ó äîñë³äæåíí³ 
Ì. Äåé÷, Ð. Ëåâèöüêîãî, Ì. Ñò³âåíñîíà äîâ³ðà âèçíà-
÷àºòüñÿ ÿê öåíòðàëüíèé àñïåêò ïðè ïðîâåäåíí³ ïåðå-
ãîâîð³â ³ âèð³øåíí³ êîíôë³êò³â.

Ò. Ñêðèïê³íà ãîëîâíîþ ôóíêö³ºþ äîâ³ðè ââàæàº 
àäàïòàö³éíó. Â÷åíà âèçíà÷àº îñîáëèâ³ñòü öüîãî ï³äõî-
äó ó ïîºäíàíí³ â ºäèíå ö³ëå äîâ³ðè äî ñåáå ³ äîâ³ðè äî 
ñâ³òó òà íàïîëÿãàº íà íåîáõ³äíîñò³ ¿õ îáîâ’ÿçêîâî¿ â³ä-
ïîâ³äíîñò³ òà âçàºìîçâ’ÿçêó. Âèâ÷àëè ì³æîñîáèñò³ñí³ 
ïðîÿâè äîâ³ðè òà ¿¿ ôóíêö³¿ â÷åí³ Â. Àãåºâ, Ì. Îáîçîâ, 
À. Õàðàø, çîêðåìà ó ¿õí³õ ïðàöÿõ îáãðóíòîâàíî, ùî 
äîâ³ðà ïîñ³äàº çíà÷íå ì³ñöå ñàìå ó ôîðìóâàíí³ ì³æî-
ñîáèñò³ñíèõ â³äíîñèí, à òàêîæ âèêîíóº ôîðìóâàëüíó 
ôóíêö³þ ðîçâèòêó îñîáèñòîñò³ [1]. Ó ñâî¿õ äîñë³äæåí-
íÿõ Â. Ç³í÷åíêî íàãîëîøóº íà âàæëèâîñò³ ³ñíóâàííÿ 
äîâ³ðè óïðîäîâæ ñàìîðîçâèòêó.

Ô. Âàñèëþê çàçíà÷àº, ùî äîâ³ðà âèêîíóº ôóíêö³þ 
ñàìîâèõîâàííÿ. Àäæå ñàìîâèõîâàííÿ – öå øëÿõ äî ï³-
çíàííÿ ñâîãî âíóòð³øíüîãî ñâ³òó, ðîçâèòêó ñàìîñâ³äî-
ìîñò³ òà ñàìîâäîñêîíàëåííÿ [3]. À äîñë³äæåííÿ â÷å-
íèõ Ï. Äåãîÿ, Ð. Êðàìåðà, Ä. Ëåâ³ñà, Ä. Ìàêàë³ñòåðà, 
Ò. Òàéëåðà äîçâîëÿþòü ðîçãëÿäàòè äîâ³ðó ÿê ñêëàä-
íå, áàãàòîàñïåêòíå ïñèõîëîã³÷íå ÿâèùå, ùî âêëþ÷àº 
åìîö³éí³ é ìîòèâàö³éí³ êîìïîíåíòè.

Âèä³ëåííÿ íå âèð³øåíèõ ðàí³øå ÷àñòèí çà-
ãàëüíî¿ ïðîáëåìè. Ïðîâåäåíèé òåîðåòè÷íèé àíà-
ë³ç äîçâîëÿº âèçíà÷èòè òå, ùî â÷åíèìè ïåðåâàæíî 
ðîçãëÿäàºòüñÿ ñóòí³ñòü òà çì³ñò ôåíîìåíó äîâ³ðè òà 
íåäîâ³ðè. Â äîñë³äæåííÿõ â÷åíèõ ñîö³àëüíî-ïñèõîëî-
ã³÷íîãî ñïðÿìóâàííÿ äîâ³ðà ðîçãëÿäàºòüñÿ ÿê ïî÷óò-
òÿ, ñòàí, î÷³êóâàííÿ, óñòàíîâêà, ïðîöåñ ñîö³àëüíîãî 
îáì³íó é ïåðåäà÷³ ³íôîðìàö³¿, îñîáèñò³ñíà é ãðóïîâà 
ÿê³ñòü ³ ò. ä. ²ñíóâàííÿ ôåíîìåíó äîâ³ðè òà éîãî ôîð-
ìóâàííÿ âèâ÷àºòüñÿ äîñèòü òðèâàëèé ÷àñ, ïðîòå á³ëüø 
äåòàëüíîãî ðîçãëÿäó òà àíàë³çó ïîòðåáóº àñïåêò ñîö³-
àëüíî-ïñèõîëîã³÷íîãî áëàãîïîëó÷÷ÿ îñîáèñòîñò³.

Ôîðìóâàííÿ ö³ëåé ñòàòò³. Ìåòîþ ñòàòò³ º òåîðå-
òè÷íèé àíàë³ç äîñë³äæåííÿ ôåíîìåíó äîâ³ðè ÿê àñ-
ïåêòó ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íîãî áëàãîïîëó÷÷ÿ îñîáè-
ñòîñò³.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Ëþäèíà íå ìîæå 
æèòè áåç äîâ³ðè – áåç íå¿ âîíà âòðà÷àº çâ’ÿçîê ç³ 
ñâ³òîì, ùî º çàãðîçîþ âèíèêíåííÿ íåãàòèâíîãî ñâ³-
òîñïðèéíÿòòÿ. Çàõ³äí³ ïñèõîëîãè îá´ðóíòóâàëè, ùî 
äîâ³ðà º «ñòðèæíåâèì åëåìåíòîì ñîö³àëüíîãî-ïñè-
õîëîã³÷íîãî áëàãîïîëó÷÷ÿ ³íäèâ³äà ó ñîö³óì³» [3]. Âè-
â÷åííÿ îçíà÷åíîãî ïèòàííÿ äîçâîëÿº ñòâåðäæóâàòè, 
ùî äîâ³ðà º âàæëèâèì ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íèì ÿâè-
ùåì, ôóíêö³¿, ÿê³ âîíà âèêîíóº, ñòîñóþòüñÿ íå ò³ëüêè 
ïðîöåñó âçàºìîä³¿ ëþäåé îäíå ç îäíèì, àëå ³ ëþäñòâà 
â ö³ëîìó.

Äîâ³ðà º ôóíäàìåíòàëüíîþ óìîâîþ âçàºìîä³¿ ëþ-
äèíè ç³ ñâ³òîì, ³ â ö³é âçàºìîä³¿ ïîëÿãàº ¿¿ íàéãîëîâ-
í³øà ôóíêö³ÿ. Äâîÿêà ñïðÿìîâàí³ñòü ïñèõ³êè ëþäèíè 
âèìàãàº íàÿâíîñò³ äîâ³ðè äî ñâ³òó (óìîâà âçàºìîä³¿ ç 
íèì) ³ äîâ³ðè äî ñåáå (óìîâà àêòèâíîñò³ îñîáèñòîñò³). 
Äîâ³ðà äî ñâ³òó çàâæäè ïîâ’ÿçàíà ç äîâ³ðîþ äî ñåáå, 
³íàêøå áóòè íå ìîæå. Ó âèïàäêó, êîëè äîâ³ðà äî ñâ³-
òó ³ äîâ³ðà äî ñåáå íå âçàºìîïîâ’ÿçàí³, â³äáóâàºòüñÿ 
ðîçïàä ñèñòåìè «ëþäèíà ³ ñâ³ò». Ç ðîçãëÿíóòîãî ìîæ-
íà çàçíà÷èòè, ùî ãîëîâíîþ ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íîþ 
ôóíêö³ºþ äîâ³ðè º ìîäåëþâàííÿ ö³ë³ñíîñò³ áóòòÿ ëþ-
äèíè, ó âèïàäêàõ êîëè òàêîãî ìîäåëþâàííÿ íåìàº, ó 
ëþäèíè ïî÷èíàº âèíèêàòè îáðàç íåäîâ³ðè äî ñâ³òó, äî 

îòî÷åííÿ. Ëþäè ó ÿêèõ ñôîðìîâàíà áàçèñíà äîâ³ðà äî 
ñâ³òó, íåçâàæàþ÷è íà òå, ùî ó äîðîñëîìó â³ö³ ìîæóòü 
çóñòð³÷àòèñÿ ç ïðîÿâàìè ï³äñòóïíîñò³ òà îáìàíó, âñå 
æ âì³þòü çáåð³ãàòè ïîçèòèâíå ñâ³òîñïðèéíÿòòÿ ³ çäàò-
í³ íàñîëîäæóâàòèñÿ æèòòÿì. Îñîáèñòîñò³, ó êîòðèõ â³ä 
íàðîäæåííÿ íå ñôîðìîâàíî áàçîâî¿ äîâ³ðè äî ñâ³òó, 
ïîñò³éíî â³ä÷óâàþòü äåïðåñ³þ, òðèâîãó, ñòðàõ, âîðî-
æ³ñòü äî îòî÷åííÿ, âîíè íå äîâ³ðÿþòü çíàéîìèì, äðó-
çÿì, áëèçüêèì, à ÷àñîì ³ ñàìèì ñîá³.

ßêùî ïîãëÿíóòè íà ö³ äâ³ ãðóïè ëþäåé ç òî÷êè çîðó 
ïðîöåñó ñîö³àë³çàö³¿ òà àäàïòàö³¿ äî ñóñï³ëüíèõ íîðì ³ 
ïðàâèë ïîâåä³íêè, òî ëþäè ³ç ñôîðìîâàíîþ áàçèñíîþ 
äîâ³ðîþ äî ñâ³òó øâèäêî ³ áåç îñîáëèâèõ óñêëàäíåíü 
ïðîéäóòü ö³ ïðîöåñè, à ëþäè ç áàçèñíîþ ñèñòåìîþ 
íåäîâ³ðè – íàâïàêè. Ñàìå îñòàíí³ì áóäå íàáàãàòî 
ñêëàäí³øå ïîäîëàòè ïðîöåñ ñîö³àë³çàö³¿, à àäàïòàö³ÿ 
¿õ â³äáóâàòèìåòüñÿ ç óñêëàäíåííÿìè ³ ïðîòèð³÷÷ÿìè, à 
ìîæå é âçàãàë³ íå â³äáóòèñÿ àáî â³äáóòèñÿ ÷àñòêîâî.

Ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷í³ ôóíêö³¿ äîâ³ðè ïîâ’ÿçàí³ 
ç òèì, ùîá âñòàíîâëþâàòè ì³ðó ñï³âñòàâëåííÿ ñâîº¿ 
ïîâåä³íêè, ïðèéíÿòîãî ð³øåííÿ, ö³ëåé ³ ïîñòàâëåíèõ 
çàâäàíü – ñâ³òîâ³ é ñàìîìó ñîá³. Â³äîìî, ùî ëþäèíà 
ïðàãíå ãàðìîí³¿ ç³ ñâ³òîì ³ ñàìîþ ñîáîþ, àëå íå âñå 
òàê ïðîñòî, ÿê çäàºòüñÿ íà ïåðøèé ïîãëÿä. Ãàðìîí³ÿ 
ç³ ñâ³òîì ³ ñàìèì ñîáîþ ìîæëèâà ëèøå çà óìîâè ð³â-
íîâàãè ð³âíÿ äîâ³ðè äî ñåáå ³ ñâ³òó. Òàêà ñèòóàö³ÿ ³ñíóº 
ëèøå ïðè âæå â³äîìèõ, çàñâîºíèõ ëþäèíîþ âèäàõ ä³-
ÿëüíîñò³ ³ ïîâåä³íêè. Ñï³ââ³äíîøåííÿ ð³âíÿ äîâ³ðè äî 
ñâ³òó ³ ð³âíÿ äîâ³ðè äî ñåáå ìàº ïåðåáóâàòè ó ñòàí³ ðó-
õîìî¿ ð³âíîâàãè. Ñèòóàö³ÿ íåð³âíîâàãè ìîæå âèíèêàòè 
òîìó, ùî ëþäèíà ïîñò³éíî ïîòðàïëÿº â íîâå äëÿ ñåáå 
ñåðåäîâèùå, â ÿêîãî óìîâè ³ âèìîãè ðîçõîäÿòüñÿ ç ¿¿ 
âëàñíèìè ³íòåðåñàìè, ïðàãíåííÿìè ³ ìîæëèâîñòÿìè. 
Ñàìå â òàê³é ñèòóàö³¿ ëþäèí³ íåîáõ³äíî çðîáèòè âè-
á³ð – äîâ³ðèòèñÿ óìîâàì, âèìîãàì, ÿê³ âèñóâàº ñâ³ò, 
àáî âëàñíèì áàæàííÿì, ïîòðåáàì, ³íòåðåñàì, ìîæëè-
âîñòÿì. Îòðèìàòè ð³âíîâàãó ìîæëèâî ëèøå çà óìîâè 
çá³ëüøåííÿ ð³âíÿ äîâ³ðè äî ñâ³òó ³ äî ñåáå. Íà øëÿõó 
äî öüîãî îñîáèñòîñò³ âàæëèâî äîòðèìóâàòèñÿ óìîâ, 
êîòð³ âèñóâàº ñâ³ò, êåðóâàòèñÿ âëàñíèìè ³íòåðåñàìè, 
ïîòðåáàìè ³ áàæàííÿìè – îäíèì ñëîâîì, âèõîäèòè ç 
âëàñíî¿ ñóá’ºêòíîñò³.

Ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷í³ ôóíêö³¿ äîâ³ðè ïîëÿãàþòü ó 
òîìó, ùî ñàìå äîâ³ðà äîïîìàãàº ö³ë³ñíî ñïðèéìàòè 
ìîäóñè ÷àñîâîãî ³ñíóâàííÿ, à ñàìå ìèíóëå, òåïåð³ø-
íº ³ ìàéáóòíº, ïðè ÿêîìó ôîðìóºòüñÿ êîíòèíóàëüíå 
ñâ³òîñïðèéíÿòòÿ. Ö³ ïðîöåñè â³äáóâàþòüñÿ çàâäÿêè 
ðîçâèòêó òà çá³ëüøåííþ ð³âíÿ äîâ³ðè ÿê äî ñåáå, òàê 
³ äî ñâ³òó, ùî ó ñüîãîäåíí³ âèçíà÷àºòüñÿ ìèíóëèì äî-
ñâ³äîì óñï³õ³â ³ íåâäà÷, êîòð³ ëþäèíà âðàõîâóº, çä³é-
ñíþþ÷è âèá³ð ³ ïëàíóþ÷è ìàéáóòíþ ä³ÿëüí³ñòü.

Îñîáèñò³ñòü íå ìîæå æèòè áåç â³ðè ó ïðàâèëüí³ñòü 
³ çä³éñíåíí³ñòü â÷èíê³â, ùî ïðîãíîçóþòüñÿ ÷è ïëàíó-
þòüñÿ. ßêùî ïðîåêòîâàíå ìàéáóòíº ïîâí³ñòþ â³äðè-
âàºòüñÿ â³ä âëàñíîãî äîñâ³äó, ÿêèé äîïîìàãàº îö³íèòè 
ìîæëèâîñò³ ëþäèíè, òî ¿¿ ö³ë³ áóäóòü ëèøå ³ëþç³ºþ, 
à ¿õ äîñÿãíåííÿ ñòàíå âçàãàë³ íåìîæëèâèì. Çàçíà÷å-
íå âèùå º ñïðîáîþ ðîçãëÿäàòè äîâ³ðó ÿê ìîæëèâ³ñòü 
ï³çíàâàòè ñâ³ò ³ çì³íþâàòè âëàñíå ñâ³òîñïðèéíÿòòÿ.

Äîâ³ðà º àñïåêòîì ðîçâèòêó, çì³íè òà ïåðåâò³ëåííÿ 
ëþäèíè, âîíà äîçâîëÿº ðèçèêóâàòè ³ âèïðîáîâóâàòè 
ñåáå òà ñâî¿ ìîæëèâîñò³.

Äîâ³ðà º âàæëèâèì ôàêòîðîì ì³æîñîáèñò³ñíî¿ 
êîìóí³êàö³¿ â ñîö³óì³ ³ ñîö³àëüíèõ ³íñòèòóòàõ, à ñàìå: 
ñ³ì’¿, øêîë³, âèùèõ íàâ÷àëüíèõ çàêëàäàõ, íà âèðîáíè-
öòâ³ òîùî. Âîíà íàáóâàº âàãîìîãî çíà÷åííÿ óïðîäîâæ 
ôîðìóâàííÿ âçàºìîâ³äíîñèí ì³æ áàòüêàìè ³ ä³òüìè, ó 
øëþáíî-ñ³ìåéíèõ â³äíîñèíàõ, ó âçàºìîðîçóì³íí³ â÷è-
òåëÿ ³ ó÷íÿ, ë³êàðÿ ³ õâîðîãî, êåð³âíèêà ³ ï³äëåãëîãî 
òîùî [1].

Íà ñó÷àñíîìó åòàï³ â÷åíèìè ðîçðîáëÿºòüñÿ íèç-
êà ï³äõîä³â äî ðîçóì³ííÿ îñîáèñò³ñíîãî êîíñòðóêòó 
ïñèõîëîã³÷íîãî áëàãîïîëó÷÷ÿ. Îäíèìè ç îñíîâíèõ 
ï³äõîä³â äî ïðîáëåìè ïñèõîëîã³÷íîãî áëàãîïîëó÷÷ÿ 
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ìîæíà âèçíà÷èòè ãåäîí³ñòè÷íèé òà åâäåìîí³ñòè÷íèé 
ï³äõîäè. Ç ïîãëÿäó ïðåäñòàâíèê³â ï³äõîäó ãåäîí³çìó, 
øëÿõ ëþäèíè äî ïñèõîëîã³÷íîãî áëàãîïîëó÷÷ÿ ëå-
æèòü ïåðø çà âñå ÷åðåç óñï³øíó ñîö³àëüíó àäàïòà-
ö³þ – ïðèñòîñóâàííÿ äî êîíêðåòíèõ æèòòºâèõ óìîâ 
³ îáñòàâèí, çàïèò³â ñîö³àëüíîãî îòî÷åííÿ. Ùàñëèâà 
ëþäèíà â ïåðøó ÷åðãó òà, ùî â³äïîâ³äàº ïðèéíÿòèì â 
ñó÷àñíîìó ñóñï³ëüñòâ³ åòàëîíàì áëàãîïîëó÷÷ÿ, òîáòî 
óñï³øíå êîëî ä³ëîâèõ ³ îñîáèñò³ñíèõ ñîö³àëüíèõ êîí-
òàêò³â, ìîæëèâ³ñòü íå îáìåæóâàòè ñåáå â ïðèäáàíí³ 
³ ñïîæèâàíí³.

Ç ïîãëÿäó ïðåäñòàâíèê³â åâäåìîí³ñòè÷íîãî ï³äõî-
äó, ïñèõîëîã³÷íå áëàãîïîëó÷÷ÿ ïðåçåíòóº ïåðø çà âñå 
çäàòí³ñòü ëþäèíè ðåàë³çîâóâàòè âëàñíó ³íäèâ³äóàëü-
í³ñòü, áóòè ñóá’ºêòîì, òâîðöåì âëàñíîãî æèòòÿ ÷åðåç 
âêëþ÷åííÿ â ïåâíó ïðîôåñ³éíó ä³ÿëüí³ñòü, âèêîíàííÿ 
ïåâíèõ ñîö³àëüíèõ ðîëåé [2].

Îñíîâíèìè ñêëàäîâèìè çäàòíîñò³ ëþäèíè ïðè-
ñòîñîâóâàòèñÿ äî ñîö³àëüíèõ óìîâ, ùî çì³íþþòüñÿ, 
º ïîçèòèâíå ìèñëåííÿ (îïòèì³ñòè÷íèé, ðàö³îíàëüíèé 
ïîãëÿä íà ïîä³¿ æèòòÿ, ñàìîãî ñåáå) ³ ïîçèòèâíà ñî-
ö³àëüíà ïîâåä³íêà (ïðîÿâ äîáðîâ³ëüíî¿ àêòèâíîñò³ íà 
ðîáîò³, äîïîìàãàþ÷î¿ ïîâåä³íêè â ñ³ì’¿, ïîäà÷³ ñîö³-
àëüíî¿ ï³äòðèìêè), ÿê³ çàáåçïå÷óþòü äîñÿãíåííÿ ñîö³-
àëüíî çíà÷óùèõ ðåçóëüòàò³â. Ñîö³àëüíà àêòèâí³ñòü ëþ-
äèíè, ¿¿ âêëþ÷åííÿ â ð³çí³ âèäè ä³ÿëüíîñò³ íåìîæëèâå 
áåç ÿâèùà äîâ³ðè äî îòî÷åííÿ. Ñàìå äîâ³ðà âïëèâàº 
íà ïîçèòèâíå ìèñëåííÿ ëþäèíè, íà ¿¿ ñòàâëåííÿ äî 
îòî÷åííÿ, à â³äïîâ³äíî, ³ íà óñï³øí³ñòü îñîáèñòîñò³ ó 
ñóñï³ëüñòâ³.

Ñîö³àëüí³ ôóíêö³¿ äîâ³ðè ïîëÿãàþòü ó çäàòíîñò³ äî-
ïîìîãòè ëþäèí³ çðîáèòè âèñíîâîê ñòîñîâíî ñèòóàö³é-
íî¿ çíà÷èìîñò³ îá’ºêòà äîâ³ðè òà îö³íèòè öåé îá’ºêò 
ÿê áåçïå÷íèé äëÿ ñåáå. Â. Âîðîæáèò, ó ñâî¿õ äîñë³-
äæåííÿõ, âèçíà÷àº òàê³ ôóíêö³¿ äîâ³ðè ÿê àäàïòàö³éíó, 
êîìóí³êàö³éíó, ðîçâèâàëüíó ³ ï³çíàâàëüíó. Ðîçãëÿíåìî 
¿õ çì³ñò á³ëüø äåòàëüíî:

ëþäèíà çàâæäè ïðàãíå ñï³ââ³äíîñèòè ñåáå ç³ ñâ³òîì, 
òîìó ïðè ïîðóøåíí³ ñï³ââ³äíîøåííÿ âîíà ðîáèòü âè-
á³ð: àáî çá³ëüøèòè ì³ðó äîâ³ðè äî ñâ³òó, àáî çá³ëüøè-
òè ì³ðó äîâ³ðè äî ñåáå, ÷èì ³ âèçíà÷àºòüñÿ ñòðàòå-
ã³ÿ ïîâåä³íêè. Ñï³ââ³äíîøåííÿ ð³âíÿ äîâ³ðè äî ñåáå 
³ ð³âíÿ äîâ³ðè äî ñâ³òó – îñíîâà âæå çàñâîºíèõ ôîðì 
ïîâåä³íêè ³ ä³ÿëüíîñò³. Â³äïîâ³äíî, çá³ëüøåííÿ äîâ³ðè 
äî ñâ³òó º îñíîâîþ àäàïòèâíèõ ôîðì ïîâåä³íêè. Ó òà-
êèõ ëþäåé ïðîöåñ àäàïòàö³¿ â³äáóâàºòüñÿ øâèäøå é 
åôåêòèâí³øå, í³æ ó òèõ, ó êîãî çá³ëüøèâñÿ ð³âåíü äîâ³-
ðè äî ñåáå. Ñàìå îñòàíí³ì áóäå ñêëàäí³øå ïåðåæèòè 
ïðîöåñ àäàïòàö³¿ – â³í ìîæå çàòÿãíóòèñÿ é â³äáóâàòè-
ñÿ ç óñêëàäíåííÿìè;

ùî êîæíîìó àêòîâ³ ëþäñüêîãî ñï³ëêóâàííÿ çàâæäè 
ïðèòàìàííà â³äïîâ³äíà ê³ëüê³ñòü ÷è ì³ðà äîâ³ðè, áåç 
ÿêî¿ ñï³ëêóâàííÿ áóäå ëèøå òðàíñëþâàííÿì ÿêîãîñü 
çì³ñòó; äîâ³ðà º òàêîæ êëþ÷îâîþ óìîâîþ ôîðìóâàííÿ 
ïîçèòèâíèõ ì³æîñîáèñò³ñíèõ â³äíîñèí. ßêùî ïðîàíà-
ë³çóâàòè çì³ñò àäàïòàö³éíî¿ òà êîìóí³êàòèâíî¿ ôóíêö³¿ 
äîâ³ðè, òî ìîæíà ïðèïóñòèòè, ùî ñàìå ö³ ôóíêö³¿ º 
êëþ÷îâèìè â ïðîöåñ³ íàâ÷àííÿ ³ âèõîâàííÿ [3]. Áåç êî-
ìóí³êàö³¿ íåìîæëèâå íàâ÷àííÿ ³ âèõîâàííÿ. Àäæå ïðî-
öåñ êîìóí³êàö³¿ âèìàãàº àêòèâíîãî ïîøóêó îñ³á, ÿêèì 
ìîæíà äîâ³ðèòèñÿ. Â õîä³ êîìóí³êàö³¿ ëþäèíà ïî÷èíàº 

çâèêàòè äî êîëà îñîáèñòîñòåé, ç ÿêèìè ñï³ëêóºòüñÿ; 
â ðåçóëüòàò³ öüîãî çâèêàííÿ ðîçïî÷èíàº ïðàöþâàòè 
àäàïòàö³éíà ôóíêö³ÿ äîâ³ðè, ÿêà, ó ñâîþ ÷åðãó, äîïî-
ìàãàº ëþäèí³ ïðèñòîñóâàòèñÿ äî îòî÷åííÿ;

-
íîñò³ ëþäèíè «âèõîäèòè çà ìåæ³ ñåáå», íå âñòóïàþ÷è 
ç ñîáîþ ó ïðîòèð³÷÷ÿ. Öÿ çäàòí³ñòü ãàðàíòóº, ç îäíîãî 
áîêó, â³äíîñíó ñò³éê³ñòü, ö³ë³ñí³ñòü, à ç ³íøîãî – º óìî-
âîþ ðîçâèòêó îñîáèñòîñò³;

-
áèñòîñò³ – îäíà ç ãîëîâíèõ ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íèõ 
ôóíêö³é äîâ³ðè. Ñóòí³ñòü ¿¿ ïîëÿãàº ó ðîçêðèòò³ äîâ³ðè 
äî ñåáå ÿê ðåôëåêñèâíîãî òà ñóá’ºêòèâíîãî óòâîðåí-
íÿ, ñàìîï³äòðèìö³, ñàìîïîâàç³, ñàìîïðèéíÿòò³, ñàìî-
êåð³âíèöòâ³, ³íòåðíàëüíîñò³ ó ñôåð³ äîñÿãíåíü, ùî, ó 
ñâîþ ÷åðãó, âïëèâàº íà ñàìîñïîñòåðåæåííÿ ³ ñàìîâ-
äîñêîíàëåííÿ ñëàáêèõ îñîáèñò³ñíèõ ðèñ.

Ñàìå öÿ ôóíêö³ÿ, çàçíà÷àº â÷åíèé, äîçâîëÿº ïî-
ãëÿíóòè íà ñåáå ç ³íøîãî áîêó òà ïîâ³ðèòè ó âëàñí³ 
ñèëè, ïîâ³ðèòè, ïåðø çà âñå, â ñàìîãî ñåáå, à öå º ãî-
ëîâíèì, áî ò³ëüêè òîä³, êîëè ëþäèíà âïåâíåíà â ñîá³, 
âîíà ìîæå äîñÿãòè ïîçèòèâíîãî ðåçóëüòàòó.

Ñóòòºâèé âïëèâ íà ïñèõîëîã³÷íå áëàãîïîëó÷÷ÿ ìàº 
ð³âåíü ñôîðìîâàíîñò³ ñèñòåìè ñàìîðåãóëÿö³¿ îñîáè-
ñòîñò³. Þ. Îëåêñàíäðîâ ï³ä ïîíÿòòÿì ñàìîðåãóëÿö³¿ 
ðîçóì³º ñèñòåìíèé ïðîöåñ ³íòåãðàö³¿ ìîòèâàö³éíî¿ 
ñôåðè îñîáèñòîñò³ â³äïîâ³äíî äî ö³ë³ñíîãî «ß» òà íà-
ÿâíèõ ìîæëèâîñòåé, ñóêóïí³ñòü çàñîá³â ³í³ö³àö³¿, ïîáó-
äîâè ïðîãðàìè òà êîíòðîëþ ä³é ïî âò³ëåííþ öèõ ïðî-
äóêò³â ìîòèâàö³éíî¿ ³íòåãðàö³¿ ó æèòòÿ [4].

Îòæå, ðîçãëÿíóò³ ôóíêö³¿, ï³äõîäè äî âèçíà÷åííÿ 
äîâ³ðè ÿê àñïåêòó ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íîãî áëàãîïî-
ëó÷÷ÿ îñîáèñòîñò³ äîçâîëÿþòü á³ëüø ïîâíî óÿâèòè äî-
ñë³äæóâàíèé êîíñòðóêò äëÿ óñï³øíîãî ³ñíóâàííÿ îñî-
áèñòîñò³ ó ö³ëîìó, çîêðåìà ó ñîö³óì³.

Âèñíîâêè ç äàíîãî äîñë³äæåííÿ. Ïðîâåäåíèé 
àíàë³ç äîçâîëÿº âèçíà÷èòè, ùî äîâ³ðà º îäíèì ³ç àñ-
ïåêò³â ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íîãî áëàãîïîëó÷÷ÿ îñî-
áèñòîñò³. Ïî÷óòòÿ äîâ³ðè íåîáõ³äíå äëÿ âïåâíåíîñò³ ó 
áåçïåö³ æèòòÿ ó ñóñï³ëüñòâ³, âïëèâàº íà ïñèõîëîã³÷íå 
áëàãîïîëó÷÷ÿ ëþäèíè, ôîðìóº ïîçèòèâíî íàëàøòîâà-
íó îñîáèñò³ñòü, ñïðèÿº ïðîäóêòèâí³é ä³ÿëüíîñò³ ³ ñà-
ìîðåàë³çàö³¿.

Ïåðñïåêòèâè ïîäàëüøèõ ðîçâ³äîê. Ïîäàëüøîãî 
ðîçãëÿäó ïîòðåáóþòü îñîáëèâîñò³ äîâ³ðè â ð³çíèõ âè-
äàõ äðóæí³õ ñòîñóíê³â ì³æ ëþäüìè òà âèâ÷åííÿ âçàº-
ìîçâ’ÿçêó äîâ³ðè ³ç ñï³âðîá³òíèöòâîì.


