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Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Ñüîãîäåííÿ 
ñòàâèòü ñóñï³ëüíó ñèñòåìó çàãàëîì ³ îñâ³ò-
íþ ï³äñèñòåìó, çîêðåìà ïåðåä ôàêòîì ÷èñ-
ëåííèõ ãëîáàëüíèõ ³ ëîêàëüíèõ âèêëèê³â. 
Íàéâàæëèâ³øèìè çàñîáàìè ðîçâ’ÿçàííÿ 
öèõ ïðîáëåì º êóëüòóðà, îñâ³òà, ô³ëîñîô³ÿ, 
ìèñòåöòâî, íàóêà. Ïðîòå âîíè ñàì³ ïîâèí-
í³ çàçíàòè àäåêâàòíèõ çì³í, ùî ñòîñóþòü-
ñÿ ïðåäìåòíîãî çì³ñòó íàóêîâî-îñâ³òíüî¿ 
ä³ÿëüíîñò³, íàäàííÿ ¿é àêñ³îëîã³÷íî¿ ñïðÿ-
ìîâàíîñò³; çàïðîâàäæåííÿ àíòðîïîëîã³÷-
íèõ òà ãóìàí³ñòè÷íèõ êðèòåð³¿â â îö³íþâàíí³ 
ðåçóëüòàò³â ä³ÿëüíîñò³, âò³ëåííÿ ïðèíöèïó 
ãóìàí³òàðíîñò³ â îñâ³òíþ ïðàêòèêó. 

Åêñïåðòèçà º ïîð³âíÿíî íîâèì ÿâèùåì, 
ÿêå àêòèâíî ðîçâèâàºòüñÿ ïðîòÿãîì îñòàí-
í³õ äåñÿòèë³òü. ² ÿê êîæíå íîâå ÿâèùå, ¿¿ 
ñòàíîâëåííÿ ñóïðîâîäæóºòüñÿ ïåâíîþ êðè-
òèêîþ íà àäðåñó ¿¿ íåíàä³éíîñò³, ñóá’ºêòèâ-
íîñò³ òà äîâ³ëüíîñò³, à òàêîæ ñâîºð³äíîþ 
ï³äì³íîþ öüîãî ïîíÿòòÿ á³ëüø çíàéîìèìè, 
òàêèìè ÿê êîíñóëüòóâàííÿ, ³íñïåêòóâàííÿ, 
ä³àãíîñòèêà, îö³íêà, ìîí³òîðèíã òà ³íøè-
ìè. Âîäíî÷àñ, åêñïåðòèçà âèîêðåìèëàñÿ 
ö³ëèì íàïðÿìîì ëþäñüêîãî ï³çíàííÿ, îç-
íàêîþ ÷îãî º ñòàíîâëåííÿ åêñïåðòíî¿ ³íäó-
ñòð³¿ (åêîëîã³÷íà, ë³íãâ³ñòè÷íà, ïåäàãîã³÷íà, 
êóëüòóðîëîã³÷íà, ìèñòåöòâîçíàâ÷à òîùî), 
ÿê³ âèêîðèñòîâóþòü çàãàëüíå ïîíÿòòÿ «åêñ-
ïåðòèçà» äëÿ âèçíà÷åííÿ àáñîëþòíî ð³çíèõ 
âèä³â ä³ÿëüíîñò³.

Ñåðåä ãàëóçåé åêñïåðòíîãî çíàííÿ, îñî-
áëèâî àêòèâíî ðîçâèâàºòüñÿ ãóìàí³òàð-

íî-ïñèõîëîã³÷íà åêñïåðòèçà ÿê îñîáëèâèé 
âèä ñèñòåìàòè÷íî îðãàí³çîâàíî¿ ä³ÿëüíî-
ñò³, ñïðÿìîâàíî¿ íà ïðîãíîçóâàííÿ ðèçèê³â 
³ çàãðîç äëÿ ëþäñüêîãî ïîòåíö³àëó. 

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü òà ïóáë³-
êàö³é. Ó ïñèõîëîã³÷í³é ë³òåðàòóð³ º íàóêîâ³ 
ðîáîòè, àâòîðè ÿêèõ âèñâ³òëþþòü îêðåì³ ïè-
òàííÿ åêñïåðòèçè â ð³çíèõ ãàëóçÿõ ñîö³àëü- 
íî¿ ïðàêòèêè (Î. Àí³ñ³ìîâ, Ð. Àïðåñÿí,  
Ñ. Áðàò÷åíêî, Î. Ëàêò³îíîâà, Ñ. Ìàêñèìåí-
êî, Ã. Ìêðòè÷ÿí, Â. Ïàíîê, Â. Ñëîáîä÷èêîâ, 
À. Òóáåëüñüêèé, Þ. Øâàëá, Ì.-Ë. ×åïà,  
Á. Þä³í, Â. ßñâ³í). Á³ëüø³ñòü ³ç âêàçàíèõ àâ-
òîð³â çîñåðåäæóþòü óâàãó íà äîñë³äæåíí³ â 
îñíîâíîìó ïðèêëàäíèõ àñïåêò³â åêñïåðòíî¿ 
ä³ÿëüíîñò³ ó ñôåð³ îñâ³òè.

Ïîñòàíîâêà çàâäàííÿ. Ìåòà ñòàòò³ ïî-
ëÿãàº â îá´ðóíòóâàíí³ ñóòíîñò³ òà çì³ñòó 
ïîíÿòòÿ «ãóìàí³òàðíî-ïñèõîëîã³÷íà åêñ-
ïåðòèçà» ç ïîçèö³é ¿¿ ñóá’ºêòèâíîñò³ òà  
³íâàð³àíòíîñò³.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó äîñë³-
äæåííÿ. Ìåòîäîëîã³÷íèì îð³ºíòèðîì ó 
ìîäåðí³çàö³¿ ñèñòåìè îñâ³òè, ³íòåãðîâàíîþ 
³äåºþ îíîâëåííÿ ¿¿ çì³ñòó íà ìåòàïðåäìåò-
íîìó ð³âí³ ñòàâ ïðèíöèï ãóìàí³òàðíîñò³.  
Ó ìåæàõ ðåàë³çàö³¿ ãóìàí³òàðíî¿ ïàðàäèãìè 
îñâ³òè ïîñòàº ïðîáëåìà àíàë³çó ïåðñïåê-
òèâ ¿¿ âò³ëåííÿ â ïñèõîëîãî-ïåäàãîã³÷íó 
ïðàêòèêó òà ïðîãíîçóâàííÿ íàñë³äê³â ðåà-
ë³çàö³¿ äëÿ ñîö³óìó. Îñòàííº çóìîâëþº íå-
îáõ³äí³ñòü ïðîâåäåííÿ åêñïåðòíîãî äîñë³-
äæåííÿ ïñèõîëîãî-ïåäàãîã³÷íî¿ ðåàëüíîñò³, 
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ðîçðîáêè ïðèíöèï³â ìåòîäîëîã³¿ òà ìåòî-
äèê ãóìàí³òàðíî¿ åêñïåðòèçè îñâ³òè, òåî-
ðåòè÷íó îñíîâó ÿêî¿ ñêëàäàº ãóìàí³ñòè÷íèé 
ï³äõ³ä äî îñâ³òè Ê. Ðîäæåðñà òà êîíöåïö³ÿ 
ïñèõ³÷íîãî çäîðîâ’ÿ ². Äóáðîâ³íî¿. Íà äóìêó 
Ñ. Áðàò÷åíêà, îñíîâíå ïðèçíà÷åííÿ ãóìàí³-
òàðíî¿ åêñïåðòèçè îñâ³òè ïîëÿãàº ó ôîðìó-
ëþâàíí³ â³äïîâ³ä³ íà ôóíäàìåíòàëüíå, åêñ-
çåñòåíö³éíå çà ñâîºþ ñóòí³ñòþ ãóìàí³òàðíå 
çàïèòàííÿ: ßêîþ ì³ðîþ â çàêëàäàõ îñâ³òè 
ñòâîðåí³ óìîâè äëÿ êîìôîðòíîãî, åôåê-
òèâíîãî ïîâíîö³ííîãî ³ñíóâàííÿ òà ðîçâèò-
êó ä³òåé ³ äîðîñëèõ? [2]. Ñó÷àñíà ñèòóàö³ÿ 
â ãàëóç³ îñâ³òè õàðàêòåðèçóºòüñÿ òåíäåí-
ö³ÿìè äî çáàãà÷åííÿ, ðîçøèðåííÿ ïîíÿòòÿ 
«îñâ³òà» ç îäíîãî áîêó, òà ïðàãíåííÿì äî 
ñèñòåìàòèçàö³¿ öüîãî ïîíÿòòÿ – ç ³íøîãî. 
Òàê, ó ïðàö³ Î. Àñìîëîâà öÿ ñèòóàö³ÿ îõà-
ðàêòåðèçîâàíà òàêèì ÷èíîì: «Â ³ñòîðèêî-å-
âîëþö³éíîìó ï³äõîä³ «îñâ³òà» òðàêòóºòüñÿ 
ÿê ìåõàí³çì ñîö³îãåíåçó, ùî ï³äòðèìóº àáî 
åë³ì³íóº ïðîÿâè ³íäèâ³äóàëüíîñò³ îñîáèñòî-
ñò³… Ó ïðàãìàòè÷íèõ êóëüòóðàõ ñîö³îãåíå-
òè÷íèé ìåõàí³çì îñâ³òè ïðîåêòóºòüñÿ òàêèì 
÷èíîì, ùîá ãàëüìóâàòè áóäü-ÿê³ â³äõèëåí-
íÿ â³ä íîðìàòèâíî¿ ñîö³îòèïîâî¿ ïîâåä³íêè. 
²äåàëîì ó÷íÿ â òàêèõ êóëüòóðàõ º òàê çâà-
íèé ñåðåäí³é ó÷åíü… Ó êóëüòóðàõ ã³äíîñò³, 
ãîëîâíîþ íàñòàíîâîþ ÿêèõ º æèòè, à íå 
âèæèâàòè, îñâ³òà ï³äòðèìóº âàð³àòèâí³ñòü 
îñîáèñòîñò³, ãîòîâî¿ äî âèð³øåííÿ íåñòàí-
äàðòíèõ æèòòºâèõ, à íå ëèøå òèïîâèõ çà-
äà÷» [1, ñ. 239]. 

Ùå îäí³ºþ âàæëèâîþ òåíäåíö³ºþ º âñòà-
íîâëåííÿ çâ’ÿçê³â ì³æ ïîíÿòòÿìè «îñâ³òà», 
«íàóêà», «ìèñòåöòâî», «ñóñï³ëüñòâî». Ó öüî-
ìó ïîíÿòòºâîìó ëàíöþãó îñâ³òà çàéìàº 
ïðîì³æíå ïîëîæåííÿ ì³æ íàóêîþ òà æèòòÿì, 
ùî ñòâîðþº ïðîáëåìó ó âèðîáëåíí³ âëàñ-
íî¿ ñèñòåìè ö³ííîñòåé, ö³ëåé òà çàñîá³â. 
Î÷åâèäíî, ùî òàêèé ïåðåõ³äíèé ñòàí íà-
äàº ìîæëèâ³ñòü çáàãàòèòè îñâ³òíþ òåîð³þ 
òà ïðàêòèêó ³ííîâàö³éíèìè ³äåÿìè òà ïðèí-
öèïàìè æèòòºçäàòíîñò³ îñâ³òè, ðîçâèòêó 
ñóñï³ëüñòâà çà ðàõóíîê âèïåðåäæóâàëüíî¿ 
ôóíêö³¿ îñâ³òè (³ìïåðàòèâ îñâ³òè), âçàºìî-
çâ’ÿçêó ïðèðîäíüîãî òà ñïåö³àëüíî ñòâîðå-
íîãî îñâ³òíüîãî ñåðåäîâèùà. ßê ñòâåðäæóº 
Ç. Ñàì÷óê: «Ñó÷àñíå îñâ³òíº ñåðåäîâèùà 
ìàº ôîðìóâàòèñÿ íà ñâ³òîãëÿäíîìó ï³äõîä³, 
çà ÿêîãî ëþäèíà àäåêâàòíî âðàõîâóº ñòàí 
ïðèðîäíèõ ³ êóëüòóðíèõ ðåñóðñ³â, çíàííÿ òà 
³íôîðìàö³¿, ö³íí³ñí³ îð³ºíòèðè, âçàºìèíè ç 
³íøèìè ëþäüìè, ñîö³àëüíó ä³éñí³ñòü, êóëü-
òóðíî-îñâ³òíº ñåðåäîâèùå òîùî. Ñïîâ³äó-
âàííÿ ãóìàí³ñòè÷íèõ ö³ííîñòåé ïåðåñòàº 
áóòè ñîö³àëüíîþ íîðìîþ, ìîðàëüíîþ âè-
ìîãîþ, à º íåîáõ³äí³ñòþ ³ ãîëîâíîþ óìîâîþ 
ðîçâèòêó ëþäèíè» [10, ñ. 16].

Ç îãëÿäó íà öå, ñòàº çðîçóì³ëèì, ùî 
«íàéá³ëüøå çíà÷åííÿ äëÿ ðåôîðìóâàííÿ 

ñèñòåìè îñâ³òè ìàº àêñ³îëîã³÷íèé àñïåêò 
íîâî¿ ïàðàäèãìè îñâ³òè – íîâà ñèñòåìà 
ö³ííîñòåé ³ â³äíîñèí ì³æ âèêëàäà÷åì ³ ñòó-
äåíòîì. Êëþ÷îâîþ ö³íí³ñòþ º îñîáèñò³ñòü, 
îñê³ëüêè ðîçâèòîê ñàìå ¿¿ ïîòåíö³àëó, ïðî-
öåñ ¿¿ òâîð÷î¿ ñàìîàêòóàë³çàö³¿ âèçíà÷àºòü-
ñÿ áåçàëüòåðíàòèâíîþ ìåòîþ ³ ñóñï³ëüíîãî 
ðîçâèòêó, ³ ôóíêö³îíóâàííÿ ñèñòåìè îñâ³òè» 
[10, ñ. 14]. Ìè ïîãîäæóºìîñÿ ³ç íàóêîâöåì 
ó òîìó, ùî «çàçíà÷åíà îñîáëèâ³ñòü ïåðåä-
áà÷àº ïð³îðèòåòí³ñòü ãóìàí³òàðíèõ ö³ííîñ-
òåé ñèñòåìè îñâ³òè. Ñàìå ¿õí³ì ðîçâèòîê 
çóìîâëþºòüñÿ ïðîöåñ ãóìàí³çàö³¿ òà ãóìà-
í³òàðèçàö³¿ îñâ³òè íà ñó÷àñíîìó åòàï³ ÿê ãî-
ëîâíèé íàïðÿì çì³ñòîâíîãî ðåôîðìóâàííÿ 
ñèñòåìè îñâ³òè» [10, ñ. 15].

Ó ìåæàõ ðåàë³çàö³¿ ãóìàí³òàðíî¿ ïàðà-
äèãìè îñâ³òè ïîñòàº ïðîáëåìà àíàë³çó ïåð-
ñïåêòèâ ¿¿ âò³ëåííÿ â ïñèõîëîãî-ïåäàãîã³÷íó 
ïðàêòèêó òà ïðîãíîçóâàííÿ íàñë³äê³â äëÿ 
ñîö³óìó. Ãóìàí³òàðíà ñêëàäîâà ïðèòàìàííà 
óñ³ì ñîö³àëüíèì ïðîåêòàì ³ îñîáëèâî àêòó-
àëüíîþ º ¿¿ îö³íêà â ñèòóàö³ÿõ ìàñøòàáíèõ 
çì³í, çîêðåìà, ïðè áóäü-ÿêèõ ðåôîðìàõ ó 
ãàëóç³ îñâ³òè. Ìè ïîãîäæóºìîñÿ ³ç äóìêîþ 
Í. Ëàâðè÷åíêî ïðî òå, ùî «îñâ³òà ÿê îäèí ç 
ïðîâ³äíèõ ñóñï³ëüíèõ ³íñòèòóò³â, çàçíàº ïî-
ñò³éíèõ åêîíîì³÷íèõ, ïîë³òè÷íèõ, ñîö³àëüíèõ 
çì³í â³äïîâ³äíî ç äèíàì³êîþ ñóñï³ëüíèõ ïðî-
öåñ³â. Âîäíî÷àñ, ðåàãóâàííÿ îñâ³òí³õ ñèñòåì 
íà ñóñï³ëüí³, ãóìàí³òàðí³ âèêëèêè â³äáóâà-
þòüñÿ íå àâòîìàòè÷íî, à îïîñåðåäêîâóþòü-
ñÿ àêòèâí³ñòþ ïåäàãîã³÷íèõ, ãðîìàäñüêèõ, 
äåðæàâíèõ ä³ÿ÷³â ³ â³äçíà÷àþòüñÿ ïåâíî¿ 
³íåðö³ºþ. Öå ñïðè÷èíÿº íàãàëüíó ³ ïîñò³é-
íó ïîòðåáó äîñë³äæåíü, ìîí³òîðèíãó ôóíê-
ö³îíóâàííÿ îñâ³òí³õ ñèñòåì òà ñïðÿìîâàíî-
ãî óçãîäæåííÿ ¿õí³õ îñíîâíèõ ïàðàìåòð³â ³ç 
ñóñï³ëüíèìè çì³íàìè» [5]. Êîìïëåêñíà ãó-
ìàí³òàðíà åêñïåðòèçà ñòàº íåîáõ³äíîþ íà-
ñàìïåðåä ó ñèòóàö³ÿõ íåâèçíà÷åíîñò³, êîëè 
íå ³ñíóº îäíîçíà÷íî ïðàâèëüíîãî àëãîðèòìó 
ð³øåííÿ çàäà÷³. Ð³çí³ ð³øåííÿ âåäóòü çà ñî-
áîþ ÿê ïîçèòèâí³, òàê ³ íåãàòèâí³ íàñë³äêè, 
îäí³ ç íèõ – ïîð³âíÿíî ëåãêî ïåðåäáà÷èòè, 
à ³íø³ – ñïðîãíîçóâàòè íåìîæëèâî. Âàðòî 
òàêîæ ï³äêðåñëèòè, ùî ó áàãàòüîõ ñèòóàö³-
ÿõ, ÿê³ âèìàãàþòü ïðîâåäåííÿ êîìïëåêñíî¿ 
ãóìàí³òàðíî¿ åêñïåðòèçè, âàæêî ãîâîðèòè 
ïðî äåòåðì³íàö³þ, ïðÿìèé ïðè÷èííî-íà-
ñë³äêîâèé çâ’ÿçîê. Îäèí ³ç ÷èííèê³â ò³ñíî 
âçàºìîä³º ç ³íøèìè, òîìó äîâåñòè áåçïîñå-
ðåäíüî, ùî ñàìå ñïðè÷èíèëî ïåâíó ïîä³þ, 
ð³äêî âäàºòüñÿ. Àâòîðè ìîíîãðàô³¿ «Êîìï-
ëåêñíà ãóìàí³òàðíà åêñïåðòèçà: ìåòîäî-
ëîã³ÿ ³ ñìèñë» íàâîäÿòü ñëîâà ô³ëîñîôà  
Ì. Åïøòåéíà, ÿêèé äîñèòü ÷³òêî âèçíà÷àº 
îñîáëèâ³ñòü ãàëóç³ ãóìàí³òàðíèõ íàóê ÿê ãà-
ëóç³ ð³çíîâåêòîðíèõ äèñêóðñ³â òàêèì ÷èíîì: 
«ãóìàí³òàðí³ íàóêè ìàþòü ñïðàâó íå ç íåîá-
õ³äíèì, à ç ìîæëèâèì, òàêîæ âîíè îïèñóþòü 
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ñïåêòð ìîæëèâîñòåé, ç ÿêèìè çóñòð³÷àºòü-
ñÿ ëþäñòâî. Ïñèõîëîã³ÿ çíàõîäèòüñÿ íà ïå-
ðåòèí³ ïðèðîäíè÷èõ òà ãóìàí³òàðíèõ íàóê, 
âîíà, ìîæëèâî ºäèíà íàóêà, ÷åðåç ÿêó ïðî-
õîäèòü öåé ïîä³ë, òîìó âîíà ìàº ñïðàâó ³ ç 
òèì, ³ ç ³íøèì» [6, ñ. 29]. 

ßê âêàçóþòü äîñë³äíèêè, ñàìå âíàñë³äîê 
öüîãî åêñïåðòèç³ íàäàºòüñÿ âñå á³ëüøîãî 
çíà÷åííÿ ÿê îäíîìó ³ç ãîëîâíèõ ³íñòðóìåí-
ò³â ìîí³òîðèíãó òà ðåàë³çàö³¿ çì³í â îñâ³ò³. 

Ó ìåæàõ ðîçãëÿäó îêðåñëåíèõ ïîíÿòü 
âàæëèâî çâåðíóòèñÿ äî ðîçóì³ííÿ ïîíÿòòÿ 
«åêñïåðòèçà», ÿêå òëóìà÷èòüñÿ ó ñëîâíèêî-
âèõ äæåðåëàõ òàêèì ÷èíîì:

Åêñïåðòèçà – ïîãëèáëåíå äîñë³äæåííÿ 
ïñèõîëîãîì (åêñïåðòîì) ïåâíèõ ïèòàíü, 
ðîçâ’ÿçàííÿ ÿêèõ âèìàãàº ñïåö³àëüíèõ 
ïñèõîëîã³÷íèõ çíàíü. Òåîðåòè÷í³ îñíîâè, 
óìîâè ïðîâåäåííÿ ³ êîíêðåòí³ ïðîöåäóðè 
ïñèõîëîã³÷íî¿ åêñïåðòèçè ðîçðîáëÿþòüñÿ 
â ïðèêëàäíèõ ãàëóçÿõ ïñèõîëîã³÷íî¿ íàó-
êè (³íæåíåðíà, þðèäè÷íà, ìåäè÷íà òà ³í.)  
[8, ñ. 118]. 

Åêñïåðòèçà (äîñë³äíèöüêèé) – äîñë³-
äæåííÿ áóäü-ÿêîãî ïèòàííÿ, ÿêå ïîòðåáóº 
ñïåö³àëüíèõ çíàíü ç íàäàííÿì óìîòèâîâà-
íîãî âèñíîâêó [8, ñ. 490]. Ïñèõîëîãî-ïå-
äàãîã³÷íà ñë. åêñïåðòèçà (ë³öåíçóâàííÿ) 
íàâ÷àëüíîãî çàêëàäó – ïåðåâ³ðêà éîãî ä³-
ÿëüíîñò³ íà ïðåäìåò íàÿâíîñò³ íåîáõ³äíèõ 
óìîâ äëÿ ðåàë³çàö³¿ ð³çíèõ îñâ³òí³õ ïðîãðàì 
ñïåö³àëüíî ñòâîðåíîþ êîì³ñ³ºþ â ñêëàä³ 
êîìïåòåíòíèõ ôàõ³âö³â, ç íàäàííÿì ìîòè-
âîâàíîãî âèñíîâêó ùîäî ö³ëåâ³äïîâ³äíîñò³ 
íàäàííÿ ë³öåíç³¿ íà ïðàâî çàéìàòèñÿ òàêîþ 
îñâ³òíüîþ ä³ÿëüí³ñòþ àáî ïðîäîâæåííÿ 
òåðì³íó ë³öåíç³¿.

Åêñïåðòèçà – (äîñâ³ä÷åíèé) – ó ïñèõî-
ëîã³¿ – ìåòîä äîñë³äæåííÿ. Ïîëÿãàº â òîìó, 
ùî âèâ÷åííÿ ³ îö³íþâàííÿ ÿâèù çä³éñíþ-
ºòüñÿ çíàâöåì, ñïåö³àë³ñòîì, åêñïåðòîì  
[9, ñ. 51]. 

Åêñïåðòèçà – ðîçãëÿä, âèâ÷åííÿ áóäü-
ÿêèõ ïèòàíü, ïðîáëåì, ð³øåíü, ÿê³ âè-
ìàãàþòü ñïåö³àëüíèõ çíàíü äëÿ ïîäàííÿ 
ùîäî íèõ óìîòèâîâàíîãî, àðãóìåíòîâàíî-
ãî çàêëþ÷åííÿ, íàóêîâîãî îá´ðóíòóâàííÿ  
[11, ñ. 107].

Åêñïåðòèçà – öå àíàë³òè÷íà ïðîöåäóðà, 
ñïðÿìîâàíà íà îòðèìàííÿ àðãóìåíòîâàíî-
ãî óÿâëåííÿ ïðî ñòàí ðåçóëüòàòó (ö³ë³ñíîãî 
îá’ºêòà) îñâ³òíüî¿ ä³ÿëüíîñò³. Ðåçóëüòàòîì 
ââàæàþòü áóäü-ÿêîãî ðîäó ö³ë³ñíèé îá’ºêò, 
ïàðàìåòðè ÿêîãî ðîçï³çíàâàí³ ³ âçàºìî-
ïîâ’ÿçàí³ [4, ñ. 214].

Íåçâàæàþ÷è íà ð³çí³ ï³äõîäè â ðîçóì³í-
í³ òà âèçíà÷åíí³ åêñïåðòèçè, ìîæíà âèä³-
ëèòè, ùî â ¿¿ îñíîâ³ ëåæèòü ïðîöåñ îö³íêè 
áóäü-÷îãî ç òî÷êè çîðó ëþäèíè, ¿¿ ïîòðåá 
òà ³íòåðåñ³â, ¿¿ ä³ÿëüíîñò³ é íàñàìê³íåöü – ¿¿ 
æèòòÿ. Îòæå, óñ³ ïðîâ³äí³ ôàõ³âö³ – ô³ëîñî-

ôè, ñîö³îëîãè, ïñèõîëîãè, ïåäàãîãè, åêî-
íîì³ñòè îáãîâîðþþòü òåìó åêñïåðòèçè ÿê 
ãóìàí³òàðíó ïðîáëåìó. 

Çàçíà÷èìî, ùî â óìîâàõ ³íòåíñèâíî¿ 
òðàíñôîðìàö³¿ ñó÷àñíîãî ñóñï³ëüñòâà, ãî-
ñòðèõ ì³æêóëüòóðíèõ òà ñîö³àëüíèõ íàïðóã 
âèð³øàëüíèì ñòàº óðàõóâàííÿ ëþäñüêîãî 
ôàêòîðó, äóõîâíîãî äîñâ³äó òà ìîòèâàö³¿ 
ðîçâèòêó ëþäñüêîãî êàï³òàëó, åôåêòèâíîñò³ 
ñîö³àëüíèõ ³íâåñòèö³é. Îòîæ ó ñó÷àñíîìó ³í-
ôîðìàö³éíîìó ñóñï³ëüñòâ³ ìîâà óæå íå éäå 
ïðî óìîâè ô³çè÷íîãî âèæèâàííÿ ëþäèíè, 
çàáåçïå÷åííÿ ñîö³àëüíî¿ ñïðàâåäëèâîñò³, 
à íàâïàêè, éäåòüñÿ ïðî ïîâíîö³ííå æèòòÿ, 
îñîáèñò³ñíå áëàãîïîëó÷÷ÿ, â îñíîâ³ ÿêèõ íå 
ò³ëüêè ãðîø³ òà çäîðîâ’ÿ, à é áëàãîïîëó÷÷ÿ 
ïñèõîëîã³÷íå, ìîæëèâîñò³ åòí³÷íîãî, êîí-
ôåñ³éíîãî, â³êîâîãî ñàìîâèçíà÷åííÿ. Óñå 
öå â êîìïëåêñ³ çóìîâëþº ïîòðåáó ââåäåííÿ 
â ñîö³àëüíó ïðàêòèêó ³íñòèòóòó ãóìàí³òàðíî¿ 
åêñïåðòèçè, ÿêà äîçâîëÿº äàòè îö³íêó ìîæ-
ëèâèì (ïîçèòèâíèì ÷è íåãàòèâíèì) íàñë³ä-
êàì ïðèéíÿòèõ ð³øåíü äëÿ ðîçâèòêó îñîáè-
ñòîñò³. Ãóìàí³òàðíó åêñïåðòèçó ïîâ’ÿçóþòü 
íàñàìïåðåä ç îö³íêîþ åêîíîì³÷íîñò³, ðå-
çóëüòàòèâíîñò³, îá´ðóíòîâàíîñò³ ð³øåíü, 
ùî ³íòåãðóºòüñÿ â ïîêàçíèê åôåêòèâíîñò³ 
âèð³øåííÿ êîíêðåòíèõ çàäà÷ ó ðàêóðñ³ îö³í-
êè ïåðñïåêòèâ ùîäî çàáåçïå÷åííÿ äîáðî-
áóòó ëþäåé. 

Íà íàøó äóìêó, àêòóàëüí³ñòü ãóìàí³òàð-
íî-ïñèõîëîã³÷íî¿ åêñïåðòèçè â îñâ³ò³ ïîâ’ÿ-
çàíå ç íåïåðåðâíèìè çì³íàìè, ðîçâèòêîì, 
ÿêîãî çàçíàº ñóñï³ëüñòâî â XX² ñòîë³òò³. 
Ïðèðîäà òàêîãî ïðîöåñó çì³í, ìåõàí³çìè 
òà çàñîáè, ìîæëèâîñò³ óïðàâë³ííÿ íèìè 
çàëèøàþòüñÿ ùå ìàëîäîñë³äæåíèìè. Ãëî-
áàëüí³ ³ííîâàö³éí³ ïðîöåñè â ñóñï³ëüñòâ³ 
ñóïðîâîäæóþòüñÿ ïðèñêîðåíèì ðîçâèòêîì 
óñ³õ ñòîð³í ñóñï³ëüíîãî áóòòÿ, ùî ïîãëè-
áëþº ñóïåðå÷í³ñòü ì³æ òåìïàìè ñóñï³ëü-
íîãî òà ³íäèâ³äóàëüíîãî ñîö³îêóëüòóðíîãî 
ðîçâèòêó. ²ííîâàö³éíà îñâ³òà, ÿêà áåçïå-
ðåðâíî ðîçâèâàºòüñÿ â óìîâàõ ñüîãîäåííÿ, 
âèìàãàº ñàìîï³çíàííÿ òà ïñèõîëîãî-ïåäà-
ãîã³÷íîãî îñìèñëåííÿ, Ïðèçíà÷åííÿ ãóìàí³-
òàðíî-ïñèõîëîã³÷íî¿ åêñïåðòèçè â îñâ³ò³ ÿê 
îñîáëèâîãî ìåòîäó ä³àãíîñòè÷íîãî äîñë³-
äæåííÿ îñâ³òí³õ ïðîöåñ³â ³ ÿâèù ³ ïîëÿãàº 
â òîìó, ùîá ñëóãóâàòè çàñîáîì òàêîãî ñà-
ìîï³çíàííÿ ³ ðåôëåêñ³¿ éîãî ðîçâèòêó. 

Ç óðàõóâàííÿì ñó÷àñíèõ äàíèõ ïîíÿòòÿ 
åêñïåðòèçà ñë³ä âèçíà÷èòè ÿê ìåòîä äîñë³-
äæåííÿ ³ ðîçâ’ÿçàííÿ ïðîáëåìíèõ ñèòóàö³é 
ôàõ³âöÿìè, ùî âîëîä³þòü ñïåö³àëüíèìè 
çíàííÿìè, øëÿõîì âèáîðó íàéá³ëüø àðãó-
ìåíòîâàíèõ ð³øåíü. Åêñïåðòíèé ìåòîä äî-
ñë³äæåííÿ çàñòîñîâóºòüñÿ :

1) êîëè íà ï³äñòàâ³ â³äîìèõ çàêîí³â íå-
ìîæëèâî ïåðåäáà÷èòè ïîâåä³íêó ñèñòåìè â 
ìàéáóòíüîìó;
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2) ïðè íåìîæëèâîñò³ åêñïåðèìåíòàëüíî¿ 
ïåðåâ³ðêè ïåðåäáà÷óâàíîãî õîäó ïðîöåñó;

3) çà íàÿâíîñò³ íåâèçíà÷åíèõ ôàêòîð³â, 
ÿê³ íå ï³ääàþòüñÿ êîíòðîëþ;

4) çà íàÿâíîñò³ áàãàòîâàð³àíòíèõ øëÿõ³â 
âèð³øåííÿ ïðîáëåìè;

5) ïðè íåïîâíîò³ ³íôîðìàö³¿, íà îñíîâ³ 
ÿêî¿ ïðèéìàºòüñÿ ð³øåííÿ [7].

Òàêîæ ó íàóêîâèõ äæåðåëàõ ³ñíóº òî÷-
êà çîðó íà âèçíà÷åííÿ ïîíÿòòÿ åêñïåðòè-
çè ÷åðåç ðîäîâå ïîíÿòòÿ – «îö³íêà». Ñàìå 
òàêèé ïîãëÿä íà åêñïåðòèçó äåêëàðóº  
Ò.². Ãîðáóíîâà, ÿêà ñòâåðäæóº, ùî «áóäü-ÿêà 
åêñïåðòèçà, ÿê îö³íêà ä³ÿëüíîñò³ ñóá’ºêòà 
àáî ðåçóëüòàò³â éîãî ä³ÿëüíîñò³, ïåðåäáà-
÷àº íàÿâí³ñòü ñóá’ºêòà åêñïåðòèçè, îá’ºêòà 
åêñïåðòèçè, ìåòîäîëîã³¿, êîíêðåòíèõ ìåòî-
ä³â îö³íêè ç ìåòîþ îòðèìàííÿ ðåçóëüòàò³â 
åêñïåðòèçè (âèñíîâê³â)» [3].

ßê âèäíî ç íàâåäåíèõ ñóäæåíü, íàóêîâ-
ö³ ïîíÿòòÿ «åêñïåðòèçà» ïîâ’ÿçóþòü àáî ç 
ïîíÿòòÿì «îö³íêà», àáî ç ïîíÿòòÿì «äîñë³-
äæåííÿ». À îòæå, ñòàº çðîçóì³ëèì, ÷îìó 
÷àñòî ïîíÿòòÿ «åêñïåðòèçà» òëóìà÷àòü çà 
äîïîìîãîþ òåðì³íó «îö³íêà», íàïðèêëàä, ÿê 
îö³íêó åêñïåðòàìè ïåâíîãî ïðîäóêòó (ðå-
çóëüòàòó), éîãî ÿêîñò³ – çà äîïîìîãîþ â³äî-
ìèõ íîðì ÷è ïðàâèë. ßê ðåçóëüòàò, ïîíÿòòÿ 
«åêñïåðòèçà» ³ «îö³íêà» ÷àñòî âæèâàþòüñÿ 
ÿê ñèíîí³ìè.

Íàì á³ëüøå ³ìïîíóº ïîçèö³ÿ Þ. Øâàë-
áà, ÿêèé òðàêòóº åêñïåðòèçó ÿê «îñîáëè-
âèé âèä îö³íî÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³». Ñàìå òàêå ¿¿ 
ðîçóì³ííÿ äàº çìîãó «àêöåíòóâàòè óâàãó íà 
òîìó, ùî îá’ºêò åêñïåðòèçè ³íòåðïðåòóºòü-
ñÿ ç ïîçèö³¿ òèõ çíàíü àáî ïðàêòèê, ÿê³ íå 
âêëþ÷åí³ â ñàì îá’ºêò». Ïðè öüîìó, – íà-
ãîëîøóº Þ. Øâàëá, – «ò³ëüêè ðåôëåêñèâíà 
âèçíà÷åí³ñòü ö³º¿ ³íøî¿ òî÷êè çîðó â³äð³çíÿº 
åêñïåðòíå ñóäæåííÿ â³ä çâè÷àéíèõ îö³íî÷-
íèõ âèñëîâëþâàíü» [12, ñ. 57].

Àíàë³ç ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íî¿ ä³éñíîñò³ 
ïåðåêîíëèâî äîâîäèòü, ùî íåäîñòàòíüî 
ïðîäóìàí³ åêîíîì³÷í³, ïðàâîâ³, îðãàí³çàö³é-
í³ ð³øåííÿ çäàòí³ çóìîâèòè ãîñòð³ ñîö³àëü-
í³, åòí³÷í³, êîíôåñ³éí³ êîíôë³êòè. Âîäíî÷àñ, 
åôåêòèâí³ñòü ð³øåíü, ïðîåêò³â, ïðîãðàì íå 
îáìåæóºòüñÿ åêîíîì³÷í³ñòþ òà ðåçóëüòà-
òèâí³ñòþ ÿê õàðàêòåðèñòèêàìè âèêîðèñòàí-
íÿ çàñîá³â äëÿ äîñÿãíåííÿ ìåòè. Ñàìà ìåòà 
ä³ÿëüíîñò³, òîáòî óÿâëåííÿ ïðî ¿¿ áàæàí³ 
ðåçóëüòàòè, ìîæå íå â³äïîâ³äàòè ðåàëüíèì 
ñîö³àëüíèì çàïèòàì, íå âèð³øóâàòè âàæëè-
â³ àêòóàëüí³ ïðîáëåìè, à çàãîñòðþâàòè ¿õ. 
Òàêèì ÷èíîì, âàæëèâ³ òà â³äïîâ³äàëüí³ ð³-
øåííÿ ïåðåäáà÷àþòü óðàõóâàííÿ áàãàòüîõ 
áåçïîñåðåäíüî òà îïîñåðåäêîâàíî ä³þ÷èõ 
ôàêòîð³â, îáñòàâèí, ùî íåìîæëèâî áåç ðå-
àë³çàö³¿ çíàíü, äîñâ³äó ôàõ³âö³â-åêñïåðò³â. 
Óæå óòâåðäæåíèìè ïðàêòèêîþ º çàëó÷åííÿ 
ôàõ³âö³â äëÿ âèíåñåííÿ ñóäîâèõ ð³øåíü íà 

ñòàä³¿ ñë³äñòâà, ì³öíî óâ³éøëè â ñîö³àëüíó 
ïðàêòèêó ïñèõîëîã³÷íà, ïñèõîë³íãâ³ñòè÷íà, 
åêîëîã³÷íà åêñïåðòèçè. Íàòîì³ñòü íèí³ âàæ-
ëèâîþ º îö³íêà ãóìàí³òàðíèõ íàñë³äê³â ïðî-
åêò³â, ïðîãðàì, òåõíîëîã³é, ð³øåíü ó íàéð³ç-
íîìàí³òí³øèõ ñôåðàõ ñîö³àëüíîãî æèòòÿ. 

Ãóìàí³òàðíî-ïñèõîëîã³÷íà åêñïåðòèçà, 
òàêèì ÷èíîì, º îñîáëèâîþ ôîðìîþ íàóêî-
âî-ïðàêòè÷íîãî ï³çíàííÿ, ùî ́ ðóíòóºòüñÿ íà 
ïåâíèõ ìåòîäîëîã³÷íèõ ïðèíöèïàõ, çàêîíî-
ì³ðíîñòÿõ, ì³æïðåäìåòíèõ çâ’ÿçêàõ ³ îá’ºê-
òèâíî çóìîâëþº ïîòðåáó ðîçâèòêó ³íñòèòóòó 
åêñïåðòèçè øëÿõîì ðîçðîáêè íàóêîâî¿ ìå-
òîäîëîã³¿, òåîðåòèêî-ìåòîäè÷íî¿ ï³äãîòîâêè 
ïðàêòè÷íèõ ïñèõîëîã³â äî åêñïåðòíî¿ ä³ÿëü-
íîñò³ òà ñóïåðâ³ç³¿ ¿õíüî¿ ðîáîòè. Ïðåäìå-
òîì âèùåíàçâàíî¿ åêñïåðòèçè º ðåàëüíèé 
àáî ìîæëèâèé ïîòåíö³éíèé âïëèâ ñîö³àëü-
íèõ ÿâèù íà ïñèõîëîã³÷í³ ïðîöåñè, âëàñòè-
âîñò³ ³ ñòàíè ëþäåé ³ âïëèâ ïñèõîëîã³÷íèõ 
ïðîöåñ³â, âëàñòèâîñòåé ³ ñòàí³â ëþäåé íà 
ñîö³àëüí³ ÿâèùà. Òàêèé ð³çíîâèä åêñïåð-
òèçè º ÿê³ñíî âèùèì, îñê³ëüêè ´ðóíòóºòüñÿ 
íà ì³æäèñöèïë³íàðíîìó àíàë³ç³, à òåðì³í 
«ãóìàí³òàðíà» àêöåíòóº óâàãó íà òîìó, ùî 
åêñïåðò ìàº ñïðàâó ç ä³ÿìè ëþäåé, ¿õí³ìè 
ïñèõîåìîö³éíèìè ñòàíàìè òà ïåðåæèâàí-
íÿìè. Ïîºäíàííÿ ôóíêö³îíàëüíîãî ³ ïðî-
öåñóàëüíîãî ï³äõîä³â â àíàë³ç³ åêñïåðòíî¿ 
ä³ÿëüíîñò³ ïñèõîëîã³â äîçâîëÿº âèîêðåìèòè 
ïðîâ³äí³ ¿¿ ôóíêö³¿ – àíàë³òè÷íó, ïðîãíîñ-
òè÷íó, íîðìàòèâíó, îö³íî÷íó, äîñë³äíèöü-
êó, ðîçâèâàëüíó, à òàêîæ çîñåðåäèòè óâà-
ãó íà ¿¿ ñóá’ºêòèâíîñò³ òà áàãàòîçíà÷íîñò³. 
Ìàºìî íà óâàç³ òå, ùî åêñïåðòó äîâîäèòü-
ñÿ âèð³øóâàòè çàäà÷³ òà îö³íþâàòè òå, ùî 
óæå â³äáóëîñÿ àáî â³äáóâàºòüñÿ. Âîäíî÷àñ, 
åêñïåðòó äîâîäèòüñÿ íàé÷àñò³øå ðîçâ’ÿ-
çóâàòè çàäà÷³ ïðîãíîñòè÷íîãî õàðàêòåðó.  
À îòæå, îö³íî÷í³ ñóäæåííÿ åêñïåðòà ì³ñòÿòü 
éìîâ³ðí³ñíèé ïðîãíîç, ðèçèêè òà ³íâàð³àíò-
í³ñòü ïðèê³íöåâèõ ð³øåíü. Öå ïîâ’ÿçàíî íå 
ñò³ëüêè ç íåäîñòàòíüîþ ìåòîäîëîã³÷íèì òà 
ìåòîäè÷íèì çàáåçïå÷åííÿì åêñïåðòíî¿ ä³-
ÿëüíîñò³, ñê³ëüêè ç ¿¿ ïðèðîäîþ òà ñóòí³ñòþ. 
Òàê, ìåòîäîëîã³ÿ åêñïåðòíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ïå-
ðåäáà÷àº òâîð÷å êîíñòðóþâàííÿ ñöåíàð³¿â 
ðîçâèòêó ìíîæèííî äåòåðì³íîâàíèõ ïðîöå-
ñ³â ³ ïîä³é, ùî ïåðåäáà÷àº íå ò³ëüêè îö³íêó 
âïëèâó ïåâíèõ ÷èííèê³â òà ¿õ ìîæëèâî¿ âçà-
ºìîä³¿ ì³æ ñîáîþ, àëå é ðîçóì³ííÿ òîãî, ÿê³ 
ôàêòîðè ïðè öüîìó ñë³ä âðàõîâóâàòè. 

Óñå âèùåâêàçàíå äîçâîëÿº ñòâåðäæóâà-
òè, ùî ïîòðåáà ó ïðîâåäåíí³ åêñïåðòèçè 
âèíèêàº â òèõ âèïàäêàõ, êîëè â³äïîâ³äü íà 
ïîñòàâëåíå ïèòàííÿ íå ìîæå áóòè ñôîðìó-
ëüîâàíà äåäóêòèâíî, íà îñíîâ³ íàÿâíîãî ó 
ïåâíèé ìîìåíò íàóêîâîãî çíàííÿ, çàô³ê-
ñîâàíîãî â ñëîâíèêàõ, äîâ³äíèêàõ òà ³íø³é 
íàóêîâ³é ë³òåðàòóð³. Åêñïåðòíà ä³ÿëüí³ñòü 
âèìàãàº çâåðíåííÿ äî ðåàëüíîñò³, çáàãà-
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÷åíî¿ ëþäñüêèì äîñâ³äîì, ÿêà ïðè öüîìó 
íå ìàº ÷³òêî îêðåñëåíèõ îáìåæåíü. Òîìó 
ãîëîâíèì ðåçóëüòàòîì ðîáîòè åêñïåðòà º 
ðîçãîðòàííÿ òà åêñïë³êàö³ÿ ð³çíèõ, íàñàì-
ïåðåä ïðèõîâàíèõ, àñïåêò³â ñèòóàö³¿ ðèçè-
ê³â, ïîâ’ÿçàíèõ ³ç ð³çíèìè ñöåíàð³ÿìè òà ö³-
íîþ, ÿêó äîâåäåòüñÿ çàïëàòèòè çà ò³ ÷è ³íø³ 
âèáîðè, çä³éñíåí³ â ïåâí³é ñèòóàö³¿. 

Âèñíîâêè ç ïðîâåäåíîãî äîñë³äæåííÿ.  
Ãóìàí³òàðíà åêñïåðòèçà ìàº ñïðàâó íå ç 
íåîáõ³äíèì, à ç ìîæëèâèì ³ îïèñóº ñïåêòð 
ìîæëèâîñòåé, ÿê³ ìîæå âèêîðèñòàòè ñóá’ºêò 
ïðè âèð³øåíí³ çàäà÷ â³äïîâ³äíî äî ³íäèâ³äó-
àëüíèõ, ãðóïîâèõ, ñóñï³ëüíèõ, êóëüòóðíî-öè-
â³ë³çàö³éíèõ òà ³íøèõ ïð³îðèòåò³â. 

Ãóìàí³òàðíî-ïñèõîëîã³÷íà åêñïåðòèçà 
ìàº äóàë³ñòè÷íèé õàðàêòåð. Ç îäí³º¿ ñòîðî-
íè, âîíà òðàêòóºòüñÿ ÿê ìåòîä äîñë³äæåí-
íÿ ó ïñèõîëîã³¿, ÿêèé äîçâîëÿº ñïåö³àë³ñòó, 
åêñïåðòó âèâ÷èòè ³ äàòè îö³íêó ÿâèùàì ó 
ñôåð³ îñâ³òè. Âîíà º åôåêòèâíèì ³ ÷àñòî 
ºäèíî ìîæëèâèì ìåòîäîì âèâ÷åííÿ ³ ï³ä-
òðèìêè ñêëàäíèõ ÿâèù ³ ïðîöåñ³â îñâ³òí³õ 
³ííîâàö³é. Ç ³íøî¿ – ãóìàí³òàðíî-ïñèõîëî-
ã³÷íà åêñïåðòèçà ïîñòàº îäíèì ³ç ñàìî-
ñò³éíèõ âèä³â ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ïñè-
õîëîãà. Òåîðåòè÷í³ é åêñïåðèìåíòàëüí³ 
äîñë³äæåííÿ åêñïåðòèçè â îáîõ çàçíà÷åíèõ 
àñïåêòàõ ñòâîðþþòü ïåðåäóìîâè äëÿ ¿¿ ö³-
ë³ñíîãî ðîçóì³ííÿ ÿê îäíîãî ç ïð³îðèòåòíèõ 
íàïðÿì³â ïñèõîëîã³÷íî¿ òåîð³¿ òà ïðàêòèêè. 
Ãóìàí³òàðíî-ïñèõîëîã³÷íà åêñïåðòèçà â 
óìîâàõ ñüîãîäåííÿ ïîòðåáóº òåîðåòè÷íîãî 
òà ìåòîäîëîã³÷íîãî îñìèñëåííÿ, ùî ³ ñòà-
íîâèòü ïåðñïåêòèâó ïîäàëüøèõ íàóêîâèõ 
äîñë³äæåíü. 


