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-

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Ïàì’ÿòü º îäí³-
ºþ ç íàéâàæëèâ³øèõ ôîðì ïñèõ³÷íî¿ ðåãó-
ëÿö³¿ ä³ÿëüíîñò³, îñíîâîþ âèäîâî¿ òà ³íäèâ³-
äóàëüíî¿ ïîâåä³íêè. Çáåð³ãàþ÷è ïðèäáàíèé 
äîñâ³ä ³ çàáåçïå÷óþ÷è ìîæëèâ³ñòü éîãî 
ïîäàëüøîãî âèêîðèñòàííÿ, ïàì’ÿòü âèêî-
íóº ïðîäóêòèâíó ðîëü ó çä³éñíåíí³ âñ³õ ³í-
øèõ ôîðì ïñèõ³÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³ ëþäèíè: ¿¿ 
ï³çíàâàëüíèõ, âîëüîâèõ, åìîö³éíèõ ïðîöå-
ñ³â, çä³áíîñòåé äî ïðîãíîçóâàííÿ ìàéáóò-
í³õ ïîä³é. ²íäèâ³äóàëüí³ îñîáëèâîñò³ ïàì’ÿò³ 
íàéò³ñí³øèì ÷èíîì ïîâ’ÿçàí³ ç õàðàêòåðî-

ëîã³÷íèìè âëàñòèâîñòÿìè îñîáèñòîñò³. ßê 
ïîêàçàíî â äîñë³äæåííÿõ Ñ.Ï. Áî÷àðîâî¿ 
[1 c. 3–9; 2 ñ. 67–69], ó ïðîöåñ³ îíòîãåíå-
çó, ñêëàäàþ÷èñü ó ñïåöèô³÷íó ñòðóêòóðó, 
ïàì’ÿòü ïåðåòâîðþºòüñÿ íà âëàñòèâ³ñòü 
îñîáèñòîñò³, âêëþ÷àºòüñÿ â îñîáëèâîñò³ ¿¿ 
³íäèâ³äóàëüíèõ ïðîÿâ³â ³ âçàºìîä³º ç óñ³ìà 
¿¿ êîìïîíåíòàìè.

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü òà ïóáë³-
êàö³é. Íàéâàæëèâ³øèì çàãàëüíèì ôàêòî-
ðîì åôåêòèâíîñò³ äîâãîòðèâàëî¿ ³ êîðîòêî-
÷àñíî¿ ïàì’ÿò³ º ³íäèâ³äóàëüí³ ïñèõîëîã³÷í³ 
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âëàñòèâîñò³ îñîáèñòîñò³: åìîö³éí³, âîëüîâ³, 
³íòåëåêòóàëüí³, âëàñòèâîñò³ òåìïåðàìåíòó 
òà ³í. [2; 8; 10]. Ö³ âëàñòèâîñò³ âïëèâàþòü íà 
ñòàíè, ùî ïåðåæèâàº ñóá’ºêò, íà äîâ³ëüíó 
ñàìîðåãóëÿö³þ, íà ïîâåä³íêó â åêñòðåìàëü-
íèõ ñèòóàö³ÿõ. Òîìó çà íàÿâíîñò³ ïðèáëèçíî 
ð³âíèõ ïîêàçíèê³â çì³ñòó, îá’ºìó, ãîòîâíî-
ñò³, ð³âíÿ ìîòèâàö³¿ êîðîòêî÷àñíà ïàì’ÿòü 
êîíêðåòíèõ ëþäåé âèÿâëÿº ð³çí³ ìîæëèâî-
ñò³ â ðîáîò³ â ñêëàäíèõ óìîâàõ (íàÿâí³ñòü 
ïåðåøêîä, âèñîêà íåâèçíà÷åí³ñòü ñèòóàö³¿ 
òà ³í.). 

Çàâäàííÿ ñï³ââ³äíîøåííÿ ³ äîñë³äæåííÿ 
âëàñòèâîñòåé ïàì’ÿò³ ç ïîêàçíèêàìè òèïî-
ëîã³÷íèõ âëàñòèâîñòåé íåðâîâî¿ ñèñòåìè 
áóëà âïåðøå ïîñòàâëåíà Á.Ì. Òåïëîâèì 
[9], ùî âèñëîâèâ ã³ïîòåçó ïðî òå, ùî ì³ö-
í³ñòü ñë³ä³â ïàì’ÿò³ ìîæå áóòè ïîâ’ÿçàíà ç 
³íåðòí³ñòþ íåðâîâèõ ïðîöåñ³â. Âèâ÷åííÿ 
âëàñòèâîñòåé íåðâîâî¿ ñèñòåìè ÿê ôàêòî-
ð³â, ùî îáóìîâëþþòü äåÿê³ ³íäèâ³äóàëüí³ 
îñîáëèâîñò³ ïàì’ÿò³, â³äêðèâàº øëÿõ äî äî-
ñë³äæåííÿ ïðèðîäíèõ ïåðåäóìîâ ìíåì³÷íèõ 
çä³áíîñòåé îñîáèñòîñò³, à òàêîæ çàãàëüíèõ 
çä³áíîñòåé.

Ïèòàííÿ âïëèâó òàêî¿ âëàñòèâîñò³ òåì-
ïåðàìåíòó, ÿê åêñòðà-³íòðîâåðñ³ÿ, à òàêîæ 
ñèëè àáî ñëàáêîñò³ íåðâîâî¿ ñèñòåìè íà 
îáñÿã êîðîòêî÷àñíî¿ îïåðàòèâíî¿ ïàì’ÿò³ 
º ìàëî âèâ÷åíèìè. Íàêîïè÷åíî îáøèðíèé 
åêñïåðèìåíòàëüíèé ìàòåð³àë, ùî ðîçêðè-
âàº ðîëü îêðåìèõ âëàñòèâîñòåé òåìïåðà-
ìåíòó, ¿õ ïîºäíàíü ³ ôóíêö³îíàëüíèõ ³íâà-
ð³àíò³â ó ð³çíèõ àêòàõ ïñèõ³÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³ 
ëþäåé. Â.Ñ. Ìåðë³í [6, ñ. 112] ââàæàâ òåì-
ïåðàìåíò çàãàëüíèì, òîáòî óí³âåðñàëüíèì 
ðåãóëÿòîðîì äèíàì³êè ïñèõ³êè ëþäèíè â 
ö³ëîìó. 

Ïîñòàíîâêà çàâäàííÿ. Åêñïåðèìåí-
òàëüíî äîñë³äèòè îñîáëèâîñò³ ôóíêö³î-
íóâàííÿ ïðîöåñ³â ïàì’ÿò³ îïåðàòèâíîãî 
ïåðñîíàëó òåïëîâî¿ åëåêòðîñòàíö³¿, ïðî-
àíàë³çóâàòè çì³íó ¿¿ îáñÿãó çà ð³çíèõ óìîâ 
ïðåä’ÿâëåííÿ ³íôîðìàö³¿ òà â çàëåæíîñò³ 
â³ä ³íäèâ³äóàëüíî-òèïîëîã³÷íèõ âëàñòèâîñ-
òåé îïåðàòîð³â òåïëîâî¿ åëåêòðîñòàíö³¿.

Ìåòîäèêè äîñë³äæåííÿ. Ìåòîäèêà «òå-
ï³íã-òåñò» âèêîðèñòîâóâàëàñÿ äëÿ ä³àãíîñ-
òóâàííÿ ñèëè íåðâîâî¿ ñèñòåìè [7 ñ. 528–
530], òåñò-îïèòóâàëüíèê Ã. Àéçåíêà (ôîðìà 
Á) – äëÿ âèçíà÷åííÿ âëàñòèâîñòåé åêñ-
òðà-³íòðîâåðñ³¿ [7 ñ. 133-141]. Äëÿ âèâ÷åí-
íÿ ôóíêö³¿ ïàì’ÿò³ âèêîðèñòîâóâàâñÿ àâòî-
ìàòèçîâàíèé ëàáîðàòîðíèé åêñïåðèìåíò 
³ç âèêîðèñòàííÿì ïðîãðàìíîãî ïðîäóêòó 
Â.Â. Ïëîõ³õ, çà äîïîìîãîþ ÿêîãî âèâ÷àëèñÿ 
ôóíêö³¿ çàïàì’ÿòîâóâàííÿ, êîðîòêî÷àñíî-
ãî çáåðåæåííÿ ³ â³äòâîðåííÿ ñòèìóë³â, ùî 
ïðåä’ÿâëÿþòüñÿ. Â³í òàêîæ äîçâîëèâ âè-
çíà÷èòè îáñÿã êîðîòêî÷àñíî¿ îïåðàòèâíî¿ 
ïàì’ÿò³ çà ð³çíèõ óìîâ ïðåä’ÿâëåííÿ ³ â³ä-

òâîðåííÿ ³íôîðìàö³¿, ÷àñ â³äòâîðåííÿ òàêèõ 
ñòèìóë³â, ÿê öèôðè ³ çíàêè îêðåìî ³ â ð³ç-
íèõ ïîºäíàííÿõ. Òàêîæ çàçíà÷åíà ìåòîäèêà 
äîñë³äæåííÿ íàäàëà ìîæëèâ³ñòü ïðîàíàë³-
çóâàòè åôåêòèâí³ñòü çàñâîºííÿ ð³çíèõ ñòè-
ìóë³â, ùî ïðåä’ÿâëÿþòüñÿ, øëÿõîì ïîð³â-
íÿííÿ îáñÿã³â êîðîòêî÷àñíî¿ îïåðàòèâíî¿ 
ïàì’ÿò³ íà íèõ ³ øâèäêîñòåé ¿õ â³äòâîðåí-
íÿ. Òóò ïåðåäáà÷åíèé ³ àíàë³ç åôåêòèâíîñò³ 
çàïàì’ÿòîâóâàííÿ öèôðîâèõ ðÿä³â ³ç âèêî-
íàííÿì ïîäàëüøî¿ îïåðàö³¿ ñêëàäàííÿ ïðî 
ñåáå. Ïî÷àòêîâà äîâæèíà ñòèìóëüíîãî ðÿäó 
âñòàíîâëþâàëàñÿ ð³âíîþ ñåìè öèôðàì (âè-
õîäÿ÷è ³ç çàêîíó Äæ. Ì³ëëåðà). Ñòàòèñòè÷í³ 
ìåòîäè îáðîáêè äàíèõ: êðèòåð³¿ â³äì³ííîñò³ –  
t-êðèòåð³é Ñò’þäåíòà, êîðåëÿö³éíèé àíàë³ç 
Ñï³ðìåíà. Äîñë³äæåííÿ ïðîâîäèëèñÿ â ïå-
ð³îä 2010–2013 ðð. íà Çì³¿âñüê³é òåïëîâ³é 
åëåêòðîñòàíö³¿ (äàë³ – ÒÅÑ). Ó äîñë³äæåííÿõ 
áðàëè ó÷àñòü îïåðàòîðè áëîêîâîãî ùèòà 
êåðóâàííÿ (äàë³ – ÁÙÊ) ÒÅÑ (â³êîì â³ä 23 
äî 50 ðîê³â) ó ê³ëüêîñò³ 20 îñ³á. 

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó äîñë³äæåí-
íÿ. Åêñïåðèìåíòàëüí³ äîñë³äæåííÿ, ïðîâå-
äåí³ äëÿ âèâ÷åííÿ ôóíêö³îíóâàííÿ ïðîöåñ³â 
ïàì’ÿò³ îïåðàòèâíîãî ïåðñîíàëó ÒÅÑ, äîç-
âîëèëè ïðîàíàë³çóâàòè çì³íó ¿¿ îáñÿãó çà 
ð³çíèõ óìîâ â³äòâîðåííÿ àëôàâ³òó ñòèìóë³â, 
ùî ïðåä’ÿâëÿþòüñÿ. Ðåçóëüòàòè âèçíà÷åí-
íÿ îáñÿãó îïåðàòèâíî¿ ïàì’ÿò³ íà öèôðè ³ 
çíàêè â óìîâàõ ìíåì³÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³ íàâå-
äåí³ â òàáëèö³ 1.

Òàáëèöÿ 1 
Ñåðåäíº çíà÷åííÿ îáñÿã³â  

îïåðàòèâíî¿ ïàì’ÿò³ îïåðàòîð³â  
íà öèôðè ³ çíàêè çà ð³çíèõ óìîâ  
¿õ ïðåä’ÿâëåííÿ ³ â³äòâîðåííÿ

Ïàðàìåòð

Óìîâè åêñïåðèìåíòó

Çàïàì’ÿ-
òîâóâàííÿ 
öèôðî-
âîãî àáî 
çíàêîâîãî 

ðÿäó

Çàïàì’ÿ-
òîâóâàííÿ 
çì³øàíîãî 

ðÿäó

Íåâèçíà-
÷åí³ñòü 

òèïó â³ä-
òâîðåíî¿ 

³íôîðìàö³¿

Îáñÿã 
îïåðà-
òèâíî¿ 

ïàì’ÿò³ íà 
öèôðè

5,65±0,72 2,93±0,49 3,30±0,55

Îáñÿã 
îïåðà-
òèâíî¿ 

ïàì’ÿò³ íà 
çíàêè 

2,37±0,47 1,96±0,20 2,00±0,59

Êðèòåð³é 
Ñò’þäåíòà 

(t) 
16,49 6,41 6,68

Ç òàáë.1 âèäíî, ùî ñåðåäíº çíà÷åííÿ îá-
ñÿãó ïàì’ÿò³ íà öèôðè ñêëàëî Vö =5,65 0,72, 
òîä³ ÿê îáñÿã ïàì’ÿò³ íà çíàêè â ñåðåäíüîìó 
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äëÿ ö³º¿ âèá³ðêè Vç =2,370±0,47. Ð³çíèöÿ â 
îáñÿãàõ ïàì’ÿò³ äîñòîâ³ðíà ç ð³âíåì çíà÷ó-
ùîñò³ (ð< 0,01). Òàêèì ÷èíîì, ðåçóëüòàòè 
äîñë³äæåííÿ ïîêàçàëè, ùî öèôðè çàïàì’ÿ-
òîâóâàëèñÿ îïåðàòîðàìè êðàùå, í³æ çíàêè.

Ïî-ïåðøå, öå ïîâ’ÿçàíå ç³ ñïîñîáîì 
çàïàì’ÿòîâóâàííÿ ñèìâîë³â – ìîæëèâ³ñòü 
ôîðìóâàííÿ ç ïðåäñòàâëåíèõ öèôð ñèñòå-
ìè ÷èñåë çíà÷íî ñïðîùóº çàïàì’ÿòîâóâàí-
íÿ. Ïî-äðóãå, ïîëåãøóº çàïàì’ÿòîâóâàííÿ 
öèôð ¿õ ÷àñòå çàñòîñóâàííÿ â æèòò³ ëþäè-
íè, ó òîìó ÷èñë³ ³ â êîíêðåòíèõ âèïðîáî-
âóâàíèõ. Ç³ ñêàçàíîãî âèùå âèõîäèòü, ùî 
îáñÿã ïàì’ÿò³ íà çíàêè â îïåðàòîð³â ÁÙÊ 
çíà÷íî ìåíøå, í³æ íà öèôðè. Öå ïîÿñíþ-
ºòüñÿ òèì, ùî â ïðîöåñ³ çàïàì’ÿòîâóâàííÿ 
âèïðîáîâóâàíîìó â äóìö³ íåîáõ³äíî íàçâà-
òè ñèìâîëè, ùî ïðåä’ÿâëÿþòüñÿ. À îñê³ëüêè 
ñòàíäàðòíèõ çàãàëüíîïðèéíÿòèõ íàçâ ó âñ³õ 
çíàê³â íåìàº, òî â³í íå âñòèãàº ïðî÷èòàòè 
á³ëüøó ¿õ ê³ëüê³ñòü. Ó õîä³ äîñë³äæåííÿ áóëî 
ïîì³÷åíî, ùî áàãàòî âèïðîáîâóâàíèõ îïå-
ðàòîð³â íå ìîãëè çàïàì’ÿòàòè á³ëüøå ï’ÿ-
òè çíàê³â. Ñêëàäí³ñòü ¿õ çàïàì’ÿòîâóâàííÿ 
îáóìîâëåíà òèì, ùî ¿õ íàçâè íåäîñòàòíüî 
ïðîñò³ ³ êîðîòê³. Íàïðèêëàä, çíàê « » ìîæ-
íà íàçâàòè «ñòð³ëêà âïðàâî». 

Âåëèêå çíà÷åííÿ ïðè çàïàì’ÿòîâóâàí-
í³ çíàê³â ãðàº ñåíñîðíà (ìèòòºâà) ïàì’ÿòü, 
ÿêà ñëóæèòü äëÿ ïðèéîìó ³ çáåð³ãàííÿ ³í-
ôîðìàö³¿, ùî íàäõîäèòü íà ñåíñîðíèé âõ³ä 
ëþäèíè ïðîòÿãîì äîë³ ñåêóíäè [2 ñ. 204]. 
Ó öåé ïåð³îä çä³éñíþºòüñÿ ¿¿ ïåðâèííà ïå-
ðåðîáêà â àôåðåíòíèõ â³ää³ëàõ àíàë³çàòî-
ð³â. Òàêå çàïàì’ÿòîâóâàííÿ íå ïåðåäáà-
÷àº îñìèñëåííÿ ³íôîðìàö³¿, ùî íàäõîäèòü  
[1; 3 ñ. 16-21; 10 ñ. 129-148]. Âàæëèâèì º 
òàêîæ ³ òå, ùî â ïîâñÿêäåííîìó æèòò³ áàãà-
òî çíàê³â çóñòð³÷àþòüñÿ äîñèòü ð³äêî. Äëÿ ¿õ 
çàïàì’ÿòîâóâàííÿ ³ â³äòâîðåííÿ íåîáõ³äíî 
ï³äêëþ÷àòè îáðàçíó ïàì’ÿòü, ÿêà ïîâèííà 
áóòè äîáðå ðîçâèíåíà â îïåðàòîð³â ÁÙÊ. 

Òàêèì ÷èíîì, ðåçóëüòàòè äîñë³äæåíü ïî-
êàçàëè, ùî öèôðè çàïàì’ÿòîâóâàëèñÿ îïå-
ðàòîðàìè êðàùå, í³æ çíàêè, ùî ïîãîäæó-
ºòüñÿ ç äàíèìè ïðåäñòàâëåíèìè â ðîáîòàõ 
Ñ.Ï. Áî÷àðîâî¿, Ò.Ñ. Ñàïºëüí³êîâî¿ [1; 2; 8]. 

Êð³ì öèôðîâèõ ³ çíàêîâèõ ñòèìóëüíèõ 
ðÿä³â, îïåðàòîðàì ïðîïîíóâàëîñÿ â³äòâî-
ðèòè çì³øàí³ ðÿäè, ùî ñêëàäàþòüñÿ ³ç öèôð 
³ çíàê³â ó ð³âí³é ïðîïîðö³¿. Ç òàáëèö³ 1 âèä-
íî, ùî â óìîâàõ çàïàì’ÿòîâóâàííÿ çì³øàíèõ 
ðÿä³â ïðè ð³âí³é ê³ëüêîñò³ öèôð òà çíàê³â, 
ùî ïðåä’ÿâëÿþòüñÿ, ïàì’ÿòü â îïåðàòî-
ð³â íà öèôðè êðàùå, í³æ íà çíàêè. Îáñÿã 
ïàì’ÿò³ â óìîâàõ çàïàì’ÿòîâóâàííÿ âñüîãî 
çì³øàíîãî ðÿäó ñêëàâ Vçï=4,89±0,35. Öå 
çíà÷åííÿ íèæ÷å çà îáñÿã ïàì’ÿò³ íà öèôðè 
(Vö=5,65±0,72) ³ âèùå çà îáñÿã ïàì’ÿò³ íà 
çíàêè (Vç=2,37±0,47). Â³äì³ííîñò³ â îáñÿ-
ãàõ ïàì’ÿò³ äîñòîâ³ðí³ ç ð³âíåì çíà÷óùîñò³ 
(ð<0,01).

Ïðè ïðåä’ÿâëåíí³ çì³øàíîãî ðÿäó îïå-
ðàòîðó âàæëèâî çíàòè òèï â³äòâîðåíî¿ ³í-
ôîðìàö³¿. Ðåçóëüòàòè ïðîâåäåííÿ öüîãî 
äîñë³äæåííÿ äîçâîëÿþòü ïðîàíàë³çóâàòè 
îáñÿã îïåðàòèâíî¿ ïàì’ÿò³ íà öèôðè ïðè 
ïî÷àòêîâ³é íåâèçíà÷åíîñò³ òèïó â³äòâîðå-
íî¿ ³íôîðìàö³¿, ÿêà ñêëàäàº Víö=3,30±0,55, 
³ îáñÿã îïåðàòèâíî¿ ïàì’ÿò³ íà çíàêè çà òèõ 
æå óìîâ Víç=2,00±0,59, â³äì³ííîñò³ ì³æ 
öèìè ïîêàçíèêàìè äîñòîâ³ðí³ ç ð³âíåì çíà-
÷óùîñò³ (ð<0,01). Îáñÿã îïåðàòèâíî¿ ïàì’ÿ-
ò³ íà öèôðè ïðè ïî÷àòêîâ³é íåâèçíà÷åíîñò³ 
òèïó â³äòâîðåíî¿ ³íôîðìàö³¿ çíà÷óùî á³ëü-
øå îáñÿãó îïåðàòèâíî¿ ïàì’ÿò³ íà çíàêè çà 
òèõ æå óìîâ.

Çã³äíî ç äàíèìè òàáëèö³ 1, îáñÿã îïåðà-
òèâíî¿ ïàì’ÿò³ íà çíàêè ñêëàâ Vç=2,37±0,47, 
òîä³ ÿê îáñÿã îïåðàòèâíî¿ ïàì’ÿò³ íà çíà-
êè â óìîâàõ çàïàì’ÿòîâóâàííÿ çì³øàíîãî 
ðÿäó ñêëàâ Vçç = 1,96±0,20 (p 0,01). Çíàêè 
âàæê³ äëÿ ñïðèéíÿòòÿ ÷åðåç íåîäíîçíà÷-
í³ñòü ¿õ íàçâ. Òîìó, íåçàëåæíî â³ä óìîâ ¿õ 
ïðåä’ÿâëåííÿ ³ â³äòâîðåííÿ, îáñÿã îïåðà-
òèâíî¿ ïàì’ÿò³ íà çíàêè ïðàêòè÷íî íå çì³-
íþºòüñÿ. Çíàêè êðàùå çàïàì’ÿòîâóþòüñÿ 
ïðè ïðåä’ÿâëåíí³ çíàêîâîãî ðÿäó, í³æ ïðè 
³íøèõ óìîâàõ â³äòâîðåííÿ ñòèìóë³â. 

Äëÿ âèçíà÷åííÿ çâ’ÿçêó òèïîëîã³÷íèõ 
âëàñòèâîñòåé ³ ïîêàçíèê³â îáñÿãó îïåðà-
òèâíî¿ ïàì’ÿò³ âèïðîáîâóâàíèõ âèêîðèñòî-
âóâàâñÿ êîðåëÿö³éíèé àíàë³ç, ðåçóëüòàòè 
íàâåäåí³ â òàáëèö³ 2.

Òàáëèöÿ 2
Êîåô³ö³ºíòè êîðåëÿö³¿ îáñÿãó îïåðàòèâíî¿ ïàì’ÿò³ ç òèïîëîã³÷íèìè 

õàðàêòåðèñòèêàìè îïåðàòîð³â ÁÙÊ

Ïàðàìåòðè Vö Vç Vçì Vçö Vçç Víö Víç Vsum

Ñèëà íåðâîâî¿ ñèñòåìè –0,48* 0,36** –0,18 –0,37** –0,31 –0,25 –0,10 –0,04

Åêñòðà-³íòðî-âåðñ³ÿ 0,35** 0,01 –0,23 0,51* 0,32 0,06 0,07 –0,34**

Ïðèì³òêè: * – ð < 0,01; ** – ð < 0,05; Vö – îáñÿã ïàì’ÿò³ íà öèôðè; Vç – îáñÿã ïàì’ÿò³ íà çíàêè; 
Vçì – îáñÿã ïàì’ÿò³ ïðè çàïàì’ÿòîâóâàíí³ âñüîãî çì³øàíîãî ðÿäó; Vçö – îáñÿã ïàì’ÿò³ íà öèôðè â 
óìîâàõ ïðåä’ÿâëåííÿ çì³øàíîãî ðÿäó; Vçç – îáñÿã ïàì’ÿò³ íà çíàêè â óìîâàõ ïðåä’ÿâëåííÿ çì³øà-
íîãî ðÿäó; Víö – îáñÿã ïàì’ÿò³ íà öèôðè ïðè ïî÷àòêîâ³é íåâèçíà÷åíîñò³ òèïó â³äòâîðåíî¿ ³íôîð-
ìàö³¿; Víç – îáñÿã ïàì’ÿò³ íà çíàêè ïðè ïî÷àòêîâ³é íåâèçíà÷åíîñò³ òèïó â³äòâîðåíî¿ ³íôîðìàö³¿;  
Vsum – îáñÿã ïàì’ÿò³ íà öèôðè â óìîâàõ âèêîíàííÿ îïåðàö³é ñêëàäàííÿ ïðî ñåáå.
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Ñòàòèñòè÷íî çíà÷óùèì º çâ’ÿçîê ì³æ ïî-
êàçíèêîì îáñÿãó ïàì’ÿò³ íà öèôðè â óìîâàõ 
ïðåä’ÿâëåííÿ çì³øàíîãî ðÿäó ³ ïîêàçíèêîì 
åêñòðà-³íòðîâåðñ³¿ (r=0,51; ð<0,01) (òàáë. 2),  
òîáòî ÷èì âèùå îáñÿã ïàì’ÿò³ íà öèôðè â 
óìîâàõ ïðåä’ÿâëåííÿ çì³øàíîãî ðÿäó, òèì 
âèùå ïîêàçíèê åêñòðàâåðñ³¿. Éìîâ³ðíî, öå 
ïîâ’ÿçàíî ç òèì, ùî åêñòðàâåðòîâàíà îñî-
áèñò³ñòü â³äð³çíÿºòüñÿ âèùîþ ïîøóêîâîþ 
àêòèâí³ñòþ, ðóõëèâ³ñòþ íåðâîâî-ïñèõ³÷íèõ 
ïðîöåñ³â, ùî ïîëåãøóº çàïàì’ÿòîâóâàííÿ ³ 
â³äòâîðåííÿ öèôð ³ç çì³øàíîãî ðÿäó. Àäæå 
òóò äóæå âàæëèâî øâèäêî âèä³ëèòè öèôðè 
³ çíàêè ó äâ³ îêðåì³ ãðóïè. Òóò ðîçãëÿäà-
ºòüñÿ ñèòóàö³ÿ, êîëè îïåðàòîð ÁÙÊ íàïå-
ðåä çíàº, ùî â³äòâîðþâàòè ïîòð³áíî ò³ëü-
êè öèôðè, ³ãíîðóþ÷è çíàêè. Òîä³ ÿê çâ’ÿçîê 
ì³æ îáñÿãîì ïàì’ÿò³ íà öèôðè â óìîâàõ 
âèêîíàííÿ îïåðàö³é ñêëàäàííÿ â äóìö³ ïðî 
ñåáå º çâîðîòíèì (r=-0,34). Ó öüîìó åêñïå-
ðèìåíò³ ñïî÷àòêó ïðåä’ÿâëÿâñÿ öèôðîâèé 
ðÿä, à ïîò³ì äâà ÷èñëà, ÿê³ ïîòð³áíî áóëî 
ñêëàñòè â äóìö³ ïðî ñåáå ³ íàïèñàòè â³äïî-
â³äü, ò³ëüêè ï³ñëÿ öüîãî îïåðàòîðó íàäàâà-
ëàñÿ ìîæëèâ³ñòü â³äòâîðèòè öèôðîâèé ðÿä, 
ùî ïðåä’ÿâëÿºòüñÿ ðàí³øå. ²ç öèì çàâäàí-
íÿì êðàùå ñïðàâèëèñÿ ³íòðîâåðòè. ×èì 
âèùèé ïîêàçíèê åêñòðàâåðòîâàíîñò³, òèì 
âèùå îáñÿã ïàì’ÿò³ íà öèôðè (r =0,35). 

²ñíóº äîñòîâ³ðíèé çâ’ÿçîê ì³æ ñèëîþ 
íåðâîâî¿ ñèñòåìè ³ îáñÿãîì êîðîòêî÷àñíî¿ 
ïàì’ÿò³ íà öèôðè (r=-0,48; ð<0,01) ³ ì³æ ñè-
ëîþ íåðâîâî¿ ñèñòåìè ³ îáñÿãîì êîðîòêî-
÷àñíî¿ ïàì’ÿò³ íà öèôðè â óìîâàõ ïðåä’ÿâ-
ëåííÿ çì³øàíîãî ðÿäó (r =-0,37; ð<0,05), 
ÿêèé îçíà÷àº, ùî ÷èì âèùèé ïîêàçíèê ñèëè 
íåðâîâî¿ ñèñòåìè, òèì íèæ÷å åôåêòèâí³ñòü 
êîðîòêî÷àñíî¿ ïàì’ÿò³ íà öèôðè. Öå ïîâ’ÿ-
çàíî ç òèì, ùî äëÿ çàïàì’ÿòîâóâàííÿ öèôð 
³ çíàê³â íåîáõ³äíå ï³äêëþ÷åííÿ ð³çíèõ âèä³â 
ïàì’ÿò³: îáðàçíî¿ àáî âåðáàëüíî¿, ùî çà-
ëåæèòü â³ä çì³ñòó îá’ºêò³â, ùî çàïàì’ÿòî-
âóþòüñÿ. Ñèëà íåðâîâî¿ ñèñòåìè ëåæèòü â 
îñíîâ³ ï³çíàâàëüíèõ íåâåðáàëüíèõ çä³áíîñ-
òåé, à ñëàáê³ñòü íåðâîâî¿ ñèñòåìè ëåæèòü 
â îñíîâ³ êîìóí³êàòèâíèõ çä³áíîñòåé [9 ñ. 
453], ùî äîâîäÿòü âèùå ïðèâåäåí³ êîåô³ö³-
ºíòè êîðåëÿö³¿, à òàêîæ ïîçèòèâíèé ñòàòèñ-
òè÷íî çíà÷óùèé çâ’ÿçîê ì³æ îáñÿãîì îïå-
ðàòèâíî¿ ïàì’ÿò³ íà çíàêè ³ ñèëîþíåðâîâî¿ 
ñèñòåìè (r=0,36; ð<0,05). 

Âèñíîâêè ç ïðîâåäåíîãî äîñë³äæåííÿ.
– Îáñÿã êîðîòêî÷àñíî¿ îïåðàòèâíî¿ 

ïàì’ÿò³ óçãîäæóºòüñÿ ³ç «çàêîíîì Ì³ëëåðà», 

ïîêàçóº âàð³àòèâí³ñòü â³äòâîðåííÿ êîíêðåò-
íîãî âèäó ñòèìóë³â. 

– Íàéá³ëüø óñï³øíèìè äëÿ ïåðåðîáêè 
â îïåðàòèâí³é ïàì’ÿò³ âèïðîáîâóâàíèõ º 
öèôðîâ³ ñòèìóëè, íà äðóãîìó ì³ñö³ – çíàêî-
â³ ñòèìóëè (ð<0,01), ïðè÷îìó öÿ òåíäåíö³ÿ 
çáåð³ãàºòüñÿ íåçàëåæíî â³ä óìîâ ¿õ ïðåä’ÿâ-
ëåííÿ ³ â³äòâîðåííÿ, ñë³ä òàêîæ â³äçíà÷èòè, 
ùî öèôðè â³äòâîðþâàëèñÿ øâèäøå çà çíà-
êè çà áóäü-ÿêèõ óìîâ ïðåä’ÿâëåííÿ ³ â³äòâî-
ðåííÿ (ð<0,01). 

– Âàæëèâèì ôàêòîðîì, ùî äåòåðì³íóº 
åôåêòèâí³ñòü êîðîòêî÷àñíî¿ îïåðàòèâíî¿ 
ïàì’ÿò³, º ñòóï³íü òðóäíîñò³ ìíåì³÷íèõ çà-
âäàíü, ÿêà âèçíà÷àºòüñÿ ñòðóêòóðîþ àëôà-
â³òó ñòèìóë³â â óìîâàõ ¿õ ïðåä’ÿâëåííÿ ³ â³ä-
òâîðåííÿ.

– Âèÿâëåíà äîñòîâ³ðíà â³äì³íí³ñòü çà 
îáñÿãîì îïåðàòèâíî¿ ïàì’ÿò³ ó âèïðîáî-
âóâàíèõ ³ç ð³çíèìè õàðàêòåðèñòèêàìè åêñ-
òðàâåðñ³¿-³íòðîâåðñ³¿: â åêñòðàâåðò³â âèùå 
îáñÿã îïåðàòèâíî¿ ïàì’ÿò³ íà öèôðè, â ³í-
òðîâåðò³â âèùå îáñÿã îïåðàòèâíî¿ ïàì’ÿò³ 
íà çíàêè. 


