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Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Íà ñó÷àñíî-
ìó åòàï³ ñòàíîâëåííÿ ïñèõîëîã³¿ ïðîôåñ³ÿ 
ïðàêòè÷íîãî ïñèõîëîãà íàáóëà ïîïóëÿðíîñ-
ò³ òà îñîáëèâèõ çàïèò³â ³ç áîêó ñóñï³ëüñòâà. 
Íà ôîí³ íåñòàá³ëüíî¿ åêîíîì³÷íî¿ ñèòóàö³¿, 
çàãîñòðåííÿ ïîë³òè÷íèõ ïðîòèð³÷, ñèñòåì-
íî¿ êðèçè, ÿêà íå âùóõàº, ÿê³ñòü ñóñï³ëüíîãî 
æèòòÿ âèìàãàº â³ä íàñåëåííÿ íåîáõ³äíîñò³ 
âèêîðèñòàííÿ ïîñëóã âèñîêîêâàë³ô³êîâàíèõ 
ôàõ³âö³â ³ç áàçîâîþ ïñèõîëîã³÷íîþ îñâ³òîþ. 
Íàéá³ëüø ³íòåíñèâíî çàáåçïå÷óºòüñÿ ïñè-
õîëîãàìè ñôåðà îñâ³òè. Ðåçóëüòàòè ïñèõî-
ëîã³÷íî¿ äîïîìîãè ëþäÿì çíà÷íîþ ì³ðîþ 
îáóìîâëþþòüñÿ åôåêòèâí³ñòþ ïðîôåñ³éíî¿ 
ï³äãîòîâêè ïðàêòè÷íèõ ïñèõîëîã³â, ð³âíåì 
¿õ îñîáèñò³ñíîãî ðîçâèòêó, îñîáëèâîñòÿìè 
ðîçêðèòòÿ é ðåàë³çàö³¿ òâîð÷îãî ïîòåíö³àëó. 
Ïðîôåñ³éíå ñòàíîâëåííÿ ïðàêòè÷íîãî ïñè-
õîëîãà – öå ñêëàäíèé, íåïåðåðâíèé ïðîöåñ 
«ïðîåêòóâàííÿ» îñîáèñòîñò³ ôàõ³âöÿ, ÿêèé 
âêëþ÷àº âèìîãè ÿê äî éîãî ïðîôåñ³éíî¿ 
êîìïåòåíòíîñò³, òàê ³ áåçïîñåðåäíüî äî 
îñîáèñòîñò³.

Òîìó îäí³ºþ ç ïðîâ³äíèõ ïðîáëåì º ïî-
áóäîâà òàêî¿ ñèñòåìè íàâ÷àëüíî-âèõîâíîãî 
ïðîöåñó, ÿêà âðàõîâóâàëà á îñîáëèâîñò³ é 
çàêîíîì³ðíîñò³ íå ëèøå îñîáèñò³ñíîãî ðîç-
âèòêó ñòóäåíòà, à é ïðîôåñ³éíîãî ðîçâèòêó 
éîãî ÿê ôàõ³âöÿ.

Ó ìåæàõ ïðîöåñó ïðîôåñ³éíîãî ñòàíîâ-
ëåííÿ ó âèùîìó íàâ÷àëüíîìó çàêëàä³ ìàé-
áóòí³é ôàõ³âåöü ó ãàëóç³ ïðàêòè÷íî¿ ïñèõî-
ëîã³¿ ïîâèíåí îâîëîä³òè ñèñòåìîþ âì³íü 
äëÿ çä³éñíåííÿ ïñèõîä³àãíîñòè÷íî¿, ïñèõî-
êîðåêö³éíî¿, êîíñóëüòàö³éíî¿, ïñèõîòåðàïå-
âòè÷íî¿, òðåí³íãîâî¿, ïñèõîïðîô³ëàêòè÷íî¿ 
ðîáîòè. Ñàìå òîìó íà ïåðøèé ïëàí âèõî-
äèòü ïèòàííÿ íå ïðîñòî ï³äâèùåííÿ ð³âíÿ 
òåîðåòè÷íî¿ ïðîôåñ³éíî¿ ï³äãîòîâêè ñòó-
äåíò³â-ïñèõîëîã³â, à íàñàìïåðåä ñòâîðåííÿ 
óìîâ äëÿ ïðàêòè÷íî¿ íàñè÷åíîñò³ ïåäàãîã³÷-
íîãî ïðîöåñó ïðîôåñ³éíîãî ñòàíîâëåííÿ 
ìàéáóòí³õ ôàõ³âö³â. Íà ñó÷àñíîìó åòàï³ ñî-
ö³àëüíî-åêîíîì³÷íîãî ðîçâèòêó ñóñï³ëüñòâà 
âàæëèâîþ º ïðîáëåìà ïðîôåñ³éíî¿ ï³äãî-
òîâêè ìàéáóòíüîãî ïðàêòè÷íîãî ïñèõîëîãà 
ÿê àêòèâíîãî ñóá’ºêòà ä³ÿëüíîñò³.

Îäíàê ïðàêòèêà çàñâ³ä÷óº, ùî òðàäèö³é-
íà ôîðìà íàâ÷àííÿ íå çàáåçïå÷óº ïîâíîþ 
ì³ðîþ ôîðìóâàííÿ â³äïîâ³äíî¿ ãîòîâíîñò³ 
ìàéáóòí³õ ïðàêòè÷íèõ ïñèõîëîã³â ó ãàëóç³ 
îñâ³òè äî åôåêòèâíî¿ ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíî-
ñò³. Ùîá âèïðàâèòè ñèòóàö³þ, íåîáõ³äíî, 
çîêðåìà, ïîäîëàòè ïðîòèð³÷÷ÿ ì³æ íåîá-
õ³äíèìè îñîáèñò³ñíèìè õàðàêòåðèñòèêàìè 
ìàéáóòí³õ ñïåö³àë³ñò³â òà ðåàëüíèìè óìî-
âàìè íàâ÷àííÿ é ïðàêòè÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³, 
ì³æ ñóñï³ëüíèì îáðàçîì ïðàö³âíèêà ïñè-
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õîëîã³÷íî¿ ñëóæáè òà ðåàëüíèìè ÿêîñòÿìè 
ñïåö³àë³ñò³â, ì³æ ³íòåðåñîì ó ñòóäåíò³â äî 
íàâ÷àííÿ ó âèùèõ íàâ÷àëüíèõ çàêëàäàõ òà 
éîãî â³äñóòí³ñòþ â ìàéáóòí³é ïðàêòè÷í³é 
ä³ÿëüíîñò³ ó ñôåðàõ ïðàêòè÷íî¿ ïñèõîëîã³¿, 
ì³æ âèìîãàìè ïñèõîëîã³÷íî¿ ãîòîâíîñò³ äî 
ïðàêòè÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³ òà ôàêòè÷íîþ â³ä-
ñóòí³ñòþ ¿¿ â íèçö³ ïðîôåñ³éíî çíà÷èìèõ 
ÿêîñòåé, ì³æ çàïèòîì ñóñï³ëüñòâà äî ïðî-
ôåñ³éíî¿ ï³äãîòîâêè ôàõ³âöÿ òà éîãî ãîòîâ-
í³ñòþ âèð³øóâàòè êîíêðåòí³ çàâäàííÿ.

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü ³ ïóáë³êà-
ö³é. Ôîðìóâàííÿ ïðîôåñ³éíî¿ ìàéñòåðíîñò³ 
òà çä³éñíåííÿ ðîáîòè ùîäî ñàìîâäîñêîíà-
ëåííÿ ïðàêòè÷íîãî ïñèõîëîãà ìàº íîñèòè 
ñèñòåìíèé íàñêð³çíèé õàðàêòåð óïðîäîâæ 
óñüîãî ïåð³îäó íàâ÷àííÿ ó âèùîìó íà-
â÷àëüíîìó çàêëàä³. Ìàéáóòí³ ôàõ³âö³ ïîâèí-
í³ ðîçâèâàòè â ñåáå ïðîôåñ³éíå ìèñëåííÿ 
(Ñ.Ä. Ìàêñèìåíêî, Â.Â. Ïàíîê), ñîö³àëüíó 
àêòèâí³ñòü (Î.Ô. Áîíäàðåíêî), ïðîôåñ³éíó 
êðåàòèâí³ñòü ³ êîìïåòåíòí³ñòü (Â.Â. Ðèáàë-
êà, Â.À. Ñåìè÷åíêî), ôîðìóâàòè âëàñíèé 
íàóêîâèé ñâ³òîãëÿä (Ì.À. Ãóë³íà, Ë.Ì. Êà-
ðàìóøêà), ðîçâèâàòè êðèòè÷í³ñòü ìèñëåí-
íÿ, çä³áíîñò³ äî ïðîãíîçóâàííÿ, ³ìïðîâ³çà-
ö³¿ (Â.Ô. Ìîðãóí), çàãàëüíó òà ïñèõîëîã³÷íó 
êóëüòóðó (ß.Ë. Êîëîì³íñüêèé).

Ïîñòàíîâêà çàâäàííÿ. Ìåòà ñòàòò³ ïî-
ëÿãàº â òåîðåòè÷íîìó àíàë³ç³ ïðîáëåìè ãî-
òîâíîñò³ ìàéáóòí³õ ïðàêòè÷íèõ ïñèõîëîã³â ó 
ãàëóç³ îñâ³òè äî ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó äîñë³-
äæåííÿ. Ïðîöåñ ï³äãîòîâêè ïðàêòè÷íîãî 
ïñèõîëîãà âêëþ÷àº ñâ³òîãëÿäíó, ïðîôåñ³é-
íó òà îñîáèñò³ñíó ñêëàäîâ³. Ãîòîâí³ñòü äî 
ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ íàóêîâö³ ðîçãëÿäà-
þòü ³ç ð³çíèõ ïîçèö³é, à ñàìå:

– ÿê íàÿâí³ñòü ïåâíèõ çä³áíîñòåé, âëàñòè-
âîñòåé ³ ÿêîñòåé îñîáèñòîñò³ (Á.Ã. Àíàíüºâ, 
Ñ.Ë. Ðóá³íøòåéí);

– ÿê ñò³éêó âëàñòèâ³ñòü îñîáèñòîñò³, ÿêà 
âêëþ÷àº â ñåáå ñâ³äîì³ñòü îñîáèñòîñò³ òà 
ñóñï³ëüíó çíà÷èì³ñòü ä³ÿëüíîñò³, ïîçèòèâ-
íå ñòàâëåííÿ äî íå¿ òà çäàòí³ñòü äî ¿¿ âè-
êîíàííÿ. Ó òàêîìó êîíòåêñò³ ãîòîâí³ñòü äî 
âèêîíàííÿ ä³ÿëüíîñò³ âêëþ÷àº â ñåáå ìî-
ðàëüíî-ïñèõîëîã³÷íèé ³ ïðîôåñ³éíèé âèäè 
ãîòîâíîñò³ (Î.Ã. Êîâàëüîâ, Ñ.Ê. Øàíäðóê);

– ÿê ñòàí îñîáèñòîñò³. Ñòàí ãîòîâíîñò³ 
ðîçóì³ºòüñÿ ÿê ö³ë³ñíèé ïðîÿâ îñîáèñòî-
ñò³ ó â³äïîâ³äíèõ óìîâàõ æèòòÿ é ä³ÿëüíî-
ñò³, ÿê³ ìàþòü ð³çíó ñò³éê³ñòü ó ÷àñ³, âèíèêàº 
íà îñíîâ³ ïåðåäáà÷åííÿ ñèòóàö³¿, çàëåæèòü 
â³ä õàðàêòåðó ìàéáóòíüî¿ ä³ÿëüíîñò³, â³ä 
îñîáèñòèõ ÿêîñòåé ³ âëàñòèâîñòåé ëþäèíè 
(Ñ.Ë. Ìàðêîâ, Ë.Ì. Ì³ò³íà, Â.Â. Ðèáàëêà).

Îñîáëèâà óâàãà â äîñë³äæåííÿõ ïðî-
áëåìè ï³äãîòîâêè ïðàêòè÷íîãî ïñèõîëîãà 
ïðèä³ëÿºòüñÿ âèÿâëåííþ êîìïîíåíò³â éîãî 
ïðîôåñ³îíàë³çìó, ñïåö³àëüíèõ çä³áíîñòåé 

òà âèçíà÷åííþ ïðîöåäóðè ï³äãîòîâêè ïñè-
õîëîã³â [8].

Îñîáèñò³ñòü ïñèõîëîãà-ïðîôåñ³îíàëà 
ïîâèííà âèçíà÷àòèñÿ äâîìà ïàðàìåòðà-
ìè: äîñêîíàëèì âîëîä³ííÿì òåîðåòè÷íèìè 
çíàííÿìè é ñïîñîáàìè ðîáîòè òà çäàòí³ñòþ 
äî øâèäêî¿ àäàïòàö³¿.

Äëÿ ñòàíîâëåííÿ ïðîôåñ³îíàë³çìó ïñè-
õîëîãà, ÿê çàçíà÷àº Î.Ô. Áîíäàðåíêî, íå-
îáõ³äíî çàáåçïå÷èòè ñèñòåìí³ñòü, íàóêîâèé 
óí³âåðñàë³çì ó ïðîôåñ³éí³é òà îñîáèñò³ñí³é 
ï³äãîòîâö³ [2].

Â.Â. Ðèáàëêà àêöåíòóº óâàãó íà îñî-
áëèâîìó çíà÷åíí³ ïñèõîëîã³÷íî¿ êóëüòóðè 
îñîáèñòîñò³ â ïðîôåñ³éí³é ï³äãîòîâö³ òà 
ïîäàëüø³é ä³ÿëüíîñò³ ôàõ³âöÿ â ãàëóç³ ïðàê-
òè÷íî¿ ïñèõîëîã³¿ [7].

Âðàõîâóþ÷è ìîäåëü îñîáèñòîñò³ ïðàê-
òè÷íîãî ïñèõîëîãà, ñêîíñòðóéîâàíó  
Â.Ã. Ïàíêîì òà Í.Â. ×åïåëºâîþ, ï³ä ÷àñ 
ïðîãíîçóâàííÿ óñï³øíîñò³ ïðàêòè÷íî¿ ä³-
ÿëüíîñò³ ïñèõîëîãà ñë³ä çâåðíóòè óâàãó íà 
íèçêó ñêëàäîâèõ éîãî îñîáèñòîñò³ [5]. Íà 
¿õ äóìêó, âèçíà÷åííÿ ïðîôåñ³éíî¿ ïðèäàò-
íîñò³ îñîáèñòîñò³ çä³éñíþºòüñÿ çà òàêèìè 
êðèòåð³ÿìè:

1) ô³çè÷íèé ñòàí. Íåîáõ³äí³ñòü éîãî âðà-
õóâàííÿ îáóìîâëþºòüñÿ, ïî-ïåðøå, çâ’ÿç-
êîì ì³æ äåÿêèìè ñîìàòè÷íèìè çàõâîðþ-
âàííÿìè (âèðàçêà, ä³àáåò, ñåðöåâî-ñóäèíí³ 
çàõâîðþâàííÿ òîùî) òà ðèñàìè õàðàêòåðó 
ëþäèíè. Êð³ì òîãî, ïñèõîëîã ïîâèíåí ìàòè 
ïîòóæíó åíåðãåòèêó é çàñîáè ¿¿ â³äíîâëåí-
íÿ, ³íàêøå ðîáîòà ìîæå íåãàòèâíî âïëèíó-
òè íà çäîðîâ’ÿ ïñèõîëîãà. Ïî-äðóãå, ³ñíóº 
áàãàòî ô³çè÷íèõ âàä, ÿê³ íå ñóì³ñí³ ç ïî-
ñàäîþ ïðàêòèêóþ÷îãî ïñèõîëîãà. Äî òàêèõ 
âàä â³äíîñÿòü ³íâàë³äí³ñòü, ãëèáîê³ êîñìå-
òè÷í³ äåôåêòè, äåôåêòè ìîâëåííÿ òîùî;

2) ïñèõ³÷íå çäîðîâ’ÿ íàëåæèòü äî íàä-
çâè÷àéíî âàæëèâèõ âèìîã, îñê³ëüêè ïñèõî-
ëîã³÷íèìè ñïåö³àëüíîñòÿìè ÷àñòî ïðàãíóòü 
îâîëîä³òè àêöåíòóéîâàí³ îñîáèñòîñò³ àáî 
ëþäè ç ïîì³òíèìè îñîáèñò³ñíèìè ïðîáëå-
ìàìè, ÿê³ ïåðåíîñèòèìóòü íà ðîáîòó ñâî¿ 
âëàñí³ ïðîáëåìè. Öå ðîáèòèìå ¿õ ä³ÿëüí³ñòü 
íååôåêòèâíîþ àáî íàâ³òü øê³äëèâîþ é íå-
áåçïå÷íîþ;

3) ³íòåëåêò, îñîáëèâî éîãî âåðáàëüíèé 
êîìïîíåíò. Äîñâ³ä ïîêàçóº, ùî ïðàêòèêóþ÷³ 
ñïåö³àë³ñòè ç ïîêàçíèêàìè ³íòåëåêòó íèæ-
÷å ñåðåäíüîãî, ÿê ïðàâèëî, ìàþòü áàãàòî 
óñêëàäíåíü ó ðîáîò³, îñîáëèâî êîíñóëüòà-
ö³éí³é. Ñàìå ³íòåëåêò çàáåçïå÷óº åôåêòèâ-
íèé àíàë³ç ðèñ ³ ÿêîñòåé îñîáèñòîñò³, äàº 
çìîãó äîëàòè ñòåðåîòèïè (ÿê îñîáèñò³ñí³, 
òàê ³ ïðîôåñ³éí³), º öåíòðàëüíèì ìåõàí³ç-
ìîì ó ðîçóì³íí³ ïîâåä³íêè ³íøî¿ ëþäèíè. 
Îñîáëèâó ðîëü â³ä³ãðàº ñîö³àëüíèé ³íòåëåêò;

4) ñèñòåìà ìåõàí³çì³â îñîáèñò³ñíî¿ ðåãó-
ëÿö³¿ òà åìîö³éíî¿ âèòðèâàëîñò³;
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5) îñîáëèâîñò³ ìîòèâàö³éíî¿ ñôåðè. Ïðî-
ôåñ³ÿ ïðàêòè÷íîãî ïñèõîëîãà ìîòèâóºòü-
ñÿ ³íòåðåñîì äî ³íøèõ ëþäåé ³ áàæàííÿì 
íàäàâàòè äîïîìîãó ó âèð³øåíí³ ïðîáëåì 
ñï³ëêóâàííÿ, ä³ÿëüíîñò³, æèòòÿ â ö³ëîìó. 
Ïñèõîëîã³÷íèì ìåõàí³çìîì òàêîãî ³íòåðåñó 
º óñâ³äîìëåííÿ é ïîäîëàííÿ âëàñíèõ ïðî-
áëåì àíàëîã³÷íîãî ïëàíó.

Îñíîâó ìîòèâàö³éíî¿ ñôåðè ïîâèííà 
ñêëàäàòè ãóìàí³ñòè÷íà ñïðÿìîâàí³ñòü îñî-
áèñòîñò³. Ó öå ïîíÿòòÿ âêëàäàºòüñÿ ê³ëüêà 
îñîáèñò³ñíèõ ÿêîñòåé ³ ðèñ, çäåá³ëüøî-
ãî ìîòèâàö³éíî¿ é ñâ³òîãëÿäíî¿ ïðèðîäè, à 
ñàìå: àëüòðó¿ñòè÷í³ ïîçèö³¿, ðîë³, óñòàíîâêè 
â ì³æîñîáèñò³ñíîìó ñï³ëêóâàíí³, âèñîêèé 
ð³âåíü ìîòèâàö³¿ äî ïðîôåñ³¿, ïåðåâàæàííÿ 
ï³çíàâàëüíèõ, àëüòðó¿ñòè÷íèõ, åìïàòè÷íèõ 
ìîòèâ³â ó ðîáîò³ ç êë³ºíòàìè, ãîòîâí³ñòü äî 
ðîáîòè ç êë³ºíòàìè òà íàö³ëåí³ñòü íà ïîçè-
òèâíèé ðåçóëüòàò.

Ïñèõîëîã³÷íà ãîòîâí³ñòü âèçíà÷àºòü-
ñÿ ÿê îñîáëèâèé ïñèõ³÷íèé ñòàí, ùî çà-
áåçïå÷óº óñï³øíå âèêîíàííÿ ïðîôåñ³éíèõ 
çàâäàíü, ïðèéíÿòòÿ ñàìîñò³éíèõ ð³øåíü, 
êâàë³ô³êóºòüñÿ ÿê ïñèõîëîã³÷íà ãîòîâí³ñòü ³ 
ïðîôåñ³éíî âàæëèâå ñêëàäíå îñîáèñò³ñíå 
óòâîðåííÿ, ÿêå âêëþ÷àº â ñåáå ïîçèòèâíå 
ñòàâëåííÿ äî ïðîôåñ³¿, äîñòàòíüî ñò³éê³ ìî-
òèâè ä³ÿëüíîñò³; àäåêâàòí³ âèìîãàì ïðîôå-
ñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ðèñè õàðàêòåðó, çä³áíîñò³, 
ïðîÿâè òåìïåðàìåíòó; íåîáõ³äí³ çíàííÿ, 
óì³ííÿ, íàâè÷êè; ñò³éê³ ïðîôåñ³éíî âàæëè-
â³ îñîáëèâîñò³ ñïðèéìàííÿ, ïàì’ÿò³, óâà-
ãè, ìèñëåííÿ, åìîö³éíî-âîëüîâèõ ÿêîñòåé 
òîùî.

Íà äóìêó Í.Â. ×åïåëºâî¿, Í.². Ïîâ’ÿêåëü, 
Â.Ã. Ïàíêà òà ³íøèõ, êîíñòðóþâàííÿ ìîäåë³ 
îñîáèñòîñò³ ïñèõîëîãà-ïðàêòèêà ïîâèííå 
â³äîáðàæàòè êîìïëåêñ òàêèõ éîãî ïðîôå-
ñ³éíî-ïñèõîëîã³÷íèõ çàâäàíü:

1) âåêòîð âçàºìîä³¿ ñóá’ºêòà ç äîâê³ëëÿì 
(çì³ñòîì éîãî º ³äåÿ ïðî áàãàòîð³âíåâèé 
õàðàêòåð âçàºìîä³¿ ñóá’ºêòà ç íàâêîëèøí³ì 
ïðèðîäíèì ³ ñîö³àëüíèì ñåðåäîâèùåì. Òóò 
âèð³çíåíî ï’ÿòü ð³âí³â âçàºìîä³¿ òà â³äïîâ³ä-
íèõ ¿ì ð³âí³â àíàë³çó îñîáèñòîñò³ ïðàêòè÷-
íîãî ïñèõîëîãà: ïñèõîñîìàòè÷íå çäîðîâ’ÿ, 
ñóá’ºêò ä³ÿëüíîñò³, îñîáèñò³ñí³ ðèñè, ñîö³-
àëüíà ïîâåä³íêà, çíà÷åííºâèé (ñìèñëîâèé);

2) âåêòîð ñòðóêòóðíî¿ îðãàí³çàö³¿ ñóá’ºê-
òà (êîãí³òèâíà, ìîòèâàö³éíà òà îïåðàö³éíà 
ñêëàäîâ³ ñòðóêòóðè ñóá’ºêòà);

3) âåêòîð ÷àñó äàº ìîæëèâ³ñòü ïðîñòå-
æèòè äèíàì³êó ñèñòåìè òà ñïðîãíîçóâàòè 
ïîäàëüøèé ¿¿ ðîçâèòîê.

Ìîäåëü îñîáèñòîñò³ ïðàêòèêóþ÷îãî ïñè-
õîëîãà, çàïðîïîíîâàíà Í.Â. ×åïåëºâîþ òà 
Í.². Ïîâ’ÿêåëü, âêëþ÷àº ìîòèâàö³éíî-ö³-
ëüîâó, êîãí³òèâíó, îïåðàö³éíî-òåõíîëîã³÷-
íó, êîìóí³êàòèâíî-ðîëüîâó òà ðåãóëÿòèâíó 
ñêëàäîâ³ [9].

Ðîçãëÿäàþ÷è ïèòàííÿ ïðî ïðîôåñ³éíî 
íåîáõ³äí³ ÿêîñò³ ïðàêòèêóþ÷îãî ïñèõîëîãà, 
âàæëèâî âèõîäèòè ç óñï³øíîñò³ éîãî ïðî-
ôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³. Ñàìå ö³ ÿêîñò³ âèçíà-
÷àòèìóòü ìåòó, çì³ñò, òðèâàë³ñòü, ôîðìó 
éîãî ïðîôåñ³éíî¿ ï³äãîòîâêè.

Åôåêòèâí³ñòü ä³ÿëüíîñò³ ïñèõîëîãà çà-
ëåæèòü â³ä ñêëàäíî¿ ñèñòåìè éîãî ñïå-
ö³àëüíèõ çä³áíîñòåé, çîêðåìà â³ä óì³ííÿ 
ñï³ëêóâàòèñÿ ç êë³ºíòîì, ÿêå º ñòðèæíåâîþ 
ñïåö³àëüíîþ çä³áí³ñòþ. ßäðîì ä³ÿëüíîñò³ 
ïðàêòèêóþ÷îãî ïñèõîëîãà º ñï³ëêóâàííÿ, 
ÿêå ðîçãîðòàºòüñÿ ó âèãëÿä³ êîìóí³êàö³¿, ³í-
òåðàêö³¿ òà ïåðöåïö³¿.

Åôåêòèâí³ñòü ïñèõîêîíñóëüòóâàííÿ, ïñè-
õîòåðàï³¿ òà ïñèõîêîðåêö³¿ çíà÷íîþ ì³ðîþ 
âèçíà÷àºòüñÿ âì³ííÿì ñï³ëêóâàòèñÿ ç êë³ºí-
òîì, ùî ïåðåäáà÷àº ùèðèé ³íòåðåñ äî ëþ-
äåé, ¿õíüîãî ñïîñîáó æèòòÿ, åìîö³é, äóìîê, 
âì³ííÿ äîáèðàòè ïðàâèëüí³ ñëîâà é òîí, ÿê³ 
çàáåçïå÷óþòü âñòàíîâëåííÿ íåîáõ³äíîãî 
êîíòàêòó, âì³ííÿ ñëóõàòè, òåðï³ííÿ.

Îòæå, òàëàíò ñï³ëêóâàííÿ º íàéíåîáõ³ä-
í³øîþ óìîâîþ äëÿ ïðîôåñ³éíî¿ ðåàë³çàö³¿ 
ïñèõîëîãà-ïðàêòèêà. Ó éîãî ñòðóêòóð³ âèä³-
ëÿþòü òàê³ ñêëàäîâ³:

1) óì³ííÿ ïîâíî é ïðàâèëüíî ñïðèéìàòè 
ëþäèíó (ñïîñòåðåæëèâ³ñòü);

2) óì³ííÿ ðîçóì³òè âíóòð³øí³ âëàñòèâîñò³ 
òà îñîáëèâîñò³ ëþäèíè (³íòó¿ö³ÿ);

3) óì³ííÿ ñï³âïåðåæèâàòè (åìïàò³ÿ);
4) óì³ííÿ àíàë³çóâàòè âëàñíó ïîâåä³íêó 

(ðåôëåêñ³ÿ);
5) óì³ííÿ êåðóâàòè ñîáîþ òà ïðîöåñîì 

ñï³ëêóâàííÿ.
Ó ïðîöåñ³ ñï³ëêóâàííÿ ïñèõîëîã âèçíà÷àº 

ÿê çì³íè â ïîâåä³íö³ ëþäèíè, òàê ³ âïëèâè 
ïñèõîëîãà íà öþ ïîâåä³íêó, çä³éñíþº ñî-
ö³àëüíó ôàñèë³òàö³þ àáî ï³äòðèìêó, äîïî-
ìîãó êë³ºíòó. Îñòàííº îñîáëèâî âàæëèâå 
äëÿ ïñèõîëîãà-ïðàêòèêà. Ëþäè, ÿê³ ìàþòü 
âèñîê³ ïîêàçíèêè â ñîö³àëüí³é ôàñèë³òàö³¿, 
ñõèëüí³ é ìàþòü çä³áíîñò³ äî ðîáîòè ó ñôå-
ð³ ïðàêòè÷íî¿ ïñèõîëîã³¿.

Ó ïðîöåñ³ ñï³ëêóâàííÿ ç êë³ºíòîì ïñèõî-
ëîã, íà äóìêó Ð.Ñ. Íºìîâà, ïîâèíåí âèÿâëÿ-
òè òàê³ ÿêîñò³, ÿê çäàòí³ñòü äî åìïàò³¿, ñï³âï-
åðåæèâàííÿ, ñï³â÷óòòÿ, â³äêðèò³ñòü, âèÿâ 
îñîáèñòî¿ òóðáîòè ïðî êë³ºíòà çà äîïîìî-
ãîþ ñï³â÷óòòÿ äî íüîãî, äîáðîçè÷ëèâ³ñòü, 
åìîö³éíî ïîçèòèâíå ñòàâëåííÿ äî êë³ºíòà, 
îñîáèñòà çàö³êàâëåí³ñòü òà ó÷àñòü ó âèð³-
øåíí³ éîãî ïðîáëåì, äîâ³ðà äî êë³ºíòà, â³ðà 
â éîãî çä³áíîñò³ é ìîæëèâ³ñòü ñàìîñò³éíî 
ïîäîëàòè ïðîáëåìè, âì³ííÿ îáèðàòè é çáå-
ð³ãàòè îïòèìàëüíó ïñèõîëîã³÷íó äèñòàíö³þ 
â ñï³ëêóâàíí³ ç êë³ºíòîì [4].

Îñîáèñò³ñíà ãîòîâí³ñòü ñòóäåíò³â äî ïðî-
ôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ìàº ñêëàäíó äèíàì³÷íó 
ñòðóêòóðó òà º ñóêóïí³ñòþ ³íòåëåêòóàëüíèõ, 
ðåôëåêñèâíèõ ³ ïñèõîô³ç³îëîã³÷íèõ êîìïî-
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íåíò³â ó ¿õ ñï³ââ³äíîøåíí³ ç ïðîáëåìàìè 
ñóñï³ëüñòâà.

Îäíèì ³ç ïîêàçíèê³â ïðîôåñ³éíî¿ ãîòîâ-
íîñò³ ñòóäåíòà º ïðîôåñ³éíà ìîá³ëüí³ñòü, 
ÿêà çàëåæèòü â³ä ï³äãîòîâëåíîñò³ ñòóäåíòà 
íå äî îäíîãî âèäó ä³ÿëüíîñò³, à äî ð³çíèõ. 
Ç îãëÿäó íà öå ìîæíà âèä³ëèòè ³íòó¿òèâíèé, 
ðåïðîäóêòèâíèé, òâîð÷î-ðåïðîäóêòèâíèé òà 
òâîð÷èé ð³âí³ ãîòîâíîñò³ ñòóäåíò³â äî ä³ÿëü-
íîñò³. ²íòó¿òèâíèé ð³âåíü õàðàêòåðèçóºòüñÿ 
ïîøóêîì ð³øåíü ïðîôåñ³éíèõ ñèòóàö³é íà 
îñíîâ³ ñèñòåìàòè÷íèõ ñïðîá ³ ïîìèëîê, òîä³ 
ÿê ñòóäåíòè ä³þòü íåóñâ³äîìëåíî.

Íà ðåïðîäóêòèâíîìó ð³âí³ ñòóäåíòè 
ïðàöþþòü çà äîïîìîãîþ ï³äêàçîê, âèêî-
ðèñòîâóþòü àëãîðèòìè. Òâîð÷î-ðåïðîäóê-
òèâíîìó ð³âíþ ãîòîâíîñò³ äî ä³ÿëüíîñò³ 
ñòóäåíò³â âëàñòèâ³ âîëîä³ííÿ äîñòàòíüî 
ñôîðìîâàíîþ ñèñòåìîþ íàóêîâî-ïñèõîëî-
ã³÷íèõ çíàíü, óì³íü, íàâè÷îê; ñòóäåíòè îðè-
ã³íàëüíî âèð³øóþòü ïðîôåñ³éí³ çàâäàííÿ. 
Òâîð÷èé ð³âåíü õàðàêòåðèçóºòüñÿ ÿñêðàâî 
âèðàæåíîþ ïðîôåñ³éíîþ ñïðÿìîâàí³ñòü 
îñîáèñòîñò³; ó ñòóäåíò³â äîáðå ðîçâèíåíå 
àíàë³òè÷íå, ïðîãíîñòè÷íå, êîíñòðóêòèâíå 
âèêîíàâ÷å âì³ííÿ, âîíè çäàòí³ îðèã³íàëüíî 
âèð³øóâàòè ïðîôåñ³éí³ çàâäàííÿ, ¿ì ïðèòà-
ìàííèé ïîøóê íîâèõ ï³äõîä³â, ðîçâèâàºòü-
ñÿ ³íòó¿ö³ÿ á³ëüø âèñîêîãî ð³âíÿ.

À.Î. Äåðêà÷ òà Â.Ã. Çàçèê³í ñòâåðäæó-
þòü: «Ó ïðîöåñ³ îñîáèñò³ñíî-ïðîôåñ³éíîãî 
ðîçâèòêó â³äáóâàþòüñÿ <…> çì³íè â ñòðóê-
òóð³ îñîáèñòîñò³» [3, ñ. 67]. Àâòîðè âèä³ëÿ-
þòü çì³íè õàðàêòåðèñòèê ñïðÿìîâàíîñò³, 
íàêîïè÷åííÿ äîñâ³äó òà ï³äâèùåííÿ êâà-
ë³ô³êàö³¿, ðîçâèòîê ñêëàäíèõ îñîáèñò³ñíèõ 
çä³áíîñòåé, ðîçâèòîê ïðîôåñ³éíî âàæëè-
âèõ ÿêîñòåé, ÿê³ âèçíà÷àþòüñÿ ñïåöèô³êîþ 
ä³ÿëüíîñò³, ðîçâèòîê îñîáèñò³ñíî-ä³ëîâèõ 
ÿêîñòåé, ï³äâèùåííÿ ïñèõîëîã³÷íî¿ ãîòîâ-
íîñò³ äî ä³ÿëüíîñò³ â ð³çíîìàí³òíèõ ñèòóàö³-
ÿõ, ðîçâèòîê àêìåîëîã³÷íèõ ³íâàð³àíò³â ïðî-
ôåñ³îíàë³çìó [3, ñ. 67].

Àêìåîëîã³÷íèé ï³äõ³ä àêöåíòóº óâàãó íà 
òîìó, ùî îäí³ºþ ç îñíîâíèõ óìîâ àêòèâ³-
çàö³¿ îñîáèñò³ñíîãî ïîòåíö³àëó ëþäèíè º 
¿¿ àêìåîëîã³÷íà ãîòîâí³ñòü, ÿêà çàáåçïå÷óº 
îïòèìàëüí³ ìîäåë³ ñàìîîðãàí³çàö³¿ æèòòÿ òà 
ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ [1, ñ. 56–57]. À.Î. 
Äåðêà÷ òà Â.Ã. Çàçèê³í âèçíà÷àþòü: «Îñîáè-
ñò³ñíî-ïðîôåñ³éíèé ðîçâèòîê – öå ïðîöåñ 
ðîçâèòêó îñîáèñòîñò³, ïåðåâàæíî îð³ºíòî-
âàíî¿ íà âèñîêèé ð³âåíü ïðîôåñ³îíàë³çìó 
òà ïðîôåñ³éíèõ äîñÿãíåíü, ùî çä³éñíþºòü-
ñÿ çà äîïîìîãîþ íàâ÷àííÿ òà ñàìîðîçâèò-
êó, ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ òà ïðîôåñ³éíèõ 
âçàºìîä³é» [3, ñ. 227]. Ñàì ïðîöåñ îñîáè-
ñò³ñíî-ïðîôåñ³éíîãî ðîçâèòêó, íà äóìêó 
àâòîð³â, «ïîâèíåí ñïðÿìîâóâàòèñÿ ³äåàëü-
íèì ïðåäñòàâëåííÿì – îáðàçîì ìàéáóò-
íüîãî ñòàíó ñóá’ºêòà ïðàö³, ÿêèé ïîâèíåí 

â³äîáðàæàòè áàæàí³ âëàñòèâîñò³» [3, ñ. 97]. 
Âèõîäÿ÷è ³ç öüîãî âèçíà÷åííÿ, äîö³ëüíî 
âèä³ëÿòè îñîáèñò³ñí³ òà ïðîôåñ³éí³ êðèòåð³¿ 
çð³ëîñò³ ïðîôåñ³éíî¿ îñîáèñòîñò³. Äî íèõ 
â³äíîñÿòüñÿ áëîê ñâ³òîãëÿäíèõ óñòàíîâîê, 
áëîê îñîáèñò³ñíèõ ÿêîñòåé, áëîê ñîö³àëü-
íî-ïñèõîëîã³÷íèõ ÿêîñòåé. Òàêîæ âàæëèâîþ 
óìîâîþ ðîçâèòêó ãîòîâíîñò³ äî ïðîôåñ³é-
íî¿ ä³ÿëüíîñò³ º ôîðìóâàííÿ íàâè÷îê ñà-
ìîðîçâèòêó. Çäàòí³ñòü äî ïðîôåñ³éíîãî é 
îñîáèñò³ñíîãî ñàìîðîçâèòêó – öå ïñèõ³÷íå 
íîâîóòâîðåííÿ, ÿêå âèíèêàº â ðåçóëüòàò³ 
çîâí³øí³õ âïëèâ³â íà îñîáèñò³ñòü ó ïðîöåñ³ 
âèõîâàííÿ, íàâ÷àííÿ, ðîçâèòêó.

Íåîäíîçíà÷í³ñòü çàïðîïîíîâàíèõ ïî-
ãëÿä³â ó÷åíèõ ùîäî âèçíà÷åííÿ ãîòîâíîñò³ 
ïîÿñíþºòüñÿ òèì, ùî ðîçãëÿäàþòüñÿ ð³çí³ 
âèäè ãîòîâíîñò³. Ìàº çíà÷åííÿ òàêîæ òå, 
äî ÿêîãî êîíêðåòíîãî âèäó ä³ÿëüíîñò³ íàëå-
æèòü ãîòîâí³ñòü. Ùî ñòîñóºòüñÿ êîíêðåòíî 
ãîòîâíîñò³ ñòóäåíò³â-ïñèõîëîã³â äî ïðîôå-
ñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³, òî âàðòî çàçíà÷èòè, ùî 
âñ³ äîñë³äíèêè âêëþ÷àþòü ó ¿¿ ñòðóêòóðó 
òàê³ êîìïîíåíòè, ÿê ìîòèâè âèáîðó ïðîôå-
ñ³¿, ïðîôåñ³éíó ñïðÿìîâàí³ñòü (ïîçèòèâíå 
ñòàâëåííÿ äî ñâîº¿ ïðîôåñ³¿, óñòàíîâêà íà 
ïðîôåñ³éíó ä³ÿëüí³ñòü), ïðîôåñ³éíî-çíà÷ó-
ù³ ÿêîñò³ îñîáèñòîñò³, âåëèêèé îá’ºì çíàíü, 
óì³íü ³ íàâè÷îê, åìîö³éí³ é âîëüîâ³ âëàñòè-
âîñò³ ñòóäåíòà, éîãî ñòàíè [3; 6].

Óçàãàëüíþþ÷è äàí³, ìîæíà ñòâåðäæóâàòè, 
ùî ïðîôåñ³ÿ ïñèõîëîãà âèìàãàº â³ä ñâîãî 
ïðåäñòàâíèêà íàñàìïåðåä çä³éñíåííÿ â³ä-
ïîâ³äíî¿ ðîáîòè ç ôîðìóâàííÿ êîìóí³êàòèâ-
íèõ óì³íü, íàâè÷îê âñòàíîâëåííÿ êîíòàêò³â, 
çäàòíîñò³ äî ñàìîàíàë³çó, ðåôëåêñ³¿ é ñàìî-
ðîçâèòêó, íàâè÷îê åìîö³éíî¿ òà ïîâåä³íêîâî¿ 
ñàìîðåãóëÿö³¿, à òàêîæ óì³ííÿ óñâ³äîìèòè 
ñâî¿ îñîáèñò³ñí³ é åêçèñòåíö³éí³ ïðîáëåìè, 
âëàñí³ êîìïëåêñè òà ìåõàí³çìè çàõèñòó.

Âèñíîâêè. Ïðîôåñ³éíå ñòàíîâëåííÿ 
ïðàêòè÷íîãî ïñèõîëîãà â ïðîöåñ³ íàâ÷àííÿ 
ó âèùîìó íàâ÷àëüíîìó çàêëàä³ âèìàãàº â³ä 
ñòóäåíòà ñêëàäíî¿ íàïðóæåíî¿ òâîð÷î¿ ïðà-
ö³ íå ëèøå â íàïðÿì³ íàáóòòÿ òåîðåòè÷íèõ 
çíàíü ³ âì³íü ¿õ ïðàêòè÷íîãî âèêîðèñòàííÿ, 
à é ä³ÿëüíîñò³, ñïðÿìîâàíî¿ íà ðîçâèòîê 
âëàñíî¿ îñîáèñòîñò³ òà ïñèõîëîã³÷íî¿ êóëü-
òóðè. Òåîðåòè÷íèé àíàë³ç ïðîáëåìè äîçâî-
ëÿº çðîáèòè âèñíîâîê, ùî ãîòîâí³ñòü ìàé-
áóòí³õ ïðàêòè÷íèõ ïñèõîëîã³â ó çàêëàäàõ 
îñâ³òè äî ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ – öå ö³ëå-
ñïðÿìîâàíèé âèÿâ ïîòåíö³àëó îñîáèñòîñò³ 
ñòóäåíò³â-ïñèõîëîã³â, ùî âêëþ÷àº ¿õ ïåðå-
êîíàííÿ, ïîãëÿäè, ìîòèâè, ïî÷óòòÿ, âîëüî-
â³ é ³íòåëåêòóàëüí³ ÿêîñò³, çíàííÿ, íàâè÷êè, 
âì³ííÿ. Ãîòîâí³ñòü äîñÿãàºòüñÿ ï³ä ÷àñ ïðî-
ôåñ³éíî¿ ï³äãîòîâêè, º ðåçóëüòàòîì óñåá³÷-
íîãî îñîáèñò³ñíîãî ðîçâèòêó îñîáèñòîñò³ 
ìàéáóòí³õ ïñèõîëîã³â ç óðàõóâàííÿì âèìîã 
ïðîôåñ³éíî¿ ïñèõîëîã³÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³.
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Ïîäàëüø³ ïåðñïåêòèâè äîñë³äæåííÿ 
ïðîáëåìè ãîòîâíîñò³ ìàéáóòí³õ ïðàêòè÷-
íèõ ïñèõîëîã³â äî ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ 
â çàêëàäàõ îñâ³òè ìàþòü áóòè ñïðÿìîâàí³ 
íà ïîøóêè øëÿõ³â îïòèì³çàö³¿ ³íäèâ³äóàëü-
íî-ïðîôåñ³éíîãî ðîçâèòêó ìàéáóòí³õ ïðàê-
òè÷íèõ ïñèõîëîã³â ó ïåð³îä ¿õ íàâ÷àííÿ.
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Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Â óìoâaõ òðaí-
ñôoðìaö³¿ ñó÷añío¿ â³ò÷èçíÿío¿ ñèñòåìè 
oñâ³òè â íaïðÿì³ ¿¿ ãóìaí³çaö³¿, çðoñòaííÿ 
âèìoã äo òâoð÷oão ïoòåíö³aëó oñoáèñòoñò³, 
ðoçðoáëåííÿ é óïðoâaäæåííÿ íoâèõ ³í-
ôoðìaö³éíèõ ³ ïñèõoëoão-ïåäaãoã³÷íèõ òåõ-
íoëoã³é íaâ÷aííÿ, ó òoìó ÷èñë³ é ó ãaëóç³ 
ï³äãoòoâêè ìaéáóòí³õ ñóá’ºêò³â ïðoôåñ³éío¿ 
ïñèõoëoã³÷ío¿ ä³ÿëüíoñò³, íaóêoâå oá´ðóí-
òóâaííÿ ïðoôåñ³éío¿ ñaìoñâ³äoìoñò³ ìaé-

áóòí³õ ïñèõoëoã³â ïåðåòâoðþºòüñÿ íà oäíó 
ç íaéá³ëüø aêòóaëüíèõ ïðoáëåì. Äoñêoíaëå 
îâoëoä³ííÿ ìaéáóòí³ìè ïñèõoëoãaìè ñâo¿-
ìè ïðoôåñ³éíèìè çíaííÿìè é íaâè÷êaìè 
ñòaº çaïoðóêoþ çaäoâoëåííÿ ÿê øèðoêoão 
êoëa ñoö³aëüíèõ ïðoáëåì, òaê ³ òèõ, ùo 
áåçïoñåðåäíüo ïoâ’ÿçóþòüñÿ ç aêòóaë³ça-
ö³ºþ ñóá’ºêòío¿ aêòèâíoñò³ oñoáèñòoñò³. 
Òoìó çaâäaííÿ âèùèõ íaâ÷aëüíèõ çaêëa-
ä³â âáa÷aºòüñÿ â òoìó, ùoá çaáåçïå÷èòè 


