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Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Âòðàòà ðîáî-
òè â ñó÷àñí³é åêîíîì³÷í³é ñèòóàö³¿ â íàø³é 
êðà¿í³ º îäí³ºþ ç àêòóàëüíèõ ïðîáëåì. Öå 
ÿâèùå äîñèòü ìàñøòàáíå ³ ìàº åêîíîì³÷í³, 
ñîö³àëüí³ òà ïñèõîëîã³÷í³ àñïåêòè. Áåçðî-
á³òòÿ º ïðîáëåìîþ, ùî áåçïîñåðåäíüî â³ä-
áèâàºòüñÿ íà îñîáàõ, ùî íå ìîæóòü çíàéòè 
ñïîæèâà÷à íà ñâîþ ðîáî÷ó ñèëó íà ðèíêó 
ïðàö³, íà ¿õ ðîäèíè, ôîðìóº ïîì³òíå ïñèõî-
ëîã³÷íå íàâàíòàæåííÿ íàâ³òü íà òèõ, õòî ìàº 
ðîáîòó [1; 2; 3]. Öå ñòàâèòü áåçðîá³òíèõ ïå-
ðåä íåîáõ³äí³ñòþ íàïðàöþâàííÿ àäàïòèâ-
íèõ ñòðàòåã³é, ïðèñòîñóâàííÿ äî íîâèõ æèò-
òºâèõ ñèòóàö³é, ïðîãíîçóº ïîäàëüø³ ïîä³¿, 
âíîñèòü êîðåêö³þ â æèòòºâ³ ïëàíè òà ïîâå-
ä³íêó. Îñê³ëüêè âòðàòà ðîáîòè (ÿê ñêëàäíà 
æèòòºâà ñèòóàö³ÿ) âèìàãàº â³ä ëþäèíè çä³-
áíîñòåé íåþ îïàíóâàòè, åôåêòèâí³ñòü îïà-
íóâàííÿ áàãàòî â ÷îìó çàëåæèòü â³ä òîãî, 

íàñê³ëüêè ëþäèíà çäàòíà âèêîíóâàòè ïåâ-
í³ á³îñîö³àëüí³ ôóíêö³¿, à ñàìå: àäåêâàòíî 
ñïðèéìàòè íàâêîëèøíþ ä³éñí³ñòü, âëàñíèé 
îðãàí³çì, ìàòè àäåêâàòíó ñèñòåìó â³äíî-
ñèí ³ ñï³ëêóâàííÿ ç îòî÷åííÿì; çäàòí³ñòü 
ïðàöþâàòè, íàâ÷àòèñÿ, îðãàí³çîâóâàòè ñâ³é 
â³äïî÷èíîê ³ äîçâ³ëëÿ; çì³íþâàòè ïîâåä³íêó 
â³äïîâ³äíî ðîëüîâèì î÷³êóâàííÿì ³íøèõ [4]. 

Âèâ÷åííÿ ïñèõîëîã³÷íèõ îñîáëèâîñòåé 
îñ³á, ùî âòðàòèëè ðîáîòó òà ñòàëè áåçðî-
á³òíèìè, âèÿâëåííÿ ¿õ ñîö³àëüíèõ óñòàíîâîê 
òà ñòàâëåííÿ äî ñèòóàö³¿, ùî ñêëàëàñÿ, é äî 
ñàìîãî ñåáå ñâ³ä÷àòü ïðî çíà÷íèé âïëèâ 
áåçðîá³òòÿ íà ¿õ æèòòÿ. 

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü ³ ïóáë³-
êàö³é. Áàãàòî÷èñåëüí³ äîñë³äæåííÿ áóëè 
ïðèñâÿ÷åí³ âèâ÷åííþ âïëèâó áåçðîá³òòÿ íà 
ïñèõîëîã³÷íå ñàìîïî÷óòòÿ îñîáèñòîñò³, ¿¿ 
ñâ³äîì³ñòü, ïîâåä³íêó, âçàºìèíè â ðîäèí³, 
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ñòèëü æèòòÿ, ìîòèâàö³éíó ñôåðó, ñóá’ºê-
òèâí³ â³ä÷óòòÿ ³ ïåðåæèâàííÿ ëþäèíè, ùî 
ïîâ’ÿçàí³ ç áåçðîá³òòÿì, à òàêîæ ñòàíó ¿¿ 
ïñèõ³÷íîãî çäîðîâ’ÿ, íàïðÿìê³â ïñèõîëîã³÷-
íî¿ ï³äòðèìêè òîùî. 

Ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íèìè ÷èííèêàìè 
ä³ÿëüíîñò³ îñîáèñòîñò³ âèñòóïàþòü ¿¿ ïîòðå-
áè, ³íòåðåñè, ùî ìîæóòü áóòè çàäîâîëåí³ 
ëèøå ó âçàºìîä³¿ ç ³íøèìè îñîáèñòîñòÿìè. 
Ñåðåä îñòàíí³õ ÷³ëüíå ì³ñöå ïîñ³äàº ïî-
òðåáà îñîáèñòîñò³ â ñàìîðåàë³çàö³¿ ó âçà-
ºìîä³¿ ç ³íøèìè ÷ëåíàìè ñóñï³ëüñòâà. Ñî-
ö³àëüí³ àáî ñóñï³ëüí³ âçàºìîä³¿ îñîáèñòîñò³ 
º áàãàòîð³âíåâèìè òà îõîïëþþòü âñ³ òèïè 
ñ³ìåéíèõ (ðîäèííèõ) âçàºìîâ³äíîñèí; âçà-
ºìîâ³äíîñèí, ùî âèíèêàþòü â ïðîöåñ³ çäî-
áóòòÿ îñâ³òè é îñîáèñòîãî ðîçâèòêó, òðóäî-
âî¿ ä³ÿëüíîñò³, ñï³ëêóâàííÿ çà ³íòåðåñàìè é 
óïîäîáàííÿìè.

Ñàìå òîìó âèâ÷åííþ îñîáèñòîñò³ áåçðî-
á³òíîãî ïðèä³ëÿºòüñÿ âåëèêà óâàãà, îñîáëè-
âî â ïñèõîëîã³÷íèõ òà ñîö³àëüíèõ àñïåêòàõ. 
Òàê, òåîðåòè÷íèé àíàë³ç ïñèõîëîã³÷íîãî àñ-
ïåêòó áåçðîá³òòÿ ðîçãëÿäàþòü òàê³ â÷åí³, ÿê 
². Ãîðîäåöüêèé, Ì. Äìèòð³ºâà, Ë. Ïåëüöìàí, 
Ä. Ôåëüöìàí, Ò. ×óéêîâà. Âîíè ïðèä³ëÿþòü 
óâàãó âïëèâó ð³âíÿ äîìàãàíü, ñòðóêòóð³ òðó-
äîâî¿ ìîòèâàö³¿ ³ ëîêóñó êîíòðîëþ çà ïîâå-
ä³íêîþ îñîáèñòîñò³ ï³ñëÿ âòðàòè ðîáîòè, íà 
çì³íó ñàìîîö³íêè [4; 6; 7; 8]. 

Âåëèêà ê³ëüê³ñòü äîñë³äíèê³â â³äì³÷àþòü, 
ùî íà çì³íó ïñèõîëîã³÷íîãî ñòàíó áåçðî-
á³òíîãî âïëèâàþòü íå ò³ëüêè çîâí³øí³ (ñè-
òóàö³ÿ ïîøóêó ðîáîòè, ñ³ìåéí³ îáñòàâèíè, 
ñîö³àëüíå ïîëîæåííÿ), àëå é âíóòð³øí³ 
ôàêòîðè. Òàê, çà äóìêîþ Î. Àëåêñàíäðîâî¿,  
Î. Áîãîëþáîâî¿, Í. Âàñèëüºâî¿, íà çäàò-
í³ñòü ðåàãóâàííÿ â ïðîöåñ³ ñòðåñó âïëèâà-
þòü íàñòóïí³ óìîâè: ëîêóñ êîíòðîëþ, ð³âåíü 
äîìàãàíü òà ñàìîîö³íêè; ñîö³àëüíèé ñòàòóñ 
íà ïîïåðåäíüîìó ì³ñö³ ðîáîòè [5]. 

Ó äîñë³äæåííÿõ ïñèõîëîã³÷íèõ îñîáëè-
âîñòåé îñ³á, ùî øóêàþòü ðîáîòó, Î. Îâ÷à-
ðîâà âèÿâèëà, ùî ðåàêòèâíà ñèòóàö³ÿ òðè-
âîæíîñò³ ï³ñëÿ äâîõ ì³ñÿö³â çá³ëüøóºòüñÿ, 
àëå ï³ñëÿ ï³âðîêó éäå íà ñïàä, ùî ñâ³ä÷èòü 
ïðî âïëèâ ñòàæó áåçðîá³òòÿ íà ïñèõîëîã³÷-
íèé ñòàí áåçðîá³òíîãî òà ïåðåõ³ä â³ä ðåàê-
òèâíî¿ òðèâîæíîñò³ äî éîãî îñîáèñò³ñíèõ 
ðèñ [6]. 

Âïðîäîâæ äåÿêîãî ÷àñó ï³ñëÿ âòðàòè ðî-
áîòè á³ëüø³ñòü áåçðîá³òíèõ ïåðåáóâàº â 
ðîçãóáëåíîìó ³ ïðèãí³÷åíîìó íàñòðî¿. ¯õ ñà-
ìîîö³íêà ñåáå ÿê îñîáèñòîñò³ òà óÿâà ïðî 
ñâ³é ñîö³àëüíèé ñòàòóñ ð³çêî çíèæóþòüñÿ, 
çàçíàº çì³í ïîâåä³íêà, ñòàâëåííÿ äî ðî-
áîòè ³ ñòèëü æèòòÿ òîùî. Ç öüîãî ïðèâîäó 
íàóêîâö³ (Ñ. Äàíîâñüêèé, À. Äüîì³í, Å. Ìàí-
äðèêîâà, Ì. Óäàëüöîâà òà ³íø³) ó ñâî¿õ ïðà-
öÿõ çàçíà÷àëè òàêå: çàãàëüí³ îñîáèñò³ñí³ 
ÿêîñò³, ÿê³ âëàñòèâ³ êë³ºíòàì öåíòðó çàéíÿ-

òîñò³, á³ëüø³ñòü ÿêèõ ñòàíîâëÿòü áåçðîá³òí³, 
õàðàêòåðèçóþòü âèñîêèé ð³âåíü òðèâîæíî-
ñò³ ³ íåñïîêîþ, êîíôîðìí³ñòü, ïåñèì³ñòè÷-
í³ñòü, êîíñåðâàòèâí³ñòü, â³äîêðåìëåí³ñòü, 
çíèæåííÿ êîìóí³êàòèâíèõ ñõèëüíîñòåé, 
÷àñò³ ñóìí³âè ³ ï³äîçð³ë³ñòü, çóìîâëåí³ íèçü-
êîþ ñàìîîö³íêîþ, ñêëàäíîùàìè àäàïòàö³¿ 
äî âòðàòè ðîáîòè, âèñîêó ðèã³äí³ñòü â³äíîñ-
íî ïðîôåñ³éíèõ óïîäîáàíü (Ñ. Äàíîâñüêèé,  
Ë. Êîðîñòèëüîâà), ïåðåâàæàííÿ åêñòåð-
íàëüíîãî ëîêóñó êîíòðîëþ (Å. Ìàíäðèêîâà, 
Í. Ìèõàéëîâà).

Ïîä³áí³ âèñíîâêè çà ðåçóëüòàòàìè ïðî-
âåäåíîãî äîñë³äæåííÿ ðîáèòü Í. Ìèõàéëî-
âà [7], ÿêà â³äì³÷àº, ùî ñåðåä îñîáèñò³ñ-
íèõ ðèñ áåçðîá³òíèõ æ³íîê ïåðåâàæàþòü 
íàñòóïí³: ïåñèì³çì, òðèâîæí³ñòü, çàíèæåíà 
ñàìîîö³íêà, ïðàêòè÷í³ñòü, çäàòí³ñòü äî àá-
ñòðàãóâàííÿ, çàêëîïîòàí³ñòü, åêñòåðíàëü-
íèé ëîêóñ êîíòðîëþ.

Ó ö³ëîìó ñóêóïíèé ïîðòðåò áåçðîá³òíîãî, 
ÿê â³äì³÷àº Ñ. Äàíîâñüêèé [8], ñòàíîâëÿòü 
òàê³ çàãàëüí³ ïñèõîëîã³÷í³ ÿêîñò³: íåâèñîêèé 
ð³âåíü ñîö³àëüíî¿ ñì³ëèâîñò³; ïîê³ðí³ñòü, ïî-
ñòóïëèâ³ñòü, êîíôîðìí³ñòü; ïåñèì³ñòè÷í³ñòü ³ 
îáåðåæí³ñòü ó ïîâåä³íö³; ï³äîçð³ë³ñòü, íåäî-
â³ðà àáî ñêåïòèöèçì; âèñîêèé ð³âåíü òðèâîãè 
³ íåñïîêîþ; äîñèòü äîáðå ðîçâèíóòèé ³íòå-
ëåêò; îáîâ’ÿçêîâ³ñòü ó âèêîíàíí³ ñîö³àëüíèõ 
íîðì ïîâåä³íêè; åìîö³éíà ñò³éê³ñòü íà ð³âí³ 
ìàðã³íàëüíîãî ñòàíó, ÿêà íà ôîí³ ïîêàçíèê³â 
òðèâîãè ³ ñàìîêîíòðîëþ ìîæå ïðèâîäèòè äî 
ôðóñòðîâàíîãî ñòàíó. Áóëî âèÿâëåíî ð³çíå 
ñòàâëåííÿ áåçðîá³òíèõ äî ñâîãî çâ³ëüíåííÿ. 
Â îäíèõ áåçðîá³òíèõ ñïîñòåð³ãàëîñÿ áîëþ÷å 
ïåðåæèâàííÿ ñâîãî íîâîãî ñîö³àëüíîãî ñòà-
òóñó, ó íèõ ïåðåâàæàâ ð³âåíü åìîö³éíî¿ íå-
ñò³éêîñò³, íåâèñîêèé ð³âåíü ñàìîêîíòðîëþ, 
âèñîê³ ïîêàçíèêè ôðóñòðàö³¿. ²íøà ÷àñòèíà 
áåçðîá³òíèõ, íàâïàêè, äåìîíñòðóâàëà áàé-
äóæ³ñòü äî òîãî, ùî ç íèìè â³äáóâàºòüñÿ. 
Ïðè öüîìó ñïîñòåð³ãàëèñÿ ïåâí³ â³äì³ííîñò³ 
â áåçðîá³òíèõ çà ãåíäåðíîþ îçíàêîþ. Ó áåç-
ðîá³òíèõ ÷îëîâ³ê³â ïîêàçíèê ñîö³àëüíî¿ ñì³-
ëèâîñò³ áóâ íèæ÷èé, í³æ ó æ³íîê, àëå âèùèì 
áóâ ïîêàçíèê ïðàêòè÷íîñò³, òîáòî áåçðîá³ò-
íèì ÷îëîâ³êàì âëàñòèâà á³ëüøà íåð³øó÷³ñòü 
³ á³ëüøà ïðàãìàòè÷í³ñòü.

Ñèòóàö³ÿ áåçðîá³òòÿ ñóïðîâîäæóºòüñÿ 
òðàíñôîðìàö³ºþ ïðîâ³äíèõ ìîòèâ³â ïîøó-
êó ðîáîòè ³ ñòàâëåííÿ äî ðîáîòè ïî ì³ð³ 
çáåðåæåííÿ ñòàòóñó áåçðîá³òíîãî (íà ð³â-
í³ ³íäèâ³äà) òà åâîëþö³ºþ òèïó áåçðîá³ò-
íîãî ïî ì³ð³ çì³í, ùî â³äáóâàþòüñÿ ó ñâ³-
äîìîñò³ ñóñï³ëüñòâà (ìåíòàë³òåò³) â³äíîñíî 
ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ³ ïðåñòèæó òèõ àáî 
³íøèõ ïðîôåñ³é (íà ñîö³àëüíîìó ð³âí³), çà-
çíà÷àþòü Þ. Ïëþñí³í, Ã. Ïîøåâíüîâ [9]. 
Ó öüîìó â³äíîøåíí³ À. Áàçàðñàäàºâà [10], 
Í. Ìèõàéëîâà [7] â³äì³÷àþòü, ùî ñòðàòåã³¿ 
ïîâåä³íêè ³ çàõèñí³ ìåõàí³çìè áåçðîá³òíèõ 
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çàçíàþòü çì³í ³ â³äð³çíÿþòüñÿ çàëåæíî â³ä 
â³êó. ßê âèçíà÷àº À. Áàçàðñàäàºâà [10], 
ñòðàòåã³¿ ïîâåä³íêè áåçðîá³òíî¿ ìîëîä³ ÿê 
îñîáëèâî¿ ñîö³àëüíî äåìîãðàô³÷íî¿ ãðóïè 
â³äì³íí³ â³ä ³íøèõ â³êîâèõ ãðóï áåçðîá³òíèõ. 
Âèÿâëåí³ ñòðàòåã³¿ ïîâåä³íêè áåçðîá³òíî¿ 
ìîëîä³ áóëî çàïðîïîíîâàíî êëàñèô³êóâàòè 
çà êðèòåð³ÿìè: àêòèâí³ñòü-ïàñèâí³ñòü, ñî-
ö³àëüíèé ñòàòóñ ³ êàíàë ïîøóêó ðîáîòè, ÿê³ 
ñòàëè îñíîâîþ êëàñèô³êàö³¿. Òàê, àêòèâí³ òà 
ïàñèâí³ ñòðàòåã³¿ ïîâåä³íêè áåçðîá³òíî¿ ìî-
ëîä³ íà ðèíêó ïðàö³ (çà êðèòåð³ºì àêòèâíîñ-
ò³-ïàñèâíîñò³) õàðàêòåðèçóþòüñÿ òèì, ùî 
àêòèâí³ ñòðàòåã³¿ ðåàë³çóº áåçðîá³òíà ìî-
ëîäü, äëÿ ÿêî¿ ïðèòàìàííèé êîíñòðóêòèâíî 
³ííîâàö³éíèé ïîøóê ðîáîòè, ïàñèâí³ ñòðà-
òåã³¿ äåìîíñòðóþòü ò³, õòî çàéìàº ïîçèö³þ 
î÷³êóâàííÿ ðîáîòè.

Çà íàñòóïíèì êðèòåð³ºì (êàíàëîì ïîøó-
êó ðîáîòè) ñòðàòåã³¿ ïîâåä³íêè áåçðîá³òíî¿ 
ìîëîä³ âèçíà÷åíî òàê³: ñàìîñò³éíèé ïîøóê 
ðîáîòè (çàñîáè ìàñîâî¿ ³íôîðìàö³¿, ²íòåð-
íåò, â³ää³ëè êàäð³â îðãàí³çàö³é òîùî); ïî-
øóê ðîáîòè çà äîïîìîãîþ (âëàñí³ çâ’ÿçêè, 
öåíòðè çàéíÿòîñò³ íàñåëåííÿ, ïðèâàòí³ êà-
äðîâ³ àãåíö³¿ òîùî).

Îñê³ëüêè áåçðîá³òòÿ ñïðè÷èíþº âèìóøå-
íó äåôîðìàö³þ ñòèëÿ æèòòÿ ëþäèíè, òî, ÿê 
çàçíà÷àëè ². Çàñëàâñüêèé, À. Îñíèöüêèé, 
Ì. Óäàëüöîâà, Ò. ×óéêîâà òà ³íø³, ç åêîíî-
ì³÷íî¿ òî÷êè çîðó öå âèìàãàº çá³ëüøåííÿ 
âèòðàò äåðæàâè íà â³äíîâëåííÿ ïîâíî¿ àáî 
÷àñòêîâî¿ âòðàòè êâàë³ô³êàö³¿, ùî áóëà çó-
ìîâëåíà òðèâàëîþ ïðîôåñ³éíîþ áåçä³ÿëü-
í³ñòþ, à òàêîæ çá³ëüøåííÿ äîòàö³é íà âè-
ïëàòó ñóáñèä³é ïî áåçðîá³òòþ, êîìïåíñàö³é 
òîùî [11; 12; 13]. 

Ùîäî ìåõàí³çì³â ïñèõîëîã³÷íîãî çà-
õèñòó, ÿê³ ñïðÿìîâàí³ íà ïîäîëàííÿ ôðó-
ñòðóþ÷îãî âïëèâó áåçðîá³òòÿ ³ ñêëàäíîãî 
êîìïëåêñó òðèâîæíèõ ïåðåæèâàíü, òî âîíè 
çàáåçïå÷óþòü ðåãóëÿö³þ, ñïðÿìîâàí³ñòü 
ïîâåä³íêè, ðåäóêóþòü òðèâîãó òà åìîö³éíó 
ïîâåä³íêó áåçðîá³òíîãî. Ó çâ’ÿçêó ç òèì, ùî 
ìåõàí³çìè ïñèõîëîã³÷íîãî çàõèñòó çäàòí³ 
ïîñèëèòè, ïîì’ÿêøèòè àáî íåéòðàë³çóâà-
òè îñîáèñò³ñí³ ðåàêö³¿ íà åìîö³éíî çíà÷ó-
ù³ ñòèìóëè, äî ÿêèõ â³äíîñèòüñÿ, çîêðåìà 
áåçðîá³òòÿ, öå àêòóàë³çóº ïîòðåáó íàâè÷îê 
¿õ âèêîðèñòàííÿ.

Òàêèì ÷èíîì, âèâ÷åííÿ òà ïîð³âíÿííÿ 
îñîáèñò³ñíèõ äèñïîçèö³é ó áåçðîá³òíèõ òà 
ïðàöþþ÷èõ îñ³á º äîñèòü çíà÷èìèì êîí-
ñòðóêòîì, ùî äîçâîëÿòèìå ïðîàíàë³çóâà-
òè ä³éñí³ ìîòèâè òà ïîòðåáè, ùî ñòîÿòü çà 
öèìè ñîö³àëüíèìè ÿâèùàìè. Ñèòóàö³ÿ áåç-
ðîá³òòÿ ïðèçâîäèòü äî íàïðóæåíîãî ïñèõî-
ëîã³÷íîãî ñòàíó îñîáè, ùî âòðàòèëà ðîáî-
òó, òà ìîæå âèêëèêàòè ñòðåñ òà äåïðåñ³þ. 
Öÿ ñâîºð³äíà ïðîåêö³ÿ ñîö³àëüíîãî ñòàòóñó 
áåçðîá³òíîãî íà éîãî âíóòð³øí³é ñâ³ò ÿâëÿ-

ºòüñÿ çì³ííîþ éîãî àêòóàëüíîãî ïñèõ³÷íîãî 
ñòàíó [14]. 

Òîìó ïåðøî÷åðãîâèì ñòàº çàâäàííÿ âè-
â÷åííÿ ïðîöåñ³â òà óìîâ ñàìîðîçâèòêó é 
ñàìîðîçêðèòòÿ îñîáèñòîñò³ áåçðîá³òíîãî, 
ìîæëèâîñòåé ðåàë³çàö³¿ íèì ñâîãî ïîòåí-
ö³àëó â ïðîöåñ³ ïîáóäîâè ñâîãî æèòòºâîãî 
òà ïðîôåñ³éíîãî øëÿõó â óìîâàõ, ùî ñêëà-
ëèñÿ, à òàêîæ ìîæëèâîñòåé ïîäîëàííÿ òèõ 
ñóá’ºêòèâíèõ ïåðåïîí ³ ñêëàäíîù³â ïñèõî-
ëîã³÷íîãî, îñîáèñò³ñíîãî õàðàêòåðó, ÿêèìè 
ñóïðîâîäæóþòüñÿ ö³ ïðîöåñè.

Ïîñòàíîâêà çàâäàííÿ. Ö³ëà íèçêà ïè-
òàíü ñòîñîâíî ñîö³àëüíèõ óñòàíîâîê òà 
îñîáèñò³ñíèõ îñîáëèâîñòåé áåçðîá³òíèõ 
ðîçðîáëåí³ íåäîñòàòíüî [15], ó çâ’ÿçêó ç 
÷èì áóëî ïðîâåäåíî åìï³ðè÷íå äîñë³äæåí-
íÿ ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íèõ àñïåêò³â îñ³á, 
ùî âòðàòèëè ðîáîòó. Ìåòîþ äîñë³äæåííÿ 
áóëî âèâ÷åííÿ ïñèõîëîã³÷íèõ îñîáëèâîñòåé 
òà ñîö³àëüíèõ óñòàíîâîê îñ³á, ùî âòðàòèëè 
ðîáîòó, ó ïîð³âíÿíí³ ç ïðàöþþ÷èìè.

Îá’ºêòîì äîñë³äæåííÿ âèñòóïàëè ñîö³-
àëüí³ òà ïñèõîëîã³÷í³ îñîáëèâîñò³ îñ³á, ùî 
âòðàòèëè ðîáîòó; ïðåäìåòîì – ïñèõîëîã³÷í³ 
îñîáëèâîñò³ ¿õ ñîö³àëüíèõ óñòàíîâîê. 

Êîíöåïòóàëüíà ã³ïîòåçà: ñîö³àëüí³ óñòà-
íîâêè îñ³á, ùî âòðàòèëè ðîáîòó, ìàþòü äå-
ÿê³ ïñèõîëîã³÷í³ îñîáëèâîñò³ â ïîð³âíÿíí³ ç 
ïðàöþþ÷èìè.

Åìï³ðè÷í³ ã³ïîòåçè ïðèïóñêàëè íàñòóïíå: 
áåçðîá³òòÿ âïëèâàº íà ñîö³àëüí³ óñòàíîâêè 
îñ³á, ùî âòðàòèëè ðîáîòó; â îñ³á, ùî âòðà-
òèëè ðîáîòó, â³äáóâàþòüñÿ çì³íè â ìîòèâà-
ö³éí³é ñôåð³; áåçðîá³òòÿ âïëèâàº íà çì³íè 
òåðì³íàëüíèõ ö³ííîñòåé òà æèòòºâèõ ñôåð 
îñ³á, ùî âòðàòèëè ðîáîòó.

Äëÿ ðîçâ’ÿçàííÿ ïîñòàâëåíèõ çàâäàíü 
âèêîðèñòîâóâàâñÿ êîìïëåêñ òåîðåòè÷íèõ, 
åìï³ðè÷íèõ, ìàòåìàòèêî-ñòàòèñòè÷íèõ ìå-
òîä³â, ùî áóâ çóìîâëåíèé îá’ºêòîì, ïðåä-
ìåòîì ³ ìåòîþ äîñë³äæåííÿ. 

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó äîñë³-
äæåííÿ. Ç ìåòîþ ïåðåâ³ðêè ã³ïîòåç äîñë³-
äæåííÿ áóëè çàñòîñîâàí³ òàê³ ïñèõîä³àãíîñ-
òè÷í³ ìåòîäèêè åìï³ðè÷íîãî äîñë³äæåííÿ: 
ìåòîäèêà ä³àãíîñòèêè ñîö³àëüíî-ïñèõîëî-
ã³÷íèõ óñòàíîâîê îñîáèñòîñò³ â ìîòèâàö³é-
íî-ïîòðåáîâ³é ñôåð³ Î. Ïîòüîìê³íî¿, îïè-
òóâàëüíèê äëÿ âèì³ðó ìîòèâàö³¿ äîñÿãíåííÿ  
À. Ìåõðàá³àíà, äèôåðåíö³àëüíî-ä³àãíîñòè÷-
íèé îïèòóâàëüíèê «ÄÄÎ», îñîáèñò³ñíî-îð³-
ºíòàö³éíèé îïèòóâàëüíèê Á. Áàññà, îïèòó-
âàëüíèê òåðì³íàëüíèõ ö³ííîñòåé (ÎÒåÖ) òà 
àíêåòóâàííÿ.

Äëÿ ñòàòèñòè÷íî¿ îáðîáêè äàíèõ âèêî-
ðèñòîâóâàâñÿ êîìï’þòåðíèé ïàêåò ñòàòèñ-
òè÷íèõ ïðîãðàì Statistiña 10, çîêðåìà îá-
÷èñëåííÿ t-êðèòåð³þ Ñò’þäåíòà.

Òåîðåòè÷íà çíà÷óù³ñòü ðîáîòè ïîëÿ-
ãàº â ðîçøèðåíí³ òåîðåòè÷íèõ â³äîìîñòåé 
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ïðî ïðîáëåìó ïñèõîëîã³÷íèõ îñîáëèâîñòåé 
òà ñîö³àëüíèõ óñòàíîâîê áåçðîá³òíèõ òà ¿õ 
âïëèâ íà ïîäàëüøå ïðàöåâëàøòóâàííÿ. 
Ïðàêòè÷íà ö³íí³ñòü âèçíà÷àºòüñÿ ìîæëèâ³ñ-
òþ âèêîðèñòàííÿ ðåçóëüòàò³â äîñë³äæåííÿ 
ïðè ðîçðîáö³ ïðîãðàì ïñèõîëîã³÷íî¿ àäàï-
òàö³¿ áåçðîá³òíèõ ó Öåíòðàõ çàéíÿòîñò³ òà 
ïðè ³íäèâ³äóàëüí³é ðîáîò³ ïñèõîëîã³â òà 
ïñèõîòåðàïåâò³â ó ïðîöåñ³ ñîö³àëüíî-ïñè-
õîëîã³÷íî¿ ðåàá³ë³òàö³¿ áåçðîá³òíèõ.

Äîñë³äæåííÿ áóëî ïðîâåäåíî íà áàç³ 
ðàéîííèõ Öåíòð³â çàéíÿòîñò³ ì³ñòà Äí³ïðî-
ïåòðîâñüê. Åêñïåðèìåíòàëüíà ãðóïà âêëþ-
÷àëà 100 îñ³á, ùî âòðàòèëè ðîáîòó òà çíà-
õîäèëèñü íà îáë³êó â Öåíòðàõ çàéíÿòîñò³, 
êîíòðîëüíà ãðóïà âêëþ÷àëà 32 ïðàöþþ÷èõ 
îñîáè â³äïîâ³äíîãî â³êó. 

Çà äëÿ ï³äòâåðäæåííÿ ïåðøî¿ ã³ïîòå-
çè (ùî áåçðîá³òòÿ âïëèâàº íà ñîö³àëüí³ 
óñòàíîâêè îñ³á, ùî âòðàòèëè ðîáîòó), ìè 
ïðîâåëè àíàë³ç äàíèõ ìåòîäèêè âèâ÷åííÿ 
ñîö³àëüíèõ óñòàíîâîê Î. Ïîòüîìê³íî¿. Ðå-
çóëüòàòè äîñë³äæåííÿ ñâ³ä÷àòü, ùî áåçðî-
á³òí³ á³ëüø îð³ºíòîâàí³ íà ïðîöåñ; çà îð³-
ºíòàö³ºþ íà ðåçóëüòàò òàêîæ á³ëüø³ ñåðåäí³ 
çíà÷åííÿ â ãðóï³ áåçðîá³òíèõ. Óñòàíîâêà íà 
øâèäê³ñòü òà ðåçóëüòàòèâí³ñòü íå çàâæäè 
ïðèíîñèòü áàæàíîãî åôåêòó. Çà äëÿ á³ëüø 
ïðîäóêòèâíîãî âèð³øåííÿ âèðîáíè÷èõ ïè-
òàíü ïîòð³áíà ðåòåëüí³ñòü, ùî â öüîìó âè-
ïàäêó º ñëàáêîþ ðèñîþ ö³º¿ óñòàíîâêè.

Çà îð³ºíòàö³ºþ íà òðóä á³ëüø³ çíà÷åííÿ 
â ãðóï³ áåçðîá³òíèõ. Òàê³ îñîáè âåñü ÷àñ 
âèêîðèñòîâóþòü äëÿ òîãî, ùîá ùîñü çðî-
áèòè, íå øêîäóþ÷è âèõ³äíèõ äí³â, â³äïóñò-
êè, ïðàöÿ ñàìà ïî ñîá³ ïðèíîñèòü ¿ì á³ëü-
øå ðàäîñò³ ³ çàäîâîëåííÿ, í³æ ³íø³ çàíÿòòÿ. 
Íà â³äì³íó â³ä óñòàíîâêè íà ïðîöåñ, ëþäèí³ 
âàæëèâî â³ä÷óâàòè, ùî âîíà íå ïðîñòî «çà-
éíÿòà», à ñàìå «ïðàöþº». Ïðè öüîìó òå, íà-
ñê³ëüêè öÿ ïðàöÿ íàñïðàâä³ ðåçóëüòàòèâíà, 
ìàº ìàëî çíà÷åííÿ, àëå âàæëèâî, íàñê³ëüêè 
âîíà ñõâàëþºòüñÿ êåð³âíèöòâîì àáî ñóñ-
ï³ëüñòâîì. Òàêà óñòàíîâêà – îäíà ç ïðè÷èí 
ïðîäîâæåííÿ ðîáîòè, êîëè çàðïëàòíþ íå 
ïëàòÿòü ³ çàïëàòèòè íå ìîæóòü ó ïðèíöè-
ï³, îñê³ëüêè ïðîäóêö³ÿ í³êîìó íå ïîòð³áíà. 
Áåçðîá³òí³ íàìàãàþòüñÿ ïðàöþâàòè, íàâ³òü 
êîëè íåìàº ïåðñïåêòèâ, âîíè á³ëüø îð³ºí-
òîâàí³ íà ñîö³àëüí³ çóìîâëåíîñò³, íà çîâ-
í³øí³ ôàêòîðè, ùî çàâàæàº ¿ì ïðîôåñ³éíî 
ðîñòè, ñâîº÷àñíî, ó ðàç³ ïîòðåáè, ì³íÿòè 
ì³ñöå ðîáîòè. Âîíè áóäóòü äîâãî çâ³øóâàòè 
óñ³ «çà» òà «ïðîòè» çì³í ó âëàñíîìó æèòò³. 

Îð³ºíòàö³ÿ íà ãðîø³ á³ëüø ïðèòàìàííà 
òàêîæ áåçðîá³òíèì. Ïðîâ³äíîþ ö³íí³ñòþ 
äëÿ ëþäåé ç ö³ºþ îð³ºíòàö³ºþ º ïðàãíåííÿ 
äî çá³ëüøåííÿ ñâîãî äîáðîáóòó. Ãðîø³ äëÿ 
áåçðîá³òíèõ ìàþòü ö³íí³ñòü ñàì³ ïî ñîá³, à íå 
ò³ëüêè ÿê çàñ³á äëÿ ïðèäáàííÿ ÷îãî-íåáóäü. 
Ïðè âèáîð³ ðîáîòè äëÿ ñåáå áåçðîá³òíèé 

ñêîð³øå çâåðíå óâàãó íà ðîçì³ð çàðïëàòí³, 
í³æ íà ö³êàâ³ñòü ðîáîòè, âíàñë³äîê ÷îãî â³í 
øóêàº äîñèòü âèñîêî îïëà÷óâàíó ðîáîòó. 
Öåé ôàêò çîâñ³ì íå ïðèñêîðþº ïðîöåñ ïî-
øóêó ì³ñöÿ ðîáîòè, íàâ³òü ìîæå çàøêîäèòè 
íà ñï³âáåñ³ä³, êîëè ëþäèíà ñòàâèòü çàíàäòî 
âèñîê³ âèìîãè äî ðîçì³ðó çàðïëàòí³.

Îð³ºíòàö³ÿ íà àëüòðó¿çì ó áåçðîá³òíèõ 
ìåíø âèðàæåíà, í³æ ó ïðàöþþ÷èõ, ó òîé ÷àñ 
ÿê îð³ºíòàö³ÿ íà åãî¿çì á³ëüø ïðèòàìàííà 
áåçðîá³òíèì ó ïîð³âíÿíí³ ç îñîáàìè, ùî ïðà-
öþþòü. Öå ñâ³ä÷èòü ïðî òå, ùî ëþäèíà çîñå-
ðåäæåíà íà ñâî¿õ îñîáèñòèõ ³íòåðåñàõ, òàê³ 
ëþäè á³ëüø îð³ºíòîâàí³ íà ñâî¿ âëàñí³ ö³ë³ òà 
ö³ííîñò³ òà ðîáëÿòü âñå äëÿ ¿õ äîñÿãíåííÿ.

Îð³ºíòàö³ÿ íà ñâîáîäó òà âëàäó òàêîæ 
á³ëüø âèðàæåíà â áåçðîá³òíèõ. Âîíè â á³ëü-
ø³é ì³ð³, í³æ ïðàöþþ÷³, íå òåðïëÿòü í³ÿêèõ 
îáìåæåíü ³ ãîòîâ³ éòè íà æåðòâè çàðàäè 
â³äñòîþâàííÿ ñâîº¿ íåçàëåæíîñò³. Äëÿ îñ³á 
ç îð³ºíòàö³ºþ íà âëàäó ïðîâ³äíîþ ö³íí³ñòþ 
º âïëèâ íà ³íøèõ, íà ñóñï³ëüñòâî. 

Çà êðèòåð³ºì Ñò’þäåíòà âèÿâëåíî ñòà-
òèñòè÷íî çíà÷èì³ â³äì³ííîñò³ çà ïîêàçíèêà-
ìè îð³ºíòàö³¿ íà òðóä, ãðîø³ òà åãî¿çì, òà 
ö³ îð³ºíòàö³¿ âèä³ëåí³ ÿê îñíîâí³ óñòàíîâêè, 
íà ÿê³ âïëèâàº áåçðîá³òòÿ, ùî ï³äòâåðäæóº 
ïåðøó åìï³ðè÷íó ã³ïîòåçó.

Äëÿ ïåðåâ³ðêè äðóãî¿ ã³ïîòåçè äîñë³-
äæåííÿ (ùî â îñ³á, âòðàòèâøèõ ðîáîòó, 
â³äáóâàþòüñÿ çì³íè â ìîòèâàö³éí³é ñôåð³) 
áóëè ïðîâåäåí³ ìåòîäèêè âèâ÷åííÿ ìîòè-
âàö³¿ äîñÿãíåííÿ À. Ìåõðàá³àíà òà îñîáè-
ñò³ñíî-îð³ºíòàö³éíèé îïèòóâàëüíèê Á. Áàñ-
ñà. Ðåçóëüòàòè äîñë³äæåííÿ çà ìåòîäèêîþ  
À. Ìåõðàá³àíà ñâ³ä÷àòü ïðî äîñèòü âèñîê³ 
ïîêàçíèêè çíà÷èìîñò³ äîì³íóâàííÿ ìîòèâà-
ö³¿ óíèêíåííÿ íåâäà÷ ó áåçðîá³òíèõ. Ïðà-
öþþ÷³ ïðàãíóòü äîñÿãòè óñï³õó, âèñîêèõ ðå-
çóëüòàò³â ó ä³ÿëüíîñò³, íà â³äì³íó â³ä îñ³á, ùî 
âòðàòèëè ðîáîòó. Ðåçóëüòàòè äîñë³äæåííÿ 
çà îñîáèñò³ñíî-îð³ºíòàö³éíèì îïèòóâàëü-
íèêîì Á. Áàññà ïîêàçóþòü, ùî áåçðîá³òí³ 
á³ëüø íàïðàâëåí³ íà ñåáå, òîä³ ÿê ïðàöþ-
þ÷³ íàïðàâëåí³ íà ñïðàâó òà ñï³ëêóâàííÿ.  
Ö³ â³äì³ííîñò³ º ñòàòèñòè÷íî çíà÷óùèìè.  
Òàêèì ÷èíîì, áåçðîá³òí³ îð³ºíòîâàí³ íà 
ïðÿìó âèíàãîðîäó ³ çàäîâîëåííÿ, íå âðà-
õîâóþ÷è õàðàêòåð ðîáîòè ³ ñï³âðîá³òíèê³â, 
àãðåñèâí³ â äîñÿãíåíí³ ñòàòóñó, âëàäí³, 
ñõèëüí³ äî ñóïåðíèöòâà.

Äàí³ äâîõ ìåòîäèê ïîêàçàëè ñòàòèñòè÷-
íî çíà÷èì³ â³äì³ííîñò³ â ìîòèâàö³éí³é ñôå-
ð³ îñ³á, ùî âòðàòèëè ðîáîòó, ó ïîð³âíÿíí³ ç 
ïðàöþþ÷èìè çà ïîêàçíèêàìè ìîòèâàö³¿ òà 
íàïðàâëåíîñò³ îñîáèñòîñò³; ùî ï³äòâåðäè-
ëî ã³ïîòåçó ïðî òå, ùî â îñ³á, ùî âòðàòèëè 
ðîáîòó, â³äáóâàþòüñÿ çì³íè â ìîòèâàö³éí³é 
ñôåð³. 

Çà äëÿ äîêàçó ã³ïîòåçè ïðî òå, ùî áåç-
ðîá³òòÿ âïëèâàº íà çì³íè òåðì³íàëüíèõ 
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ö³ííîñòåé, áóâ îáðàíèé äèôåðåíö³àëü-
íî-ä³àãíîñòè÷íèé îïèòóâàëüíèê «ÄÄÎ» 
òà îïèòóâàëüíèê òåðì³íàëüíèõ ö³ííîñòåé 
(ÎÒåÖ). Ðåçóëüòàòè çà ìåòîäèêîþ «ÄÄÎ» 
ñâ³ä÷àòü ïðî òå, ùî çíà÷èì³ â³äì³ííîñò³ â 
ïðîôåñ³éíèõ ³íòåðåñàõ îñ³á, ùî âòðàòèëè 
ðîáîòó, òà ïðàöþþ÷èõ ³ñíóþòü ó ñôåð³ «ëþ-
äèíà – ïðèðîäà». Öå ñâ³ä÷èòü, ùî äëÿ îñ³á, 
ÿê³ âòðàòèëè ðîáîòó, ìåíø ö³ííèìè º â³äíî-
ñèíè ³ç ïðèðîäîþ, àëå âîíè á³ëüø ñõèëü-
í³ äî ïðîôåñ³éíèõ îð³ºíòàö³é «ëþäèíà –  
ëþäèíà», «ëþäèíà – õóäîæí³é îáðàç» òà 
«ëþäèíà – çíàêîâà ñèñòåìà». Âñòàíîâëåíî, 
ùî äî ïåðåì³íè ì³ñöÿ ðîáîòè á³ëüø ñõèëüí³ 
ïðåäñòàâíèêè òâîð÷èõ òà ³íòåëåêòóàëüíèõ 
ïðîôåñ³é.

Îïèòóâàëüíèê òåðì³íàëüíèõ ö³ííîñòåé 
äàº çìîãó ïðîàíàë³çóâàòè òåðì³íàëüí³ ö³í-
íîñò³ òà çíà÷èì³ñòü æèòòºâèõ ñôåð äëÿ 
îñîáè. Æèòòºâ³ ö³ííîñò³, ùî çà ñåðåäí³ì 
çíà÷åííÿìè ñòàòèñòè÷íî á³ëüø³ â ãðóï³ áåç-
ðîá³òíèõ îñ³á, – öå «âëàñíèé ïðåñòèæ» òà 
«âèñîêå ìàòåð³àëüíå ïîëîæåííÿ». Âèñî-
êå çíà÷åííÿ ïîêàçíèêà âëàñíîãî ïðåñòèæó 
â³äîáðàæàº ïðàãíåííÿ ëþäèíè äî âèçíàí-
íÿ, ïîâàãè, ñõâàëåííþ ç áîêó ³íøèõ, ÿê 
ïðàâèëî, íàéá³ëüø çíà÷óùèõ îñ³á. Îñîáè, 
ùî âòðàòèëè ðîáîòó, çàö³êàâëåí³ â îö³íêàõ 
îòî÷óþ÷èõ, òàê ÿê ïîòðåáóþòü ñîö³àëüíîãî 
ñõâàëåííÿ ñâîº¿ ïîâåä³íêè. Âèñîêèé áàë çà 
ïîêàçíèêîì ìàòåð³àëüíîãî ïîëîæåííÿ â³-
äîáðàæàº ïðàãíåííÿ ëþäèíè äî ìîæëèâî 
á³ëüø âèñîêîãî ð³âíÿ ìàòåð³àëüíîãî äîáðî-
áóòó. Òàê³ ëþäè ÷àñòî áóâàþòü ïåðåêîíàí³ 
â òîìó, ùî ìàòåð³àëüíèé äîñòàòîê º ãîëîâ-
íîþ óìîâîþ æèòòºâîãî áëàãîïîëó÷÷ÿ. Âè-
ñîêèé ð³âåíü ìàòåð³àëüíîãî äîáðîáóòó äëÿ 
òàêèõ ëþäåé ÷àñòî âèÿâëÿºòüñÿ ï³äñòàâîþ 
äëÿ ðîçâèòêó ïî÷óòòÿ âëàñíî¿ çíà÷óùîñò³ òà 
ï³äâèùåíî¿ ñàìîîö³íêè. Öå ìîæå áóòè ïî-
ÿñíåíå òèì, ùî îñîáà, ùî âòðàòèëà ðîáî-
òó, ïåðåáóâàº â ñòàí³ äèñòðåñó. Ó íå¿ ìîæå 
ïîõèòíóòèñÿ ñàìîîö³íêà â á³ê ñïàäó, òîìó 
âîíà øóêàº ï³äòðèìêè ðåôåðåíòíî¿ ãðóïè 
òà õâèëþºòüñÿ ÷åðåç óñêëàäíåííÿ ìàòåð³-
àëüíîãî ñòàíîâèùà. Áåçðîá³òí³ ïîáîþþòüñÿ 
çàëèøèòèñÿ áåç êîøò³â òà õî÷óòü ïîâåðíóòè 
âèñîêèé ñîö³àëüíèé ñòàòóñ. Çàçíà÷èìî, ùî 
â ïðàöþþ÷èõ âèÿâëåí³ òåíäåíö³¿ äî òàêèõ 
òåðì³íàëüíèõ ö³ííîñòåé: êðåàòèâí³ñòü, àê-
òèâí³ ñîö³àëüí³ êîíòàêòè, âëàñíèé ðîçâèòîê, 
äîñÿãíåííÿ, çáåðåæåííÿ ³íäèâ³äóàëüíîñò³. 

Ñòîñîâíî ð³çíèö³ â çíà÷èìîñò³ æèòòºâèõ 
ñôåð, ó áåçðîá³òíèõ íàéâèù³ çíà÷åííÿ â ñ³-
ìåéí³é ñôåð³. Âèñîêèé áàë çà äàíèì ïîêàç-
íèêîì ñâ³ä÷èòü ïðî âèñîêó çíà÷èì³ñòü äëÿ 
ëþäèíè âñüîãî òîãî, ùî ïîâ’ÿçàíî ç æèòòÿì 
¿¿ ñ³ì’¿. Âñòàíîâëåí³ íèçüê³ çíà÷åííÿ â áåç-
ðîá³òíèõ çà ïîêàçíèêàìè ïðîôåñ³éíîãî òà 
ñóñï³ëüíîãî æèòòÿ. Òàê³ îñîáè íå â³ääàþòü 
áàãàòî ÷àñó ñâî¿é ðîáîò³, âîíè íå ââàæà-

þòü, ùî ïðîôåñ³éíà ä³ÿëüí³ñòü º ãîëîâíèì 
çì³ñòîì æèòòÿ ëþäèíè. Òàêîæ âîíè íå íà-
äàþòü âèñîêî¿ çíà÷èìîñò³ ïðîáëåìàì æèò-
òÿ ñóñï³ëüñòâà. Òàê³ òåíäåíö³¿ ìîæíà ïîÿñ-
íèòè òèì, ùî îñîáè, ÿê³ âòðàòèëè ðîáîòó, 
ìàþòü ðåàë³çóâàòèñÿ â òèõ ñôåðàõ, â ÿêèõ ó 
íèõ º ìîæëèâ³ñòü çðîáèòè öå ÿêîìîãà êðà-
ùå, òîìó ñ³ìåéí³ ö³ííîñò³ âèõîäÿòü íà ïåð-
øå ì³ñöå. 

Àíàë³ç ðåçóëüòàò³â äîñë³äæåííÿ çà ìå-
òîäèêàìè äèôåðåíö³àëüíî-ä³àãíîñòè÷íèé 
îïèòóâàëüíèê «ÄÄÎ» òà îïèòóâàëüíèê òåð-
ì³íàëüíèõ ö³ííîñòåé (ÎÒåÖ), âñòàíîâèâ, ùî 
áåçðîá³òòÿ âïëèâàº íà çì³íè òåðì³íàëüíèõ 
ö³ííîñòåé òà æèòòºâèõ ñôåð îñ³á, ùî âòðà-
òèëè ðîáîòó. 

Âèñíîâêè. Áåçðîá³òòÿ âïëèâàº:
– íà ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷í³ óñòàíîâêè, à 

ñàìå ôîðìóº îð³ºíòàö³þ íà òðóä, ãðîø³ òà 
åãî¿çì;

– íà ìîòèâàö³éíó ñôåðó ç ïåðåâàæàííÿì 
ìîòèâàö³¿ óíèêíåííÿ íåâäà÷, ñïðÿìîâàíîñò³ 
íà ñåáå, íà ïðÿìó âèíàãîðîäó, àãðåñèâí³ñòü 
ó äîñÿãíåíí³ ñòàòóñó;

– íà òåðì³íàëüí³ ö³ííîñò³ ç àêöåíòîì íà 
ñ³ìåéíó ñôåðó, ìàòåð³àëüí³ ö³ííîñò³.
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Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Ñó÷àñíèé òðàí-
ñôîðìàö³éíèé åòàï ðîçâèòêó öèâ³ë³çàö³¿ 
âèð³çíÿºòüñÿ ðîçøèðåííÿì âèì³ðó ì³æ-
êóëüòóðíîãî ñï³ëêóâàííÿ, íàëàãîäæóâàííÿì 
ì³æíàðîäíèõ çâ’ÿçê³â, ïîñèëåííÿì ðîë³ ³í-
øîìîâíîãî ñï³ëêóâàííÿ, ùî óìîæëèâëþº 
åôåêòèâíå çä³éñíåííÿ ëþäèíîþ ì³æêóëü-
òóðíî¿ âçàºìîä³¿ ó ìåæàõ ïðîôåñ³éíî¿ ä³-
ÿëüíîñò³ òà ïîâíîö³ííîãî ¿¿ çàëó÷åííÿ äî 
íàäáàíü ð³çíèõ íàðîä³â ³ êóëüòóð. 

Ñüîãîäåííèé åòàï ðîçáóäîâè óêðà¿í-
ñüêîãî ñóñï³ëüñòâà ÿê ïîâíîö³ííîãî ÷ëåíà 
ºâðîïåéñüêî¿ òà ñâ³òîâî¿ ñï³ëüíîòè çàëå-
æèòü áåçïîñåðåäíüî â³ä ôóíêö³îíóâàííÿ 
ñèñòåìè ïîñîëüñòâ, êîíñóëüñòâ, äèïëî-
ìàòè÷íèõ ïðåäñòàâíèöòâ, ³íîçåìíèõ ô³ðì, 
ôîíä³â ³ îðãàí³çàö³é, ðîçâèòêó òóðèñòè÷íî¿ 
ãàëóç³, âïðîâàäæåííÿ ì³æíàðîäíèõ ïðîåêò³â 
òà ïðîãðàì. Çâ³äñè ïîñòàº íàãàëüíà ïîòðå-
áà â ï³äãîòîâëåíèõ ôàõ³âöÿõ, ÿê³ âîëîä³þòü 


