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Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Ïñèõîëîã³÷í³ 
îñîáëèâîñò³ ä³ÿëüíîñò³ ïðîãðàì³ñò³â º â³ä-
íîñíî íåäîñë³äæåíîþ ñôåðîþ ç òî÷êè çîðó 
ïñèõîëîã³¿. Â çâ’ÿçêó ç òèì, ùî äàíà ñôåðà 
ä³ÿëüíîñò³ ñòàº äîâîë³ ïîïóëÿðíîþ, ç’ÿâ-
ëÿþòüñÿ ïîøèðåí³ ó ñóñï³ëüñòâ³ óÿâëåííÿ 
ùîäî çàãàëüíèõ õàðàêòåðèñòèê ïðîôåñ³-
îíàë³â, ÿê³ ïðàöþþòü ó ñôåð³ ³íôîðìàö³é-
íèõ òåõíîëîã³é. Òàê, ³ñíóº ðÿä ñòåðåîòèï³â, 
ïîâ’ÿçàíèõ ³ç ïðåäñòàâíèêàìè ö³º¿ ãàëóç³, 
ÿê³, íàïðèêëàä, ñòîñóþòüñÿ òîòàëüíî¿ çà-
íóðåíîñò³ ïðîãðàì³ñò³â ó ñâîþ ïðîôåñ³éíó 
ä³ÿëüí³ñòü òà íèçüêî¿ çàö³êàâëåíîñò³ ³íøèìè 
ñôåðàìè, îñîáëèâîñòåé ¿õ ìèñëåííÿ, à òà-
êîæ ñï³ëêóâàííÿ ëèøå çà äîïîìîãîþ ïðî-
ôåñ³éíèõ òåðì³í³â òîùî. Ïðîòå ö³ óÿâëåííÿ 
ìîæóòü áóòè ìàëî îá´ðóíòîâàíèìè. 

Çàïðîïîíîâàíå äîñë³äæåííÿ äàº ìîæëè-
â³ñòü åìï³ðè÷íî âèçíà÷èòè, ÷è õàðàêòåðí³ 
äëÿ ïðîãðàì³ñò³â òàê³ îñîáëèâîñò³, ÿê³ ¿ì çà-
çâè÷àé ïðèïèñóþòü, çîêðåìà òðóäîãîë³çì. 
Îñíîâíèé àêöåíò äîñë³äæåííÿ ñïðÿìîâà-
íèé íà âèâ÷åííÿ ñàìîñòàâëåííÿ òà îñîáëè-
âîñòåé ïðîôåñ³éíîãî ñòàâëåííÿ äî ñåáå, ÿê 
äî êîìïåòåíòíîãî ïðàö³âíèêà, ó ïðàö³âíèê³â 
³ç ð³çíèì ð³âíåì òðóäîãîë³çìó.

Ñòóï³íü ðîçðîáëåíîñò³ ïðîáëåìè. Ìå-
òîäîëîã³÷íîþ áàçîþ äîñë³äæåííÿ º íàóêîâ³ 
ïðàö³ Ô. Áðóêñà, À. ªðøîâà, Ì. Ñìóëüñîí,  
Å. Äåéêñòðà, Á. Øíåéäåðìàíà [1; 2; 4; 10; 11].  
Ö³ àâòîðè äîñë³äæóâàëè îñîáèñò³ñòü ïðî-
ãðàì³ñòà, òî÷í³øå, îñîáèñò³ñí³ õàðàêòå-
ðèñòèêè ïðèòàìàíí³ ïðåäñòàâíèêàì äàíî¿ 
ïðîôåñ³¿. Äîñë³äæåííÿì òðóäîãîë³çìó ïðè-
ñâÿ÷åí³ ðîáîòè ª. ²ëü¿íà, Â. Êóêêà, Ì. Ìà-

÷ëîâ³òö, Î. Âåñí³íî¿, Á. Ê³ëë³íäæåð òà ³íøèõ 
[3; 5; 6; 8].

Ï³ä òðóäîãîë³çìîì ó ïñèõîëîã³¿ ðîçóì³-
ºòüñÿ ïîòÿã ëþäèíè äî ðîáîòè, ÿêà, íàáó-
âàþ÷è õàðàêòåðó çàëåæíîñò³, âèò³ñíÿº âñ³ 
³íø³ ³íòåðåñè òà ïîòðåáè, çàïîâíþº ïðîôå-
ñ³éíèìè ³íòåðåñàìè âñå æèòòÿ ïðàö³âíèêà. 

Àâòîðîì òåðì³íó òðóäîãîë³çì º àìåðè-
êàíñüêèé ïñèõîëîã Ó. Îóòñ. Òðóäîãîë³êîì 
â³í íàçèâàº ëþäèíó, ÿêà â³ä÷óâàº ïñèõîëî-
ã³÷íó çàëåæí³ñòü â³ä ðîáîòè ³ íåêîíòðîëüî-
âàíó ïîòðåáó ïîñò³éíî ïðàöþâàòè. Ó. Îóòñ 
íàâîäèòü òàê³ îçíàêè òðóäîãîë³çìó: ïðàö³â-
íèê ç ãîðä³ñòþ ðîçïîâ³äàº ïðî òå, ÿê â³í áà-
ãàòî ïðàöþº, ïðåçèðëèâî â³äãóêóºòüñÿ ïðî 
òèõ, õòî ïðàöþº ìåíøå ³ ã³ðøå, í³æ â³í; íå 
çäàòíèé â³äïîâ³ñòè â³äìîâîþ íà ïðîõàííÿ 
âèêîíàòè äîäàòêîâó ðîáîòó òà ñõèëüíèé äî 
ñóïåðíèöòâà [6].

Ðîñ³éñüêèé â÷åíèé ª. ²ëü¿í ïîä³ëÿº òðó-
äîãîë³çì íà äâà âèäè – íîðìàëüíèé (çäî-
ðîâèé) ³ çàëåæíèé (ïàòîëîã³÷íèé). Äëÿ 
íîðìàëüíèõ òðóäîãîë³ê³â ðîáîòà ïîä³áíà 
äî õîá³. Íîðìàëüí³ òðóäîãîë³êè îòðèìóþòü 
çàäîâîëåííÿ ³ â³ä ñàìîãî ïðîöåñó, ³ â³ä ðå-
çóëüòàòó. Âîíè ùàñëèâ³ â³ä òîãî, ùî çàéìà-
þòüñÿ óëþáëåíîþ ñïðàâîþ. ¯õ òðóäîãîë³çì 
çàáåçïå÷óº âèñîêó åôåêòèâí³ñòü ðîáîòè ³ 
çíà÷í³ ïðîôåñ³éí³ óñï³õè. Öå, ÿê ïðàâèëî, 
ëþäè òâîð÷èõ ïðîôåñ³é, äî ÿêèõ, çîêðåìà, 
íàëåæàòü ³ ïðîãðàì³ñòè [5]. 

Â ÿêîñò³ îñíîâíèõ îçíàê çàëåæíîãî (ïà-
òîëîã³÷íîãî) òðóäîãîë³çìó ÷àñòî ðîçãëÿäà-
ºòüñÿ ÷àñ, ÿêèé ëþäèíà ïðîâîäèòü íà ðî-
áîò³. Òàê, òðóäîãîë³êîì ââàæàþòü êîæíîãî, 
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õòî ëþáèòü ïðàöþâàòè ïîíàäíîðìîâî, àáî 
ëþäèíó, ÿêà ïðîâîäèòü íà ðîáîò³ á³ëüøå 50 
ãîäèí íà òèæäåíü [5].

Ðîñ³éñüêèé â÷åíèé Â. Êóêê ïðîïîíóº ïñè-
õîëîã³÷íèé ïîðòðåò òðóäîãîë³ê³â. Â³í âêàçóº 
íà òå, ùî ó ïñèõîëîã³÷íîìó ïîðòðåò³ òðó-
äîãîë³ê³â ïåðåâàæàº ñóìë³ííèé òèï, à éîìó 
âëàñòèâ³ òàê³ ðèñè:

– ðåòåëüí³ñòü ó ðîáîò³; ëþáîâ äî ÷èñòî-
òè, ïîðÿäêó; âåëèêå òåðï³ííÿ ³ ñòàðàíí³ñòü, 
àëå ó ï³äñóìêó – äîñÿãíåííÿ ñåðåäí³õ ðå-
çóëüòàò³â;

– ïðàãíåííÿ äî áåçäîãàííîñò³ â óñüîìó: 
â ÿêîñò³, â ìîðàëüíèõ òà åòè÷íèõ íîðìàõ, 
âèìàãàííÿ öüîãî â³ä ³íøèõ ëþäåé;

– òðóäíîù³ ïðè çä³éñíåíí³ âèáîðó: ðå-
òåëüíå çâàæóâàííÿ «çà ³ ïðîòè» ó â÷èíêàõ, ó 
äóìêàõ ³ â ñòðàòåã³ÿõ, ïðàãíåííÿ áóòè «ïðà-
âèëüíèì»;

– çàñòðÿãàííÿ íà äð³áíèöÿõ, äåòàëÿõ, 
ìîìåíòàõ; íàäì³ðíà äîêëàäí³ñòü;

– çàâçÿò³ñòü, ùî ïåðåðîñòàº â óïåðò³ñòü, 
ö³ëåñïðÿìîâàí³ñòü, ïðÿìîë³í³éí³ñòü ó äî-
ñÿãíåíí³ ìåòè;

– ñèñòåìí³ñòü ó ìèñëåíí³, îðãàí³çîâà-
í³ñòü, íàäì³ðíå íàäàâàííÿ çíà÷åííÿ äðóãî-
ðÿäíîìó;

– ïåðåäáà÷ëèâ³ñòü, ñòðàõ ïåðåä ïîìèë-
êàìè;

– íàêîïè÷åííÿ ñòðåñ³â, íàïðóãè, îáðàç 
(íåâì³ííÿ ðîçñëàáèòèñÿ, â³äïî÷èòè, ïðîáà-
÷èòè, â³äêðèòî âèñëîâèòè ñâî¿ åìîö³¿) [8].

Äàíèé ïñèõîëîã³÷íèé ïîðòðåò äîçâîëÿº 
çðîçóì³òè ñõåìó ïîâåä³íêè òà ìèñëåííÿ, 
íàá³ð îñîáèñò³ñíèõ ðèñ, ÿê³ ïðèòàìàíí³ òðó-
äîãîë³êàì; äàº çìîãó äåòàëüíî îö³íèòè ñóòü 
ôåíîìåíó òðóäîãîë³çìó çñåðåäèíè. Éìî-
â³ðíî, ùî äëÿ òðóäîãîë³êà ïðèòàìàíí³ íå 
âñ³ ðèñè ç âèùåíàâåäåíîãî ïåðåë³êó, à ñàì 
ïåðåë³ê ëèøå ïîçíà÷àº ìîæëèâ³ ðèñè, ÿê³ 
ïðèòàìàíí³ îñîáàì ç òðóäîãîë³çìîì.

Çâàæàþ÷è íà ñòð³ìêèé ðîçâèòîê òåõíî-
ëîã³é ïðîãðàìóâàííÿ, ïðîôåñ³ÿ ïðîãðàì³ñòà 
ï³äïàäàº ó ãðóïó ïðîôåñ³é, ÷è¿ ïðåäñòàâíè-
êè ñõèëüí³ äî òðóäîãîë³çìó. Âðàõîâóþ÷è òå, 
ùî ïðîôåñ³ÿ ïðîãðàì³ñòà º òâîð÷îþ ïðî-
ôåñ³ºþ, ÿêà ïåðåäáà÷àº äîêëàäàííÿ âåëè-
êèõ çóñèëü â³ä ïðàö³âíèêà, òðèâàëó âçàºìî-
ä³þ ç êîìï’þòåðîì, òî º óñ³ ï³äñòàâè äëÿ 
òîãî, ùîá ïðåäñòàâíèêè äàíî¿ ïðîôåñ³¿ 
áóëè íàéá³ëüø ñõèëüíèìè äî ðîçâèòêó òðó-
äîãîë³çìó.

Òàê, ðîñ³éñüêèé â÷åíèé Â. Êóêê ââàæàº, 
ùî ñåðåä óñ³õ ïðîôåñ³é òðóäîãîë³çì íàé-
á³ëüøå âðàæàº ñàìå ïðîãðàì³ñò³â. Õàðàê-
òåðíèì äëÿ òðóäîãîë³ê³â-ïðîãðàì³ñò³â, íà 
éîãî äóìêó º òå, ùî ïðîñòåæóºòüñÿ ÷³òêà 
äâ³éêîâà (á³íàðíà) ëîã³êà, ÿêà çàñòîñîâóºòü-
ñÿ ó ïðîãðàìóâàíí³, ùî ìèìîâîë³ íàêëàäàº 
ïåâí³ ñêëàäíîù³ íà ñï³ëêóâàííÿ â ðåàëüíî-
ìó ñâ³ò³. Âîíè ðîçêëàäàþòü ñâîº æèòòÿ ïî 

ïîëè÷êàõ ³ ñêëàäàþòü ñâîþ æèòòºâó ïðîãðà-
ìó ç â³äãàëóæåííÿìè íà òîé ÷è ³íøèé âèïà-
äîê [8].

Ðîñ³éñüêèé â÷åíèé ³ ïåäàãîã àêàäåì³ê  
À. ªðøîâ íàãîëîøóº íà ìåíòàëüíèõ òðóä-
íîùàõ ïðîôåñ³¿ ïðîãðàì³ñòà. Â³í ñòâåð-
äæóº, ùî öå íàéñêëàäí³øà ç óñ³õ ìàñîâèõ 
ïðîôåñ³é [4].

Óêðà¿íñüêà â÷åíà Ì. Ñìóëüñîí ââàæàº, 
ùî çàãàëüíîëþäñüêèìè ÿêîñòÿìè, ïðèòà-
ìàííèìè ïðîãðàì³ñòàì, º âèñîêà ïðàöåç-
äàòí³ñòü ³ ðåòåëüí³ñòü ó ïðàö³; îïåðàòèâ-
í³ñòü ìèñëåííÿ; âì³ííÿ ïðèéìàòè ð³øåííÿ â 
óìîâàõ îáìåæåíîãî ÷àñó; âì³ííÿ ñòâîðþâà-
òè ñîá³ ðîáî÷å ì³ñöå, ÿêå ñïðèÿº ï³äâèùåí-
íþ ïðîäóêòèâíîñò³ ïðàö³ [10].

Ñåðåä ïñèõîëîã³÷íèõ îñîáëèâîñòåé ïðî-
ãðàì³ñò³â ÷àñòî âèîêðåìëþþòü îäíó ç ôîðì 
ïðîôåñ³éíî¿ äåôîðìàö³¿ ìîòèâàö³éíî¿ ñôå-
ðè, ÿêà ïðîÿâëÿºòüñÿ â íàäì³ðí³é çàõîïëå-
íîñò³ ÿêîþ-íåáóäü ïðîôåñ³éíîþ ñôåðîþ 
ïðè çíèæåíí³ ³íòåðåñó äî ³íøèõ, òîáòî òðó-
äîãîë³çì.

Ìåòîþ äîñë³äæåííÿ º âèçíà÷åííÿ ³í-
äèâ³äóàëüíî-ïñèõîëîã³÷íèõ îñîáëèâîñòåé 
ñòàâëåííÿ äî ñåáå òà ïðîôåñ³éíîãî ñàìî-
ñòàâëåííÿ ó ïðîãðàì³ñò³â ³ç ð³çíèì ð³âíåì 
òðóäîãîë³çìó.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Â äîñë³-
äæåíí³ âçÿëè ó÷àñòü 82 îñîáè â³êîì â³ä 16 
äî 32 ðîê³â. Ñåðåä íèõ áóëè îñîáè ð³çíî¿ 
ñòàò³, ç íèõ 69 ÷îëîâ³ê³â òà 13 æ³íîê. Êîæåí 
³ç äîñë³äæóâàíèõ ïðàöþº â ñôåð³ ïðîãðàìó-
âàííÿ òà ìàº ñòàæ â³ä ï³âðîêó äî 10 ðîê³â. 

Ó äîñë³äæåíí³ âèêîðèñòîâóâàëèñÿ òàê³ 
ïñèõîä³àãíîñòè÷í³ ìåòîäèêè:

– ìåòîäèêà äîñë³äæåííÿ ñàìîñòàâëåííÿ 
Ñ. Ïàíòºëººâà [9];

– îïèòóâàëüíèê ïðîôåñ³éíîãî ñàìîñòàâ-
ëåííÿ À. Êîëèøêî [7];

– ìåòîäèêà «ä³àãíîñòèêà çàëåæíîñò³ â³ä 
òðóäîâî¿ ä³ÿëüíîñò³» Á. Ê³ëë³íäæåð.

Ó õîä³ ñòàòèñòè÷íîãî îïðàöþâàííÿ åì-
ï³ðè÷íèõ ìàòåð³àë³â áóëî âèêîðèñòàíî òàê³ 
ìåòîäè ñòàòèñòè÷íîãî àíàë³çó: îïèñîâà 
ñòàòèñòèêà, ïîð³âíÿëüíèé òà êëàñòåðíèé 
àíàë³ç. 

Íà îñíîâ³ ðåçóëüòàò³â, îòðèìàíèõ çà 
ìåòîäèêîþ âèçíà÷åííÿ òðóäîãîë³çìó â äà-
í³é äîñë³äæóâàí³é ãðóï³ áóëè îòðèìàí³ òàê³ 
ðåçóëüòàòè: 35% äîñë³äæóâàíèõ ìàº íèçü-
êèé ð³âåíü òðóäîãîë³çìó, ¿ì òðóäîãîë³çì 
íå âëàñòèâèé, 38% äîñë³äæóâàíèõ ìàþòü 
ñåðåäí³é ð³âåíü òðóäîãîë³çìó, ÿêèé ìîæíà 
ðîçãëÿäàòè ÿê ñõèëüí³ñòü äî òðóäîãîë³çìó, 
òà 27% äîñë³äæóâàíèõ, ÿê³ ìàþòü âèñîêèé 
ð³âåíü òðóäîãîë³çìó (Ðèñ. 1). 

Äëÿ òîãî, ùîá ìàòè çìîãó ïðîàíàë³çóâà-
òè çàëåæí³ñòü ïðîôåñ³éíîãî ñàìîñòàâëåííÿ 
â³ä òðóäîãîë³çìó, çà äîïîìîãîþ îïèñîâî¿ 
ñòàòèñòèêè áóëà ðîçðîáëåíà ã³ñòîãðàìà, 
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Âèïóñê 1. Òîì 1. 2015

Ðèñ. 1. Ðîçïîä³ë ðåñïîíäåíò³â  
çà ïîêàçíèêîì òðóäîãîë³çìó

Ðèñ. 2. Ñåðåäí³ çíà÷åííÿ ïîêàçíèê³â 
ïðîôåñ³éíîãî ñàìîñòàâëåííÿ â îñ³á  

³ç íèçüêèì òà âèñîêèì ð³âíåì òðóäîãîë³çìó

Ðèñ. 3. Ñåðåäí³ çíà÷åííÿ ïîêàçíèêà 
ïîçèòèâíîñò³ ïðîôåñ³éíîãî ñàìîñòàâëåííÿ 

â îñ³á ³ç ð³çíèì ð³âíåì òðóäîãîë³çìó

Ðèñ 4. Ðåçóëüòàòè ïîð³âíÿëüíîãî àíàë³çó  
çà îçíàêîþ ð³âíÿ òðóäîãîë³çìó

Ðèñ 5. Ðåçóëüòàòè ïîð³âíÿëüíîãî àíàë³çó  
çà îçíàêîþ ð³âíÿ òðóäîãîë³çìó

Ðèñ. 6. Ðåçóëüòàòè ïîð³âíÿëüíîãî àíàë³çó çà 
êëàñòåðàìè, âèä³ëåíèìè çã³äíî  

ç ìåòîäèêîþ ñàìîñòàâëåííÿ

Ðèñ. 7. Ðåçóëüòàòè ïîð³âíÿëüíîãî àíàë³çó  
çà êëàñòåðàìè, âèä³ëåíèìè çã³äíî  

ç ìåòîäèêîþ ñàìîñòàâëåííÿ

Ðèñ. 8. Ðåçóëüòàòè ïîð³âíÿëüíîãî àíàë³çó  
çà ñòàòòþ
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ÿêà äîçâîëÿº çðîçóì³òè îñîáëèâîñò³ ïðî-
ôåñ³éíîãî ñàìîñòàâëåííÿ îñ³á ³ç íèçüêèì 
òà âèñîêèì ð³âíåì òðóäîãîë³çìó (Ðèñ. 2).

Çã³äíî ç äàíîþ ã³ñòîãðàìîþ îñîáàì ³ç 
âèñîêèì ð³âíåì òðóäîãîë³çìó á³ëüø ïðè-
òàìàíí³ âíóòð³øíÿ êîíôë³êòí³ñòü, ñàìîâ-
ïåâíåí³ñòü ó ïðîôåñ³¿, ñàìîïðèâ’ÿçàí³ñòü 
ó ïðîôåñ³¿, ñàìîïîâàãà ó ïðîôåñ³¿, ñàìî-
êåð³âíèöòâî â ïðîôåñ³¿, ñàìîîö³íêà îñî-
áèñò³ñíîãî çðîñòó â ïðîôåñ³¿, ñàìîïðèíè-
æåííÿ â ïðîôåñ³¿ òà ñàìîåôåêòèâí³ñòü ó 
ïðîôåñ³¿.

Òàêîæ çà äîïîìîãîþ îïèñîâî¿ ñòàòèñòè-
êè áóëî çä³éñíåíå ïîð³âíÿííÿ ñåðåäí³õ çíà-
÷åíü ïîêàçíèêà ïîçèòèâíîñò³ ïðîôåñ³éíîãî 
ñàìîñòàâëåííÿ â îñ³á ³ç ð³çíèì ð³âíåì òðó-
äîãîë³çìó (Ðèñ. 3).

Îòæå, çã³äíî ç îïèñîâîþ ñòàòèñòèêîþ 
ìîæíà çðîáèòè âèñíîâîê, ùî ïðè çðîñòàí-
í³ ð³âíÿ òðóäîãîë³çìó çðîñòàº ð³âåíü óïåâ-
íåíîñò³ â ñîá³ ÿê ó ïðîôåñ³îíàë³, òà ð³âåíü 
ïðèâ’ÿçàíîñò³ äî âëàñíî¿ ïðîôåñ³éíî¿ ä³-
ÿëüíîñò³; çá³ëüøóºòüñÿ ð³âåíü ñàìîïîâàãè 
â ïðîôåñ³éí³é ä³ÿëüíîñò³, ñõèëüí³ñòü äî ñà-
ìîóïðàâë³ííÿ ó òðóäîâ³é ä³ÿëüíîñò³. Îñîáè ç 
âèñîêèì ð³âíåì òðóäîãîë³çìó ñõèëüí³ á³ëüø 
ïîçèòèâíî îö³íþâàòè ñâîþ åôåêòèâí³ñòü òà 
çðîñòàííÿ ó ïðîôåñ³éí³é ñôåð³. 

Äëÿ äåòàëüí³øîãî àíàë³çó îòðèìàíèõ 
åìï³ðè÷íèõ äàíèõ áóâ âèêîðèñòàíèé ïî-
ð³âíÿëüíèé àíàë³ç çà t-êðèòåð³ºì Ñòüþäåí-
òà çà ð³âíåì òðóäîãîë³çìó. Áóëà âèÿâëåíà 
ñòàòèñòè÷íî çíà÷èìà â³äì³íí³ñòü çà øêàëîþ 
«Ñàìîîö³íêà îñîáèñò³ñíîãî çðîñòó â ïðî-
ôåñ³¿» (Ðèñ. 4).

Îñîáàì ³ç âèñîêèì ð³âíåì òðóäîãîë³ç-
ìó õàðàêòåðíà á³ëüø ïîçèòèâíà ñàìîîö³í-
êà îñîáèñò³ñíîãî çðîñòàííÿ â ïðîôåñ³¿, 
í³æ îñîáàì ³ç íèçüêèì ð³âíåì òðóäîãîë³ç-
ìó. Îñîáè ç âèñîêèì ð³âíåì òðóäîãîë³çìó 
ñõèëüí³ ïîçèòèâíî îö³íþâàòè ñâî¿ äîñÿã-
íåííÿ òà âàãîì³ñòü ñâîº¿ ðîë³ ó ïðîôåñ³éí³é 
ñôåð³. Òàê³ ðåçóëüòàòè ìîæóòü áóòè ïîÿñ-
íåí³ òèì, ùî îñîáè ç âèñîêèì ð³âíåì òðó-
äîãîë³çìó íàäàþòü á³ëüøîãî çíà÷åííÿ ïðî-
ôåñ³éí³é ä³ÿëüíîñò³ òà ïðàãíóòü äî á³ëüøèõ 
äîñÿãíåíü ó ïðîôåñ³¿ ïîð³âíÿíî ç òèìè îñî-
áàìè, ÿê³ íå íàäàþòü íàäì³ðíî¿ âàãîìîñò³ 
ñâî¿é ä³ÿëüíîñò³ ó ïðîôåñ³éí³é ñôåð³.

Òàêîæ áóëà âèÿâëåíà ñòàòèñòè÷íî çíà÷è-
ìà â³äì³íí³ñòü çà øêàëîþ «Çàãàëüíèé ïî-
êàçíèê ïîçèòèâíîñò³ ïðîôåñ³éíîãî ñàìîñ-
òàâëåííÿ». Îñîáè, ÿê³ ìàþòü âèñîêèé ð³âåíü 
òðóäîãîë³çìó, ìàþòü âèùèé ð³âåíü ïîêàç-
íèêà ïîçèòèâíîñò³ ïðîôåñ³éíîãî ñàìîñ-
òàâëåííÿ ó ïîð³âíÿíí³ ç îñîáàìè ç íèçüêèì 
ð³âíåì òðóäîãîë³çìó (Ðèñ. 5).

Îòðèìàí³ ðåçóëüòàòè ìîæóòü áóòè ïîÿñ-
íåí³ òèì, ùî îñîáè, çàö³êàâëåí³ ñâîºþ ïðî-
ôåñ³éíîþ ä³ÿëüí³ñòþ, ìîæóòü ìàòè á³ëüø 
ïîçèòèâíå ïðîôåñ³éíå ñàìîñòàâëåííÿ, í³æ 

îñîáè, äëÿ ÿêèõ ïðîôåñ³éíà ä³ÿëüí³ñòü íå º 
çíà÷èìîþ.

Äëÿ äîñë³äæåííÿ îñîáëèâîñòåé ñàìîñ-
òàâëåííÿ â îñ³á ³ç ð³çíèì ð³âíåì òðóäîãî-
ë³çìó áóâ ïðîâåäåíèé êëàñòåðíèé ³ ïîð³â-
íÿëüíèé àíàë³ç. Ó ðåçóëüòàò³ ïðîâåäåííÿ 
êëàñòåðíîãî àíàë³çó çà ìåòîäèêîþ ñàìîñ-
òàâëåííÿ áóëî îòðèìàíî òðè êëàñòåðè.

1 êëàñòåð (43% äîñë³äæóâàíèõ) – öå îñî-
áè, ÿê³ âïåâíåí³ ó ñîá³, çäàòí³ ñåáå êîíòðî-
ëþâàòè òà íå ñõèëüí³ äî íåãàòèâíî¿ îö³íêè 
âëàñíî¿ îñîáè, ¿ì íå ïðèòàìàíí³ âíóòð³øíÿ 
êîíôë³êòí³ñòü òà ñàìîçâèíóâà÷åííÿ, òðóäî-
ãîë³çì íà ñåðåäíüîìó ð³âí³. ¯õ ìîæíà íàç-
âàòè «âïåâíåí³ ó ñîá³ îñîáè».

2 êëàñòåð (25% äîñë³äæóâàíèõ) – öå îñî-
áè íå âïåâíåí³ ó âëàñíèõ ñèëàõ, âîíè ââà-
æàþòü, ùî ³íø³ òàêîæ äóìàþòü ïðî íèõ ïî-
ãàíî, ¿ì âëàñòèâà âíóòð³øíÿ êîíôë³êòí³ñòü 
òà ñõèëüí³ñòü äî ñàìîçâèíóâà÷åííÿ, ð³âåíü 
òðóäîãîë³çìó ñåðåäí³é. ¯õ ìîæíà íàçâàòè 
«íå âïåâíåí³ ó ñîá³ îñîáè».

3 êëàñòåð (32% äîñë³äæóâàíèõ) – öå 
îñîáè, ùî ìàþòü ñåðåäí³é ð³âåíü ñàìî-
îö³íêè òà ñàìîâïåâíåíîñò³, âíóòð³øíüî¿ 
êîíôë³êòíîñò³ òà ñàìîçâèíóâà÷åííÿ, ¿ì 
ïðèòàìàííèé òðóäîãîë³çì. ¯õ ìîæíà íàçâà-
òè «òðóäîãîë³êè ç ñåðåäí³ì ð³âíåì ñàìîâ-
ïåâíåíîñò³».

Íà îñíîâ³ îòðèìàíèõ êëàñòåð³â áóâ çä³éñ-
íåíèé ïîð³âíÿëüíèé àíàë³ç çà êðèòåð³ºì 
Øåôôå. Ðåçóëüòàòè çîáðàæåí³ íà Ðèñ. 6.

– Áóëè âèÿâëåí³ çíà÷èì³ â³äì³ííîñò³ ó 
òðüîõ êëàñòåðàõ çà çì³ííîþ «Ñàìîâïåâíå-
í³ñòü». Ó âèïàäêó, ÿêùî îñîá³ ïðèòàìàííèé 
âèñîêèé àáî íèçüêèé ð³âåíü ñàìîâïåâíåíî-
ñò³, òîáòî ó âèïàäêó, êîëè îñîáà íàäàº ñîá³ 
âèçíà÷åíî¿, íå ïðîì³æíî¿ îö³íêè âïåâíåíî-
ñò³ ó ñîá³, ïîêàçíèê ð³âíÿ òðóäîãîë³çìó çíè-
æóºòüñÿ. ßêùî æ îñîáà íå çàéìàº îäíîãî ç 
êðàéí³õ ïîëþñ³â çà çì³ííîþ ñàìîâïåâíåíî-
ñò³, ð³âåíü òðóäîãîë³çìó çðîñòàº.

– Îñîáè, ÿê³ âïåâíåí³ ó ñîá³, á³ëüø 
ñõèëüí³ äî â³ä÷óòòÿ ö³ííîñò³ âëàñíî¿ îñî-
áèñòîñò³ ïîð³âíÿíî ç îñîáàìè, ÿê³ íå âïåâ-
íåí³ ó ñîá³.

– Îñîáè, ÿê³ íå âïåâíåí³ ó ñîá³, ìåíø 
ñõèëüí³ äî ñàìîêåð³âíèöòâà ïîð³âíÿíî ç 
îñîáàìè, ÿê³ âïåâíåí³ ó ñîá³, òà îñîáàìè, 
ÿê³ ìàþòü ñåðåäí³é ð³âåíü ñàìîâïåâíåíîñò³ 
òà ñõèëüí³ äî òðóäîãîë³çìó. Òàê³ ðåçóëüòàòè 
ìîæóòü áóòè ïîÿñíåí³ òèì, ùî îñîáè, ÿê³ íå 
âïåâíåí³ ó ñîá³, íå ìîæóòü âäàëî îðãàí³çî-
âóâàòè ñàìîóïðàâë³ííÿ, îñê³ëüêè íå ìîæóòü 
ïîêëàäàòèñÿ íà âëàñí³ ñèëè.

– Îñîáè, ÿê³ íå âïåâíåí³ ó ñîá³, á³ëüø 
ñõèëüí³ ââàæàòè, ùî ³íø³ äóìàþòü ïðî íèõ ïî-
ãàíî, àí³æ îñîáè, ÿê³ âïåâíåí³ ó ñîá³, òà îñîáè, 
ÿê³ ìàþòü ñåðåäí³é ð³âåíü ñàìîâïåâíåíîñò³. 

– Îñîáè, ÿê³ âïåâíåí³ ó ñîá³, ìåíø ñõèëü-
í³ äî ïðîÿâó âíóòð³øíüî¿ êîíôë³êòíîñò³ ïî-
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ð³âíÿíî ç îñîáàìè ç íèçüêèì òà ñåðåäí³ì 
ð³âíåì ñàìîâïåâíåíîñò³. 

– Îñîáè, ÿê³ íå âïåâíåí³ ó ñîá³, á³ëüø 
ñõèëüí³ äî ñàìîçâèíóâà÷åííÿ, í³æ îñîáè 
ç âèñîêèì òà ñåðåäí³ì ð³âíåì ñàìîâïåâ-
íåíîñò³. Ìîæíà ïðèïóñòèòè, ùî ñàìîçâè-
íóâà÷åííÿ º íàñë³äêîì òîãî, ùî îñîáà 
íå â³ä÷óâàº ñåáå äîñòàòíüî âïåâíåíîþ ó 
ñîá³.

Òàêîæ áóëè âèÿâëåí³ â³äì³ííîñò³ ïî êëàñ-
òåðàõ çà îçíàêîþ òðóäîãîë³çìó. Îñîáè ç 
ñåðåäí³ì ð³âíåì ñàìîâïåâíåíîñò³ á³ëüø 
ñõèëüí³ äî ïðîÿâó òðóäîãîë³çìó, í³æ îñîáè, 
ÿê³ ìàþòü íèçüêèé àáî âèñîêèé ð³âåíü ñà-
ìîâïåâíåíîñò³ (Ðèñ. 7).

Ìîæíà ïðèïóñòèòè, ùî çà ñåðåäíüîãî 
ð³âíÿ ñàìîâïåâíåíîñò³ îñîáà ïðàãíå ñêëàñ-
òè âèçíà÷åíó îö³íêó âëàñíîãî ð³âíÿ ñàìîâ-
ïåâíåíîñò³. Òðóäîãîë³çì ó òàêîìó ðàç³ ìîæå 
ãðàòè ðîëü ôàêòîðà, íà îñíîâ³ ÿêîãî çä³éñ-
íþºòüñÿ îö³íêà âïåâíåíîñò³ â ñîá³.

Ïîð³âíÿëüíèé àíàë³ç çà t-êðèòåð³ºì 
Ñòüþäåíòà âèÿâèâ ñòàòèñòè÷íî çíà÷èì³ 
â³äì³ííîñò³ ì³æ ðåñïîíäåíòàìè æ³íî÷î¿ òà 
÷îëîâ³÷î¿ ñòàò³. Òàê, æ³íêè á³ëüø ñõèëüí³ äî 
ñàìîïðèíèæåííÿ ó ïðîôåñ³éí³é ñôåð³ ó ïî-
ð³âíÿíí³ ç ÷îëîâ³êàìè. Îêð³ì òîãî, æ³íêàì 
á³ëüø ïðèòàìàííà ñõèëüí³ñòü äî âíóòð³ø-
íüî¿ êîíôë³êòíîñò³ â ïðîôåñ³éí³é ñôåð³. Ó 
÷îëîâ³ê³â, ó ïîð³âíÿíí³ ç æ³íêàìè, âèùèìè 
º ïîêàçíèêè, ùî ï³äêð³ïëþþòü ð³âåíü ïîçè-
òèâíîãî ïðîôåñ³éíîãî ñàìîñòàâëåííÿ, òîá-
òî ñàìîâïåâíåí³ñòü, ñàìîåôåêòèâí³ñòü òà 
ñàìîêåð³âíèöòâî ó ïðîôåñ³éí³é ä³ÿëüíîñò³ 
(Ðèñ. 8). 

Âèñíîâêè. Ó ðåçóëüòàò³ ïðîâåäåíîãî 
åìï³ðè÷íîãî äîñë³äæåííÿ áóëè âñòàíîâëåí³ 
òàê³ ³íäèâ³äóàëüíî-ïñèõîëîã³÷í³ îñîáëèâîñò³ 
ñòàâëåííÿ äî ñåáå òà ïðîôåñ³éíîãî ñàìî-
ñòàâëåííÿ ó ïðîãðàì³ñò³â ³ç ð³çíèì ð³âíåì 
òðóäîãîë³çìó.

Ïðè çðîñòàíí³ ð³âíÿ òðóäîãîë³çìó çðî-
ñòàº ð³âåíü óïåâíåíîñò³ â ñîá³ ÿê ó ïðîôå-
ñ³îíàë³ òà ð³âåíü ïðèâ’ÿçàíîñò³ äî âëàñíî¿ 
ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³; çá³ëüøóºòüñÿ ð³-
âåíü ñàìîïîâàãè â ïðîôåñ³éí³é ä³ÿëüíîñò³, 
ñõèëüí³ñòü äî ñàìîóïðàâë³ííÿ ó òðóäîâ³é 
ä³ÿëüíîñò³.

Îñîáàì ³ç âèñîêèì ð³âíåì òðóäîãîë³ç-
ìó õàðàêòåðíà á³ëüø ïîçèòèâíà ñàìîî-
ö³íêà îñîáèñò³ñíîãî çðîñòó â ïðîôåñ³¿, 
í³æ îñîáàì ³ç íèçüêèì ð³âíåì òðóäîãî-
ë³çìó. Îñîáè ç âèñîêèì ð³âíåì òðóäîãî-
ë³çìó ñõèëüí³ ïîçèòèâíî îö³íþâàòè ñâî¿ 
äîñÿãíåííÿ òà âàãîì³ñòü ñâîº¿ ðîë³ ó ïðî-
ôåñ³éí³é ñôåð³.

Îñîáè, ÿê³ ìàþòü âèñîêèé ð³âåíü òðó-
äîãîë³çìó, ìàþòü âèùèé ð³âåíü ïîêàçíèêà 
ïîçèòèâíîñò³ ïðîôåñ³éíîãî ñàìîñòàâëåííÿ 
ó ïîð³âíÿíí³ ç îñîáàìè ç íèçüêèì ð³âíåì 
òðóäîãîë³çìó.

Çà ñåðåäíüîãî ð³âíÿ ñàìîâïåâíåíîñò³ 
îñîáà ïðàãíå ñêëàñòè âèçíà÷åíó îö³íêó 
âëàñíîãî ð³âíÿ ñàìîâïåâíåíîñò³. Òðóäîãî-
ë³çì ó òàêîìó ðàç³ ìîæå ãðàòè ðîëü ôàê-
òîðà, íà îñíîâ³ ÿêîãî çä³éñíþºòüñÿ îö³íêà 
âïåâíåíîñò³ â ñîá³.

Îñîáè ç ñåðåäí³ì ð³âíåì ïîçèòèâíîñ-
ò³ ñàìîñòàâëåííÿ á³ëüø ñõèëüí³ äî ïðîÿâó 
òðóäîãîë³çìó, àí³æ îñîáè, ÿê³ º âïåâíåíè-
ìè àáî íå âïåâíåíèìè ó ñîá³, ùî âêàçóº 
íà òå, ùî âèñîêèé ð³âåíü òðóäîãîë³çìó íå 
ïîâ’ÿçàíèé ç âèñîêèì àáî íèçüêèì ð³âíåì 
âïåâíåíîñò³ ó ñîá³.

Çã³äíî ç ïîð³âíÿëüíèì àíàë³çîì çà êðè-
òåð³ºì ñòàò³ ìîæíà ñïîñòåð³ãàòè, ùî õà-
ðàêòåðèñòèêè, ÿê³ ï³äêð³ïëþþòü ð³âåíü ïî-
çèòèâíîãî ïðîôåñ³éíîãî ñàìîñòàâëåííÿ, à 
ñàìå – ñàìîâïåâíåí³ñòü, ñàìîêåð³âíèöòâî, 
ñàìîåôåêòèâí³ñòü ó ïðîôåñ³éí³é ä³ÿëüíî-
ñò³, á³ëüø ïðèòàìàíí³ ÷îëîâ³êàì. Íàòîì³ñòü, 
ò³ õàðàêòåðèñòèêè, ÿê³ ñïðèÿþòü çíèæåí-
íþ ð³âíÿ ïîçèòèâíîãî ïðîôåñ³éíîãî ñàìî 
ñòàâëåííÿ, á³ëüø ïðèòàìàíí³ æ³íêàì. Òàê³ 
ðåçóëüòàòè ìîæíà ïîÿñíèòè òèì, ùî ïðî-
ôåñ³ÿ ïðîãðàì³ñòà º â³äíîñíî ìàñêóë³ííîþ, 
ùî ìîæå ñïðèÿòè íåâïåâíåíîñò³ æ³íîê ó 
ñîá³ ÿê ó ïðîôåñ³îíàë³ â äàí³é ïðîôåñ³éí³é 
ñôåð³.

Ïðîôåñ³ÿ ïðîãðàì³ñòà íà ñüîãîäí³øí³é 
äåíü º ïîïóëÿðíîþ, ³ ¿¿ âèâ÷åííÿ, çîêðåìà 
ç ïñèõîëîã³÷íî¿ òî÷êè çîðó, º àêòóàëüíèì, 
îñê³ëüêè äîçâîëÿº âèÿâèòè ò³ ÿêîñò³, ÿê³ º 
ñïðèÿòëèâèìè àáî, íàâïàêè, íåáàæàíèìè 
äëÿ ðîáîòè ïðîãðàì³ñòîì. 

Òðóäîãîë³çì, ÿê ð³çíîâèä ïðîôåñ³éíî¿ 
äåôîðìàö³¿, º â³äíîñíî âèâ÷åíèì ÿâèùåì 
çàãàëîì, ïðîòå ïåðñïåêòèâíèìè º äîñë³-
äæåííÿ ïðîôåñ³éíî¿ äåôîðìàö³¿ òà òðó-
äîãîë³çìó, ÿê éîãî ôîðìè, â ñôåð³ ð³çíèõ 
ïðîôåñ³é, çîêðåìà ïðîôåñ³¿ ïðîãðàì³ñòà. 
Ö³êàâèì äëÿ ïîäàëüøîãî äîñë³äæåííÿ º ïè-
òàííÿ çàëåæíîñò³ òðóäîãîë³çìó ïðîãðàì³ñ-
ò³â â³ä ñòèë³â ìèñëåííÿ òà ñïðÿìîâàíîñò³ 
îñîáèñòîñò³.
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Íàö³îíàëüíèé óí³âåðñèòåò öèâ³ëüíîãî çàõèñòó Óêðà¿íè

 

 

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Ðîáîòà â åêñ-
òðåìàëüíèõ óìîâàõ ïåðåäáà÷àº ï³äâèùå-
íèé ÷èííèê ðèçèêó, äåô³öèò ³íôîðìàö³¿ ³ 
÷àñó íà îáì³ðêîâóâàííÿ, íåîáõ³äí³ñòü ïðè-
éíÿòòÿ àäåêâàòíîãî ð³øåííÿ, âèñîêó â³äïî-
â³äàëüí³ñòü çà âèêîíàííÿ çàâäàííÿ, íàÿâ-
í³ñòü íåî÷³êóâàíèõ ïåðåïîí. Âñå öå âèñóâàº 
ï³äâèùåí³ âèìîãè äî ñòàíó ïñèõîëîã³÷íîãî 
çäîðîâ’ÿ îñîáèñòîñò³.

Ïñèõîëîã³÷íå çäîðîâ’ÿ ðîçãëÿäàºòüñÿ 
äîñë³äíèêàìè â³äïîâ³äíî äî êîíöåïö³é îñî-
áèñòîñò³ òà â³äð³çíÿºòüñÿ â³ä ô³çè÷íîãî òà 
ïñèõ³÷íîãî çäîðîâ’ÿ òèì, ùî çíà÷íîþ ì³ðîþ 
âèÿâëÿº îñîáèñò³ñíèé ðîçâèòîê ñóá’ºêòà. 

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Ïñèõî-
ëîã³÷íå çäîðîâ’ÿ – ñêëàäíå áàãàòîêîìïî-
íåíòíå ÿâèùå, ùî áàçóºòüñÿ íà ð³çíîð³äíèõ 
õàðàêòåðèñòèêàõ ëþäèíè òà çàáåçïå÷óº ðå-

ñóðñ îñîáèñò³ñíîãî ðîçâèòêó, äîñÿãíåííÿ 
â³ä÷óòòÿ æèòòºâîãî áëàãîïîëó÷÷ÿ, çáàëàí-
ñîâàíîãî ì³æ óñï³øí³ñòþ ôóíêö³îíóâàííÿ 
³íäèâ³äà é «ö³íîþ» äîñÿãíåíü ö³ëåé ðîçâèò-
êó òà ä³ÿëüíîñò³. Ïðîáëåìà çàáåçïå÷åííÿ 
ïñèõîëîã³÷íîãî çäîðîâ’ÿ íàéá³ëüø ãîñòðî 
ïîñòàº â îñîáëèâèõ óìîâàõ ä³ÿëüíîñò³.

Êðèòåð³ÿìè ïñèõîëîã³÷íîãî çäîðîâ’ÿ 
ðÿòóâàëüíèê³â º: ïîçèòèâíà «ß-êîíöåï-
ö³ÿ», âîëîä³ííÿ ðåôëåêñ³ºþ, çäàòí³ñòü äî 
ñàìîðåãóëÿö³¿, â³äñóòí³ñòü ñõèëüíîñò³ äî 
àäèêòèâíî¿ ³ äåâ³àíòíî¿ ïîâåä³íêè, çäàò-
í³ñòü äî êîíñòðóêòèâíîãî ñï³ëêóâàííÿ ç 
³íøèìè ëþäüìè, ïðèéíÿòòÿ â³äïîâ³äàëü-
íîñò³ çà ñâîº æèòòÿ, ïîòðåáà â ñàìîðîç-
âèòêó, çàäîâîëåí³ñòü âëàñíèì æèòòÿì, 
óñâ³äîìëåííÿ ñåáå ïñèõîëîã³÷íî çäîðî-
âîþ îñîáèñò³ñòþ. 


