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Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Àêòóàëüí³ñòü 
äîñë³äæåííÿ âèçíà÷àºòüñÿ íåîáõ³äí³ñòþ ïî-
äàëüøî¿ ðîçðîáêè òåîðåòè÷íî-ïðàêòè÷íèõ 
àñïåêò³â ïðîáëåìè ³äåíòè÷íîñò³ òà ¿¿ êðèçè. 
Òðàíñôîðìàö³éíèé ïåð³îä â óêðà¿íñüêîìó 
ñóñï³ëüñòâ³ ñóïðîâîäæóºòüñÿ ÷èñëåííèìè 
çì³íàìè, ÿê³ ñïðè÷èíåí³ íàñàìïåðåä íåñòà-
á³ëüí³ñòþ âñüîãî ñîö³óìó, ùî îõîïèëà ïîë³-
òèêó, åêîíîì³êó, êóëüòóðó, îñâ³òó é ³íø³ ãà-
ëóç³. Êðèçà ³äåíòè÷íîñò³ ìîæå âèÿâëÿòèñÿ â 
îñ³á ð³çíîãî â³êó, ñòàò³, ð³çíîãî ñîö³àëüíîãî 
ñòàòóñó, ïðîôåñ³éíîãî òà æèòòºâîãî äîñâ³-
äó. Îçíà÷åíà ïðîáëåìà âèõîäèòü çà ìåæ³ 
çàãàëüíî¿ ïñèõîëîã³¿, âèð³øóºòüñÿ íà ïåðå-
òèí³ â³êîâî¿, ïåäàãîã³÷íî¿ é äèôåðåíö³éíî¿ 
ïñèõîëîã³¿. Ñàìå òîìó îñîáëèâîãî çíà÷åí-
íÿ íàáóâàº äîñë³äæåííÿ ³äåíòè÷íîñò³ â äî-
ðîñëèõ ëþäåé ó ïåð³îä ïðîôåñ³éíîãî íàâ-
÷àííÿ, ó ñòóäåíòñüêî¿ ìîëîä³, îñê³ëüêè äëÿ 
íå¿ õàðàêòåðíî çàãîñòðåííÿ ïðîáëåìè ïñè-
õîëîã³÷íî¿ êðèçè, ùî âèÿâëÿºòüñÿ â ³íäèâ³-
äóàëüíèõ, ñîö³àëüíî-îñîáèñò³ñíèõ âèáîðàõ, 
³äåíòèô³êàö³¿, ñàìîâèçíà÷åíí³ òà ³íøèõ ïñè-
õîëîã³÷íèõ ôåíîìåíàõ. 

Ïðîáëåìà ³äåíòè÷íîñò³ ïîñòàº â êîíòåê-
ñò³ ñó÷àñíèõ äîñë³äæåíü ðîçâèòêó é ôóíê-
ö³îíóâàííÿ îñîáèñòîñò³ â æèòòºâîìó òà 
ïðîôåñ³éíîìó ïðîñòîð³. Çâåðíåííÿ äî ö³º¿ 
ïðîáëåìè äèêòóºòüñÿ àêòóàëüí³ñòþ ñï³â-
â³äíåñåííÿ âëàñíîãî âíóòð³øíüîãî ñâ³òó 

³ç çîâí³øíüîþ ðåàëüí³ñòþ â ñèòóàö³¿ òðàí-
ñôîðìàö³¿ ð³çíèõ ñôåð æèòòÿ ñóñï³ëüñòâà, à 
òàêîæ ïîñèëåííÿì ³íòåðåñó äî ïèòàíü ñåí-
ñó æèòòÿ, ñàìîâèðàæåííÿ, ñàìîðåàë³çàö³¿, 
âèáîðó, ïîáóäîâè ³ñòèííîãî îáðàçó «ß» ³ 
éîãî â³äïîâ³äíîñò³ æèòòºâîìó âò³ëåííþ. 

Ñòóï³íü ðîçðîáëåíîñò³ ïðîáëåìè. 
Òåðì³í «³äåíòè÷í³ñòü» ó â³ò÷èçíÿí³é ïñèõî-
ëîã³÷í³é ë³òåðàòóð³ âæèâàºòüñÿ äîâîë³ ÷à-
ñòî, àëå ï³ä ÷àñ âèçíà÷åííÿ ñàìîãî ïîíÿò-
òÿ ³äåíòè÷íîñò³ ñòèêàºìîñü ³ç òðóäíîùàìè, 
ïîâ’ÿçàíèìè ç íåîäíîçíà÷í³ñòþ éîãî òðàê-
òóâàíü. 

Ó òåîð³¿ êîãí³òèâíîãî ðîçâèòêó Æ. Ï³àæå 
çíàõîäèìî âèçíà÷åííÿ òåðì³íà «³äåíòè÷-
í³ñòü», ÿêå ïîâ’ÿçóº öå ÿâèùå ç ðîçâèò-
êîì ïîíÿòòÿ îá’ºêòíî¿ íåçì³ííîñò³, òîáòî 
íåçì³íí³ñòü îá’ºêò³â ³ ³äåíòè÷í³ñòü îá’ºêò³â 
åêâ³âàëåíòí³ [1]. 

À. Àäëåð ðîçóì³º ³äåíòè÷í³ñòü ÿê ºäí³ñòü 
îñîáèñòîñò³ â êîæí³é ëþäèí³. À äîñÿãíåííÿ 
ö³º¿ ³äåíòè÷íîñò³ ìîæëèâå ÷åðåç óñâ³äîì-
ëåííÿ ñâî¿õ ö³ëåé, çì³íó æèòòºâîãî ïëàíó òà 
îâîëîä³ííÿ âëàñíèì ÷àñîì [2].

Çã³äíî ç ïîãëÿäàìè Å. Ôðîììà [3], ³äåí-
òè÷í³ñòü – îäíà ç óí³âåðñàëüíèõ ëþäñüêèõ 
ïîòðåá (ÿêà ïîëÿãàº â ïðàãíåíí³ ìàòè ïåâ-
íèé ñîö³àëüíèé ñòàòóñ), òàê çâàíèé ïñèõî-
á³îëîã³÷íèé ïðèíöèï ïîâåä³íêè ³ äæåðåëî 
íàéá³ëüø ñèëüíèõ áàæàíü. Ðîçãëÿäàþ÷è 
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òðàíñôîðìàö³þ ³äåíòè÷íîñò³ â êîíòåêñò³ 
ðîçâèòêó ëþäñüêîãî ðîäó òà ñóñï³ëüñòâà, 
àâòîð ïîâ’ÿçóâàâ íàáóòòÿ ³äåíòè÷íîñò³ ç 
ïîÿâîþ ³íäèâ³äóàë³çàö³¿, á³ëüøî¿ åêîíîì³÷-
íî¿, ïîë³òè÷íî¿ é äóõîâíî¿ ñâîáîäè, à òàêîæ 
óñâ³äîìëåííÿ ñåáå ÿê òàêîãî, ùî ³ñíóº îê-
ðåìî â³ä ãðóïè.

Êâ³íòåñåíö³þ ôóíäàìåíòàëüíèõ íàóêî-
âî-ïñèõîëîã³÷íèõ ïîãëÿä³â ³ç ïðîáëåìè âíó-
òð³øíüîîñîáèñò³ñíî¿ êîíôë³êòíîñò³ ìîæíà 
çâåñòè äî àíàë³çó ïðàöü Ç. Ôðåéäà, Ê. Ëå-
â³íà, À. Àäëåðà, Â. Ôðàíêëà, Ê. Ðîäæåðñà 
òà ³í., îñê³ëüêè ÿêðàç ó íèõ ñêîíöåíòðîâàí³ 
ãîëîâí³ êîíöåïòóàëüí³ ë³í³¿ äîñë³äæóâàíîãî 
ôåíîìåíà.

Áàãàòñòâîì îðèã³íàëüíèõ ³äåé, ÿê³ âïëè-
íóëè íà ñâ³äîì³ñòü ëþäåé ÕÕ ñò., âèð³çíÿºòü-
ñÿ òåîðåòè÷íèé ñïàäîê Ç. Ôðåéäà, êîòðèé 
òâåðäèâ, ùî ëþäñüêå ³ñíóâàííÿ ïîâ’ÿçàíå 
ç ïîñò³éíèì íàïðóæåííÿì ³ ïîäîëàííÿì ñó-
ïåðå÷íîñòåé ì³æ á³îëîã³÷íèìè ïîòÿãàìè é 
áàæàííÿìè ëþäèíè (íàñàìïåðåä ñåêñóàëü-
íèìè) òà ñîö³àëüíî-êóëüòóðíèìè, ì³æ íå-
ñâ³äîìèì ³ ñâ³äîì³ñòþ. Ó öüîìó, íà äóìêó 
â÷åíîãî, ïîëÿãàº ãíîñåîëîã³÷íà é ñóòí³ñíà 
ïàðàäèãìà ãëîáàëüíî¿ êîíôë³êòíîñò³, ðîç-
ùåïëåííÿ ëþäñüêîãî Åãî.

Ê. Ëåâ³í âèçíà÷èâ âíóòð³øíüîîñîáèñò³ñ-
íèé êîíôë³êò ÿê ñèòóàö³þ, ó ÿê³é íà ³íäèâ³-
äà âîäíî÷àñ ä³þòü ïðîòèëåæíî ñïðÿìîâàí³ 
ñèëè îäíàêîâî¿ âåëè÷èíè [4]. Ñõåìàòè÷íî, 
öå ìîæíà çîáðàçèòè òàê:

1. Ëþäèíà çíàõîäèòüñÿ ì³æ äâîìà ïîçè-
òèâíèìè ñèëàìè ïðèáëèçíî îäíàêîâî¿ âå-
ëè÷èíè.

+
1 

+
2 

2. Ëþäèíà çíàõîäèòüñÿ ì³æ äâîìà ïðè-
áëèçíî íåãàòèâíèìè ñèëàìè ïðèáëèçíî 
îäíàêîâî¿ âåëè÷èíè.

-
1 

-
2 

3. Íà ëþäèíó ä³þòü âîäíî÷àñ äâ³ ïðîòè-
ëåæíî ñïðÿìîâàí³ ñèëè îäíàêîâî¿ âåëè÷è-
íè â îäíîìó é òîìó ñàìîìó ì³ñö³.

+
1 

-
2 

Ïîäàëüøîãî ïë³äíîãî ðîçâèòêó òåîð³ÿ 
âíóòð³øíüîîñîáèñò³ñíîãî êîíôë³êòó íàáó-
ëà ó ïðàöÿõ ïðåäñòàâíèê³â ãóìàí³ñòè÷íî¿ 
ïñèõîëîã³¿ (Ê. Ðîäæåðñ, À. Ìàñëîó, Ð. Ìåé,  
Â. Ôðàíêë).

Ñåðåä ó÷åíèõ, êîòð³ âíåñëè âàãî-
ìèé âêëàä ó öþ ïðîáëåìó, âàðòî íàçâàòè  
C. Ðóá³íøòåéíà, Â. Ì’ÿñèùåâà, Â. Ìåðë³íà,  
Î. Ëåîíòüºâà òà ³í.

Çã³äíî ç êîíöåïö³ºþ Î. Ëåîíòüºâà, çì³ñò 
âíóòð³øíüîîñîáèñò³ñíîãî êîíôë³êòó çóìîâ-

ëåíèé õàðàêòåðîì ñòðóêòóðè ñàìî¿ ëþäèíè. 
Îäíà ç âàæëèâèõ õàðàêòåðèñòèê âíóòð³øíüî¿ 
ñòðóêòóðè îñîáèñòîñò³ ñêëàäàºòüñÿ ç òîãî, 
ùî áóäü-ÿêà ëþäèíà, êîòðà ìàëà ïðîâ³äíèé 
ìîòèâ ³ îñíîâíó ìåòó â æèòò³, íå ìîæå æèòè 
ëèøå ºäèíîþ ìåòîþ ÷è ìîòèâîì. Ìîòèâà-
ö³éíà ñòðóêòóðà îñîáèñòîñò³ çàâæäè áàãà-
òîâåðøèííà. Ñóïåðå÷ëèâà âçàºìîä³ÿ öèõ 
«âåðøèí» ìîòèâàö³éíî¿ ñòðóêòóðè ð³çíîìà-
í³òíèõ ìîòèâ³â îñîáèñòîñò³ é óòâîðþº âíó-
òð³øíüîîñîáèñò³ñíèé êîíôë³êò [5].

Ïðèíöèï ºäíîñò³ îñîáèñòîñò³ À. Àäëåð 
óâàæàâ ãîëîâíèì â àíàë³ç³, à ñîö³àëüí³ ôàê-
òîðè âèçíà÷àëüíèìè ó ïðîöåñ³ ôîðìóâàííÿ 
îñîáèñòîñò³. Ó÷åíèé, ÿê ³ Ç. Ôðåéä, áóâ ïå-
ðåêîíàíèé, ùî õàðàêòåð îñîáèñòîñò³ ôîð-
ìóºòüñÿ â ïåðø³ ï’ÿòü ðîê³â ³ â äèòÿ÷îìó â³ö³ 
âîíà çàçíàº âïëèâó ð³çíîìàí³òíèõ íåñïðè-
ÿòëèâèõ ôàêòîð³â, ó ðåçóëüòàò³ ÷îãî ôîð-
ìóºòüñÿ êîìïëåêñ íåïîâíîö³ííîñò³, ÿêèé 
çãîäîì âïëèâàº íà ïîâåä³íêó é àêòèâí³ñòü 
³íäèâ³äà. Öå é ïîÿñíþº ïðè÷èíó ³ çì³ñò âíó-
òð³øíüîîñîáèñò³ñíîãî êîíôë³êòó, ÿêèé îñî-
áèñò³ñòü íàìàãàºòüñÿ ïîäîëàòè çàñîáîì 
«ñîö³àëüíîãî ïî÷óòòÿ». «Ñîö³àëüíå ïî÷óòòÿ» 
(òîáòî âçàºìîçâ’ÿçîê ³íäèâ³ä³â) º âðîäæå-
íîþ âëàñòèâ³ñòþ ëþäèíè é ìàº ñîö³îá³îëî-
ã³÷íó ïðèðîäó [2].

À. Àäëåð óâàæàâ öå âàæëèâèì êðèòåð³ºì 
ïñèõ³÷íîãî æèòòÿ ³íäèâ³äà, îñê³ëüêè íåäî-
ñòàòí³é ð³âåíü ñîö³àëüíîãî ïî÷óòòÿ âèÿâëÿ-
ºòüñÿ â çëî÷èííîñò³, àëêîãîë³çì³, ñó¿öèäàõ, 
íàðêîìàí³¿, òîáòî º êðèçîâèì ³ êîíôë³êòî-
ãåííèì çà ñâîºþ ñóòí³ñòþ é íàñë³äêàìè. 
Ñòèëü æèòòÿ â÷åíèé ðîçãëÿäàâ ÿê ôîðìó 
êîìïåíñàö³¿. Óñï³øíîþ êîìïåíñàö³ºþ º äî-
ñÿãíåííÿ ³íäèâ³äîì çá³ãó éîãî ïðàãíåíü, áà-
æàíü äî óñï³õó ç³ çì³ñòîì ñîö³àëüíèõ ³íòå-
ðåñ³â; ÷àñòêîâà êîìïåíñàö³ÿ äîñÿãàºòüñÿ â 
îäíîá³÷íîìó ïðèñòîñóâàíí³ äî æèòòÿ, ã³ïåð-
òðîôîâàíîìó ðîçâèòêó îäí³º¿ ìîæëèâîñò³.

Ìåòà ñòàòò³ – ðîçãëÿíóòè âíóòð³øíüîîñ-
îáèñò³ñíèé êîíôë³êò ÿê îäèí ³ç ³íäèêàòîð³â 
êðèçè ³äåíòè÷íîñò³ é ïðîàíàë³çóâàòè ñó÷àñ-
í³ ïñèõîëîã³÷í³ ï³äõîäè äî ðîçóì³ííÿ ïîíÿò-
òÿ ³äåíòè÷íîñò³.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. ª áàãàòî 
äîñë³äæåíü ïîíÿòòÿ «³äåíòè÷í³ñòü», ó á³ëüø 
øèðîêîìó çíà÷åíí³ ³äåíòè÷í³ñòü ïîñòàº ÿê 
áåçïîñåðåäíº ïåðåæèâàííÿ ñóá’ºêòîì òîãî 
àáî ³íøîãî ñòóïåíÿ òîòîæíîñò³ ç îá’ºêòîì; 
³äåíòè÷í³ñòü – òîòîæí³ñòü, ð³âíîçíà÷í³ñòü, 
ïîä³áí³ñòü ïðåäìåò³â, ÿâèù, ïîíÿòü. Ñàì³ 
ïî ñîá³ ö³ âèçíà÷åííÿ íå âíîñÿòü â ïîíÿòòÿ 
³äåíòè÷íîñò³ äîñèòü ÷³òêîãî ïñèõîëîã³÷íîãî 
çíà÷åííÿ, îñê³ëüêè âèìàãàþòü ðîçêðèòè òå 
ïîíÿòòÿ, ÷åðåç ÿêå ö³ âèçíà÷åííÿ – ïîíÿòòÿ 
òîòîæíîñò³. «Òîòîæí³ñòü – öå ð³âí³ñòü ïðåä-
ìåòà àáî ÿâèùà ³ç ñàìèì ñîáîþ; çáåðåæåí-
íÿ ïðîòÿãîì ³ñíóâàííÿ ïðåäìåòà ÷è ÿâèùà 
îäíèõ ³ òèõ ñàìèõ ñò³éêèõ ðèñ». Òîòîæí³ñòü 
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ð³çíîìàí³òíèõ îáðàç³â «ß» çàâæäè çíàõî-
äèòüñÿ â ºäíîñò³ ç ëîã³÷íîþ îïåðàö³ºþ ðîç-
ð³çíåííÿ òà ôîðìóºòüñÿ â êîíòåêñò³ ¿õíüî¿ 
â³äïîâ³äíîñò³ îêðåìèì óÿâëåííÿì ³íäèâ³äà 
â ò³é ÷è ³íø³é ñôåð³ éîãî æèòòÿ. Ïðîòå â 
ïîíÿòò³ òîòîæíîñò³ ³ñíóº é ³íøà ñêëàäîâà – 
òîòîæí³ñòü ñåáå ç ³íøèìè. Öÿ ÷àñòèíà âè-
çíà÷åííÿ òîòîæíîñò³ ïåðåäáà÷àº òîé ôàêò, 
ùî ³äåíòè÷í³ñòü íå º ïðîñòîþ òîòîæí³ñòþ 
ñàìîìó ñîá³ àáî ³íøèì, à ìàº íà óâàç³ ïåâí³ 
ñï³ââ³äíîøåííÿ «ß òà ³íø³». Ñàìå â öüîìó 
êîíòåêñò³ â ïñèõîëîã³¿ éäå àíàë³ç ðîçóì³ííÿ 
³äåíòè÷íîñò³. «×åðåç ³íøèõ ìè ñòàºìî ñà-
ìèìè ñîáîþ…», – ïèñàâ Ë. Âèãîòñüêèé.

Ó ìåæàõ ïñèõîàíàë³òè÷íî¿ ïàðàäèãìè 
ïðîáëåìà ³äåíòè÷íîñò³ º îäí³ºþ ç öåí-
òðàëüíèõ ó ðîáîòàõ Å. Åð³êñîíà [6]. Â³í ó 
ñâî¿é åï³ãåíåòè÷í³é êîíöåïö³¿ æèòòºâîãî 
øëÿõó äîõîäèòü ðîçóì³ííÿ ³äåíòè÷íîñò³ ÿê 
âíóòð³øíüî¿ áåçïåðåðâíîñò³ é òîòîæíîñò³ 
îñîáèñòîñò³, ÿê íàéâàæëèâ³øî¿ õàðàêòåðè-
ñòèêè ¿¿ ö³ë³ñíîñò³ é çð³ëîñò³, àäåêâàòíîñò³ 
é ñòàá³ëüíîñò³ ùîäî ñâîãî âëàñíîãî «ß», ÿê 
³íòåãðàö³¿ ïåðåæèâàíü ëþäèíîþ ñâîãî íå-
ðîçðèâíîãî çâ’ÿçêó ç ïåâíèìè ñîö³àëüíè-
ìè ãðóïàìè. Öå äèíàì³÷íèé ïðîöåñ, ÿêèé 
òðèâàº ïðîòÿãîì óñüîãî æèòòÿ é âèçíà÷àº 
ñèñòåìó ö³ííîñòåé, ³äåàëè, æèòòºâ³ ïëàíè, 
ñîö³àëüíó ðîëü ³íäèâ³äà, éîãî ïîòðåáè òà 
ñïîñîáè ¿õ ðåàë³çàö³¿. «Ïî÷óòòÿ ³äåíòè÷íîñ-
ò³ äàº çìîãó ðåàë³çóâàòè çäàòí³ñòü áà÷èòè 
ñâîº æèòòÿ â êîíòåêñò³ áåçïåðåðâíîñò³, ÿê 
ðåòðîñïåêòèâíî, òàê ³ â ïåðñïåêòèâ³».

Àíàë³çóþ÷è ñïåöèô³êó äîñÿãíåííÿ ³äåí-
òè÷íîñò³ (íà ïðîòèâàãó çì³øàííþ ðîëåé) 
ÿê ãîëîâíó ïðîáëåìó, ùî ïîòðåáóº ðîçâ’ÿ-
çàííÿ â ðàííüîìó äîðîñëîìó â³ö³ òà ÿê 
öåíòðàëüíó ÿê³ñòü, ùî ç’ÿâëÿºòüñÿ ó â³äïî-
â³äíèé êðèòè÷íèé ïåð³îä, Å. Åð³êñîí íàãî-
ëîøóâàâ íà ïðîöåñ³ ïåðåòâîðåííÿ «Åãî» â 
á³ëüø çð³ëó âçàºìîä³þ ç äîñÿãíóòèìè ñî-
ö³àëüíèìè ìîäåëÿìè. Çàãàëîì æå àâòîð 
ðîçóì³â ³äåíòè÷í³ñòü ÿê ïðîöåñ ³ âîäíî÷àñ 
ðåçóëüòàò îðãàí³çàö³¿ æèòòºâîãî äîñâ³äó â 
³íäèâ³äóàëüíîìó ß.

Ç îñîáèñò³ñíî¿ òî÷êè çîðó ³äåíòè÷í³ñòü 
âèñòóïàº ÿê â³ä÷óòòÿ ëþäèíîþ âëàñíî¿ íå-
ïîâòîðíîñò³, óí³êàëüíîñò³ ñâîãî æèòòºâîãî 
äîñâ³äó, ùî çóìîâëþº äåÿêó òîòîæí³ñòü ñà-
ìîìó ñîá³. Å. Åð³êñîí âèçíà÷àº öþ ñòðóê-
òóðó ³äåíòè÷íîñò³ ÿê ðåçóëüòàò ïðèõîâàíî¿ 
ðîáîòè Åãî-ñèíòåçó é ðåñèíòåçó ïðîòÿãîì 
äèòèíñòâà, ÿê ôîðìó ³íòåãðàö³¿ ß.

Âèçíà÷àþ÷è ³äåíòè÷í³ñòü ÿê ñóá’ºêòèâ-
íå â³ä÷óòòÿ áåçïåðåðâíî¿ ñàìîòîòîæíîñò³,  
Å. Åð³êñîí âèä³ëÿº òðè îñíîâí³ ¿¿ ôîðìè:

à) çîâí³ çóìîâëåíà, âèíèêàº ï³ä âïëèâîì 
óìîâ, ÿê³ îêðåìà ëþäèíà íå ñòâîðþº (ñòàòå-
âà, â³êîâà, ðàñîâà, íàö³îíàëüíà íàëåæí³ñòü); 

á) íàáóòà, âêëþ÷àº ñàìîñò³éí³ äîñÿãíåí-
íÿ ëþäèíè, âèçíà÷åí³ ¿¿ âîëåþ ³ ñòóïåíåì 

ïðèéíÿòòÿ â³äïîâ³äàëüíîñò³: ¿¿ ïðîôåñ³éíèé 
ñòàòóñ, â³ëüíî îáðàí³ íåþ çâ’ÿçêè, ïðèâ’ÿ-
çàíîñò³ é îð³ºíòàö³¿;

â) çàïîçè÷åíà, âêëþ÷àº çàñâîºí³ ðîë³, ÿê³ 
çàäàí³ ÿêèìîñü çîâí³øí³ì çðàçêîì ³ ïðèéìà-
þòüñÿ ï³ä âïëèâîì î÷³êóâàíü îòî÷óþ÷èõ [6].

Íà ñòàä³¿ «äîñÿãíóòî¿ ³äåíòè÷íîñò³» ëþ-
äèíà, êîòðà ïåðåæèëà êðèçó, ïðèéìàº ïåâí³ 
ð³øåííÿ ùîäî æèòòºâèõ ö³ëåé, ö³ííîñòåé ³ 
ïëàí³â, â³äïîâ³äíî ñòðóêòóðóþ÷è ñâîº æèòòÿ 
é îñìèñëþþ÷è éîãî. Òàêà ëþäèíà íå ò³ëüêè 
çäàòíà çðîáèòè âèá³ð òà óñâ³äîìèòè éîãî, à 
é âèÿâëÿòè ñò³éê³ñòü ñòîñîâíî àëüòåðíàòèâ-
íèõ ïðîïîçèö³é ñîö³óìó.

Ó ïåð³îä òðàíñôîðìàö³éíèõ çì³í ñó÷àñ-
íà îñîáèñò³ñòü îïèíÿºòüñÿ â ñèòóàö³¿, ùî 
ïðîâîêóº âèíèêíåííÿ êðèçè ³äåíòè÷íîñò³. 
Ñó÷àñíà êðèçà ³äåíòè÷íîñò³ âèðàæàºòüñÿ â 
ð³çíèõ ôîðìàõ: äåïðåñ³¿ é àïàò³¿, áåççì³ñ-
òîâíî¿ æîðñòîêîñò³, ð³çíèõ ôîðìàõ çàëåæ-
íîñò³ é áåçïîðàäíîñò³, ïðàãíåíí³ âòåêòè â³ä 
ðåàëüíîãî ñâ³òó, ð³çíèõ ôîðìàõ ì³ñòèöèç-
ìó, í³ã³ë³çìó òà íàðöèñèçìó, â àëêîãîë³çì³, ó 
âæèâàíí³ íàðêîòèê³â, ñåêñóàëüíèõ ïåðâåðç³-
ÿõ. Öÿ òåíäåíö³ÿ ïðèçâîäèòü äî íåãàòèâíî¿ 
àâòîíîì³¿, ³äåîëîã³¿ áåç÷àñîâîñò³, äåç³íòå-
ãðàö³¿ é â³äñóòíîñò³ æèòòºâèõ ïëàí³â, òîáòî 
äî âòðàòè ³äåíòè÷íîñò³.

Íàñè÷åí³ñòü ñó÷àñíîãî æèòòÿ êðèçàìè, 
ñâîºð³äí³ñòü êîæíî¿ â ïîºäíàíí³ ç íåãàòèâ-
íèìè åìîö³ÿìè, ïåðåæèâàííÿìè, âèêëèêà-
í³ íåïðàâèëüíèì òðàêòóâàííÿì êðèçè ÷è 
ä³ÿìè éîãî ó÷àñíèê³â, íåâì³ííÿì àäåêâàò-
íî ñïðèéìàòè é ³íòåðïðåòóâàòè ì³æîñîáè-
ñò³ñí³ òà âíóòð³øíüîîñîáèñò³ñí³ êîíôë³êòè, 
âèêîðèñòàííÿì íåïðîäóêòèâíèõ ôîðì ¿õ 
âèð³øåííÿ, ïîðîäæóþòü âèñîêèé ïîòåíö³-
àë êîíôë³êòíîñò³ îñîáèñòîñò³, ñåðåäîâèùà, 
ñóñï³ëüñòâà, ñïðèÿþòü ðîçâèòêó ïñèõîñî-
ìàòè÷íèõ ñòàí³â, íåâðîç³â, ôîðìóâàííþ íå-
àäåêâàòíèõ ïñèõîëîã³÷íèõ çàõèñíèõ ìåõà-
í³çì³â, ñòåðåîòèï³â ïîâåä³íêè, çìåíøóþòü 
ïðàöåçäàòí³ñòü ³ åôåêòèâí³ñòü ïðîôåñ³éíî¿ 
ä³ÿëüíîñò³.

Ïñèõîëîã³÷í³ ïàðàìåòðè é õàðàêòåðèñòè-
êè êðèçîâî¿ ïîâåä³íêè îñîáèñòîñò³ ïåðåä-
áà÷àþòü çíà÷óù³ñòü óñâ³äîìëåííÿ ñâî¿õ áà-
æàíü, ö³ëåé, ó÷èíê³â, óì³ííÿ ñëóõàòè ³íøîãî, 
íåîáõ³äí³ñòü ãíó÷êîãî çàñòîñóâàííÿ ð³çíî-
ìàí³òíèõ ïñèõîòåõí³ê óïðàâë³ííÿ êîíôë³êòà-
ìè. Òîìó âàðòî, íà íàøó äóìêó, ðîçãëÿíóòè 
îñîáëèâîñò³ é òîíêó ñïåöèô³êó âíóòð³øíüî-
îñîáèñò³ñíèõ êîíôë³êò³â, ÿê³ ñóïðîâîäæóþòü 
êðèçó ³äåíòè÷íîñò³ îñîáèñòîñò³. Äëÿ ç’ÿñó-
âàííÿ îñîáëèâîñòåé âçàºìîçâ’ÿçêó êðèçè 
³äåíòè÷íîñò³ é âíóòð³øíüîîñîáèñò³ñíîãî 
êîíôë³êòó âàðòî ïðîàíàë³çóâàòè ¿õ êëàñè-
ô³êàö³þ, â³äñòåæèòè ïîçèòèâí³ òà íåãàòèâí³ 
íàñë³äêè ïåðåá³ãó é âèð³øåííÿ.

Êîæíà ìîëîäà ëþäèíà ïîñò³éíî ³ñíóº â 
êîíôë³êòí³é ñèòóàö³¿ íå ëèøå ç íàâêîëèø-
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í³ì ñåðåäîâèùåì, à é ³ç ñàìèì ñîáîþ. Ñè-
òóàö³ÿ âíóòð³øíüîîñîáèñò³ñíîãî êîíôë³ê-
òó é ñóïåðå÷íîñò³ â ìåæàõ âëàñíîãî ß íå 
ëèøå ïðèðîäíà, à é íåîáõ³äíà äëÿ ðîçâèòêó 
òà âäîñêîíàëåííÿ îñîáèñòîñò³. Áóäü-ÿêèé 
ðîçâèòîê íå ìîæå çä³éñíþâàòèñÿ áåç âíó-
òð³øí³õ ÿêîñòåé, à òàì, äå ñóïåðå÷íîñò³, º é 
îñíîâà êîíôë³êòó [9].

Ê. Þíã âèâ÷àâ ïðîáëåìó âíóòð³øíüîî-
ñîáèñò³ñíèõ êîíôë³êò³â êð³çü ïðèçìó ïðî-
áëåìàòèêè ëþäñüêèõ êîìïëåêñ³â. Ó÷åíèé 
âèõîäèâ ³ç òâåðäæåííÿ ïðî íåçì³íí³ñòü â ³ñ-
òîðè÷íîìó ïðîöåñ³ çì³ñòó é ôîðì ðîçâèòêó 
îñîáèñòîñò³ òà ¿¿ ïñèõ³÷íèõ ïðîöåñ³â.

Å. Ôðîìì çâåðòàâñÿ äî ïðîáëåì âíóòð³ø-
íüîîñîáèñò³ñíîãî êîíôë³êòó, ðîçãëÿäàþ÷è 
éîãî â àñïåêò³ «åêçèñòåíö³éíî¿ äèõîòîì³¿», 
çã³äíî ç ÿêîþ ó ïñèõ³ö³ ëþäèíè çàêëàäåíèé 
êîíôë³êò äâîõ íà÷àë: æèòòÿ ³ ñìåðò³. Ó÷åíèé 
äåòàëüíî ïðîàíàë³çóâàâ ïðè÷èíè, ôîðìè, 
çì³ñò äåñòðóêòèâíîñò³ ÿê îñíîâè âíóòð³ø-
íüîîñîáèñò³ñíîãî êîíôë³êòó. Îñîáèñò³ñòü 
ìîæå çì³íèòèñÿ ëèøå â òîìó âèïàäêó, êîëè 
¿é óäàºòüñÿ çâåðíóòèñÿ äî íîâèõ ñïîñîá³â 
îñìèñëåííÿ æèòòÿ.

Ìîæíà âèä³ëèòè òàê³ íåãàòèâí³ íàñë³ä-
êè âíóòð³øíüîîñîáèñò³ñíîãî êîíôë³êòó â 
ëþäåé: ïðèïèíåííÿ ðîçâèòêó îñîáèñòîñò³, 
ïî÷àòîê äåãðàäàö³¿; ïñèõ³÷íà òà ô³ç³îëîã³÷-
íà äåçîðãàí³çàö³ÿ îñîáèñòîñò³; çíèæåííÿ 
àêòèâíîñò³ ÷è åôåêòèâíîñò³ ä³ÿëüíîñò³; ñòàí 
ñóìí³âó, òðèâîæíîñò³, çàëåæíîñò³ ëþäèíè 
â³ä ³íøèõ ëþäåé ³ îáñòàâèí, çàãàëüíà äå-
ïðåñ³ÿ; ïîÿâà àãðåñ³¿ ÷è, íàâïàêè, ïîê³ðíîñò³ 
â ïîâåä³íö³ ëþäèíè ó ôîðì³ çàõèñíèõ ðå-
àêö³é íà âíóòð³øíüîîñîáèñò³ñí³ êîíôë³êòè; 
ïîÿâà íåâïåâíåíîñò³ â ñâî¿õ ñèëàõ, ïî÷óòòÿ 
íåïîâíîö³ííîñò³ é í³ê÷åìíîñò³; ðîçëàä æèò-
òºâèõ ö³ííîñòåé ³ âòðàòà ñåíñó æèòòÿ.

Íåãàòèâí³ íàñë³äêè âíóòð³øíüîîñîáèñò³ñ-
íîãî êîíôë³êòó ñòîñóþòüñÿ íå ëèøå ñòàíó 
ñàìî¿ ëþäèíè, ¿¿ âíóòð³øíüî¿ ñòðóêòóðè, à 
é âçàºìîä³¿ ç ³íøèìè ëþäüìè, ó ãðóï³, ñ³ì’¿, 
ñîö³óì³ [7]. 

Òàêèìè íåãàòèâíèìè íàñë³äêàìè ìîæóòü 
áóòè äåñòðóêö³ÿ íàÿâíèõ ì³æîñîáèñò³ñíèõ 
ñòîñóíê³â; àóòèçì, ³çîëüîâàí³ñòü ó ãðóï³; 
ï³äâèùåíà ÷óòëèâ³ñòü äî êðèòèêè; äåâ³àíòíà 
ïîâåä³íêà òà íåàäåêâàòíà ðåàêö³ÿ íà ïîâå-
ä³íêó ³íøèõ; íåñïîä³âàí³, íåëîã³÷í³ çàïèòàí-
íÿ, à òàêîæ íåâäàë³ â³äïîâ³ä³; ñóâîðèé ôîð-
ìàë³çì, ïîøóê âèííèõ îñ³á.

ßêùî âíóòð³øíüîîñîáèñò³ñíèé êîíôë³êò 
â÷àñíî íå âèð³øèòè, òî â³í ìîæå ïðèçâå-
ñòè äî ñêëàäí³øèõ íàñë³äê³â – ñòðåñ³â ³ íå-
âðîç³â. Ñòðåñ – îáîâ’ÿçê³â êîìïîíåíò æèòòÿ 
ìîëîäèõ ëþäåé, íàïðóæåííÿ, ùî ìîá³ë³çóº 
îðãàí³çì äëÿ áîðîòüáè ç äæåðåëîì íåãà-
òèâíèõ åìîö³é. Íàäì³ðí³ ñòðåñîâ³ ñòàíè 
º øê³äëèâèìè, áî âîíè ñóïðîâîäæóþòüñÿ 
çíèæåííÿì ïðàöåçäàòíîñò³ é òâîð÷î¿ àê-

òèâíîñò³ ìîëîäèõ ëþäåé. Áåçïðè÷èííà êâî-
ë³ñòü, ïàñèâí³ñòü, äðàò³âëèâ³ñòü, áåçñîííÿ, 
íåçàäîâîëåííÿ – òèïîâ³ ñèìïòîìè ñòðåñó, 
ÿê³ ìîæóòü âèêëèêàòè ùå é íèçêó îðãàí³÷íèõ 
çàõâîðþâàíü ó ëþäèíè [8]. 

Íàñë³äêîì âíóòð³øíüîîñîáèñò³ñíîãî êîí-
ôë³êòó ìîæå áóòè ôðóñòðàö³ÿ, êîëè ï³äâè-
ùåííÿ íàïðóæåííÿ ïåðåâèùóº ôðóñòðàö³éíó 
òîëåðàíòí³ñòü, òîáòî ñò³éê³ñòü îñîáèñòîñò³ 
äî ôðóñòðàòîð³â, ïðè÷èí, ùî âèêëèêàþòü 
ôðóñòðàö³þ. Âîíè ñóïðîâîäæóþòüñÿ ãàìîþ 
íåãàòèâíèõ åìîö³é: ãí³âîì, ðîçäðàòóâàííÿì, 
ïî÷óòòÿì ïðîâèíè. Íåãàòèâíèìè ôàêòîðàìè 
ïîäîëàííÿ âíóòð³øíüîîñîáèñò³ñíîãî êîí-
ôë³êòó ñòàþòü íåâðîçè – ãðóïà íàéá³ëüø 
ïîøèðåíèõ íåðâîâî-ïñèõ³÷íèõ ðîçëàä³â, ÿê³ 
ìàþòü ïñèõîãåííó ïðèðîäó. Â îñíîâ³ ëåæèòü 
íåïðîäóêòèâíî âèð³øåíà ñóïåðå÷í³ñòü ì³æ 
îñîáèñò³ñòþ ³ çíà÷óùèìè äëÿ íå¿ ôàêòîðà-
ìè ä³éñíîñò³. Ãëèáîêèé âíóòð³øíüîîñîáè-
ñò³ñíèé êîíôë³êò, ÿêèé ìîëîäà îñîáà íå â 
çìîç³ âèð³øèòè ïîçèòèâíî é ðàö³îíàëüíî, – 
âàæëèâà ïðè÷èíà íåâðîç³â. Íåìîæëèâ³ñòü 
âèð³øåííÿ êîíôë³êòó ñóïðîâîäæóºòüñÿ âè-
íèêíåííÿì õâîðîáëèâèõ ïåðåæèâàíü íå-
âäà÷, íåçàäîâîëåíèõ ïîòðåá, íåäîñÿãíåííÿ 
ö³ëåé, âòðàòè ñåíñó æèòòÿ. Ïîÿâà íåâðîç³â 
îçíà÷àº, ùî âíóòð³øíüîîñîáèñò³ñíèé êîí-
ôë³êò ïåðåð³ñ ó íåâðîòè÷íèé êîíôë³êò. Âèùà 
ñòàä³ÿ ðîçâèòêó âíóòð³øíüîîñîáèñò³ñíèõ 
êîíôë³êò³â ìîæå âèíèêàòè â áóäü-ÿêîìó â³ö³, 
àëå â á³ëüøîñò³ âèïàäê³â â³í çàêëàäàºòüñÿ 
â äèòèíñòâ³ â óìîâàõ ïîðóøåííÿ ñòîñóíê³â 
³ç íàâêîëèøí³õ ñîö³àëüíèì ì³êðîñåðåäîâè-
ùåì, íàñàìïåðåä ³ç áàòüêàìè [9, ñ. 10]. 

Ìîæíà ââàæàòè, ùî ïîçèòèâíèé åôåêò 
âíóòð³øíüîîñîáèñò³ñíîãî êîíôë³êòó ïîëÿ-
ãàº â òàêîìó:

1. Êîíôë³êòè ñïðèÿþòü ìîá³ë³çàö³¿ ðå-
ñóðñ³â îñîáèñòîñò³ äëÿ ïîäîëàííÿ íàÿâíèõ 
áàð’ºð³â ¿¿ ðîçâèòêó. Âíóòð³øí³é êîíôë³êò 
ñïðèÿº àäàïòàö³¿ òà ñàìîðåàë³çàö³¿ â ñêëàä-
íèõ óìîâàõ ³ ï³äâèùåííÿ ñòðåñîñò³éêîñò³. 

2. Êîíôë³êòè äîïîìàãàþòü ñàìîï³çíàííþ 
é àäåêâàòí³é ñàìîîö³íö³. Ïîçèòèâíî âèð³-
øåí³ êîíôë³êòí³ ïåðåæèâàííÿ çàãàðòîâóþòü 
õàðàêòåð, ôîðìóþòü ð³øó÷³ñòü ó ïîâåä³íö³ 
îñîáèñòîñò³.

Âèñíîâêè. Çàãàëîì ðîçãëÿíóò³ òåîðå-
òè÷í³ ï³äõîäè é òî÷êè çîðó íå ñóïåðå÷àòü, 
à øâèäøå âçàºìîäîïîâíþþòü îäèí îäíîãî, 
âèä³ëÿþ÷è ÿê îá’ºêò äîñë³äæåííÿ ð³çí³ àñ-
ïåêòè ôåíîìåíà ³äåíòè÷íîñò³, ¿¿ òèïè, îñî-
áëèâîñò³ ðîçâèòêó òîùî. Ïðè öüîìó äîñë³-
äæåííÿ ïðîôåñ³éíî¿ ³äåíòè÷íîñò³, âèâ÷åííÿ 
ÿêî¿ º ïð³îðèòåòíèì ó íàø³é ðîáîò³, ëåæèòü 
ó ñôåð³ ³íòåãðàö³¿ äîñÿãíåíü ð³çíèõ ïñèõî-
ëîã³÷íèõ îð³ºíòàö³é.

Â³ä÷óòòÿ ³äåíòè÷íîñò³ ñòâîðþº óìîâè 
äëÿ çóñòð³÷³ ëþäèíè ç³ ñâîºþ ³íäèâ³äóàëü-
í³ñòþ, íà íüîìó áóäóºòüñÿ ïðîöåñ îñîáè-
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ñò³ñíîãî òà ïðîôåñ³éíîãî ñàìîâèçíà÷åííÿ 
é çðîñòàííÿ. 

Ñåíçèòèâíèì ïåð³îäîì äëÿ ñòàíîâëåííÿ 
àäåêâàòíî¿ ³äåíòè÷íîñò³ º, íà äóìêó á³ëü-
øîñò³ â÷åíèõ, þíàöüêèé â³ê, ó ÿêîìó ôîð-
ìóºòüñÿ ïñèõîëîã³÷íà ãîòîâí³ñòü äî ñàìî-
âèçíà÷åííÿ òà â³äáóâàºòüñÿ óñâ³äîìëåííÿ é 
îö³íþâàííÿ ñâî¿õ ÿêîñòåé, ð³âíÿ äîìàãàíü, 
âëàñíîãî îáðàçó «ß».

Ùî æ äî äîñë³äæåíü âíóòð³øíüîîñîáè-
ñò³ñíîãî êîíôë³êòó, òî âàðòî çàçíà÷èòè, ùî 
â³í ìîæå ìàòè ÿê ïîçèòèâí³, òàê ³ íåãàòèâí³ 
íàñë³äêè äëÿ ëþäèíè òà íàâêîëèøí³õ. Òîìó 
êîæíà ëþäèíà ïîâèííà êåðóâàòè ñâîºþ 
êîíôë³êòí³ñòþ, âèêîðèñòîâóâàòè ¿¿ ëèøå â 
íåîáõ³äíèõ óìîâàõ, êîëè ³íøèìè çàñîáà-
ìè âèð³øèòè ñâî¿ ïðîáëåìè íå âäàºòüñÿ, 
ñïðÿìîâóâàòè êîíôë³êòíó àêòèâí³ñòü ó ïî-
òð³áíå ð³÷èùå, ó ïîòð³áíèé ÷àñ, ó â³äïîâ³ä-
íèõ ïðîïîðö³ÿõ, ñòðèìóâàòè ñâîþ íàäì³ðíó 
êîíôë³êòí³ñòü ³ âèêîðèñòîâóâàòè ¿¿ â ³íøèõ 
ñôåðàõ æèòòºä³ÿëüíîñò³ ç âèãîäîþ äëÿ 
ñåáå é ³íøèõ. Êð³ì öüîãî, òðåáà â³äâîäèòè 
êîíôë³êòó â³äïîâ³äíå ì³ñöå (íå äðàìàòèçó-
âàòè) ³ âì³òè áðàòè ³ç êîíôë³êòíî¿ ñèòóàö³¿ 
ïðàâèëüí³ çíàííÿ.

Ó ñó÷àñíèõ óìîâàõ êðèçè êîíôë³êòè âèÿâ-
ëÿþòüñÿ ÿê ïîñò³éíèé ôîí ñîö³àëüíîãî æèò-
òÿ. Äëÿ òîãî ùîá çàïîá³ãòè, çóïèíèòè ðîç-
êðó÷óâàííÿ êîíôë³êòíèõ ìåõàí³çì³â, çíÿòè 
êîíôë³êòí³ñòü ÿê æèòòºâèé ôîí, àêòóàëüíèì 
º âèâ÷åííÿ ðîë³ êðèçè ³äåíòè÷íîñò³ â ñòà-
íîâëåíí³ îñîáèñòîñò³. 


