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Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Ðåàë³¿ ñó÷àñ-
íîãî ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íîãî æèòòÿ âñå 
÷àñò³øå ³í³ö³þþòü âèâ÷åííÿ ïñèõîëîã³÷íèõ 
àñïåêò³â åôåêòèâíî¿ ïðîôåñ³éíî¿ ñîö³à-
ë³çàö³¿ îñîáèñòîñò³, ó ÿê³é îäíå ç ïåðøèõ 
ì³ñöü ïîñ³äàº ïðîáëåìà âèâ÷åííÿ çàäîâî-
ëåíîñò³ ôàõ³âöÿ ïðàöåþ. Òîìó íàé÷àñò³øå 
öåé ïñèõîëîã³÷íèé ôåíîìåí ðîçãëÿäàþòü 
ÿê ïîòóæíèé êîìïîíåíò ïðîôåñ³éíî¿ àäàï-
òàö³¿ îñîáèñòîñò³, ùî îñîáëèâî âàæëèâî â 
ìåæàõ ðåàë³çàö³¿ ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ â 
åìîö³éíî íàïðóæåíèõ, àáî ñòðåñîãåííèõ, 
óìîâàõ. Âîäíî÷àñ ïñèõîëîã³÷íèé ñòàí çà-
äîâîëåíîñò³ ïðàöåþ º âèçíà÷àëüíèì ôàê-
òîðîì çàáåçïå÷åííÿ åôåêòèâíîãî æèòòº-
çàáåçïå÷åííÿ ôàõ³âöÿ, ùî êðèòåð³àëüíî 
âèçíà÷àº ð³âåíü éîãî ïðîôåñ³éíî¿ áåçïåêè. 
Òîáòî â öüîìó ðàç³ éäåòüñÿ ÿê ïðî óñâ³äîì-
ëåííÿ ëþäèíîþ ïðîôåñ³éíèõ çä³áíîñòåé, 
³íòåðåñ³â òà ìîòèâ³â, òàê ³ ïðî óñâ³äîìëåííÿ 
â³äïîâ³äíîñò³ òèì âèìîãàì, ÿê³ ñòàâèòü ïå-
ðåä ëþäèíîþ ïðîôåñ³éíà ä³ÿëüí³ñòü. Òîìó 
êîíòåêñò âèâ÷åííÿ çàäîâîëåíîñò³ ïðàöåþ 
ÿê êðèòåð³àëüíî¿ ðåñóðñíî¿ îçíàêè ïðîôå-
ñ³éíî¿ áåçïåêè îñîáèñòîñò³ º ñâîº÷àñíèì, 
àäæå òàêèé ðàêóðñ ðîçãëÿäó ïðîáëåìè äàº 
ìîæëèâ³ñòü ïî-íîâîìó ïîãëÿíóòè íà àñïåê-
òè çáåðåæåííÿ, ðåêðåàö³¿ é â³äòâîðåííÿ 
ôàõ³âö³â ñòðåñîãåííèõ ïðîôåñ³é.

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü ³ ïóáë³-
êàö³é. Ó êîíòåêñò³ íàøîãî ðîçãëÿäó âàæ-
ëèâîãî çíà÷åííÿ íàáóâàþòü ïðàö³, ó ÿêèõ 
âèñâ³òëåíî ð³çí³ àñïåêòè æèòòºâîãî é ïðî-
ôåñ³éíîãî ðîçâèòêó îñîáèñòîñò³ (ðîçâ³äêè 
Ê. Àáóëüõàíîâî¿-Ñëàâñüêî¿, Á. Àíàíüºâà,  
Æ. Â³ðíî¿, Ç. Êàðïåíêî, ². Êîíà, Í. Ëîã³íî-
âî¿, Ñ. Ìàêñèìåíêà, Â. Ìîðãóíà òà ³íøèõ 
ó÷åíèõ); àñïåêòè çàäîâîëåíîñò³ ïðàöåþ ÿê 
ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íîãî ÿâèùà ñï³ââ³äíî-
øåííÿ ëþäèíîþ ñâî¿õ àêòóàëüíèõ ³ ïîòåí-
ö³éíèõ ìîæëèâîñòåé, ¿¿ àêòóàëüíîãî ð³âíÿ 
ðîçâèòêó ç âèìîãàìè ïðîôåñ³éíîãî ñåðå-
äîâèùà (ïðàö³ Â. Áîäðîâà, Þ. Çàáðîä³íà, 
ª. Êëèìîâà, Ì. Ïðÿæí³êîâà, À. Ôîíàðüîâà 
òà ³íøèõ àâòîð³â); êîíöåïòóàëüí³ ïèòàííÿ 
âèâ÷åííÿ åòàëîííî¿ ìîäåë³ îñîáèñò³ñíî¿ òà 
ïðîôåñ³éíî¿ ñòðóêòóðè ïðîôåñ³îíàëà, ç³-
ñòàâëåííÿ îáðàçó «ß-ïðîôåñ³éíîãî» é «îá-
ðàçó ïðîôåñ³îíàëà», îö³íêè ¿õ íåóçãîäæåííÿ 
(ðîçâ³äêè òàêèõ ó÷åíèõ, ÿê Î. Áîíäàðåí-
êî, Ô. Âàñèëþê, Ë. Äèêàÿ, Ñ. Ñìèðíîâ,  
Í. Øåâ÷åíêî òà ³íø³). ßê ñàìîñò³éíèé ïðåä-
ìåò äîñë³äæåííÿ ìîæíà ðîçãëÿäàòè âèâ÷åí-
íÿ åìîö³éíî íàïðóæåíèõ óìîâ ïðîôåñ³éíî¿ 
ä³ÿëüíîñò³ (ïðîâåäåí³ òàêèìè íàóêîâöÿìè, 
ÿê Â. Áîéêî, Í. Âîäîï’ÿíîâà, Äæ. Ãð³íáåðã, 
ª. ²ëü¿í, Ð. Ëàçàðóñ, Â. Ìåäâåäºâ, Ã. Í³ê³-
ôîðîâ òà ³íø³), à òàêîæ íàóêîâ³ çäîáóòêè 
ùîäî åòèêè é äåîíòîëîã³¿ ïðîôåñ³éíî¿ ä³-
ÿëüíîñò³ ìåäè÷íîãî ïðàö³âíèêà (ðîçêðèò³ â 
ïðàöÿõ òàêèõ àâòîð³â, ÿê ². Ãóðâ³÷, ². Æóêîâà, 

Á. Êàðâàñàðñüêèé, Ñ. Ë³á³õ, Â. Òàøëèêîâ, É. 
Õàðä³, Î. Øåâ÷åíêî, Ë. Þð’ºâà òà ³íø³), ÿê³ 
ñêëàëè îñíîâó äëÿ íîâèõ ³íòåðïðåòàö³é âè-
â÷åííÿ çàïðîïîíîâàíî¿ ïðîáëåìè.

Ïîñòàíîâêà çàâäàííÿ. Ìåòîþ ñòàòò³ º 
òåîðåòè÷íå îá´ðóíòóâàííÿ êîíñòðóêòó çà-
äîâîëåíîñò³ ïðàöåþ ÿê îñîáèñò³ñíîãî ðå-
ñóðñó ïðîôåñ³éíî¿ áåçïåêè îñîáèñòîñò³ 
òà ïðåäñòàâëåííÿ åìï³ðè÷íîãî ìàòåð³àëó 
ùîäî âèçíà÷åííÿ öåíòðàëüíî¿ ïîçèö³¿ ñòà-
íó çàäîâîëåíîñò³ ïðàöåþ â ñòðóêòóð³ ïðî-
ôåñ³éíî¿ áåçïåêè ôàõ³âö³â ñòðåñîãåííèõ 
ïðîôåñ³é.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó äîñë³-
äæåííÿ. Òåîðåòè÷íèé àíàë³ç çàïðîïî-
íîâàíî¿ ïðîáëåìè ïîòðåáóº íàñàìïåðåä 
ðîçãëÿäó òåðì³íà «çàäîâîëåí³ñòü ïðàöåþ», 
ÿêèé ó ñó÷àñí³é ïñèõîëîã³÷í³é ë³òåðàòóð³ 
ìåæóº ç òàêèìè ïîíÿòòÿìè, ÿê «çàäîâîëå-
í³ñòü æèòòÿì», «áëàãîïîëó÷÷ÿ îñîáèñòîñò³», 
«ÿê³ñòü æèòòÿ», ùî íå ëèøå º áëèçüêèìè 
çà çì³ñòîì, à é ðîçêðèâàþòü ð³çíîìàí³ò-
í³ñòü øëÿõ³â éîãî íàóêîâî¿ ³íòåðïðåòàö³¿. 
Óçàãàëüíþþ÷è òåîðåòèêî-åìï³ðè÷íèé ìà-
òåð³àë, ìîæíà âèîêðåìèòè òàê³ öåíòðàëüí³ 
ïîçèö³¿ íàóêîâîãî âèâ÷åííÿ ïðîáëåìè: ïî-
çèö³ÿ ñòàíó çäîðîâ’ÿ, âïëèâó õâîðîáè é ïðî-
öåñó ë³êóâàííÿ (¿¿ ï³äòðèìóþòü Í. Àâäººâà,  
Í. Áàñàëàºâà, Â. Êàãàí, Î. Ëóð³ÿ òà ³íø³ àâòî-
ðè); äåòàë³çàö³ÿ ñóá’ºêòèâíîãî áëàãîïîëó÷-
÷ÿ, éîãî ñòðóêòóðè, âïëèâó æèòòºâèõ ö³ëåé 
íà ñóá’ºêòèâíå áëàãîïîëó÷÷ÿ, ãåíäåðíèõ 
îñîáëèâîñòåé ó ïåðåæèâàíí³ ñóá’ºêòèâíîãî 
áëàãîïîëó÷÷ÿ (¿¿ ï³äòðèìóþòü Â. Äóõíåâè÷, 
Þ. Ë³ñ³öèí, Á. Ïàðèã³í, Ò. Òèòàðåíêî òà ³íø³ 
â÷åí³); âèâ÷åííÿ åìîö³éíîãî ñòàâëåííÿ äî 
ñâîãî æèòòÿ, ùî º îäíèì ³ç ïðîâ³äíèõ êîì-
ïîíåíò³â ñóá’ºêòèâíîãî áëàãîïîëó÷÷ÿ (éîãî 
ïðîïàãóþòü Í. Âîäîï’ÿíîâà, Ä. Êîðîëüîâ, 
Î. Ñàíí³êîâà, Ð. Øàì³îíîâ òà ³íø³ íàóêîâ-
ö³); âèâ÷åííÿ ñàìîàêòóàë³çàö³¿ îñîáèñòîñò³ 
(ïðîâåäåíå À. Ìàñëîó), ñîö³àëüíîãî ³íòåðå-
ñó (ÿêèì çàéìàºòüñÿ À. Àäëåð); ïîçèö³ÿ ñà-
ìîîö³íêè ÿê çá³ãó «ß-ðåàëüíîãî» òà «ß-³äå-
àëüíîãî» (¿¿ ï³äòðèìóº Ê. Ðîäæåðñ).

Çàãàëîì ç îãëÿäó íà çàãàëüíå òëóìà÷åí-
íÿ òåðì³íà «çàäîâîëüíÿòè» ÿê «áóòè â³äïî-
â³äíèì äî ÷è¿õîñü âèìîã, ñïîä³âàíü» [11, 
ñ. 132] ïîíÿòòÿ «çàäîâîëåí³ñòü ïðàöåþ» 
ìîæíà ðîçãëÿäàòè ÿê ñóá’ºêòèâíó îö³íêó 
ôàõ³âöåì ÿêîñò³ ïðîôåñ³éíèõ îá’ºêò³â, óìîâ 
æèòòÿ é ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³, â³äíîñèí 
³ç ëþäüìè, ñàìèõ ëþäåé òà ñàìîãî ñåáå. 
Ç òàêîãî âèçíà÷åííÿ äîáðå ïðîñòåæóºòüñÿ 
åêîíîì³÷íà ôóíêö³ÿ ïîíÿòòÿ «çàäîâîëåí³ñòü 
ïðàöåþ», àäæå ïðè öüîìó àêòóàë³çóºòüñÿ 
ïð³îðèòåòí³ñòü ö³ííîñòåé, ïîòðåá ëþäèíè é 
óìîâ äëÿ ¿õ ðåàë³çàö³¿: âèêîíóþ÷è ïðîôå-
ñ³éí³ ôóíêö³¿, ëþäèíà ïîâèííà áàëàíñóâàòè 
ì³æ çàäîâîëåííÿì âëàñíèõ ïîòðåá ³ ïîòðåá 
ñóñï³ëüñòâà, ï³äòðèìóâàòè ð³âíîâàãó ì³æ 
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âíóòð³øí³ìè ìåõàí³çìàìè ôóíêö³îíóâàííÿ 
é óìîâàìè ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íîãî ïðî-
ñòîðó.

Áåçïåðå÷íèì ó öüîìó êîíòåêñò³ ðîçãëÿäó 
ïðîáëåìè º àñïåêò àíàë³çó ôåíîìåíà ïðî-
ôåñ³éíî¿ áåçïåêè. ßê çàçíà÷àëîñü â îäí³é ³ç 
ðîá³ò Æ. Â³ðíî¿, ïèòàííÿ ïðîôåñ³éíî¿ áåç-
ïåêè º âêðàé àêòóàëüíèìè íà òë³ ðîçãëÿäó 
åôåêòèâíî¿ ïðîôåñ³îíàë³çàö³¿ îñîáèñòîñò³, 
ÿêà â ìåæàõ ñêëàäíèõ ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷-
íèõ óìîâ ðîçâèòêó ñó÷àñíîãî óêðà¿íñüêîãî 
ñóñï³ëüñòâà ïåðåæèâàº áåçë³÷ íåáåçïå÷íèõ 
ìîìåíò³â, ïîâ’ÿçàíèõ ³ç ðóéí³âíèìè åôåê-
òàìè óñòàëåíî¿ ñèñòåìè ïðîôåñ³éíîãî ñòà-
íîâëåííÿ òà ðîçâèòêó ôàõ³âöÿ. Ö³ àñïåêòè 
íå º ïîçáàâëåíèìè îñîáèñò³ñíî-ïðîôåñ³é-
íèõ òðàíñôîðìàö³é ïðîôåñ³éíî¿ ñâ³äîìîñò³ 
é ïîâåä³íêè, âèÿâëÿþòüñÿ â ïðîôåñ³éíèõ 
äåôîðìàö³ÿõ ôàõ³âöÿ [14]. Êîëè éäåòüñÿ 
ïðî ôàõ³âö³â ñòðåñîãåííèõ ïðîôåñ³é, òî àê-
òóàëüí³ñòü ö³º¿ ïðîáëåìè ïîñèëþºòüñÿ.

Ç ìåòîþ äåòàë³çàö³¿ ôîðìàòó âçàºìî-
çâ’ÿçêó ïðîáëåìè çàäîâîëåíîñò³ ïðàöåþ ç 
ïèòàííÿì ïðîôåñ³éíî¿ áåçïåêè îñîáèñòîñò³ 
íàìè ñêîíñòðóéîâàíî ñòðóêòóðíî-³ºðàðõ³÷-
íó ìîäåëü ïðîôåñ³éíî¿ áåçïåêè îñîáèñòî-
ñò³, ï³ä ÷àñ ïîáóäîâè ÿêî¿ âèâåäåíî òàê³ 
öåíòðàëüí³ êîíñòðóêòè ðîçóì³ííÿ ïðîôåñ³é-
íî¿ áåçïåêè îñîáèñòîñò³:

– ïðîôåñ³éíà áåçïåêà îñîáèñòîñò³ íå 
ëèøå çóìîâëþº åôåêòèâí³ñòü ðîçâèòêó 
ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³, à é ñàìà º ðåçóëü-
òàòîì ðîçâèòêó îñîáèñòîñò³;

– ïðîôåñ³éíà áåçïåêà îñîáèñòîñò³ ðåà-
ë³çóºòüñÿ â ð³çíîìàí³òíèõ ôîðìàõ ³ çà ñâî-
ºþ ñóòòþ º ïîòåíö³éíî âàð³àòèâíèì ôåíî-
ìåíîì;

– ïðîôåñ³éíà áåçïåêà – öå ñèñòåìíå 
óòâîðåííÿ, ÿêå ï³ääàºòüñÿ ðåãóëþâàííþ òà 
âì³ùóº íèçêó ïîâ’ÿçàíèõ ñòðóêòóðíî-ôóíê-
ö³îíàëüíèõ êîìïîíåíò³â, ùî º ³íòåãðàòèâ-
íîþ âëàñòèâ³ñòþ ö³ëîãî (äèâ. ðèñ. 1).

Ó çàïðîïîíîâàí³é ìîäåë³ âèõ³äíèìè º 
ñóá’ºêòí³, çì³ñòîâ³ òà ÿê³ñí³ õàðàêòåðè-
ñòèêè îñîáèñòîñò³ ôàõ³âöÿ, ÿê³ â³äïîâ³äà-
þòü ³íòåðïðåòàö³éíîìó çì³ñòó ñóá’ºêòíîãî, 
ñèñòåìíîãî é ñèíåðãåòè÷íîãî ï³äõîä³â: 
ñóá’ºêòíèé ïðèíöèï  ñóá’ºêòí³ îñîáëè-
âîñò³, âèðàæåí³ â ñóá’ºêòíî-îñîáèñò³ñíèõ 
õàðàêòåðèñòèêàõ; ñèñòåìíèé ïðèíöèï  
çì³ñòîâ³ îñîáëèâîñò³, âèðàæåí³ â ñîö³àëü-
íî-îñîáèñò³ñíèõ õàðàêòåðèñòèêàõ; ñèíåð-
ãåòè÷íèé ïðèíöèï  ÿê³ñí³ îñîáëèâîñò³, 
ÿê³ º ³íòåãðàòèâíîþ îçíàêîþ ïðîôåñ³éíî¿ 
áåçïåêè îñîáèñòîñò³. Ó ñòðóêòóð³ ñóá’ºê-
òíî-îñîáèñò³ñíèõ õàðàêòåðèñòèê âèä³ëåíî 
ø³ñòü ï³äñòðóêòóð: 1) ñïðÿìîâàí³ñòü îñî-
áèñòîñò³; 2) ïðîåêö³¿ æèòòºâîãî øëÿõó ëþ-
äèíè àáî ¿¿ ñàìîñâ³äîì³ñòü; 3) çä³áíîñò³;  
4) òåìïåðàìåíò ³ õàðàêòåð; 5) ïñèõ³÷í³ ïðî-
öåñè òà ñòàíè; 6) äîñâ³ä ñóá’ºêòà.

Ó ñòðóêòóð³ ñîö³àëüíî-îñîáèñò³ñíèõ õà-
ðàêòåðèñòèê âèä³ëåíî òðè ï³äñòðóêòóðè: 
1) ñôåðó ôóíêö³îíóâàííÿ ôàõ³âöÿ (ñôåðà 
âèáîðó ïðîôåñ³¿, ïðîôåñ³éíîãî íàâ÷àííÿ, 
ïðîôåñ³éíî¿ àäàïòàö³¿, ñôåðà âëàñíå ïðî-
ôåñ³éíî¿ ðåàë³çàö³¿; ñôåðà ïðîôåñ³éíî¿ 
ïåðåîð³ºíòàö³¿ ç íàñòóïíèì ïðàöåâëàøòó-
âàííÿì); 2) â³êîâ³ îñîáëèâîñò³, ïîâ’ÿçàí³ ç 
ïðîôåñ³éíîþ ïåð³îäèçàö³ºþ îñîáèñòîñò³, 
äå êëàñè÷íî âèîêðåìëþþòü ñòàä³¿ îïòàíòà, 
àäåïòà, àäàïòàíòà, ³íòåðíàëà, ìàéñòðà, àâ-
òîðèòåòà òà íàñòàâíèêà; 3) óìîâè ïðàö³, ÿê³ 
êëàñè÷íî äèôåðåíö³þþòü íà «íîðìàëüí³», 
«ñêëàäí³» é «îñîáëèâ³».

Ç îãëÿäó íà çàïðîïîíîâàíó ñòðóêòóð-
íî-³ºðàðõ³÷íó ìîäåëü ïðîôåñ³éíî¿ áåçïåêè 
îñîáèñòîñò³ íåîáõ³äíî â³äíàéòè ì³ñöåçíà-
õîäæåííÿ ôåíîìåíà çàäîâîëåíîñò³ ïðàöåþ 
ôàõ³âö³â ñòðåñîãåííèõ ïðîôåñ³é òà îêðåñ-
ëèòè éîãî ïàðàìåòðè÷íî-äèíàì³÷íèé çì³ñò 
ïðîÿâó. Òàê, ñîö³àëüíî-îñîáèñò³ñí³ õàðàê-
òåðèñòèêè, ïîâ’ÿçàí³ ç³ ñôåðîþ ôóíêö³îíó-
âàííÿ, â³êîâèìè îñîáëèâîñòÿìè îïòàíòà òà 
óìîâàìè ïðàö³, ñêëàäàþòü ñóêóïí³ñòü óìîâ 
³ñíóâàííÿ ñóá’ºêòà ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíî-
ñò³, ÿêèìè â³í îïàíóâàâ ³ çäàòåí êåðóâàòè, 
ÿê³ íà âèõîä³ ôàêòè÷íî âèçíà÷àþòü ðåàëü-
íèé çì³ñò îñîáèñò³ñíî-ïðîôåñ³éíî¿ áåçïå-
êè îñîáèñòîñò³, îñíîâíèì ïàðàìåòðè÷íèì 
àòðèáóòîì ÿêîãî º çàäîâîëåí³ñòü ïðàöåþ, 
ÿêà ïðîäóêóº äîì³íóþ÷èé ïñèõîëîã³÷íèé 
ñòàí, ùî çàáåçïå÷óº çàõèñò ïðîôåñ³éíèõ 
³íòåðåñ³â ëþäèíè.

Ó ìåæàõ íàøîãî äîñë³äæåííÿ ëîã³÷íèì º 
ðîçãëÿä ðåïðåçåíòàòèâíîãî çâ’ÿçêó ì³æ ð³â-
íåì çàäîâîëåíîñò³ ïðàöåþ òà çì³ñòîì ìî-
òèâàö³éíî¿ äåòåðì³íàö³¿ ïðîôåñ³éíî¿ àêòèâ-
íîñò³ ôàõ³âö³â. Á³ëüøå òîãî, ìè âðàõóâàëè 
ïðîôåñ³éíèé ñòàæ ôàõ³âö³â, ÿê³ ïðàöþþòü â 
åìîö³éíî íàïðóæåíèõ óìîâàõ ä³ÿëüíîñò³.

Äëÿ åìï³ðè÷íîãî ï³äòâåðäæåííÿ ñôîð-
ìóëüîâàíèõ òåîðåòè÷íèõ ïîëîæåíü ùîäî 
îá´ðóíòóâàííÿ öåíòðàëüíî¿ ïîçèö³¿ ñòàíó 
çàäîâîëåíîñò³ ïðàöåþ â ñòðóêòóð³ ïðî-
ôåñ³éíî¿ áåçïåêè ôàõ³âö³â ñòðåñîãåííèõ 
ïðîôåñ³é òà âèçíà÷åííÿ ïðàâîì³ðíîñò³ 
âèêîðèñòàííÿ çàïðîïîíîâàíèõ ä³àãíîñ-
òè÷íèõ çàñîá³â áóëî ïðîâåäåíî àíàë³ç 
íà âèá³ðö³ ìåäè÷íèõ ïðàö³âíèê³â (ë³êàð³â 
³ ìåäè÷íèõ ñåñòåð), ùî ñêëàëà 118 îñ³á. 
Íàóêîâî-äîñë³äíèöüêà ðîáîòà çä³éñíþâà-
ëàñü íà áàç³ Ëóöüêî¿ ì³ñüêî¿ äèòÿ÷î¿ ïîë³-
êë³í³êè òà Âîëèíñüêî¿ îáëàñíî¿ ³íôåêö³é-
íî¿ ë³êàðí³. Âèá³ðêó ìåäè÷íèõ ïðàö³âíèê³â 
áóëî äèôåðåíö³éîâàíî íà ÷îòèðè ãðóïè 
çà äâîìà êðèòåð³ÿìè: ñòàæåì òà óìîâàìè 
ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ (ãðóïà ìåäè÷íèõ 
ïðàö³âíèê³â ç³ ñòàæåì ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëü-
íîñò³ äî 5 ðîê³â (n=71), ñåðåä ÿêèõ 36 ìå-
äè÷íèõ ïðàö³âíèê³â ïðàöþþòü ó ïîë³êë³í³ö³ 
(ãðóïà 1ÇâÓ), à 35 – â ³íôåêö³éí³é ë³êàðí³ 
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Ðèñ. 1. Ñòðóêòóðíî-³ºðàðõ³÷íà ìîäåëü ïðîôåñ³éíî¿ áåçïåêè îñîáèñòîñò³

(ãðóïà 2ÎñÓ), òà ãðóïà ìåäè÷íèõ ïðàö³âíè-
ê³â ³ç ïðîôåñ³éíèì ñòàæåì á³ëüøå 5 ðîê³â 
(n=47), ñåðåä ÿêèõ 19 ìåäè÷íèõ ïðàö³âíè-
ê³â ïðàöþþòü ó ïîë³êë³í³ö³ (ãðóïà 3ÇâÓ), à 
28 – â ³íôåêö³éí³é ë³êàðí³ (ãðóïà 4 ÎñÓ)). 

Ï³ä ÷àñ ôîðìóâàííÿ âèá³ðêîâî¿ ñóêóïíîñò³ 
áóëî äîòðèìàíî âèìîãè ùîäî ¿¿ çì³ñòîâ-
íîñò³ é åêâ³âàëåíòíîñò³, ùî âèðàæàëîñü ó 
íîðìàëüíîìó ðîçïîä³ë³ åìï³ðè÷íèõ äàíèõ 
ç óñ³º¿ âèá³ðêè.
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Ñåðåä ä³àãíîñòè÷íèõ ìåòîäèê âèêîðèñòî-
âóâàëèñÿ òàê³ ìåòîäèêè: âèçíà÷åííÿ çàäî-
âîëåíîñò³ ïðàöåþ À.Â. Áàðòàøåâà òà îïèòó-
âàëüíèê äëÿ âèçíà÷åííÿ äæåðåë ìîòèâàö³¿ 
Äæ. Áàðáóòî é Ð. Ñêîëëà. Ï³ä ÷àñ îáðîáêè 
ðåçóëüòàò³â êîíñòàòóâàëüíîãî åêñïåðèìåíòó 
âèêîðèñòîâóâàâñÿ t-êðèòåð³é Ñò’þäåíòà äëÿ 
íåçàëåæíèõ âèá³ðîê äëÿ âñòàíîâëåííÿ ñòà-
òèñòè÷íî çíà÷óùèõ â³äì³ííîñòåé ñåðåäí³õ 
çíà÷åíü ä³àãíîñòè÷íèõ ïîêàçíèê³â ó âèä³ëå-
íèõ ãðóïàõ òà êîðåëÿö³éíèé àíàë³ç äëÿ âñòà-
íîâëåííÿ âçàºìîçâ’ÿçêó ì³æ ä³àãíîñòîâàíè-
ìè ïîêàçíèêàìè.

Ñåðåäíüîãðóïîâèé çð³ç ä³àãíîñòè÷íèõ ïî-
êàçíèê³â ìåòîäèêè âèçíà÷åííÿ çàäîâîëåíîñò³ 
ïðàöåþ ïîêàçàâ â³äì³ííîñò³ â ãðóïàõ äîñë³-
äæóâàíèõ. Çîêðåìà, öå ñòîñóºòüñÿ çíèæåííÿ 
³íòåðåñó äî ðîáîòè, ð³âíÿ äîìàãàíü ó ïðî-
ôåñ³éí³é ä³ÿëüíîñò³ òà çàäîâîëåíîñò³ âçàº-
ìèíàìè ç êåð³âíèöòâîì ó ìåäïðàö³âíèê³â ç³ 
çá³ëüøåííÿì ñòàæó ðîáîòè, ÿê³ ïðàöþþòü 
ó ïîë³êë³í³ö³ é ³íôåêö³éí³é ë³êàðí³. Õî÷à äëÿ 
ìåäïðàö³âíèê³â ïîë³êë³í³ê âëàñòèâà çàãàëü-
íà òåíäåíö³ÿ çíèæåííÿ ð³âíÿ çàäîâîëåíîñò³ 
ïðàöåþ çà ³íøèìè ïîêàçíèêàìè, òàêèìè ÿê 
çàäîâîëåí³ñòü âçàºìèíàìè ç³ ñï³âðîá³òíèêà-
ìè òà çàäîâîëåí³ñòü óìîâàìè ïðàö³. Îäíàê 

íàéâèùèì ³ â³äíîñíî ñòàá³ëüíèì ùîäî âðà-
õóâàííÿ ïàðàìåòðó ñòàæó º ïîêàçíèê ïåðå-
âàãè âèêîíóâàíî¿ ðîáîòè âèñîêîìó çàðîá³òêó. 
Ùîäî òåíäåíö³éíèõ ïðîÿâ³â ð³âíÿ çàäîâîëå-
íîñò³ ïðàöåþ ìåäïðàö³âíèê³â ³íôåêö³éíèõ ë³-
êàðåíü âèîêðåìëþºòüñÿ çðîñòàííÿ ïîêàçíè-
ê³â çàäîâîëåíîñò³ äîñÿãíåííÿìè â ðîáîò³ òà 
ïðîôåñ³éíî¿ â³äïîâ³äàëüíîñò³ íåçàëåæíî â³ä 
¿õíüîãî ñòàæó ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ (ð³âåíü 
äîñòîâ³ðíîñò³ â³ä ð 0,05 äî ð 0,001), ùî íà-
âåäåíî íà ðèñóíêó 2.

Ñåðåäíüîãðóïîâèé çð³ç ä³àãíîñòè÷íèõ ïî-
êàçíèê³â ìåòîäèêè âèçíà÷åííÿ äæåðåë ìîòè-
âàö³¿ ïðåäñòàâëåíî íà ðèñóíêó 3.

Äî ñòàòèñòè÷íî çíà÷óùèõ â³äì³ííîñòåé ó 
ïðîÿâ³ ïîêàçíèê³â äæåðåë ìîòèâàö³¿ â ãðóïàõ 
ìåäïðàö³âíèê³â, ÿê³ ïðàöþþòü ó ïîë³êë³í³-
êàõ, çà êðèòåð³ºì çá³ëüøåííÿ ñòàæó ðîáîòè 
ìîæíà â³äíåñòè çá³ëüøåííÿ îçíàê ³íñòðóìåí-
òàëüíî¿ ìîòèâàö³¿ òà ³íòåðíàë³çàö³¿ ìåòè. Íà-
òîì³ñòü ó ãðóïàõ ìåäïðàö³âíèê³â, ÿê³ ïðàöþ-
þòü â ³íôåêö³éíèõ ë³êàðíÿõ, ñïîñòåð³ãàºòüñÿ 
çá³ëüøåííÿ îçíàê âíóòð³øíüî¿ ìîòèâàö³¿ òà 
çîâí³øíüî¿ êîíöåïö³¿ «ß» (ð³âåíü äîñòîâ³ðíî-
ñò³ â³ä ð 0,05 äî ð 0,001).

Óçàãàëüíåííÿ ùîäî îá´ðóíòóâàííÿ ñòàíó 
çàäîâîëåíîñò³ ïðàöåþ â ñòðóêòóð³ ïðîôå-

Ðèñ. 2. Ñåðåäíüîãðóïîâèé ðîçïîä³ë ïîêàçíèê³â çàäîâîëåíîñò³ ïðàöåþ 
â äîñë³äæóâàíèõ ãðóïàõ

Ðèñ. 3. Ñåðåäíüîãðóïîâèé ðîçïîä³ë ïîêàçíèê³â äæåðåë ìîòèâàö³¿ â äîñë³äæóâàíèõ ãðóïàõ
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ñ³éíî¿ áåçïåêè ôàõ³âö³â ñòðåñîãåííèõ ïðî-
ôåñ³é ïîòðåáóº âèâ÷åííÿ çíà÷óùèõ âçàºìî-
çâ’ÿçê³â ì³æ ä³àãíîñòîâàíèìè ïîêàçíèêàìè, 
äëÿ ÷îãî áóëî âèêîðèñòàíî êîðåëÿö³éíèé 
àíàë³ç. Ó äîñë³äæóâàíèõ ãðóïè 1ÇâÓ âèÿâ-
ëåíî ïîçèòèâíèé çâ’ÿçîê ì³æ ïîêàçíèêàìè 
«ð³âåíü äîìàãàíü ó ïðîôåñ³éí³é ä³ÿëüíî-
ñò³» òà ïîêàçíèêàìè «³íñòðóìåíòàëüíà ìî-
òèâàö³ÿ» (r=0,27 ïðè p 0,05) òà «çîâí³øíÿ 
ìîòèâàö³ÿ ß» (r=0,35 ïðè p 0,01). Ó äîñë³-
äæóâàíèõ ãðóïè 3ÇâÓ çàô³êñîâàíî ïîçèòèâ-
íèé êîðåëÿö³éíèé çâ’ÿçîê ì³æ ïîêàçíèêàìè 
øêàë «ïåðåâàãà âèêîíóâàíî¿ ðîáîòè âèñî-
êîìó çàðîá³òêó» òà «³íòåðíàë³çàö³ÿ ìåòè» 
(r=0,24 ïðè p 0,05), à òàêîæ ì³æ ïîêàçíè-
êàìè «ïðîôåñ³éíà â³äïîâ³äàëüí³ñòü» òà «³í-
òåðíàë³çàö³ÿ ìåòè». Ó äîñë³äæóâàíèõ ãðóïè 
2ÎñÓ çíàõîäèìî ïîçèòèâíèé êîðåëÿö³éíèé 
çâ’ÿçîê ì³æ ïîêàçíèêîì «ïåðåâàãà âèêî-
íóâàíî¿ ðîáîòè âèñîêîìó çàðîá³òêó» ç ïî-
êàçíèêàìè «âíóòð³øíÿ êîíöåïö³ÿ ß» (r=0,24 
ïðè p 0,05) òà «³íòåðíàë³çàö³ÿ ìåòè» (r=0,34 
ïðè p 0,05). Ó äîñë³äæóâàíèõ ãðóïè 4ÎñÓ 
âèÿâëåíî ïîçèòèâíèé êîðåëÿö³éíèé çâ’ÿçîê 
ì³æ ïîêàçíèêîì «çàäîâîëåí³ñòü äîñÿãíåí-
íÿìè â ðîáîò³» ç ïîêàçíèêàìè «âíóòð³øíÿ 
ìîòèâàö³ÿ» (r=0,36 ïðè p 0,01) òà «âíóòð³ø-
íÿ êîíöåïö³ÿ ß».

Îòðèìàí³ ðåçóëüòàòè äàëè çìîãó âèçíà-
÷èòè ìîäàëüí³ îçíàêè ìîòèâàö³éíî¿ äå-
òåðì³íàö³¿ çàäîâîëåíîñò³ ïðàöåþ â ë³êàð³â 
³ ìåäè÷íèõ ñåñòåð, ÿê³ ïðàöþþòü ó ð³çíèõ 
óìîâàõ åìîö³éíî¿ íàïðóæåíîñò³. Çîêðåìà, ó 
ìåäè÷íèõ ïðàö³âíèê³â, ÿê³ ïðàöþþòü ó ïîë³-
êë³í³êàõ, íåçàëåæíî â³ä ñòàæó ¿õíüî¿ ïðîôå-
ñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ âèîêðåìëþºòüñÿ òàê çâà-
íà ³íñòðóìåíòàëüíà â³äïîâ³äàëüí³ñòü, ÿêà 
ïðîÿâëÿºòüñÿ â òîìó, ùî âñ³ â³äïîâ³äàëüí³ 
ìîìåíòè ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ öèõ ôàõ³â-
ö³â çóìîâëþþòüñÿ ï³äâèùåíèì áàæàííÿì 
çîâí³øí³õ ïîçèòèâíèõ îö³íîê ³ âèíàãîðîä, 
íà â³äì³íó â³ä ìåäïðàö³âíèê³â ³íôåêö³éíèõ 
â³ää³ëåíü, ó ÿêèõ á³ëüø âèðàæåíîþ º ìî-
äàëüíà îçíàêà âíóòð³øíüî¿ êîìïåòåíòíîñò³ 
çàäîâîëåíîñò³ ïðàöåþ, ùî õàðàêòåðèçó-
ºòüñÿ ï³äâèùåíèì ïðàãíåííÿì â³äïîâ³äàòè 
âëàñíèì ñòàíäàðòàì ðèñ, êîìïåòåíòíîñò³ é 
ö³ííîñòåé. Çàãàëîì ç îãëÿäó íà îïèñ âèÿâ-
ëåíèõ âçàºìîçâ’ÿçê³â ìîæíà ñòâåðäæóâàòè, 
ùî âèÿâëåí³ ìîäàëüí³ îçíàêè ìîòèâàö³éíî¿ 
äåòåðì³íàö³¿ çàäîâîëåíîñò³ ïðàöåþ äîñë³-
äæóâàíèõ ìåäïðàö³âíèê³â çà ïñèõîëîã³÷íèì 
çì³ñòîì º íå ëèøå îçíàêîþ ïðîôåñ³éíî¿ 
íîðìàòèâíîñò³ öèõ ôàõ³âö³â, à é ïîòóæíèì 
îñîáèñò³ñíèì ðåñóðñîì ¿õ ïðîôåñ³éíîãî 
çðîñòàííÿ.

Âèñíîâêè é ïåðñïåêòèâè. Çàïðîïîíîâà-
íå òåîðåòè÷íå òà åìï³ðè÷íå îá´ðóíòóâàííÿ 
çàäîâîëåíîñò³ ïðàöåþ â ñòðóêòóð³ ïðîôåñ³é-
íî¿ áåçïåêè ôàõ³âö³â ñòðåñîãåííèõ ïðîôåñ³é 
ñâ³ä÷èòü, ùî çàäîâîëåí³ñòü ïðàöåþ ìîæíà 

ââàæàòè ³íòåãðàëüíîþ îçíàêîþ ïðîÿâó ïðî-
ôåñ³éíî¿ áåçïåêè îñîáèñòîñò³. Ïåðñïåêòè-
âàìè ïîäàëüøîãî âèâ÷åííÿ ïðîáëåìè ââà-
æàºìî êâàë³ô³êîâàíó äåòàë³çàö³þ ñêëàäåííÿ 
åìï³ðè÷íèõ ïðîãðàì ³ç âèâ÷åííÿ çàäîâîëå-
íîñò³ ïðàöåþ ôàõ³âö³â ð³çíèõ ñïåö³àëüíîñòåé 
â³äïîâ³äíî äî çìîäåëüîâàíî¿ ñòðóêòóðíî-³-
ºðàðõ³÷íî¿ îðãàí³çàö³¿ ïðîôåñ³éíî¿ áåçïåêè 
îñîáèñòîñò³.
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ÕÀÐÀÊÒÅÐÈÑÒÈÊÀ ÏÐÎÄÓÊÒÈÂÍÎÑÒ² ÌÍÅÑÒÈ×ÍÈÕ ÔÓÍÊÖ²É  
ÁÎÊÑÅÐ²Â ÏÎ×ÀÒÊÎÂÎÃÎ ÏÅÐ²ÎÄÓ Ï²ÄÃÎÒÎÂÊÈ

Ìàëèê ß.Ê., ñòàðøèé âèêëàäà÷ 
êàôåäðè ïåäàãîã³êè òà ïñèõîëîã³¿

Õàðê³âñüêà äåðæàâíà àêàäåì³ÿ ô³çè÷íî¿ êóëüòóðè

-

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Ïðîáëåìà ïî-
øóêó ïñèõîëîã³÷íèõ çàêîíîì³ðíîñòåé çì³í 
ïñèõîëîã³÷íîãî çäîðîâ’ÿ òà â³äíîâëþâàííÿ 
ïñèõ³÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³ ñïîðòñìåí³â â åêñòðå-
ìàëüíèõ óìîâàõ ¿õ ïðîôåñ³éíîãî ôóíêö³î-
íóâàííÿ çàëèøàºòüñÿ àêòóàëüíîþ äëÿ ñó-
÷àñíî¿ ïñèõîëîã³÷íî¿ íàóêè òà ïðàêòèêè.

Íèçêó â³äõèëåíü ó ñòàí³ çäîðîâ’ÿ ñïîðòñ-
ìåí³â çà á³ëüø ãëèáîêîãî âèâ÷åííÿ åò³îëî-
ã³÷íèõ ìåõàí³çì³â ¿õ âèíèêíåííÿ ìîæå áóòè 
â³äíåñåíî äî ñòðåñîãåííèõ ðîçëàä³â – ïî-
ðóøåíü ôóíêö³é îðãàí³â ³ ñèñòåì, âèíèê-
íåííÿ é ðîçâèòîê ÿêèõ íàéá³ëüøîþ ì³ðîþ 
ïîâ’ÿçóºòüñÿ ç³ ñòðåñîâèìè ôàêòîðàìè. Äî 
ðå÷³, ïîêàçàíî, ùî ñõèëüí³ñòü äî ñòðåñîâèõ 
âïëèâ³â ôîðìóºòüñÿ â îñ³á ³ç ïåâíèìè ïñè-
õîô³ç³îëîã³÷íèìè îñîáëèâîñòÿìè.

Â îêðåìèõ äîñë³äæåííÿõ â³äçíà÷àºòüñÿ, 
ùî ó 82,87% ñïîðòñìåí³â, ÿê³ çàéìàþòüñÿ 
åêñòðåìàëüíèìè âèäàìè ñïîðòó, ñïîñòåð³-
ãàþòüñÿ äåôåêòè ôóíêö³é ³ ïñèõ³÷íî¿ ïðà-
öåçäàòíîñò³. Ó äåÿêèõ âèïàäêàõ çíèæåííÿ 
ïñèõ³÷íî¿ ïðàöåçäàòíîñò³ ñïîðòñìåí³â º ïåð-
øèìè òà/àáî äîì³íóþ÷èìè ñèìïòîìàìè çà-
ãàëüíîãî âèñíàæåííÿ îðãàí³çìó, ùî ³ñòîòíî 
âïëèâàº íà åôåêòèâí³ñòü ¿õíüî¿ ïðîôåñ³éíî¿ 
ä³ÿëüíîñò³, ïðîòå äàëåêî íå ïîâíîþ ì³ðîþ 
âðàõîâóºòüñÿ íà ïðàêòèö³ [1; 4; 7].

Çàãàëüíîâèçíàíî, ùî çìàãàëüíèé ïðî-
öåñ º îäíèì ³ç íàéñèëüí³øèõ ñòðåñîðíèõ 
âïëèâ³â ó æèòò³ ñïîðòñìåí³â. Ñõèëüí³ñòü 
äî òðàâì, íåâäàëèõ âèñòóï³â íà çìàãàííÿõ 
òàêîæ ìîæå îáóìîâëþâàòèñÿ ñòàíîì õðî-
í³÷íîãî ñòðåñó. Îñîáëèâèé ³íòåðåñ ó öüî-


