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ÑÅÊÖ²ß 2. ÏÅÄÀÃÎÃ²×ÍÀ ÒÀ Â²ÊÎÂÀ ÏÑÈÕÎËÎÃ²ß

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Ó ïåð³îä àêòèâ-
íèõ ñîö³àëüíî-ïîë³òè÷íèõ, åêîíîì³÷íèõ çì³í 
óñêëàäíþºòüñÿ ñîö³àëüíà ñèòóàö³ÿ äîðîñ-
ë³øàííÿ òà âèêîíàííÿ îñíîâíèõ çàâäàíü 
þíàöüêîãî â³êó, ï³äâèùóºòüñÿ ðèçèê âèíèê-
íåííÿ âíóòð³øíüîîñîáèñò³ñíèõ ïðîòèð³÷ òà 
êîíôë³êò³â. 

Â þíàöüêîìó â³ö³ âèíèêàº ïîòðåáà ó 
ñòàòåâî âèçíà÷åí³é ïîâåä³íö³ (Ñ.Ê. Íàðòî-
âà-Áî÷àâåð, Â.Þ. Êàãàí, Þ.ª. Àëüîøèíà 
òà ³í.), â îñîáèñò³ñíîìó òà ïðîôåñ³éíîìó 
ñàìîâèçíà÷åíí³. Ñóòòºâ³ â³äì³ííîñò³ ó ö³í-
í³ñíèõ îð³ºíòàö³ÿõ, ïîòðåáîâèõ ïðîô³ëÿõ, 
îñîáëèâîñòÿõ ïîäîëàííÿ ñêëàäíèõ æèòòº-
âèõ ñèòóàö³é ó ñòóäåíò³â ÷îëîâ³÷î¿ òà æ³íî-
÷î¿ ñòàò³ ñâ³ä÷àòü ïðî ð³çíó ïñèõîëîã³÷íó 
äåòåðì³íàö³þ ¿õ ïîâåä³íêè.

Ñòóï³íü ðîçðîáëåíîñò³ ïðîáëåìè. Îê-
ðåìèì àñïåêòàì âèâ÷åííÿ ïðîáëåìè âíó-
òð³øíüîîñîáèñò³ñíèõ êîíôë³êò³â òà ïðîòè-
ð³÷ ó ä³â÷àò òà þíàê³â ïðèñâÿ÷åí³ ðîáîòè 
Ë.². Àíöèôåðîâî¿, Ì.Â. Ãàìåçî, Å.Ô. Çåºðà, 
Â.À. Ïåòðîâñüêîãî, Þ.Ï. Þðëîâà. Ñó÷àñí³ 

äîñë³äæåííÿ çîñåðåäæåí³ íà ðîëüîâèõ òà 
ãåíäåðíèõ âíóòð³øíüîîñîáèñò³ñíèõ êîí-
ôë³êòàõ [3; 5; 7; 8], íå äîñòàòíüî âðàõîâà-
íî çíà÷åííÿ ôàêòîðó ñòàò³ äëÿ ³íøèõ éîãî 
âèä³â. Àêòóàëüí³ñòü äîñë³äæåíü ó öüîìó 
íàïðÿìêó ïîâ’ÿçàíà ç íåîáõ³äí³ñòþ âèçíà-
÷åííÿ òåîðåòè÷íèõ òà ïðàêòè÷íèõ çàñàä 
ðîçðîáêè ãåíäåðíî-ñïåöèô³÷íèõ ïðîãðàì 
ôîðìóâàííÿ êîíñòðóêòèâíèõ ôîðì ïîäî-
ëàííÿ âíóòð³øíüîîñîáèñò³ñíèõ êîíôë³êò³â ó 
þíàöüêîìó â³ö³.

Ìåòîþ íàøîãî äîñë³äæåííÿ áóëî âè-
ÿâèòè îñîáëèâîñò³ âíóòð³øíüîîñîáèñò³ñíèõ 
êîíôë³êò³â òà êîìïëåêñó ÿêîñòåé, ïîâ’ÿçà-
íèõ ³ç ¿õ âèíèêíåííÿì, ó ñòóäåíò³â ÷îëîâ³÷î¿ 
òà æ³íî÷î¿ ñòàò³. 

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Íàìè 
áóâ âèêîðèñòàíèé òàêèé êîìïëåêñ ïñè-
õîä³àãíîñòè÷íèõ ìåòîäèê: ìåòîäèêà «Ð³-
âåíü ñï³ââ³äíîøåííÿ ö³ííîñò³ òà äîñòóï-
íîñò³ ó ð³çíèõ æèòòºâèõ ñôåðàõ» (ñèñòåìà  
«Ä³àãíîñòèêà âíóòð³øíüîãî êîíôë³êòó»  
Î.Á. Ôàíòàëîâî¿), ìåòîäèêà «Ñïîñîáè 
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ïîâåä³íêè ïî ïîäîëàííþ» Ð. Ëàçàðóñà,  
Ñ. Ôîëêìàíà â àäàïòàö³¿ Ò.Ë. Êðþêîâî¿, 
ìåòîäèêà «Ñòèëü ñàìîðåãóëÿö³¿ ïîâåä³íêè» 
Â.². Ìîðîñàíîâî¿, Î.Ì. Êîíîç, ìåòîäèêà 
«Ñòóï³íü âèðàæåíîñò³ íåâðîòè÷íèõ ñõèëü-
íîñòåé» Ì.À. Êóçíºöîâà, ìåòîäèêà «Ñàìî-
îö³íêà ð³âíÿ òðèâîæíîñò³» ×.Ä. Ñï³ëáåðãå-
ðà, Þ.Ë. Õàí³íà. Ó ìàòåìàòèêî-ñòàòèñòè÷í³é 
îáðîáö³ äàíèõ âèêîðèñòîâóâàâñÿ U-êðèòå-
ð³é Ìàííà-Ó³òí³, Êîëìîãîðîâà-Ñì³ðíîâà, 
äèñïåðñ³éíèé àíàë³ç.

Äîñë³äæåííÿ ïðîâîäèëîñÿ íà áàç³ ôà-
êóëüòåòó ì³æíàðîäíèõ îñâ³òí³õ ïðîãðàì, 
êîìï’þòåðíèõ òåõíîëîã³é, òåõíîëîã³÷íîãî 
ôàêóëüòåòó Óêðà¿íñüêî¿ ³íæåíåðíî-ïåäà-
ãîã³÷íî¿ àêàäåì³¿ òà ôàêóëüòåòó ïñèõîëî-
ã³¿ òà ñîö³îëîã³¿ ÕÍÏÓ ³ì. Ã.Ñ. Ñêîâîðîäè. 
Ó äîñë³äæåíí³ áðàëè ó÷àñòü 200 ñòóäåíò³â 
ð³çíèõ êóðñ³â íàâ÷àííÿ – â³ä 1-ãî äî 5-ãî,  
80 – ÷îëîâ³÷î¿ òà 120 – æ³íî÷î¿ ñòàò³.

Ïðîâåäåíèé àíàë³ç ïîêàçíèê³â çà êðè-
òåð³ºì Ìàííà-Ó³òí³ òà Êîëìîãîðîâà-Ñì³ð-
íîâà ó ñòóäåíò³â ÷îëîâ³÷î¿ òà æ³íî÷î¿ ñòà-
ò³ âèÿâèâ ñòàòèñòè÷íî çíà÷óù³ â³äì³ííîñò³ 
ó ïåâíèõ ñôåðàõ ö³ííîñòåé (äèâ. òàáë. 1). 
Òàê, ó ñòóäåíò³â æ³íî÷î¿ ñòàò³ á³ëüø âèðà-
æåí³ ïîêàçíèêè âíóòð³øíüîîñîáèñò³ñíèõ 
êîíôë³êò³â «âïåâíåí³ñòü ó ñîá³» (U=3329,5; 
ð<0,01), «ùàñëèâå ñ³ìåéíå æèòòÿ» (U=3412; 
ð<0,05) òà çàãàëüíèé ïîêàçíèê âíóòð³øíüî¿ 
êîíôë³êòíîñò³ (U=3454; ð<0,05), í³æ ó ñòó-
äåíò³â ÷îëîâ³÷î¿ ñòàò³. Âíóòð³øí³é êîíôë³êò 
âïåâíåíîñò³ â ñîá³ â³äîáðàæàº ïðîáëåìó 
íàáóòòÿ âïåâíåíîñò³ â ñîá³ ó ä³â÷àò. Äîñë³-
äæåííÿ Ò.Â. Áåíäàñ ïîêàçóþòü íèæ÷³ ïî-
êàçíèêè âïåâíåíîñò³ â ñîá³ ó æ³íîê, í³æ ó 
÷îëîâ³ê³â, ïîÿñíþþ÷è öå íå çàâæäè àäåê-
âàòíèì ñïðèéíÿòòÿì ñåáå ÿê âïåâíåíî¿ ëþ-
äèíè ÷îëîâ³êàìè [2]. Ãåíäåðí³ ñòåðåîòèïè, 
ùî íàâ’ÿçóþòü äîì³íóâàííÿ ÷îëîâ³êàì, ìî-
æóòü ñïðèÿòè â³ä÷óòòþ ìåíøî¿ âïåâíåíîñò³ 

â ñîá³ ó æ³íîê. Á³ëüø âèðàæåí³ ïîêàçíèêè 
âíóòð³øíüîîñîáèñò³ñíîãî êîíôë³êòó «ùà-
ñëèâå ñ³ìåéíå æèòòÿ» ó ñòóäåíòîê â³äîáðà-
æàº ö³íí³ñòü ñ³ì’¿, ÿêà á³ëüøå ðîçâèíóòà ó 
æ³íîê, í³æ ó ÷îëîâ³ê³â [4, ñ. 163]. Äîñë³äæåí-
íÿ ïîêàçóþòü, ùî ä³â÷àòà øâèäøå âèÿâëÿ-
þòüñÿ ïñèõîëîã³÷íî ãîòîâèìè äî ñòâîðåííÿ 
øëþáó, à ãåíäåðí³ ñòåðåîòèïè ùîäî îñíî-
âíî¿ ðîë³ æ³íêè ìîæóòü ñòèìóëþâàòè ó íèõ 
áàæàííÿ ðåàë³çàö³¿ äàíî¿ ñôåðè ó ìîëîäî-
ìó â³ö³, ùî ³ ïîðîäæóº âíóòð³øí³é êîíôë³êò. 

Ó ñòóäåíò³â ÷îëîâ³÷î¿ ñòàò³ íà ñòàòèñòè÷-
íî çíà÷óùîìó ð³âí³ á³ëüø âèðàæåíèìè âè-
ÿâèëèñÿ ïîêàçíèêè âíóòð³øíüîîñîáèñò³ñíî-
ãî êîíôë³êòó «íàÿâí³ñòü õîðîøèõ òà â³ðíèõ 
äðóç³â» (U=3053,2; ð<0,01) òà âíóòð³øíüî-
ãî âàêóóìó «òâîð÷³ñòü» (U=3245,3; ð<0,01). 
Âíóòð³øíüîîñîáèñò³ñíèé êîíôë³êò ñôåðè 
äðóç³â â³äîáðàæàº ö³íí³ñòü õîðîøèõ äðóç³â 
äëÿ þíàê³â, ùî ï³äòâåðäæóºòüñÿ ñó÷àñíèìè 
äîñë³äæåííÿìè ãåíäåðíî¿ ïñèõîëîã³¿ ïðî 
âèùó ö³íí³ñòü äðóç³â äëÿ ÷îëîâ³ê³â, í³æ äëÿ 
æ³íîê [2; 4]. Çíà÷íî âèù³ ïîêàçíèêè âàêóó-
ìó ñôåðè òâîð÷îñò³ ñâ³ä÷àòü ïðî òåíäåíö³þ 
äî çíåö³íåííÿ äëÿ þíàê³â ñôåðè òâîð÷îñ-
ò³ ó á³ëüø³é ì³ð³, í³æ ó ä³â÷àò. Ñïèðàþ÷èñü 
íà äîñë³äæåííÿ ³ºðàðõ³¿ ïîòðåá À. Ìàñëîó, 
ìîæíà ñêàçàòè, äëÿ ìîëîäèõ ëþäåé, ÿê³ ùå 
íå äîñÿãëè á³ëüø âàæëèâèõ äëÿ ñåáå ïî-
òðåá íèæ÷îãî ïîðÿäêó, ö³íí³ñòü «êðàñà ïðè-
ðîäè òà ìèñòåöòâà» çíåö³íþºòüñÿ. 

Âèÿâëåíî, ùî ó ä³â÷àò ñïîñòåð³ãàºòü-
ñÿ âèùèé çàãàëüíèé ïîêàçíèê âíóòð³øíüî¿ 
êîíôë³êòíîñò³, í³æ ó þíàê³â. Äåç³íòåãðàö³ÿ 
â ìîòèâàö³éíî-îñîáèñò³ñí³é ñôåð³ (ðîçá³æ-
í³ñòü «ö³íí³ñòü-äîñòóïí³ñòü» çà âñ³ìà ñôå-
ðàìè ö³ííîñòåé), ÿê çàçíà÷àº Î.Á. Ôàíòàëî-
âà, ñâ³ä÷èòü ïðî «ñòóï³íü íåçàäîâîëåíîñò³ 
ïîòî÷íîþ æèòòºâîþ ñèòóàö³ºþ, âíóòð³øíþ 
êîíôë³êòí³ñòü, áëîêàäó îñíîâíèõ ïîòðåá, ç 
îäíîãî áîêó, à òàêîæ ïðî ð³âåíü ñàìîðåà-

Òàáëèöÿ 1
Â³äì³ííîñò³ ó ïîêàçíèêàõ âíóòð³øíüîîñîáèñò³ñíèõ êîíôë³êò³â  

ó ñòóäåíò³â ÷îëîâ³÷î¿ òà æ³íî÷î¿ ñòàò³

Âíóòð³øí³ êîíôë³êòè æèòòºâèõ 
ñôåð çà Î.Á. Ôàíòàëîâîþ

Ñòàòü
×îëîâ³÷à Æ³íî÷à

Íàÿâí³ñòü õîðîøèõ òà â³ðíèõ äðóç³â 1,7 ±3,334 0,5±,09
U 3053,2**

Âïåâíåí³ñòü ó ñîá³ 1,4± 2,9 2,45± 3,8
U 3329,5**

Ùàñëèâå ñ³ìåéíå æèòòÿ 3,9±4,4 5,2 ±3,8
U 3412*

Òâîð÷³ñòü 7,8±4,3 6,5±4,1
U 3245,3**

²íòåãð. ïîêàçíèê âíóòð³øíüî¿ êîí-
ôë³êòíîñò³ 41,6±15,9 45,4±14,02

U 3454*

Ïðèì³òêà: *– íà ð³âí³ çíà÷óùîñò³ ð< 0,05, ** – íà ð³âí³ çíà÷óùîñò³ ð<0,01
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ë³çàö³¿, âíóòð³øíüî¿ ³äåíòè÷íîñò³, ³íòåãðîâà-
íîñò³, ãàðìîí³¿ – ç ³íøîãî áîêó» [8, ñ. 12]. 
Íà íàøó äóìêó, â³ä÷óòòÿ íåäîñÿæíîñò³ ñôåð 
ö³ííîñòåé ó ä³â÷àò ìîæå áóòè ïîâ’ÿçàíå ³ç 
âíóòð³øí³ì êîíôë³êòîì «âïåâíåí³ñòü ó ñîá³», 
ùî àêòóàë³çóº ïåðåøêîäè âíóòð³øíüîãî õà-
ðàêòåðó íà øëÿõó ðåàë³çàö³¿ ö³ííîñòåé, òàê³ 
ÿê âíóòð³øí³ âàãàííÿ, ñòðàõè, òðèâîãè. 

Âèðàæåí³ñòü ïîêàçíèê³â âíóòð³øíüîîñî-
áèñò³ñíèõ êîíôë³êò³â ó ñòóäåíò³â âèÿâèëàñÿ 
íåð³âíîì³ðíîþ, òîìó íàìè âèä³ëåíî ð³âí³ 
âíóòð³øíüî¿ êîíôë³êòíîñò³: íèçüêèé, ñåðåä-
í³é òà âèñîêèé. Íèçüêèé ð³âåíü âíóòð³øíüî¿ 
êîíôë³êòíîñò³ ïîêàçóº çàäîâîëåí³ñòü òà ðåà-
ë³çàö³þ á³ëüøîñò³ æèòòºâèõ ñôåð ö³ííîñòåé; 
ñåðåäí³é ð³âåíü – ð³âåíü íåçàäîâîëåíîñò³ 
æèòòºâèõ ïîòðåá òà ö³ííîñòåé â þíàöüêî-
ìó â³ö³, ÿêèé ìîæå âèêîíóâàòè ñòèìóëþþ÷ó 
ôóíêö³þ; âèñîêèé ð³âåíü – áëîêàäà îñíîâíèõ 
ïîòðåá, íèçüêèé ð³âåíü ñàìîðåàë³çàö³¿. 

Ó íàøèõ ïîïåðåäí³õ ðîáîòàõ âèÿâëåíî 

êîìïëåêñ ÿêîñòåé, ïîâ’ÿçàíèõ ³ç âèíèêíåí-
íÿì òà ïåðåá³ãîì âíóòð³øíüîîñîáèñò³ñíèõ 
êîíôë³êò³â, ùî âêëþ÷àº ñàìîðåãóëÿö³þ, 
êîï³íã-ñòðàòåã³¿, íåâðîòè÷í³ ñõèëüíîñò³ 
òà òðèâîæí³ñòü [1]. Äèñïåðñ³éíèé àíàë³ç 
êîìïëåêñó ÿêîñòåé, ïîâ’ÿçàíèõ ³ç âíóòð³ø-
íüîîñîáèñò³ñíèì êîíôë³êòîì ó þíàöüêîìó 
â³ö³, âèÿâèâ çíà÷óù³ åôåêòè ôàêòîðó ñòàò³ 
òà ð³çíèõ ð³âí³â âíóòð³øíüî¿ êîíôë³êòíîñò³ 
(äèâ. ðèñ. 1-8). 

Â³äì³÷àþòüñÿ ð³çí³ òåíäåíö³¿ ðîçâèòêó 
ïîêàçíèê³â ñàìîðåãóëÿö³¿ ó ä³â÷àò òà þíàê³â 
³ç ð³çíèìè ð³âíÿìè âíóòð³øíüî¿ êîíôë³êòíî-
ñò³. Òàê, ïîêàçíèêè ïðîöåñó ñàìîðåãóëÿ-
ö³¿ «ïëàíóâàííÿ» âèù³ ó ä³â÷àò (F=18,350; 
p=0,05), í³æ ó þíàê³â. Íàéâèù³ ïîêàçíèêè 
ïðîöåñó «ïëàíóâàííÿ» âèÿâëÿþòüñÿ ó ä³â÷àò 
³ç ñåðåäí³ì òà âèñîêèì ð³âíÿìè âíóòð³øíüî¿ 
êîíôë³êòíîñò³, ùî ïîêàçóº ¿õ ñõèëüí³ñòü äî 
àêòèâíîãî òà óñâ³äîìëåíîãî âèñóâàííÿ òà 
ïëàíóâàííÿ âëàñíèõ ö³ëåé. Çíà÷íèé ñïàä 

Ðèñ. 1. Ðîçâèòîê ïðîöåñó ñàìîðåãóëÿö³¿ 
«ïðîãðàìóâàííÿ» íà ð³çíèõ ð³âíÿõ 

âíóòð³øíüî¿ êîíôë³êòíîñò³ ó ñòóäåíò³â 
÷îëîâ³÷î¿ òà æ³íî÷î¿ ñòàò³

Ðèñ. 2. Ðîçâèòîê çàãàëüíîãî ïîêàçíèêà 
óñâ³äîìëåíî¿ ñàìîðåãóëÿö³¿ íà ð³çíèõ 

ð³âíÿõ âíóòð³øíüî¿ êîíôë³êòíîñò³  
ó ñòóäåíò³â ÷îëîâ³÷î¿ òà æ³íî÷î¿ ñòàò³

Ðèñ. 3. Ðîçâèòîê ñèòóàòèâíî¿ òðèâîæíîñò³  
íà ð³çíèõ ð³âíÿõ âíóòð³øíüî¿ êîíôë³êòíîñò³ 

ó ñòóäåíò³â ÷îëîâ³÷î¿ òà æ³íî÷î¿ ñòàò³

Ðèñ. 4. Ðîçâèòîê îñîáèñò³ñíî¿ òðèâîæíîñò³ 
íà ð³çíèõ ð³âíÿõ âíóòð³øíüî¿ êîíôë³êòíîñò³ 

ó ñòóäåíò³â ÷îëîâ³÷î¿ òà æ³íî÷î¿ ñòàò³



àóêîâèé â³ñíèê Õåðñîíñüêîãî äåðæàâíîãî óí³âåðñèòåòóÍ 93

ïðîöåñó «ïëàíóâàííÿ» ó þíàê³â ³ç ñåðåäí³ì 
ð³âíåì âíóòð³øíüî¿ êîíôë³êòíîñò³ ñâ³ä÷èòü 
ïðî çíèæåí³ ìîæëèâîñò³ äî óñâ³äîìëåíî-
ãî ïëàíóâàííÿ, ñèòóàòèâí³ñòü òà íåñàìî-
ñò³éí³ñòü ö³ëåé. Àëå íà âèñîêîìó ð³âí³ âíó-
òð³øíüî¿ êîíôë³êòíîñò³ äàíèé ðåãóëÿòèâíèé 
ïðîöåñ ó þíàê³â äîñÿãàº ð³âíÿ éîãî ðîçâèò-
êó ó ä³â÷àò. Òàêèì ÷èíîì, âíóòð³øíÿ êîí-
ôë³êòí³ñòü ìîæå âèêîíóâàòè ìîá³ë³çàö³éíó 
ðîëü, ñòèìóëþþ÷è óñâ³äîìëåíå ïëàíóâàííÿ 
ä³ÿëüíîñò³, â òîìó ÷èñë³ ïî ðåàë³çàö³¿ âëàñ-
íèõ ö³ëåé òà ö³ííîñòåé. Íà ðèñ. 1 âèäíî 
òåíäåíö³þ çðîñòàííÿ ïîêàçíèê³â ïðîöåñó 
«ïðîãðàìóâàííÿ» íà êîæíîìó íàñòóïíîìó 
ð³âí³ âíóòð³øíüî¿ êîíôë³êòíîñò³ ó þíàê³â 
òà ä³â÷àò. Ñàìå öåé ðåãóëÿòîðíèé ïðîöåñ 
ïîâ’ÿçóºòüñÿ Â.². Ìîðîñàíîâîþ ³ç âíóòð³ø-
íüîþ êîíôë³êòí³ñòþ, ÿê òåíäåíö³ÿ äî æîð-
ñòêîãî ïðîäóìóâàííÿ ñïîñîá³â ä³é ó äîñÿã-
íåíí³ âëàñíèõ ïëàí³â, ùî ìîæå óòâîðþâàòè 
òà ïîãëèáëþâàòè âíóòð³øí³ êîíôë³êòè «ö³í-
íîñò³-äîñòóïíîñò³». Á³ëüø âèñîêèé ð³âåíü 
ïîêàçíèê³â ïðîöåñó «ïðîãðàìóâàííÿ» ó 
ä³â÷àò (F=18,350; p=0,05) ïîêàçóº á³ëü-
øó ñôîðìîâàí³ñòü íàâè÷îê ïðîäóìóâàííÿ 
ñïîñîá³â ä³é ³ ïîâåä³íêè äëÿ äîñÿãíåííÿ 
íàì³÷åíèõ ö³ëåé, äåòàë³çîâàíîñò³ òà ðîç-
ãîðíåíîñò³ ðîçðîáëþâàíèõ ïðîãðàì íà âñ³õ 
ð³âíÿõ âíóòð³øíüî¿ êîíôë³êòíîñò³. Ç îäíîãî 
áîêó, òàêà òåíäåíö³ÿ ìîæå ñòèìóëþâàòè âè-
íèêíåííÿ âíóòð³øí³õ êîíôë³êò³â, à ç ³íøî-
ãî – áóòè ñóòòºâèì ðåñóðñîì ó ¿õ óñâ³äîì-
ëåíí³ òà ïîäîëàíí³.

Ñïîñòåð³ãàºòüñÿ òåíäåíö³ÿ äî çá³ëüøåí-
íÿ ïîêàçíèê³â ðåãóëÿòèâíîãî ïðîöåñó «îö³í-
êà ðåçóëüòàò³â» (F=18,350; p=0,05) ç³ çá³ëü-
øåííÿì ð³âíÿ âíóòð³øíüî¿ êîíôë³êòíîñò³ ó 
ä³â÷àò, çíèæåííÿ ³ ïåðåõîäó ìàéæå ó ïëàòî 
ó þíàê³â. Òàê, ä³â÷àòàì ïðèòàìàííà ðîçâè-
íåí³ñòü ³ àäåêâàòí³ñòü ñàìîîö³íêè, ñôîðìî-
âàí³ñòü òà ñò³éê³ñòü ñóá’ºêòèâíèõ êðèòåð³¿â 
îö³íêè ðåçóëüòàò³â ðàçîì ç³ çá³ëüøåííÿì 
ð³âíÿ âíóòð³øíüî¿ êîíôë³êòíîñò³. Ó þíàê³â ³ç 
ñåðåäí³ì òà âèñîêèì ð³âíÿìè âíóòð³øíüî¿ 
êîíôë³êòíîñò³ â³äáóâàºòüñÿ çíèæåííÿ êðè-
òè÷íîñò³ äî âëàñíî¿ ä³ÿëüíîñò³ òà ïîâåä³íêè. 

Ö³êàâ³ òåíäåíö³¿ äî àêòèâíîãî çá³ëüøåí-
íÿ ïîêàçíèê³â óñâ³äîìëåíî¿ ñàìîðåãóëÿö³¿ 
íà êîæíîìó íàñòóïíîìó ð³âí³ êîíôë³êòíîñò³ 
ó ä³â÷àò (F=10,358; p=0,05) âèäíî íà ðèñ. 
2. Þíàêè ç íèçüêèì òà ñåðåäí³ì ð³âíÿìè 
âíóòð³øíüî¿ êîíôë³êòíîñò³ ìàþòü ïðèáëèç-
íî îäíàêîâ³ ïîêàçíèêè ñàìîðåãóëÿö³¿, ³ ¿õ 
çá³ëüøåííÿ â³äáóâàºòüñÿ íà âèñîêîìó ð³âí³. 
Äàíà òåíäåíö³ÿ ðîçêðèâàº çíà÷åííÿ âèñîêî-
ãî ð³âíÿ ñàìîðåãóëÿö³¿ äëÿ óñâ³äîìëåíîñò³ 
âëàñíèõ êîíôë³êò³â òà âèñòóïàº, ÿê ïîêàç-
íèê âèñîêîãî ð³âíÿ ñóá’ºêòíîãî ðîçâèòêó ó 
îñîáèñòîñò³ ç âíóòð³øíüîîñîáèñò³ñíèì êîí-
ôë³êòîì «ö³ííîñò³-äîñòóïíîñò³». Íå âèÿâëåíî 
çíà÷åííÿ ôàêòîðó ñòàò³ òà ð³âí³â âíóòð³øíüî¿ 

êîíôë³êòíîñò³ ó ïîêàçíèêàõ ðåãóëÿòèâíîãî 
ïðîöåñó «ìîäåëþâàííÿ» òà ðåãóëÿòîðíèõ 
ÿêîñòåé «ñàìîñò³éí³ñòü» òà «ãíó÷ê³ñòü».

Â³äì³÷àþòüñÿ ð³çí³ òåíäåíö³¿ ðîçâèòêó 
ïîêàçíèê³â òðèâîæíîñò³ ó ñòóäåíò³â ÷îëî-
â³÷î¿ òà æ³íî÷î¿ ñòàò³ íà ð³çíèõ ð³âíÿõ âíó-
òð³øíüî¿ êîíôë³êòíîñò³ (ðèñ. 3, 4). Äèñïåð-
ñ³éíèé àíàë³ç ïîêàçàâ òåíäåíö³þ, çà ÿêîþ 
ñèòóàòèâíà òðèâîæí³ñòü á³ëüø ïðèòàìàííà 
ñòóäåíòàì æ³íî÷î¿ ñòàò³ (F=15,4; p=0,04). 
Ó ñòóäåíòîê ñïîñòåð³ãàºòüñÿ çá³ëüøåííÿ 
ð³âíÿ ñèòóàòèâíî¿ òðèâîæíîñò³ íà âèñîêî-
ìó ð³âí³ âíóòð³øíüî¿ êîíôë³êòíîñò³, ùî ðîç-
êðèâàº òåíäåíö³þ ä³â÷àò äî á³ëüø åìîö³é-
íî ãëèáîêîãî ñïðèéíÿòòÿ æèòòºâèõ ïîä³é 
òà ðîçóì³ííÿ á³ëüøîãî ñïåêòðó ñèòóàö³é, ÿê 
íåáåçïå÷íèõ òà ñêëàäíèõ äëÿ ïîäîëàííÿ, 
á³ëüøî¿ íàïðóãè â ñòðåñîãåííèõ ñèòóàö³ÿõ 
[4, ñ. 101-103]. Òàê, ñòóäåíòêàì ïðèòàìàí-
íèé íèæ÷èé ïîð³ã òîëåðàíòíîñò³ äî åìîö³é-
íîãî ñïðèéíÿòòÿ ñòðåñîð³â, í³æ ñòóäåíòàì 
÷îëîâ³÷î¿ ñòàò³. Ó ñòóäåíò³â ÷îëîâ³÷î¿ ñòàò³ 
ïîêàçíèêè ìàéæå îäíàêîâ³ íà âñ³õ ð³âíÿõ 
âíóòð³øíüî¿ êîíôë³êòíîñò³, íåâåëèêå çá³ëü-
øåííÿ ñïîñòåð³ãàºòüñÿ íà ñåðåäíüîìó ð³â-
í³ ó ïîð³âíÿíí³ ³ç íèçüêèì, ùî ñâ³ä÷èòü ïðî 
á³ëüø åìîö³éíî ñïîê³éíå ïåðåæèâàííÿ âíó-
òð³øíüîîñîáèñò³ñíèõ êîíôë³êò³â. 

Çà ðåçóëüòàòàìè äèñïåðñ³éíîãî àíàë³çó 
ð³âíÿ ðîçâèòêó îñîáèñò³ñíî¿ òðèâîæíîñò³ íà 
ð³çíèõ ð³âíÿõ âíóòð³øíüî¿ êîíôë³êòíîñò³ ó 
ñòóäåíò³â ÷îëîâ³÷î¿ òà æ³íî÷î¿ ñòàò³ (íà ðèñ. 
4) áà÷èìî òåíäåíö³þ, çà ÿêîþ çíà÷èìî âèù³ 
ïîêàçíèêè îñîáèñò³ñíî¿ òðèâîæíîñò³ ïðè-
òàìàíí³ ñòóäåíòêàì (F=14,3; p=0,034) íà 
âñ³õ ð³âíÿõ âíóòð³øíüî¿ êîíôë³êòíîñò³. Ïðè-
÷îìó íàéâèù³ ïîêàçíèêè íà íèçüêîìó ð³âí³ 
âíóòð³øíüî¿ êîíôë³êòíîñò³, çà ÿêèì ñë³äóº 
ñïàä ïîêàçíèê³â îñîáèñò³ñíî¿ òðèâîæíîñò³ 
íà ñåðåäíüîìó ð³âí³ ³ íåâåëèêå ï³äâèùåííÿ 
íà âèñîêîìó ð³âí³ âíóòð³øíüî¿ êîíôë³êòíî-
ñò³. Äîö³ëüíî âðàõóâàòè á³ëüøó ðîçâèíå-
í³ñòü âíóòð³øíüîãî êîíôë³êòó «âïåâíåí³ñòü 
ó ñîá³» ó ñòóäåíò³â æ³íî÷î¿ ñòàò³, ÿê êëþ÷î-
âîãî ó ï³äâèùåíí³ ïîêàçíèê³â îñîáèñò³ñíî¿ 
òðèâîæíîñò³, à òàêîæ çíà÷åííÿ îñîáèñò³ñ-
íî¿ òðèâîæíîñò³, ÿê äæåðåëà ñïðèéíÿòòÿ 
øèðîêîãî ñïåêòðó ñèòóàö³é, çàãðîçëèâèõ 
äëÿ ñàìîîö³íêè òà ñàìîïîâàãè. Ó ñòóäåíò³â 
÷îëîâ³÷î¿ ñòàò³ ñïîñòåð³ãàºòüñÿ íåâåëèêå 
çá³ëüøåííÿ ïîêàçíèê³â òðèâîæíîñò³ ó çà-
ëåæíîñò³ â³ä ð³âíÿ âíóòð³øíüî¿ êîíôë³êòíî-
ñò³, àëå çàãàëîì ïîêàçíèêè â³äïîâ³äàþòü 
ñåðåäíüîìó ð³âíþ òðèâîæíîñò³. 

Îòæå, âíóòð³øíÿ êîíôë³êòí³ñòü ó ä³â÷àò 
ïîâ’ÿçàíà ç á³ëüø âèðàæåíèìè ïîêàçíèêà-
ìè ñèòóàòèâíî¿ òà îñîáèñò³ñíî¿ òðèâîæíî-
ñò³, ùî â³äîáðàæàº ¿õ çàãàëüíó òåíäåíö³þ 
äî á³ëüø åìîö³éíî ãëèáîêîãî ñïðèéíÿòòÿ 
ïîä³é òà á³ëüø íèçüêî¿ åìîö³éíî¿ òîëåðàíò-
íîñò³ äî ñòðåñîð³â. 
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Âèÿâëåí³ çíà÷óù³ åôåêòè ôàêòîðó ñòàò³ 
òà ð³çíèõ ð³âí³â âíóòð³øíüî¿ êîíôë³êòíîñò³ ó 
ïîêàçíèêàõ êîï³íã-ñòðàòåã³é. Ó âèêîðèñòàíí³ 
êîï³íã-ñòðàòåã³¿ «ïîøóê ñîö³àëüíî¿ ï³äòðèì-
êè» (ðèñ. 5) ñïîñòåð³ãàþòüñÿ òàê³ òåíäåíö³¿: 
íàéâèù³ ïîêàçíèêè ó ñòóäåíò³â æ³íî÷î¿ ñòàò³ 
íà íèçüêîìó ð³âí³ âíóòð³øíüî¿ êîíôë³êòíî-
ñò³, çíèæåííÿ ïîêàçíèê³â íà ñåðåäíüîìó 
ð³âí³ ³ ïåðåõ³ä ìàéæå ó ïëàòî íà âèñîêîìó 
ð³âí³ (F=15,6; p=0,04). Ðåçóëüòàòè ï³äòâåð-
äæóþòüñÿ ãåíäåðíèìè ñòåðåîòèïàìè ïðî 
òå, ùî æ³íêè âèÿâëÿþòü á³ëüøó êîìóí³êàòèâ-
íó àêòèâí³ñòü, ñîö³àëüíà ï³äòðèìêà âèñòó-
ïàº äëÿ íèõ ðåñóðñîì ïîäîëàííÿ ñêëàäíî¿ 
æèòòºâî¿ ñèòóàö³¿ [2]. Ó ñòóäåíò³â ÷îëîâ³÷î¿ 
ñòàò³ ïîêàçíèêè äåùî çá³ëüøóþòüñÿ ëèøå 
íà ñåðåäíüîìó ð³âí³, çíîâó çíèæóþ÷èñü íà 
âèñîêîìó ð³âí³. Ãåíäåðíèé ñòåðåîòèï ïîâå-
ä³íêè äëÿ ÷îëîâ³ê³â âêëþ÷àº çìàãàëüí³ñòü ³ 

äîì³íóâàííÿ, çâåðíåííÿ çà äîïîìîãîþ äî 
³íøèõ ó ñêëàäíèõ ñèòóàö³ÿõ äëÿ íèõ º ïðî-
ÿâîì ñëàáêîñò³, âèçíàííÿ ñåáå íåçäàòíèì, 
«ïåðåìîæåíèì».

Ðåçóëüòàòè äèñïåðñ³éíîãî àíàë³çó ð³âíÿ 
ðîçâèòêó êîï³íã-ñòðàòåã³¿ «ïîçèòèâíà ïåðåî-
ö³íêà» (ðèñ. 6) íà ð³çíèõ ð³âíÿõ âíóòð³øíüî¿ 
êîíôë³êòíîñò³ ó ñòóäåíò³â ÷îëîâ³÷î¿ òà æ³íî-
÷î¿ ñòàò³ ñâ³ä÷àòü ïðî íàÿâí³ñòü òåíäåíö³¿, çà 
ÿêîþ ñòóäåíòè æ³íî÷î¿ ñòàò³ çíà÷íî á³ëüøå 
ñõèëüí³ âèêîðèñòîâóâàòè êîï³íã-ñòðàòåã³þ 
«ïîçèòèâíà ïåðåîö³íêà» (F=13,4; p=0,04), 
í³æ ñòóäåíòè ÷îëîâ³÷î¿ ñòàò³, îñîáëèâî íà âè-
ñîêîìó ð³âí³ âíóòð³øíüî¿ êîíôë³êòíîñò³. Çà 
ðåçóëüòàòàìè äîñë³äæåíü ÷îëîâ³êè á³ëüøå 
ñõèëüí³ äî âèêîðèñòàííÿ ïðîáëåìíî-îð³ºí-
òîâàíèõ ñòðàòåã³é ïîäîëàííÿ [2, ñ. 272], à âè-
êîðèñòàííÿ êîãí³òèâíî¿ êîï³íã-ñòðàòåã³¿, ùî 
ïåðåäáà÷àº çì³íó çì³ñòó ïðîáëåìè áåç çì³íè 

Ðèñ. 5. Ðîçâèòîê êîï³íã-ñòðàòåã³¿ «ïîøóê 
ñîö³àëüíî¿ ï³äòðèìêè» íà ð³çíèõ ð³âíÿõ 
âíóòð³øíüî¿ êîíôë³êòíîñò³ ó ñòóäåíò³â 

÷îëîâ³÷î¿ òà æ³íî÷î¿ ñòàò³

Ðèñ. 6. Ðîçâèòîê êîï³íã-ñòðàòåã³¿ 
«ïîçèòèâíà ïåðåîö³íêà» íà ð³çíèõ ð³âíÿõ 
âíóòð³øíüî¿ êîíôë³êòíîñò³ ó ñòóäåíò³â 

÷îëîâ³÷î¿ òà æ³íî÷î¿ ñòàò³

Ðèñ. 7. Ðîçâèòîê íåâðîòè÷íî¿ ñõèëüíîñò³  
«â ñóñï³ëüíîìó âèçíàíí³ òà ïðåñòèæ³»  

íà ð³çíèõ ð³âíÿõ âíóòð³øíüî¿ êîíôë³êòíîñò³ 
ó ñòóäåíò³â ÷îëîâ³÷î¿ òà æ³íî÷î¿ ñòàò³

Ðèñ. 8. Ðîçâèòîê íåâðîòè÷íî¿ ñõèëüíîñò³  
«ó äîñÿãíåíí³ äîñêîíàëîñò³ ³ íåâðàçëèâîñò³» 
íà ð³çíèõ ð³âíÿõ âíóòð³øíüî¿ êîíôë³êòíîñò³ 

ó ñòóäåíò³â ÷îëîâ³÷î¿ òà æ³íî÷î¿ ñòàò³
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ïðîáëåìíî¿ ñèòóàö³¿ ìîæå ââàæàòèñÿ ÷îëî-
â³êàìè ïîðàçêîþ. Ä³â÷àòà á³ëüøå ñõèëüí³ äî 
ïîçèòèâíîãî ïåðåîñìèñëåííÿ ó ïðîáëåìíèõ 
ñèòóàö³ÿõ áåç ä³ºâîãî ¿¿ âèð³øåííÿ. 

Ó ñòóäåíò³â æ³íî÷î¿ ñòàò³ ñïîñòåð³ãàþòü-
ñÿ çíà÷èìî âèù³ ïîêàçíèêè êîï³íã-ñòðàòå-
ã³¿ «âòå÷à-óíèêíåííÿ» (F=14,358; p=0,05), 
îñîáëèâî íà íèçüêîìó ð³âí³ âíóòð³øíüîãî 
êîíôë³êòó, í³æ ó þíàê³â. Ó ñòóäåíòîê ïîêàç-
íèêè äàíî¿ êîï³íã-ñòðàòåã³¿ çíèæóþòüñÿ íà 
ñåðåäíüîìó ð³âí³ âíóòð³øíüî¿ êîíôë³êòíîñò³ 
³ çá³ëüøóþòüñÿ íà âèñîêîìó ð³âí³. Òåíäåíö³ÿ 
äî óíèêíåííÿ ïðîáëåìíèõ ñèòóàö³é ìîæå çà-
âàæàòè óñâ³äîìëåííþ âíóòð³øí³õ êîíôë³êò³â 
ó ñòóäåíòîê ³ç íèçüêèì ð³âíåì âíóòð³øíüî¿ 
êîíôë³êòíîñò³. Óíèêíåííÿ ñêëàäíèõ ñèòóàö³é 
ä³â÷àòàìè âèñòóïàº íåêîíñòðóêòèâíîþ ñòðà-
òåã³ºþ, ÿêà ïîðÿä ³ç çàõèñíèìè ìåõàí³çìàìè 
ïñèõ³êè âèò³ñíÿº óñâ³äîìëåííÿ ïðîáëåìè, 
çáåð³ãàþ÷è ¿¿ íà íåñâ³äîìîìó ð³âí³. Ó þíà-
ê³â ñïîñòåð³ãàºòüñÿ ³íøà òåíäåíö³ÿ: íàéíèæ-
÷èé ð³âåíü ðîçâèòêó äàíî¿ êîï³íã-ñòðàòåã³¿ 
íà íèçüêîìó ð³âí³ âíóòð³øíüî¿ êîíôë³êòíîñò³, 
ï³äâèùåííÿ ïîêàçíèê³â – íà ñåðåäíüîìó ð³â-
í³, íåâåëèêå çíèæåííÿ ïîêàçíèê³â – íà âèñî-
êîìó ¿¿ ð³âí³. Îòæå, þíàêè á³ëüø òîëåðàíòí³ 
äî ñòðåñîâèõ âïëèâ³â òà ãîòîâ³ äî óñâ³äîì-
ëåííÿ âíóòð³øí³õ êîíôë³êò³â. 

Åôåêò³â ôàêòîðó ñòàò³ òà ð³âíÿ âèðàæåíî-
ñò³ âíóòð³øíüî¿ êîíôë³êòíîñò³ ó ïîêàçíèêàõ 
³íøèõ êîï³íã-ñòðàòåã³é çà Ð. Ëàçàðóñîì íå 
âèÿâëåíî. 

Âèÿâëåí³ çíà÷èì³ åôåêòè ôàêòîðó ñòàò³ 
ó ïîêàçíèêàõ íåâðîòè÷íèõ ñõèëüíîñòåé íà 
ð³çíèõ ð³âíÿõ âíóòð³øíüî¿ êîíôë³êòíîñò³. Ó 
ñòóäåíò³â æ³íî÷î¿ ñòàò³ ïîêàçíèêè íåâðîòè÷-
íî¿ ñõèëüíîñò³ «ó ëþáîâ³ òà ïðèõèëüíîñò³» 
îäíàêîâ³ íà íèçüêîìó òà ñåðåäíüîìó ð³âíÿõ 
âíóòð³øíüî¿ êîíôë³êòíîñò³ òà çá³ëüøóþòüñÿ 
íà âèñîêîìó (F=20,35; p=0,05), ùî ïîêàçóº 
çâåðíåííÿ äî íåâðîòè÷íîãî ïîøóêó ëþáîâ³ 
òà ïðèõèëüíîñò³, ÿê ñòðàòåã³¿ ñîö³àëüíî¿ ï³ä-
òðèìêè ó ñêëàäí³é ñèòóàö³¿. Ïðîòèëåæíà òåí-
äåíö³ÿ ñïîñòåð³ãàºòüñÿ ó þíàê³â: çìåíøåííÿ 
ïîêàçíèê³â íåâðîòè÷íî¿ ñõèëüíîñò³ «ó ëþáîâ³ 
òà ïðèõèëüíîñò³» â³ä íèçüêîãî äî âèñîêîãî 
ð³âíÿ âíóòð³øíüî¿ êîíôë³êòíîñò³ â³äîáðàæàº 
¿õ ìåíøó ñõèëüí³ñòü äî ïîøóêó äîïîìîãè òà 
ï³äòðèìêè ó ñîö³óì³, ÿêà º ñõîæîþ ³ ó ¿¿ íåâðî-
òè÷íîìó ïðîÿâ³. 

Ðîçâèòîê ïîêàçíèê³â íåâðîòè÷íî¿ ñõèëüíî-
ñò³ «ó êåðóþ÷îìó ïàðòíåð³» ó ä³â÷àò òà þíàê³â 
³ç ð³çíèìè ð³âíÿìè âíóòð³øíüî¿ êîíôë³êòíîñò³ 
ìàº ïðîòèëåæí³ òåíäåíö³¿ (F=19,05; p=0,05). 
Ó ñòóäåíò³â æ³íî÷î¿ ñòàò³ íàéâèù³ ïîêàçíè-
êè ö³º¿ ñõèëüíîñò³ çíàõîäÿòüñÿ íà íèçüêîìó 
ð³âí³ âíóòð³øíüî¿ êîíôë³êòíîñò³, ïîêàçóþòü 
çîâí³øíþ ëîêàë³çàö³þ êîíòðîëþ, ùî ïåðåä-
áà÷àº íåîáõ³äí³ñòü âçÿòòÿ íà ñåáå ïàðòíåðîì 
â³äïîâ³äàëüíîñò³ çà âñ³ æèòòºâ³ î÷³êóâàííÿ. Íà 
ñåðåäíüîìó òà âèñîêîìó ð³âíÿõ âíóòð³øíüî¿ 

êîíôë³êòíîñò³ ó ä³â÷àò – ñåðåäí³ ïîêàçíèêè 
íåâðîòè÷íî¿ ñõèëüíîñò³, ùî ìîæå ïîÿñíþ-
âàòèñÿ á³ëüøîþ óñâ³äîìëåí³ñòþ âëàñíî¿ ðîë³ 
ó ðåàë³çàö³¿ æèòòºâèõ ö³ííîñòåé. Ó ñòóäåíò³â 
÷îëîâ³÷î¿ ñòàò³ âèÿâëÿºòüñÿ ³íøà òåíäåíö³ÿ: 
ïîêàçíèêè íåâðîòè÷íî¿ ñõèëüíîñò³ ó «êåðóþ-
÷îìó ïàðòíåð³» îäíàêîâî ïðîÿâëÿºòüñÿ ó ñòó-
äåíò³â ³ç íèçüêèì òà ñåðåäí³ì ð³âíÿìè âíó-
òð³øíüî¿ êîíôë³êòíîñò³ òà äåùî ï³äâèùóºòüñÿ 
íà âèñîêîìó, çàëèøàþ÷èñü çíà÷èìî íèæ÷è-
ìè, í³æ òàê³ ó ä³â÷àò. Òàê, ñòóäåíòè ÷îëîâ³÷î¿ 
ñòàò³ ç âèñîêèìè ïîêàçíèêàìè âíóòð³øí³õ 
êîíôë³êò³â íå ñõèëüí³ äî ïåðåíåñåííÿ â³äïî-
â³äàëüíîñò³ òà æèòòºâèõ î÷³êóâàíü íà ïàðòíå-
ðà, ùî äàº ¿ì á³ëüøå óñâ³äîìëåííÿ âëàñíî¿ 
ðîë³ ó ðåàë³çàö³¿ æèòòºâèõ ñôåð ö³ííîñòåé. 

Òåíäåíö³¿ ó ïîêàçíèêàõ íåâðîòè÷íî¿ ñõèëü-
íîñò³ «ó çàêëþ÷åíí³ æèòòÿ ó âóçüê³ ðàìêè» 
ïîêàçóþòü ìàéæå ïëàòî íà âñ³õ ð³âíÿõ âíó-
òð³øíüî¿ êîíôë³êòíîñò³ ó ä³â÷àò, çá³ëüøåííÿ 
ïîêàçíèê³â íà íèçüêîìó òà âèñîêîìó ð³âíÿõ 
âíóòð³øíüî¿ êîíôë³êòíîñò³ ó þíàê³â. Ñòóäåíòè 
÷îëîâ³÷î¿ ñòàò³ íà âñ³õ ð³âíÿõ âíóòð³øíüîîñî-
áèñò³ñíî¿ êîíôë³êòíîñò³ ìàþòü âèù³ ïîêàçíè-
êè íåâðîòè÷íî¿ ñõèëüíîñò³ (F=13,4; p=0,02), 
í³æ ñòóäåíòè æ³íî÷î¿ ñòàò³, ùî âèðàæàº 
ñõèëüí³ñòü áóòè íåâèáàãëèâèì, çàäîâîëü-
íÿòèñÿ ìàëèì, îáìåæóâàòè ñâî¿ ÷åñòîëþáí³ 
ïðàãíåííÿ ³ áàæàííÿ ìàòåð³àëüíèõ áëàã, çà-
ëèøàòèñÿ íåïðèì³òíèì ³ çàéìàòè äðóã³ ì³ñöÿ, 
ïðèìåíøåííÿ ñâî¿õ çä³áíîñòåé ³ ïîòåíö³é-
íèõ ìîæëèâîñòåé. Äàíà ïîòðåáà ìîæå áóòè 
ïîâ’ÿçàíà ç òèì, ùî, æîðñòêî êîíòðîëþþ÷è 
ñâ³é ð³âåíü äîìàãàíü, þíàêè ïî÷óâàþòü ñåáå 
åìîö³éíî á³ëüø êîìôîðòíî ³ ìîæóòü çáåð³-
ãàòè ñòàá³ëüíèé ð³âåíü ñàìîîö³íêè. Ó äîñë³-
äæåííÿõ Ò.Â. Áåíäàñ ïîêàçàíî, ùî äëÿ ÷îëî-
â³ê³â õàðàêòåðíèé ì³öíèé çàõèñò ñàìîîö³íêè 
[2, ñ. 239]. 

Ïîêàçíèêè íåâðîòè÷íî¿ ñõèëüíîñò³ «â åêñ-
ïëóàòàö³¿» ó ä³â÷àò òà þíàê³â ìàþòü òàê³ òåí-
äåíö³¿ (F=15,4; p=0,04): ó þíàê³â ïîêàçíèêè 
çá³ëüøóþòüñÿ íà âèñîêîìó ð³âí³ âíóòð³øíüî¿ 
êîíôë³êòíîñò³, à ó ä³â÷àò, íàâïàêè, çìåíøó-
þòüñÿ íà ñåðåäíüîìó òà âèñîêîìó ð³âíÿõ ó 
ïîð³âíÿíí³ ³ç íèçüêèì. Òàêèì ÷èíîì, ïðè íà-
ÿâíîñò³ âíóòð³øí³õ êîíôë³êò³â ñòóäåíòè ÷î-
ëîâ³÷î¿ ñòàò³ á³ëüøå ñõèëüí³ äî åêñïëóàòàö³¿ 
³íøèõ ëþäåé. Äàíèé ãåíäåðíèé ñòåðåîòèï 
ïîâåä³íêè á³ëüø ïðèòàìàííèé ÷îëîâ³êàì, í³æ 
æ³íêàì, ó òîìó ÷èñë³ â íåâðîòè÷íîìó éîãî 
ïðîÿâ³, ÿê äåìîíñòðàö³ÿ äîì³íóâàííÿ àêòèâ-
íèìè òà ïðÿìèìè ìåòîäàìè. 

Íà ðèñ. 7 âèäíî, ùî ïîêàçíèêè íåâðî-
òè÷íî¿ ñõèëüíîñò³ «ó ñóñï³ëüíîìó âèçíàíí³ 
òà ïðåñòèæ³» çíà÷íî âèù³ ó ñòóäåíò³â æ³íî-
÷î¿ ñòàò³ (F=14,5; p=0,042), í³æ ó ñòóäåíò³â 
÷îëîâ³÷î¿ ñòàò³ íà âñ³õ ð³âíÿõ âíóòð³øíüîãî 
êîíôë³êòó. Ïðè÷îìó ó ä³â÷àò íà íèçüêîìó òà 
ñåðåäíüîìó ð³âíÿõ âíóòð³øíüî¿ êîíôë³êòíîñò³ 
ïîêàçíèêè çàçíà÷åíî¿ òåíäåíö³¿ çíàõîäÿòüñÿ 



96 Ñåð³ÿ Ïñèõîëîã³÷í³ íàóêè

Âèïóñê 5. 2015

ìàéæå íà îäíàêîâîìó ð³âí³, çíèæóþ÷èñü íà 
âèñîêîìó ð³âí³. Ó þíàê³â âèÿâëåíà ïðîòèëåæ-
íà òåíäåíö³ÿ: ìàéæå îäíàêîâ³ ïîêàçíèêè ó 
ñòóäåíò³â ç íèçüêèì òà ñåðåäí³ì ð³âíÿìè âíó-
òð³øíüî¿ êîíôë³êòíîñò³, ç ï³äâèùåííÿì íà âè-
ñîêîìó ð³âí³. Öÿ íåâðîòè÷íà ñõèëüí³ñòü âêà-
çóº íà çàëåæí³ñòü ñàìîîö³íêè â³ä ñóñï³ëüíîãî 
âèçíàííÿ, ÿê ïîêàçíèê íåñòà÷³ âïåâíåíîñò³ â 
ñîá³ ó ä³â÷àò.

Òåíäåíö³ÿ âèêîðèñòàííÿ íåâðîòè÷íî¿ 
ñõèëüíîñò³ «ó äîñÿãíåíí³ äîñêîíàëîñò³ ³ íåâ-
ðàçëèâîñò³» ñõîæà ó þíàê³â òà ä³â÷àò: ð³âåíü 
ïîêàçíèê³â ìàéæå îäíàêîâèé ó ñòóäåíò³â ³ç 
íèçüêîþ òà âèñîêîþ âíóòð³øíüîþ êîíôë³ê-
òí³ñòþ, çíèæåííÿ ïîêàçíèê³â íà ñåðåäíüîìó 
ð³âí³ (ðèñ. 8). Àëå ñåðåäí³ ïîêàçíèêè äàíî¿ 
ñõèëüíîñò³ ó ñòóäåíò³â ÷îëîâ³÷î¿ ñòàò³ çíà÷-
íî íèæ÷³ (F=16,7; p=0,046), í³æ ó ñòóäåíò³â 
æ³íî÷î¿ ñòàò³ íà âñ³õ ð³âíÿõ âíóòð³øíüî¿ êîí-
ôë³êòíîñò³. Òàê, ñòóäåíòêàì á³ëüøå ïðèòà-
ìàííå íåâðîòè÷íå ïðàãíåííÿ äîñêîíàëîñò³, 
ñàìîçâèíóâà÷åííÿ òà ñòðàõ ó çâ’ÿçêó ç ìîæ-
ëèâèìè íåäîë³êàìè, ùî ïîâ’ÿçàíî ³ç ïðîáëå-
ìîþ íàáóòòÿ âïåâíåíîñò³ â ñîá³.

Òåíäåíö³¿ ó ïîêàçíèêàõ íåâðîòè÷íî¿ ñõèëü-
íîñò³ «ó âëàñíèõ äîñÿãíåííÿõ» òàê³: ìàéæå 
îäíàêîâ³ ïîêàçíèêè âèùå ñåðåäíüîãî ó ñòó-
äåíò³â æ³íî÷î¿ ñòàò³ íà âñ³õ ð³âíÿõ âíóòð³øíüî¿ 
êîíôë³êòíîñò³ (F=16,4; p=0,043), ï³äâèùåííÿ 
ïîêàçíèê³â ó þíàê³â ³ç íèçüêîþ òà âèñîêîþ 
âíóòð³øíüîþ êîíôë³êòí³ñòþ, çáåð³ãàþ÷è ñå-
ðåäí³ ïîêàçíèêè. Íàâ÷àííÿ ó ÂÍÇ ñâ³ä÷èòü 
ïðî ³íòåëåêòóàëüíî-ö³íí³ñíó îð³ºíòàö³þ ñòó-
äåíò³â æ³íî÷î¿ ñòàò³, ùî ïîâ’ÿçàíà ó íèõ ³ç 
ìîòèâîì äîñÿãíåííÿ [4, ñ. 160]. Íåâðîòè÷íà 
ñõèëüí³ñòü ó äîñÿãíåííÿõ ñâ³ä÷èòü ïðî çà-
ëåæí³ñòü ñàìîîö³íêè â³ä äîñÿãíåíü òà óÿâíèõ 
ÿêîñòåé, áàæàííÿ áóòè íàéêðàùèì, ÿê êîì-
ïåíñàö³ÿ íåâïåâíåíîñò³ â ñîá³ ó ä³â÷àò.

Âèñíîâêè. Ñïåöèô³êó âíóòð³øíüîîñîáè-
ñò³ñíèõ êîíôë³êò³â ó ñòóäåíò³â ÷îëîâ³÷î¿ òà æ³-
íî÷î¿ ñòàò³ âèçíà÷àþòü ñôåðè âïåâíåíîñò³ â 
ñîá³, ñ³ìåéíîãî æèòòÿ, ïåðåâàæàííÿ çàãàëü-
íîãî ð³âíÿ âíóòð³øíüî¿ êîíôë³êòíîñò³ ó ä³â÷àò 
³ ñôåðà äðóç³â òà òâîð÷îñò³ ó þíàê³â, ùî â³-
äîáðàæàº â³äì³ííîñò³ â ö³íí³ñíèõ îð³ºíòàö³ÿõ 
³ âïëèâ³ ãåíäåðíèõ ñòåðåîòèï³â. Îñîáëèâîñò³ 
îñîáèñòîñò³ ä³â÷àò ³ç âèñîêîþ âíóòð³øíüîîñ-
îáèñò³ñíîþ êîíôë³êòí³ñòþ ïîâ’ÿçàí³ ç âèðà-
æåíèìè ïîêàçíèêàìè ðåãóëÿòèâíîãî ïðîöåñó 
ïðîãðàìóâàííÿ òà óñâ³äîìëåíî¿ ñàìîðåãóëÿ-
ö³¿, ùî â³äîáðàæàº ìîæëèâîñò³ óñâ³äîìëåííÿ 
âíóòð³øí³õ êîíôë³êò³â òà ðåñóðñ³â ó ¿õ ïîäî-
ëàíí³. Âèðàæåí³ñòü ïîêàçíèê³â ñèòóàòèâíî¿ òà 
îñîáèñò³ñíî¿ òðèâîæíîñò³ ó ä³â÷àò ³ç âèñîêîþ 
âíóòð³øíüîþ êîíôë³êòí³ñòþ ïîêàçóº åìîö³é-
íî á³ëüø ãëèáîêå ñïðèéíÿòòÿ ïîä³é ³ íèæ-
÷ó òîëåðàíòí³ñòü äî ñòðåñîð³â, ó òîìó ÷èñë³ 
âíóòð³øíüîîñîáèñò³ñíîãî êîíôë³êòó ó ä³â÷àò. 
Êîìïëåêñ âèêîðèñòîâóâàíîãî àðñåíàëó êî-
ï³íã-ïîâåä³íêè ó ä³â÷àò â³äîáðàæàº ðåñóðñí³ 

àñïåêòè çâåðíåííÿ äî ñîö³àëüíî¿ äîïîìîãè 
³ ìîæëèâîñò³ ïåðåîñìèñëåííÿ ñèòóàö³¿ â ïî-
äîëàíí³ âíóòð³øí³õ êîíôë³êò³â, ³ óñêëàäíþþ-
÷³ àñïåêòè óíèêíåííÿ ïðîáëåìíî¿ ñèòóàö³¿. 
Íåâðîòè÷í³ ïîòðåáè â ñóñï³ëüíîìó âèçíàíí³, 
äîñêîíàëîñò³ ³ íåâðàçëèâîñò³ âêàçóþòü íà íå-
âðîòè÷í³ àñïåêòè âíóòð³øíüî¿ êîíôë³êòíîñò³ 
ó ä³â÷àò. Çíà÷èìî âèù³ ïîêàçíèêè íåâðîòè÷-
íèõ ïîòðåá åêñïëóàòàö³¿ òà óêëàäàíí³ æèòòÿ ó 
âóçüê³ ðàìêè âèçíà÷àþòü íåâðîòè÷í³ îñîáëè-
âîñò³ îñîáèñòîñò³ ñòóäåíò³â ÷îëîâ³÷î¿ ñòàò³ ç 
âèñîêèì ð³âíåì âíóòð³øíüî¿ êîíôë³êòíîñò³.

Òàêèì ÷èíîì, ñïåöèô³êà âíóòð³øíüîîñ-
îáèñò³ñíî¿ êîíôë³êòíîñò³ ó ä³â÷àò òà þíàê³â 
â³äîáðàæàº îñîáëèâîñò³ âèíèêíåííÿ, åìîö³é-
íîãî ñïðèéíÿòòÿ ³ ìîæëèâîñò³ óñâ³äîìëåííÿ, 
a òàêîæ ðåñóðñí³ àñïåêòè ïîäîëàííÿ âíó-
òð³øíüîîñîáèñò³ñíèõ êîíôë³êò³â. Ïåðñïåê-
òèâè ïîäàëüøèõ äîñë³äæåíü ïîâ’ÿçàí³ ç³ 
ñòâîðåííÿì ãåíäåðíî-ñïåöèô³÷íî¿ êîðåêö³é-
íî-ðîçâèâàëüíî¿ ïðîãðàìè ôîðìóâàííÿ êîí-
ñòðóêòèâíî¿ ôîðìè ïîäîëàííÿ âíóòð³øíüîîñ-
îáèñò³ñíèõ êîíôë³êò³â.


