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Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Â îñòàíí³ äåñÿ-
òèë³òòÿ àêòèâíèé ðîçâèòîê öèôðîâèõ òåõíî-
ëîã³é ïðèçâ³â äî çì³íè çâè÷íîãî æèòòºâîãî 
óêëàäó ëþäåé. Çàñîáè çâ’ÿçêó òà ³íòåð-
íåò-òåõíîëîã³¿ ñòàëè íåâ³ä’ºìíîþ ñêëàäî-
âîþ âñ³õ ñôåð æèòòÿ. Âîíè çàéíÿëè ñâîþ 
í³øó â á³çíåñ³, íàóö³, îñâ³ò³, ïîë³òèö³ òà ³í-
øèõ ñôåðàõ. Êîðèñòóâàííÿ ñó÷àñíèìè òåõ-
í³÷íèìè çàñîáàìè ñòàº ïîâñÿêäåííîþ çâè÷-
êîþ. Òîìó áóäü-ÿêà ëþäèíà, ùî ìàº âèõ³ä 
äî ²íòåðíåòó, ïîñò³éíî ëèøàº òàì ³íôîðìà-
ö³þ ïðî ñåáå. Çàëèøåíèé «³íôîðìàö³éíèé 
ñë³ä» ì³ñòèòü ïñèõîëîã³÷íèé êîíòåêñò. Ãî-
âîðÿ÷è ³íøèìè ñëîâàìè, ä³ÿëüí³ñòü ëþäèíè 
â ²íòåðíåò³ ïðè ö³ëåñïðÿìîâàíîìó çáîð³ ³í-
ôîðìàö³¿ â³äêðèâàº øèðîê³ ìîæëèâîñò³ äëÿ 
ïñèõîëîã³÷íî¿ ä³àãíîñòèêè îñîáèñòîñò³ òà 
ñòâîðåííÿ ¿¿ ïñèõîëîã³÷íîãî ïîðòðåòà. 

Àêòóàëüí³ñòü ïðîáëåìè ³ñíóâàííÿ ëþäè-
íè â ìåðåæ³ ²íòåðíåò ïîêëèêàëà äî æèòòÿ 
çíà÷íó ê³ëüê³ñòü äîñë³äæåíü ó ãàëóç³ ð³çíèõ 
íàóê, çîêðåìà ïñèõîëîã³¿. Íà äàíîìó åòàï³ 
ö³ íàóêîâ³ ïîøóêè º äîñèòü ðîçð³çíåíèìè, 
õî÷à ïî÷àòîê ¿õ áóâ ïîêëàäåíèé ùå â ìè-
íóëîìó ñòîë³òò³. Çàðàç øèðîêîãî çàñòîñó-
âàííÿ íàáóëè òåðì³íè «ê³áåð-ïñèõîëîã³ÿ», 
«ïñèõîëîã³ÿ ê³áåð-ïðîñòîðó», «â³ðòóàëüíà 
ïñèõîëîã³ÿ», «ïñèõîëîã³ÿ ²íòåðíåòó» [1], 
«ïñèõîëîã³ÿ êîðèñòóâà÷à ²íòåðíåòó», ùî 
ñâ³ä÷èòü ïðî ö³êàâ³ñòü òà ïåðñïåêòèâè äëÿ 
ðîçâèòêó ïñèõîëîã³¿ â öüîìó íàïðÿì³. 

Ñòóï³íü ðîçðîáëåíîñò³ ïðîáëåìè. 
Ñåðåä ó÷åíèõ, ÿê³ àêòèâíî çàéìàþòüñÿ çà-

çíà÷åíîþ ïðîáëåìàòèêîþ, ìîæíà íàçâàòè  
À. Áàðàêà, Äæ. Ãàêêåíáàõà, Ä. Ãð³íô³ë-
äà, Ì. Ãð³ô³òñà, Ì. Äåð³íãà, Ò. Êåëëåðà,  
Ñ. Ê³íãà, Ì. Êîóëà, ×. Êðóêà, Ì. Ë³, Äæ. Ìàí-
òîâàí³, Äæ. Ìþëëåðà, Äæ. Ð³âà, Ð. Ñï³ðñà,  
Â. Ôð³íäòå, Ì. Øåðìàíà, Ô. Øèëëåðà. Àëå 
íåçâàæàþ÷è íà àêòèâí³ñòü íàóêîâî¿ ñï³ëü-
íîòè ó âèâ÷åíí³ ïñèõîëîã³÷íî¿ ñêëàäîâî¿ ²í-
òåðíåò-ïðîñòîðó, ëèøàºòüñÿ áàãàòî íåäî-
ñë³äæåíèõ àñïåêò³â òà íåâèâ÷åíèõ ïèòàíü. 
Â³ðòóàëüíå æèòòÿ ñòàëî ñâîºð³äíèì â³äî-
áðàæåííÿì ðåàëüíîãî, òàêèì æå íàñè÷å-
íèì, ïîâíèì òà áàãàòîïëàíîâèì.

Ìåòîþ ñòàòò³ º ðîçãëÿä ïîòåíö³àëó âè-
êîðèñòàííÿ çáåðåæåíî¿ â ²íòåðíåò³ ³íôîð-
ìàö³¿ äëÿ ïîáóäîâè ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷-
íîãî ïîðòðåòà îñîáèñòîñò³.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Ïðî-
áëåìà, ùî ïîðóøóºòüñÿ â ñòàò³, º äîñèòü 
ìàñøòàáíîþ. ²äåÿ àíàë³çó «öèôðîâîãî ñë³-
äó» ëþäèíè íå º íîâîþ. Ñïåö³àë³ñòè ð³çíèõ 
ãàëóçåé àêòèâíî âèêîðèñòîâóþòü öþ ³í-
ôîðìàö³þ â ñâî¿é ïðîôåñ³éí³é ä³ÿëüíîñò³. 
Çîêðåìà, â ñôåð³ ï³äáîðó ïåðñîíàëó âæå 
áàãàòî ðîê³â çàñòîñîâóþòü ìåòîä àíàë³çó 
ïðîô³ëþ îñîáèñòîñò³ â ñîö³àëüíèõ ìåðåæàõ 
ïîðÿä ³ç òðàäèö³éíèìè ìåòîäàìè (âèâ÷åí-
íÿì äîñâ³äó ðîáîòè, ðåçþìå, àíêåòè, ïðî-
âåäåííÿ ñï³âáåñ³äè òîùî) ç ìåòîþ âèçíà-
÷åííÿ â³äïîâ³äíîñò³ êàíäèäàòà ïîñàä³, íà 
ÿêó â³í ïðåòåíäóº. 

Íåçâàæàþ÷è íà øèðîêå çàñòîñóâàííÿ, 
ìåòîä àíàë³çó ïðîô³ë³â ó ñîö³àëüíèõ ìåðå-
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æàõ íå º äîñêîíàëèì òà ñèñòåìàòèçîâàíèì. 
Ðåçóëüòàòè, ÿê³ îòðèìóº ìåíåäæåð ³ç ïåð-
ñîíàëó, âèâ÷èâøè ïðîô³ëü êàíäèäàòà íà 
ïîñàäó, çàëåæàòü â³ä éîãî ñòàæó ðîáîòè òà 
îñîáèñòîãî äîñâ³äó, íàñòàíîâ, ö³ííîñòåé, 
âîëîä³ííÿ «ïîáóòîâèìè» ïñèõîëîã³÷íèìè 
çíàííÿìè òà ð³âíÿ ðîçâèòêó ³íòó¿ö³¿. Òàêèé 
ï³äõ³ä ìîæå ïðèçâîäèòè äî ñèñòåìàòè÷íèõ 
ïîìèëîê. Öåé ìåòîä òàêîæ âèêîðèñòîâó-
ºòüñÿ ñïåöñëóæáàìè, ìàðêåòîëîãàìè, ðå-
êëàì³ñòàìè, á³çíåñìåíàìè ð³çíèõ ð³âí³â, 
áàíê³âñüêèìè ñëóæáîâöÿìè (çîêðåìà, ïðè 
ïðèéíÿòò³ ð³øåííÿ ïðî âèäà÷ó êðåäèòó) òà 
³íøèìè ïîñàäîâèìè îñîáàìè. 

Ïèòàííÿ, ùî ðîçãëÿäàºòüñÿ, ì³ñòèòü òà-
êîæ åòèêî-ïðàâîâèé àñïåêò. ×è º ïðàâî-
ì³ðíèì ïîøóê îñîáèñòî¿ ³íôîðìàö³¿ ïðî 
ëþäèíó ç ìåòîþ ¿¿ ïñèõîëîã³÷íîãî àíàë³çó 
òà ³íòåðïðåòàö³¿. Íåãëàñíà ïîçèö³ÿ ³íòåð-
íåò-ñï³ëüíîòè ñòàâèòüñÿ äî öüîãî ïèòàííÿ 
íàñòóïíèì ÷èíîì: ÿêùî ëþäèíà âèíåñëà 
â³äîìîñò³ ïðî ñåáå â â³ðòóàëüíèé ïðîñò³ð, 
âîíà àâòîìàòè÷íî ïîãîäèëàñü ç òèì, ùî ¿õ 
ìîæóòü áà÷èòè ³ â³äïîâ³äíî àíàë³çóâàòè òà 
³íòåðïðåòóâàòè. 

²íôîðìàö³þ, ÿêà ì³ñòèòüñÿ â ²íòåðíå-
ò³, ìîæåìî óìîâíî ïîä³ëèòè íà äâà òèïè: 
â³äêðèòà òà ïðèõîâàíà. Â³äêðèòà ³íôîðìà-
ö³ÿ – öå òà, äî ÿêî¿ º äîñòóï ó áóäü-ÿêîãî 
êîðèñòóâà÷à. Ïðèõîâàíà ³íôîðìàö³ÿ – äî-
ñòóï äî ÿêî¿ ìîæå áóòè çàêðèòèì ÷è íàï³â-
çàêðèòèì. Çàóâàæèìî, ùî àáñîëþòíî ïðè-
õîâàíî¿ ³íôîðìàö³¿ íå ³ñíóº. Âñå, ùî ìàëî 
ì³ñöå â öèôðîâîìó ñâ³ò³, íàâ³òü ÿêùî áóëî 
âèäàëåíî, çàëèøàº ñâ³é ñë³ä, çà ÿêèì éîãî 
ìîæëèâî â³äòâîðèòè. Íàï³âïðèõîâàíà – ³í-
ôîðìàö³ÿ, ÿêó êîðèñòóâà÷, âèêîðèñòîâóþ÷è 
íàëàøòóâàííÿ ñåðâ³ñ³â, â³äêðèâàº äëÿ îá-
ìåæåíîãî êîëà êîðèñòóâà÷³â. ßê ïðèêëàä: 
âèêîðèñòîâóþ÷è ãóãë-äèñê äëÿ çáåð³ãàííÿ 
ôàéë³â, êîðèñòóâà÷ ìîæå â³äêðèâàòè äî-
ñòóï äî ÿêèõîñü ³ç íèõ ³íøèì êîðèñòóâà÷àì, 
àáî ðîçì³ùóþ÷è âëàñí³ ôîòî, â³í ìîæå äîç-
âîëÿòè äîñòóï äî íèõ ëèøå âèáðàíèì ëþ-
äÿì ÷è ãðóïàì. Ïðèõîâàíà – ³íôîðìàö³ÿ, äî 
ÿêî¿ ÷àñîì äîñòóïó íå ìàº ñàì êîðèñòóâà÷ 
(íàïðèêëàä, ñîö³àëüí³ ìåðåæ³ íà ñâî¿õ ñåð-
âåðàõ çáåð³ãàþòü ³íôîðìàö³þ ïðî ïðîô³-
ë³, íàâ³òü òó, ùî áóëà âèäàëåíà, êð³ì òîãî, 
â³äîìèì º ïîçèö³îíóâàííÿ ïðîô³ëþ, ì³ñöå 
éîãî ôàêòè÷íîãî ïåðåáóâàííÿ, ãðàô³êè àê-
òèâíîñò³ òîùî). 

Ó íàøîìó äîñë³äæåíí³ ìè àíàë³çóâàëè 
âèêëþ÷íî â³äêðèòó ³íôîðìàö³þ, òàê ÿê äî-
ñòóï äî íå¿ íå óñêëàäíþºòüñÿ òåõí³÷íèìè 
ìîìåíòàìè. Çàçíà÷èìî, ùî íàâ³òü â³äêðè-
òî¿ ³íôîðìàö³¿ ïðî êîðèñòóâà÷à äîñòàòíüî 
äëÿ ãëèáèííîãî ïñèõîëîã³÷íîãî àíàë³çó 
éîãî îñîáèñòîñò³.

Â³äñóòí³ñòü ³íôîðìàö³¿ ïðî ëþäèíó â ìå-
ðåæ³ ìîæëèâà çà òàêèõ óìîâ (ìè íå ðîçãëÿ-

äàºìî âèêëþ÷íèõ ñèòóàö³é, êðà¿í ç â³äñòà-
ëîþ åêîíîì³êîþ òîùî):

1. Ëþäèíà í³êîëè íå êîðèñòóâàëàñü ³ íå 
ïîêîðèñòóºòüñÿ êîìï’þòåðîì (ñ³ëüñüê³ æè-
òåë³, ëþäè ïîõèëîãî â³êó, ìàëåíüê³ ä³òè òà 
³íø³ êàòåãîð³¿ íàñåëåííÿ).

2. Ëþäèíà ñâ³äîìî ïðèõîâóº ³íôîðìà-
ö³þ ïðî ñåáå (ìàº ïðîô³ë³, íå ïîâ’ÿçàí³ ç³ 
ñïðàâæí³ì ³ì’ÿì, ³íôîðìàö³þ ïðî ÿê³ âîíà 
ñâ³äîìî íå íàäàº, âèäàëèëà âñ³ ïðîô³ë³, 
ôîòîãðàô³¿ òîùî ç ²íòåðíåòó).

ßêùî ç ïåðøèì âàð³àíòîì ç ïñèõîëîã³÷-
íî¿ òî÷êè çîðó âñå îäíîçíà÷íî çðîçóì³ëî, 
òî äðóãèé ìîæëèâî ³íòåðïðåòóâàòè ïî-ð³ç-
íîìó. Í³ìåöüêèé ïñèõîëîã Ê. Ìüîëëåð ó 
ñâî¿é ñòàòò³ ñòâåðäæóº, ùî â³äñóòí³ñòü ïðî-
ô³ëþ â Facebook ìîæå îçíà÷àòè ìàí³àêàëü-
í³ òåíäåíö³¿. Â³í àíàë³çóâàâ çëî÷èíö³â, ùî 
â÷èíèëè ìàñîâ³ âáèâñòâà ³ âèçíà÷èâ, ùî â 
íèõ íå áóëî ïðîô³ëþ â íàçâàí³é ñîö³àëüí³é 
ìåðåæ³ [1]. Íà íàø ïîãëÿä, ïîä³áíå òâåð-
äæåííÿ º çàíàäòî êàòåãîðè÷íèì. Àëå ìîæ-
íà ñòâåðäæóâàòè, ùî â³äñóòí³ñòü ïðîô³ëþ 
â ñîö³àëüíèõ ìåðåæàõ òà ³íøî¿ äîñòóïíî¿ 
³íôîðìàö³¿ ïðî ëþäèíó ìîæå ñâ³ä÷èòè ïðî 
ïðàãíåííÿ ùîñü ïðèõîâàòè, ñêðèòí³ñòü, 
çàìêíåí³ñòü àáî àñîö³àëüí³ñòü.

Îñòàíí³ ê³ëüêà ðîê³â ç ðîçâèòêîì ïîðòà-
òèâíèõ ïðèñòðî¿â âñå á³ëüøèõ ìàñøòàá³â 
íàáèðàº ñèíõðîí³çàö³ÿ ³íôîðìàö³¿. Òîáòî 
âñ³ àêêàóíòè, ïðîô³ë³ êîðèñòóâà÷à, ñàéòè, ÿê³ 
â³í â³äâ³äóº, ôîðóìè, ïîðòàëè òà áëîãè, íà 
ÿê³ çàõîäèòü, ïîºäíóþòüñÿ â ºäèíó ñèñòåìó 
³ ïîâ’ÿçóþòüñÿ ì³æ ñîáîþ. Âõ³ä äî áàãàòüîõ 
ðåñóðñ³â ñòàâ ìîæëèâèì ÷åðåç âëàñíèé 
ïðîô³ëü â îäí³é ³ç ñîö³àëüíèõ ìåðåæ. Öå 
ãëîáàëüíå ÿâèùå çíà÷íî ñïðîùóº ïîøóê ³í-
ôîðìàö³¿ ïðî ëþäèíó, ïî ñóò³ ñèíõðîí³çàö³ÿ 
îá’ºäíóº öþ ³íôîðìàö³þ â ºäèíó ñèñòåìó. 
Òîìó íàðàç³ ñòâîðåííÿ êîìï’þòåðíèõ ïðî-
ãðàì, ùî äîçâîëÿòü îòðèìóâàòè ö³ë³ñíèé 
ïîðòðåò îñîáèñòîñò³, ñòâîðåíèé íà îñíîâ³ 
³íôîðìàö³¿, ÿêà º â ²íòåðíåò³. Àëå äëÿ òîãî, 
ùîá ïîä³áí³ ïðîãðàìè ïî÷àëè ðîçðîáëÿ-
òèñÿ, íåîáõ³äíèì º äåòàëüíèé àíàë³ç óñ³õ 
ìîæëèâîñòåé ³ øëÿõ³â îòðèìàííÿ ³íôîðìà-
ö³¿ òà ñïîñîá³â ¿¿ îáðîáêè ³ ³íòåðïðåòàö³¿.

Íàìè áóëî ïðîâåäåíî äîñë³äæåííÿ, â 
ÿêîìó âçÿëè ó÷àñòü 256 êîðèñòóâà÷³â ²íòåð-
íåòó. Âèá³ðêà ñêëàäàëàñü ³ç 150 æ³íîê òà 
106 ÷îëîâ³ê³â. Â³êîâèé ä³àïàçîí: â³ä 17 äî 
56 ðîê³â. Íàéá³ëüøèé â³äñîòîê ñòàíîâèëè 
êîðèñòóâà÷³ â³êîì â³ä 20 äî 40 ðîê³â (75%). 
Â³äá³ð ó÷àñíèê³â äîñë³äæåííÿ çä³éñíþâàâñÿ 
øëÿõîì çàïðîøåííÿ ëþäåé, ùî ìàþòü ïðî-
ô³ëü ó Facebook. Ç ìàéæå 1 500 çàïðîøå-
íèõ íà ó÷àñòü ó äîñë³äæåíí³ ïîãîäèëèñü 600 
÷îëîâ³ê, àëå â ïðîöåñ³ äîñë³äæåííÿ âèá³ðêà 
ñêîðîòèëàñü äî 256. ßê îñíîâíó ïðè÷èíó 
â³äìîâè çàïðîøåí³ âêàçóâàëè áðàê ÷àñó. Çà 
íàøèìè ñïîñòåðåæåííÿìè, êð³ì áðàêó ÷àñó, 
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ïðè÷èíîþ â³äìîâè ÷àñòî ñòàâàëî ïðîõàííÿ 
íàäàòè ðåàëüí³ îñîáèñò³ äàí³ äëÿ çä³éñíåí-
íÿ ïîð³âíÿëüíîãî àíàë³çó.

Äëÿ âèð³øåííÿ ïîñòàâëåíèõ çàâäàíü çà-
ñòîñîâàíî êîìïëåêñ ìåòîä³â òåîðåòè÷íîãî 
(àíàë³ç, ñèíòåç, ïîð³âíÿííÿ, óçàãàëüíåííÿ 
òåîðåòè÷íèõ òà åêñïåðèìåíòàëüíèõ ðîçðî-
áîê ïðîáëåìè, ùî âèâ÷àºòüñÿ â íàóêîâ³é 
ë³òåðàòóð³, ñèñòåìàòèçàö³ÿ, íàóêîâà ³íòåð-
ïðåòàö³ÿ) òà åìï³ðè÷íîãî äîñë³äæåííÿ. Åì-
ï³ðè÷íå äîñë³äæåííÿ çä³éñíþâàëîñÿ êîìï-
ëåêñíî â ê³ëüêà åòàï³â. 

Íà ïåðøîìó – ³íôîðìàö³ÿ ïðî äîñë³äæó-
âàíèõ çáèðàëàñü çà äîïîìîãîþ àíêåòíîãî 
ìåòîäó. Â ñïåö³àëüíî-ðîçðîáëåí³é àíêåò³ 
ó÷àñíèêè ñàìîñò³éíî âêàçóâàëè ñâî¿ ïåðñî-
íàëüí³ äàí³, ïðîô³ë³ â ñîö³àëüíèõ ìåðåæàõ, 
ôîðóìàõ, àäðåñè åëåêòðîííî¿ ïîøòè, áëî-
ãè, ïóáë³êàö³¿, îñîáèñò³ ñàéòè, îíëàéí-³ãðè 
òà ³íø³ ðåñóðñè, äå âîíè ïåðåáóâàëè òà ðå-
ºñòðóâàëèñÿ ïðîòÿãîì 2015 ðîêó. Óìîâîþ 
äîñë³äæåííÿ áóëî íàäàííÿ ðåàëüíî¿ ³íôîð-
ìàö³¿ ïðî ñåáå.

Íà äðóãîìó åòàï³ øëÿõîì àíàë³çó áóëî 
ðîçïîä³ëåíî íà ãðóïè òà ñèñòåìàòèçîâàíî 
âñ³ ìîæëèâ³ â³äêðèò³ äæåðåëà ³íôîðìàö³¿ 
ïðî êîðèñòóâà÷³â, äîñòóï äî ÿêèõ ìîæëèâî 
îòðèìàòè ÷åðåç ²íòåðíåò. Çàçíà÷èìî, ùî 
íå âñ³ ó÷àñíèêè ìàëè ðåºñòðàö³þ íà ôî-
ðóìàõ. Ñàéòàìè òà áëîãàìè âîëîä³ëè 20% 
îïèòàíèõ. Â îíëàéí-³ãðàõ áóëè çàä³ÿí³ 25%.

Íà òðåòüîìó åòàï³ áóëî çä³éñíåíî ïñè-
õîä³àãíîñòèêó ó÷àñíèê³â äîñë³äæåííÿ çà 
äîïîìîãîþ «16-ôàêòîðíîãî îïèòóâàëüíèêà 
Êàòòåëëà», «Òåñòó íà âèçíà÷åííÿ òèïó òåì-
ïåðàìåíòó Àéçåíêà», «Ìåòîäó êîëüîðîâîãî 
âèáîðó çà Ëþøåðîì», «Òåñòó-îïèòóâàëü-
íèêà Ã. Øì³øåêà, Ê. Ëåîíãàðäà» ³ ìåòîäó 
³íòåðâ’þ. Çàçíà÷èìî, ùî ³íòåðâ’þ ïðîâî-
äèëîñÿ çà äîïîìîãîþ ïðîãðàìè îáì³íó ïî-
â³äîìëåííÿìè. Âñ³ ïðîöåäóðè òåñòóâàííÿ 
ïðîõîäèëè îíëàéí. 

Îòðèìàí³ äàí³ ï³ääàâàëèñÿ ê³ëüê³ñíîìó 
àíàë³çó òà ÿê³ñí³é ³íòåðïðåòàö³¿ ìåòîäàìè 
ãðóïóâàííÿ äàíèõ, òà êîíòåíò-àíàë³çó ç ïî-
äàëüøèì ¿õ çì³ñòîâíèì óçàãàëüíåííÿì. 

Ðåçóëüòàòè äîñë³äæåííÿ äîçâîëÿþòü 
ñòâåðäæóâàòè, ùî ö³ë³ñíèé àíàë³ç ³íôîðìà-
ö³¿ ïðî îñîáèñò³ñòü, ðîçì³ùåíî¿ â ²íòåðíåò³, 
ç ìåòîþ ñòâîðåííÿ ¿¿ ïñèõîëîã³÷íîãî ïîð-
òðåòà, ìîæëèâî ðåàë³çîâóâàòè, âèêîðèñòî-
âóþ÷è òàê³ äæåðåëà îñîáèñò³ñíî-çíà÷èìî¿ 
³íôîðìàö³¿:

1. Îñîáèñòó ³íôîðìàö³þ, âêàçàíó â ñïå-
ö³àëüíèõ ðîçä³ëàõ ïðîô³ë³â ñîö³àëüíèõ 
ìåðåæ. Ïîêàçíèêîì âèñòóïàº ê³ëüê³ñòü ³í-
ôîðìàö³¿. Ó âèïàäêó íàäì³ðíîãî ÷èñëà 
îñîáèñòî¿ ³íôîðìàö³¿ ïðàâäèâîãî çì³ñòó, 
çàçíà÷åííÿ áàãàòüîõ ïîäðîáèöü òà äåòà-
ëåé ìîæåìî ãîâîðèòè ïðî äåìîíñòðàòèâíó 
àêöåíòóàö³þ õàðàêòåðó, ïðàãíåííÿ ñàìî-

ñòâåðäæåííÿ, âèðàæåí³ åãî¿ñòè÷í³ òåíäåí-
ö³¿. Ó âèïàäêó, êîëè ëþäèíà ñâ³äîìî íàäàº 
íåïðàâäèâó ³íôîðìàö³þ, çàä³þòüñÿ ³íø³ 
ïñèõîëîã³÷í³ ìåõàí³çìè. Òàêèõ íåïðàâäèâèõ 
ïðîô³ë³â ìîæå áóòè îäèí àáî ê³ëüêà, ÿê âè-
íÿòîê – æîäåí ³ç ïðîô³ë³â ìîæå íå ì³ñòè-
òè ïðàâäèâî¿ ³íôîðìàö³¿. Öå áóäå ñâ³ä÷èòè 
ïðî òå, ùî ëþäèíà õî÷å ïðèõîâàòè ïåâí³ 
ìîìåíòè ñâîãî æèòòÿ, òàê³ ÿê â³ê, ïðîôå-
ñ³ÿ, ì³ñöå ïðîæèâàííÿ. Â îêðåìèõ âèïàäêàõ 
òàêà îáà÷í³ñòü ïðèòàìàííà ëþäÿì ³ç òðè-
âîæíî-áîÿçêîþ àêöåíòóàö³ºþ õàðàêòåðó. 
Ïðàãíåííÿ äîêëàäíî çàïîâíèòè ïðîô³ëü, 
òî÷íî íàäàòè âñþ ³íôîðìàö³þ ïðèòàìàííà 
ëþäÿì ç ïåäàíòè÷íîþ àêöåíòóàö³ºþ õàðàê-
òåðó. Ç’ÿñîâàíî, ùî íàäàííÿ ì³í³ìàëüíî¿ 
ê³ëüêîñò³ îñîáèñòî¿ ³íôîðìàö³¿, äîñòàòíüî¿ 
äëÿ ðåºñòðàö³¿ ïðîô³ëþ, ÷àñòî ñïîñòåð³ãà-
ºòüñÿ ó çàéíÿòèõ ëþäåé, ÿê³ æàë³þòüñÿ íà 
áðàê ÷àñó. Òàê³ îñîáè ïîÿñíþþòü ñâîþ ïî-
çèö³þ íåáàæàííÿì âèòðà÷àòè çàéâèé ÷àñ íà 
âíåñåííÿ äàíèõ, ÿê³ º íå îáîâ’ÿçêîâèìè. 

2. Àäðåñà åëåêòðîííî¿ ïîøòè. ¯¿ íàçâà 
ì³ñòèòü ³íôîðìàö³þ ïðî ëþäèíó, ìåòàôî-
ðè÷íî – öå ¿¿ îô³ö³éíå ïðåäñòàâëåííÿ. Âñ³ 
âàð³àíòè íàçâ åëåêòðîííèõ ñêðèíüîê ìîæ-
ëèâî ðîçïîä³ëèòè çà òàêèìè êàòåãîð³ÿìè:

1) îô³ö³éí³: 
– ïð³çâèùå òà ³ì’ÿ (çàóâàæèìî, ùî â àíà-

ë³ç³ âàæëèâî âðàõîâóâàòè, ïð³çâèùå ÷è ³ì’ÿ 
ñòî¿òü íà ïåðøîìó ì³ñö³, òàê ÿê öå â³äîáðà-
æóº ñòàâëåííÿ ëþäèíè äî âëàñíîãî ïð³çâè-
ùà, ñ³ì’¿, ðîäó, ñâîºð³äíå ïîçèö³îíóâàííÿ);

– ïð³çâèùå, ³ì’ÿ òà ïî áàòüêîâ³ (ñâ³ä÷èòü 
ïðî çíà÷íó ïîâàãó äî ñåáå, ÷àñîì ìîæå áóòè 
îçíàêîþ çâåðõíîñò³. Òàêà íàçâà ñêðèíüêè º 
çàíàäòî äîâãîþ òà íåçðó÷íîþ);

– ó êîðèñòóâàíí³, ùî íå ïîïóëÿðíå â ñó-
÷àñíîìó ñâ³ò³, ÿêèé ïðàãíå äî ñïðîùåííÿ 
ïîòî÷íèõ îïåðàö³é òà åêîíîì³¿ ÷àñó. Òîìó 
ëþäèíà, ÿêà ñâ³äîìî éîãî âèêîðèñòîâóº, 
äåìîíñòðóº îòî÷óþ÷èì, ùî âîíè ïîâèíí³ 
ïîâàæàòè ¿¿, çâàæàòè íà ¿¿ äóìêó òà ïîçèö³þ. 
Òàêà îñîáà íå áóäå òåðï³òè òèñê, çâåðõíº 
÷è çíåâàæëèâå ñòàâëåííÿ äî ñåáå);

– ³í³ö³àëè (â ÷èñòîìó âèãëÿä³ öåé âàð³-
àíò íå ìîæëèâèé ÷åðåç ïîâòîð ç ³íøèìè 
âëàñíèêàìè ³äåíòè÷íèõ ³í³ö³àë³â, òîìó âè-
êîðèñòîâóºòüñÿ ç äîäàâàííÿì äîäàòêîâèõ 
áóêâ ÷è ñë³â, ðîçøèôðîâêîþ ïð³çâèùà ÷è 
³ìåí³ (òàêà àäðåñà ïðèòàìàííà ìîëîäèì 
ëþäÿì, àêòèâíèì êîðèñòóâà÷àì, ÿê³ âèêî-
ðèñòîâóþòü äàíó ïîøòîâó ñêðèíüêó ïåðå-
âàæíî äëÿ âèð³øåííÿ ðîáî÷èõ çàâäàíü).  
Ó äàí³é êàòåãîð³¿ ìîæëèâ³ êðåàòèâí³ âàð³-
àíòè, êîëè äîäàþòüñÿ ñëîâà, íå ïîâ’ÿçàí³ 
ç îô³ö³éíèì ³ì’ÿì êîðèñòóâà÷à (öåé âàð³-
àíò âèìàãàº ³íäèâ³äóàëüíî¿ ³íòåðïðåòàö³¿ òà 
óòî÷íåííÿ);

2) âàð³àòèâí³ – àäðåñè, ÿê³ º âàð³àö³ÿìè 
³ìåí³ àáî ïð³çâèùà (ó öüîìó âèïàäêó íåîá-
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õ³äíèì º àíàë³ç êîíòåêñòó âàð³àö³¿. Ìîæëè-
âèé âèÿâ ³íôàíòèëüíèõ òåíäåíö³é ó âèïàäêó 
âèêîðèñòàííÿ ïîõ³äíèõ â³ä çìåíøóâàëüíî¿ 
ôîðìè ³ìåí³ àáî ïð³çâèùà);

3) êîðïîðàòèâí³ – ò³, ùî îçíà÷àþòü ï³ä-
ïðèºìñòâî, íàâ÷àëüíèé çàêëàä (ÿê ïðàâè-
ëî, âèêîðèñòîâóþòüñÿ ç äîäàâàííÿì ÷èñåë 
÷è ñë³â ç ìåòîþ çàïîá³ãàííÿ ïîâòîð³â. Òàê³ 
àäðåñè íå º ä³àãíîñòè÷íèìè, òàê ÿê íå îáè-
ðàþòüñÿ ëþäèíîþ ñàìîñò³éíî);

4) êðåàòèâí³ – ñêëàäàþòüñÿ ç ð³çíèõ ïðî-
ôåñ³éíèõ òåðì³í³â, îñîáèñò³ñíî-çíà÷èìèõ 
ñë³â, çíàéäåíèõ øëÿõîì àñîö³þâàííÿ, ñë³â, 
ùî ïîçíà÷àþòü õîá³, ïðèêìåòíèê³â, ³ìåí-
íèê³â, íàçâ ðîñëèí ÷è òâàðèí, ð³çíèõ ãåðî-
¿â ô³ëüì³â, ìóëüòô³ëüì³â, êàçîê òîùî (òàê³ 
àäðåñè º íàéá³ëüø ³íôîðìàòèâíèìè, âîíè 
ìîæóòü ñâ³ä÷èòè ïðî êðåàòèâí³ñòü, íåñòàí-
äàðòí³ñòü ìèñëåííÿ, òâîð÷èé ï³äõ³ä, àëå 
ðàçîì ³ç òèì ³íôàíòèëüíó æèòòºâó ïîçèö³þ, 
íåãàòèâíå ñòàâëåííÿ äî âëàñíîãî ïð³çâè-
ùà, ïðàãíåííÿ äî àíîí³ìíîñò³, íàäì³ðíå 
çàõîïëåííÿ ÿêèìîñü õîá³ òà ³íøå).

Ê³ëüê³ñòü ïîøòîâèõ ñêðèíüîê, ÿê³ ëþäèíà 
çàðåºñòðóâàëà, òåæ ìîæå áóòè çíà÷èìîþ ³í-
ôîðìàö³ºþ. Â íîðì³ êîðèñòóâà÷, ÿêùî öüîãî 
íå âèìàãàº ñïåöèô³êà ðîáîòè, ìàº äî òðüîõ 
ïîøòîâèõ ñêðèíüîê. ßêùî ¿õíÿ ê³ëüê³ñòü 
á³ëüøà – öå º ñèãíàëîì, ùî ëþäèíà ùîñü 
ïðèõîâóº â³ä ³íøèõ, çàéìàºòüñÿ íåëåãàëü-
íîþ ä³ÿëüí³ñòþ â ìåðåæ³. Çàóâàæèìî, ùî 
³íôîðìàö³ÿ ïðî îñîáèñò³ñòü, îòðèìàíà øëÿ-
õîì ïñèõîëîã³÷íîãî àíàë³çó ³íòåðíåò-àäðå-
ñè, íå º äîñòîâ³ðíèì äæåðåëîì ³ âèìàãàº 
êðèòè÷íîãî ï³äõîäó, ïåðåâ³ðêè òà âèêîðè-
ñòàííÿ ³íøèõ ìåòîä³â äîñë³äæåííÿ. Çàâæäè 
íåîáõ³äíî âðàõîâóâàòè ôàêòîð âèïàäêîâîñò³ 
òà ÷àñó. Àäðåñà ìîæå áóòè ñòâîðåíà íà ïðî-
õàííÿ ³íøîþ ëþäèíîþ àáî áóòè äàâíüîþ ³ 
íå ì³ñòèòè àêòóàëüíî¿ ³íôîðìàö³¿ ïðî êîðèñ-
òóâà÷à, ÿêèé îáðàçíî êàæó÷è «âèð³ñ» ³ç íå¿. 

3. Í³êíåéì, ³ç ïñèõîëîã³÷íî¿ òî÷êè çîðó, 
º ñïåöèô³÷íèì âèðàæåííÿì àðõèòèïîâîãî 
çì³ñòó ñâ³äîìîñò³ ëþäèíè. Âèá³ð í³êó â³äáè-
âàº íåñâ³äîì³ òåíäåíö³¿ òà óïîäîáàííÿ. Öå 
òîé îáðàç, â ÿêîìó áà÷èòü ñåáå ëþäèíà, ¿¿ 
ñàìî³äåíòèô³êàö³ÿ.

4. Àâàòàð º â³çóàë³çàö³ºþ îáðàçó âëàñ-
íîãî ß. Öå ïðîåêö³ÿ îñîáèñòîñò³, òîìó, íà 
íàø ïîãëÿä, äëÿ ¿õíüîãî äåòàëüíîãî äî-
ñë³äæåííÿ ìîæëèâå âèêîðèñòàííÿ ìåòîä³â 
àíàë³çó, ùî çàñòîñîâóºòüñÿ â ïðîåêòèâíèõ 
ìåòîäèêàõ. Àâàòàð íà ñèìâîë³÷íîìó ð³â-
í³ º îáëè÷÷ÿì ëþäèíè, òèì îáðàçîì, ÿêèé 
âîíà õî÷å ïðåçåíòóâàòè îòî÷óþ÷èì. Ëþ-
äèíà ìîæå âèêîðèñòîâóâàòè ð³çí³ àâàòàðè, 
íà ð³çíèõ ðåñóðñàõ, ùî äàº á³ëüø øèðîêå 
ïîëå äëÿ àíàë³çó. Çàóâàæèìî, ùî àâàòàð íà 
ñèìâîë³÷íîìó ð³âí³ âèñòóïàº âèðàæåííÿì 
ñâîºð³äíîãî òîòåìó, ïîêëèêàíèì çàõèùàòè 
âëàñíèêà. 

Âñ³ àâàòàðè ìîæëèâî ðîçïîä³ëèòè íà 
ñòàòè÷í³ òà äèíàì³÷í³; ðåàëüí³ ôîòî âëàñ-
íèêà òà ñèìâîë³÷í³ çîáðàæåííÿ. Äèíàì³÷í³ 
àâàòàðè ÷àñòî âèêîðèñòîâóþòü ëþäè, ÿê³ 
õî÷óòü ï³äêðåñëèòè ñâîþ àêòèâíó æèòòºâó 
ïîçèö³þ, âîíè ìåíø ðîçïîâñþäæåí³, í³æ 
ñòàòè÷í³ çîáðàæåííÿ. Ôîòîàâàòàðè ÷àñòî 
âèêîðèñòîâóþòü ëþäè, ÿê³ âïåâíåí³ â ñîá³, 
íå ìàþòü ïîòðåáè ùîñü ïðèõîâóâàòè, ãîòîâ³ 
ïðèéíÿòè âèêëèê, ñì³ëèâ³, â³äêðèò³ äî íîâèõ 
ñòîñóíê³â òà ö³íóþòü ïðàâäèâ³ñòü. Çàãàëîì 
òåìà âèêîðèñòàííÿ àâàòàð³â äóæå îá’ºì-
íà. Íàìè áóëî ïðîâåäåíî äåòàëüíèé àíàë³ç 
òà êàòåãîðèçàö³ÿ çîáðàæåíü öüîãî âèäó ³ 
ñï³ââ³äíåñåííÿ ¿õ ³ç ð³çíèìè òèïîëîã³÷íèìè 
ðèñàìè îñîáèñòîñò³, ùî áóäå âèñâ³òëåíî â 
îêðåì³é ïóáë³êàö³¿. 

5. Ñòàòóñ. ßêùî ïîïåðåäí³ åëåìåíòè ³í-
òðåíåò-ïðåçåíòàö³¿ ëþäèíè ìîæóòü áóòè 
çàñòàð³ëèìè, ì³ñòèòè ³íôîðìàö³þ, ùî â³ä-
íîñèòüñÿ äî ìèíóëîãî, òî ñòàòóñ – öå ³íäè-
êàòîð ïîòî÷íîãî ñòàíó îñîáèñòîñò³. Çàçíà-
÷èìî, ùî íå âñ³ êîðèñòóâà÷³ çàñòîñîâóþòü 
ñòàòóñè, äåÿê³ ³ãíîðóþòü öþ îïö³þ. ×àñòà 
çì³íà ñòàòóñ³â, ÿê ³ ñèñòåìàòè÷í³ ïîñòè ç 
âëàñíèì ôîòî, à îñîáëèâî ç ôîòî, çðî-
áëåíèì ìåòîäîì «ñåëô³», º îçíàêîþ äå-
ìîíñòðàòèâíîãî õàðàêòåðó, ï³äâèùåíîãî 
åãîöåíòðèçìó, ùî ìåæóº ç íàðöèñòè÷íîþ 
ñàìîçàêîõàí³ñòþ. Ïðè á³ëüø ãëèáèííîìó 
àíàë³ç³ òàê³ îñîáè âèÿâëÿþòü ñêðèò³ ñòðàõè, 
ïîâ’ÿçàí³ ç ñîö³óìîì, íàâ’ÿçëèâå áàæàííÿ 
ïîäîáàòèñÿ, ïîñò³éíó çàêëîïîòàí³ñòü âëàñ-
íèì çîâí³øí³ì âèãëÿäîì. ¯õ ñèëüíî áåíòå-
æèòü äóìêà îòî÷óþ÷èõ ³ âîíè ïðèäóøóþòü 
ñòðàõ áóòè çàñóäæåíèìè ³íøèìè ëþäüìè. 
Äëÿ íèõ ïðèòàìàííå íàâ’ÿçëèâå áàæàííÿ 
ïîäîáàòèñÿ, ÷óòè ñõâàëåííÿ â ñâîþ àäðåñó, 
îòðèìóâàòè ïîñò³éíå ï³äòâåðäæåííÿ âëàñ-
íî¿ ïðèâàáëèâîñò³. Â ÷îëîâ³ê³â çàçíà÷åíà 
òåíäåíö³ÿ ÷àñò³øå ïðîÿâëÿºòüñÿ ë³íãâ³ñòè÷-
íî, æ³íêè, â ñâîþ ÷åðãó, âèêîðèñòîâóþòü 
âëàñí³ ôîòî. Íà íàø ïîãëÿä, öå ïîÿñíþºòü-
ñÿ îñîáëèâîñòÿìè ñïðèéíÿòòÿ ñâ³òó òà ñî-
ö³àëüíèìè íàñòàíîâàìè íà òå, ùî ÷îëîâ³ê 
ïîâèíåí áóòè ðîçóìíèì, ñèìâîë³÷íèì ï³ä-
òâåðäæåííÿì ÷îãî ñëóãóþòü éîãî âèñëîâëþ-
âàííÿ. Ñîö³àëüíèé ñòàòóñ òà ïðèâàáëèâ³ñòü 
æ³íêè íàïðÿìó çàëåæèòü â³ä ¿¿ çîâí³øíüîãî 
âèãëÿäó.

6. Ðîçì³ùåííÿ âëàñíèõ ôîòî òà â³äåî-
ìàòåð³àë³â íà ñïåöèô³÷íèõ ðåñóðñàõ. Ôîòî 
ëþäèíè äàº çíà÷íó ê³ëüê³ñòü ³íôîðìàö³¿ ïðî 
íå¿, ÿêà ìîæå áóòè ïðîàíàë³çîâàíîþ. Çà-
ãàëîì çíà÷íà ê³ëüê³ñòü âëàñíèõ ôîòî ó ïî-
ºäíàíí³ ç ïîâòîðþâàí³ñòþ òà îäíîòèïí³ñòþ 
çîáðàæåíü, º ñâ³ä÷åííÿì ñàìîçàêîõàíîñò³, 
ñòóðáîâàíîñò³ âëàñíèì ñòàòóñîì. Ïåðåä 
òèì âàðòî çàçíà÷èòè, ùî ôîòî-â³äåîìàòå-
ð³àëè âèìàãàþòü äåòàëüíîãî êîíòåíò-àíàë³-
çó, òàê ÿê íåñóòü ð³çíèé îñîáèñò³ñíèé çì³ñò 
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³ ðîçêðèâàþòü çíà÷íèé ìàñèâ ³íôîðìàö³¿ 
ïðî ëþäèíó: çâè÷êè, âïîäîáàííÿ, ö³ííîñò³, 
³íòåðåñè, õîá³, ñîö³àëüí³ çâ’ÿçêè, êîëî ñï³ë-
êóâàííÿ òîùî.

7. Ó÷àñòü â îáãîâîðåííÿõ íà òåìàòè÷íèõ 
ôîðóìàõ ìîæëèâî àíàë³çóâàòè çà ê³ëüê³ñ-
íèìè òà ÿê³ñíèìè ïîêàçíèêàìè. Ê³ëüê³ñíî 
ìîæëèâî ï³äðàõóâàòè ñòóï³íü àêòèâíîñ-
ò³ ëþäèíè ïðîòÿãîì ïåâíîãî ïåð³îäó, ùî 
îçíà÷àº ¿¿ æèòòºâó ïîçèö³þ ñòîñîâíî ïè-
òàíü, ùî îáãîâîðþþòüñÿ. ßê³ñíèé àíàë³ç 
ìîæëèâèé ó äâîõ íàïðÿìàõ: àíàë³ç çì³ñòó 
ïîâ³äîìëåíü òà ïñèõîñåìàíòè÷íèé àíà-
ë³ç [3]. Çàçíà÷èìî, ùî öå ñòîñóºòüñÿ âñ³õ 
òåêñòîâèõ ïîâ³äîìëåíü êîðèñòóâà÷à, ³ íå 
ëèøå 

çàïèñàíèõ íà ôîðóìàõ. Íà äàíèé ìîìåíò 
âæå ðîçðîáëåíî êîìï’þòåðí³ ïðîãðàìè, ÿê³ 
àíàë³çóþòü òåêñò ó ð³çíèõ ïàðàìåòðàõ, òà-
êèõ ÿê: ïîâòîðþâàí³ñòü ïåâíèõ ñë³â, âèêî-
ðèñòàííÿ íåöåíçóðíî¿ ëåêñèêè òà ñë³â ïà-
ðàçèò³â, íàÿâí³ñòü ïîìèëîê ó ñëîâàõ, ÿê³ñòü 
òåêñòó òîùî. Çàçíà÷èìî, ùî á³ëüø³ñòü ³ç íèõ 
âèêîðèñòîâóºòüñÿ â ìàðêåòèíãó, òîáòî íå 
º ïðÿìèìè ³íñòðóìåíòàìè ïñèõîëîã³÷íîãî 
àíàë³çó. Àëå ç ìåòîþ åêñïåðèìåíòó ìè çà-
ñòîñîâóâàëè äåÿê³ ç íèõ, òàê³ ÿê Personality 
Insights òà Tone Analyzer. 

Ïåðøà ïðîãðàìà çä³éñíþº îö³íêó îñî-
áëèâîñòåé ìîâëåííÿ, ÷àñòîòè âæèâàííÿ 
ñë³â, ëåêñèêè òà ³íøèõ ïàðàìåòð³â ³ âèäàº 
ïñèõîëîã³÷íó õàðàêòåðèñòèêó îñîáèñòîñò³. 
²íøà àíàë³çóº òîí íàïèñàíîãî òåêñòó, òîáòî 
äîçâîëÿº îö³íèòè ïñèõîëîã³÷íèé ñòàí òîãî, 
õòî ïèñàâ, ³ ÿê öåé òåêñò âïëèâàòèìå íà ³í-
øèõ ëþäåé. Ðåçóëüòàòè, îòðèìàí³ íàìè çà 
äîïîìîãîþ öèõ äâîõ ïðîãðàì, íà 74% ñï³â-
â³äíîñèëèñÿ ç ðåçóëüòàòàìè ñòàíäàðòèçî-
âàíèõ ìåòîäèê. Îáìåæåííÿ âèêîðèñòàííÿ 
öèõ ïðîãðàì íàêëàäàº òîé ôàêò, ùî âîíè 
º ïðîäóêòîì íå â³ò÷èçíÿíîãî ïîõîäæåííÿ, 
òîìó ³ñíóº âèñîêèé ðèçèê òîãî, ùî åòíî-
íàö³îíàëüíà ñêëàäîâà ìîæå ñïîòâîðþâàòè 
ðåçóëüòàòè äîñë³äæåííÿ.

8. Ñîö³àëüí³ ìåðåæ³ º íåâè÷åðïíèì äæå-
ðåëîì ³íôîðìàö³¿ ïðî ëþäèíó. ̄ ¿ àêòèâí³ñòü, 
âïîäîáàííÿ, ñèìïàò³¿, ³íòåðåñè, æèòòºâà 
ïîçèö³ÿ òà áàãàòî ³íøîãî ìîæëèâî ç’ÿñóâà-
òè â ïðîöåñ³ âèâ÷åííÿ ïðîô³ëþ íàâ³òü ó âè-
ïàäêó, ÿêùî â³í àíîí³ìíèé ÷è íàï³âàíîí³ì-
íèé. Àìåðèêàíñüêèì ³íñòèòóòîì Common 
Sense Media áóëî ïðîâåäåíî äîñë³äæåííÿ, 
ÿêå ïîêàçàëî, ùî ñó÷àñí³ ï³äë³òêè ñîö³àë³-
çóþòüñÿ ÷åðåç ñîö³àëüí³ ìåðåæ³, íàáóâàþ÷è 
òàì ïîòð³áíèõ ó æèòò³ íàâè÷îê [4].

9. Êð³ì óñüîãî âèùåïåðåðàõîâàíîãî, ìî-
æóòü áóòè ïðîàíàë³çîâàí³: áëîãè, îñîáèñò³ 
ñàéòè, ³íôîðìàö³ÿ ïðî ëþäèíó íà ³íøèõ 

ñàéòàõ, ïóáë³êàö³¿, ñòàòò³, ï³äðó÷íèêè, ë³òå-
ðàòóðíà òâîð÷³ñòü, ðîçïîâ³ä³ ïðî ïîäîðîæ³ 
òîùî, ðîçì³ùåí³ â ²íòåðíåò³.

Âèñíîâêè. Ðåçóëüòàòè ïðîâåäåíîãî äî-
ñë³äæåííÿ ïîêàçàëè, ùî ç ìåòîþ ñòâîðåí-
íÿ ïñèõîëîã³÷íîãî ïîðòðåòà îñîáèñòîñò³ 
ìîæëèâî âèêîðèñòîâóâàòè òàê³ äæåðåëà 
³íôîðìàö³¿ (ì³ñòÿòüñÿ ó â³äêðèòîìó äîñòóï³ 
â ìåðåæ³ ²íòåðíåò): îñîáèñòó ³íôîðìàö³þ, 
âêàçàíó â ñïåö³àëüíèõ ðîçä³ëàõ ïðîô³ë³â 
ñîö³àëüíèõ ìåðåæ, àäðåñó åëåêòðîííî¿ ïî-
øòè, í³êíåéìè, àâàòàðè, ñòàòóñè, ðîçì³ùå-
í³ íà ñïåö³àëüíèõ ðåñóðñàõ âëàñí³ ôîòî òà 
â³äåîìàòåð³àëè, âèñëîâëþâàííÿ òà ñòóï³íü 
ó÷àñò³ â îáãîâîðåííÿõ íà òåìàòè÷íèõ ôîðó-
ìàõ, ïðîô³ë³ â ñîö³àëüíèõ ìåðåæàõ, áëîãè, 
îñîáèñò³ ñàéòè, ³íôîðìàö³þ ïðî ëþäèíó, 
çàçíà÷åíó íà ³íøèõ ñàéòàõ, ïóáë³êàö³¿, ñòàò-
ò³, ë³òåðàòóðíó òâîð÷³ñòü òîùî.

Ïðîáëåìà, ÿêó ìè ïî÷àëè äîñë³äæó-
âàòè, º äóæå ìàñøòàáíîþ. Â ¿¿ âèð³øåí-
í³ ì³ñòèòüñÿ çíà÷íèé ïîòåíö³àë ïîäàëü-
øîãî ðîçâèòêó åêñïåðèìåíòàëüíî¿ òà 
ïðàêòè÷íî¿ ïñèõîëîã³¿. Ïðîâåäåíå äîñë³-
äæåííÿ äàëî áàãàòî ö³êàâèõ ðåçóëüòàò³â, 
âèêëàäåííÿ ÿêèõ íå ìîæëèâî âì³ñòèòè â 
îá’ºì îäí³º¿ ïóáë³êàö³¿, òîìó â ïåðñïåê-
òèâ³ ïîäàëüøèõ äîñë³äæåíü ñòâîðåííÿ 
ïñèõîëîã³÷íî¿ ìåòîäèêè âèçíà÷åííÿ òèïó 
îñîáèñòîñò³ çà àâàòàðàìè, ÿê³ âîíà âè-
êîðèñòîâóº â ²íòåðíåò³. Òàêîæ ö³êàâèì 
âáà÷àºòüñÿ àíàë³òè÷íèé ïîòåíö³àë áëîã³â, 
îñîáèñòèõ ñàéò³â òà ³íøèõ ïóáë³êàö³é ó 
ìåðåæ³, ÿê³ ì³ñòÿòü çíà÷íèé ë³íãâ³ñòè÷íèé 
ìàñèâ äàíèõ, ïðèäàòíèõ äëÿ çä³éñíåííÿ 
ïñèõîëîã³÷íîãî àíàë³çó.


