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Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Ðåàë³çàö³ÿ ñòàí-
äàðò³â ñó÷àñíî¿ ïðîôåñ³éíî¿ îñâ³òè âèçíà÷àº 
íîâ³ âèìîãè äî ³íòåëåêòóàëüíîãî òà îñîáè-
ñò³ñíîãî ðîçâèòêó ôàõ³âö³â â ð³çíèõ ñôåðàõ. 
Ñó÷àñíèé ôàõ³âåöü ïîâèíåí íå ëèøå âîëîä³-
òè ñèñòåìîþ â³äïîâ³äíèõ ïðåäìåòíèõ çíàíü 
ç³ ñïåö³àëüíîñò³, à é ìàòè ñôîðìîâàíèé 
ïðîôåñ³éíèé ³íòåëåêò, ùî äàñòü éîìó çìîãó 
óñï³øíî âèêîíóâàòè ôàõîâ³ çàâäàííÿ òà ïðî-
ÿâëÿòè òâîð÷³ñòü â ïðîôåñ³éí³é ä³ÿëüíîñò³, òà 
ïðîôåñ³éíî çíà÷óù³ îñîáèñò³ñí³ ÿêîñò³, ùî 
ñïðèÿòèìóòü ïðîôåñ³éí³é ñàìîðåàë³çàö³¿ ³ 
ñàìîàêòóàë³çàö³¿ òà âèçíà÷àòèìóòü åôåêòèâ-
íó ïðîôåñ³éíó ñàìîâìîòèâîâàí³ñòü. Âèìîãè 
äî ïðîôåñ³éíîãî ³íòåëåêòó òà ïðîôåñ³éíî 
çíà÷óùèõ îñîáèñò³ñíèõ ÿêîñòåé ôàõ³âöÿ ñî-
ö³àëüíî¿ ñôåðè ´ðóíòóþòüñÿ íà âèçíà÷åíí³ 
ñïåöèô³êè éîãî ïðàö³, ÿêà ïîëÿãàº ó íàäàíí³ 

ñîö³àëüíî¿ òà ïñèõîñîö³àëüíî¿ äîïîìîãè ð³ç-
íèì êðèçîâèì êàòåãîð³ÿì íàñåëåííÿ. Òàêà 
ïðîôåñ³éíà ä³ÿëüí³ñòü ïåðåäáà÷àº ïîñò³éíó 
îñîáèñò³ñíó âçàºìîä³þ ç ð³çíèìè îñîáàìè, 
ùî ïåðåáóâàþòü â ñêëàäíèõ æèòòºâèõ îá-
ñòàâèíàõ (ìàëîçàáåçïå÷åí³, áåçõàòüêè, áåç-
ðîá³òí³, ³íâàë³äè, âèìóøåíî ïåðåì³ùåí³ òà 
³í.), òà âèñóâàº ï³äâèùåí³ âèìîãè äî åìîö³é-
íîãî, ñîö³àëüíîãî, âíóòð³øíüî îñîáèñò³ñíî-
ãî âèä³â ³íòåëåêòó ÿê ñêëàäîâèõ ïðîôåñ³éíî-
ãî ³íòåëåêòó ôàõ³âö³â â ö³é ãàëóç³.

Ñàìå òîìó àêòóàëüíèì º äîñë³äæåííÿ 
óìîâ òà ÷èííèê³â, ùî âèçíà÷àþòü (ñïðèÿ-
þòü ÷è º ïåðåøêîäàìè) ñòàíîâëåííÿ ïðî-
ôåñ³éíîãî ³íòåëåêòó â ïðîöåñ³ ï³äãîòîâêè ó 
ÂÍÇ äî òàêî¿ ïðîôåñ³¿, ùî â ìàéáóòíüîìó 
âïëèâàòèìå íà åôåêòèâí³ñòü òðóäîâî¿ ä³-
ÿëüíîñò³. Â êîíòåêñò³ ïðîáëåì ñòàíîâëåííÿ 
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ïðîôåñ³éíîãî ³íòåëåêòó ìàéáóòí³õ ôàõ³âö³â 
ñîö³àëüíî¿ ñôåðè ìè ðîçãëÿäàºìî îñîáè-
ñò³ñíó ðèã³äí³ñòü ÿê îäíó ³ç ìîæëèâèõ ïå-
ðåøêîä (ïñèõîëîã³÷íèõ áàð’ºð³â) ðîçâèòêó 
ñïåö³àëüíèõ çä³áíîñòåé.

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü ³ ïóáë³êà-
ö³é. Àíàë³ç íàóêîâî¿ ë³òåðàòóðè ïîêàçàâ, ùî 
ó íàóêîâèõ äîñë³äæåííÿõ â ð³çíèõ ãàëóçÿõ 
ïñèõîëîã³÷íîãî çíàííÿ ðîçãëÿäàëèñÿ ïåâí³ 
àñïåêòè îçíà÷åíî¿ ïðîáëåìè. Òàê, íàïðè-
êëàä, â ïðàöÿõ Î. Áîíäàð÷óê, Ë. Êàðàìóøêè, 
Ñ. Ìàêñèìåíêà âèâ÷àëèñÿ ïèòàííÿ äîñë³-
äæåííÿ îñîáèñòîñò³ ÿê ñóá’ºêòà ïðîôåñ³éíî¿ 
ä³ÿëüíîñò³; â ðîáîòàõ Æ. Áàðîí, Ð. Í³ñáåòò 
çíàõîäèìî àíàë³ç ïðîáëåì ñòàíîâëåííÿ ³í-
òåëåêòó â ïðîöåñ³ îñâ³òè; â íàóêîâèõ ïóáë³-
êàö³ÿõ Â. ²ëü¿íà, Â. Í³ê³ò³íà ï³äí³ìàþòüñÿ ïðî-
áëåìè àêòèâ³çàö³¿ ³íòåëåêòóàëüíî¿ ä³ÿëüíîñò³ 
ñòóäåíò³â; â íàóêîâèõ ïðàöÿõ Ã. Çàëåâñüêî-
ãî, Î. Áîêîâî¿ â³äîáðàæåí³ ïèòàííÿ çì³ñòó 
îñîáèñò³ñíî¿ ðèã³äíîñò³ òà ¿¿ âçàºìîçâ’ÿçêó ç 
ïîâåä³íêîâèìè òà, çîêðåìà, ç ïðîôåñ³éíèìè 
óñòàíîâêàìè; ïðîáëåìè ïðîôåñ³éíî¿ ï³äãî-
òîâêè ñó÷àñíèõ ôàõ³âö³â ñîö³àëüíî¿ ñôåðè 
ï³äí³ìàëèñÿ â ðîáîòàõ Î. Ìåëüíè÷óê, ª. Õî-
ëîñòîâî¿. Âò³ì, àíàë³ç íàóêîâî¿ ë³òåðàòóðè 
ïîêàçàâ, ùî áåçïîñåðåäíüî äîñë³äæåííÿ 
îñîáèñò³ñíî¿ ðèã³äíîñò³ ÿê ïñèõîëîã³÷íîãî 
áàð’ºðó ïðîöåñó ñòàíîâëåííÿ ïðîôåñ³éíî-
ãî ³íòåëåêòó ìàéáóòí³õ ôàõ³âö³â ñîö³àëüíî¿ 
ñôåðè íå çä³éñíþâàëîñÿ.

Ïîñòàíîâêà çàâäàííÿ. Òàêèì ÷èíîì, 
ñîö³àëüíà çíà÷óù³ñòü ïðîáëåìè, íåîáõ³ä-
í³ñòü ïîäàëüøîãî ðîçøèðåííÿ òåîðåòè÷-
íèõ òà ïðèêëàäíèõ äîñë³äæåíü îñîáëèâîñ-
òåé ñòàíîâëåííÿ ïðîôåñ³éíîãî ³íòåëåêòó 
â ïðîöåñ³ ïðîôåñ³éíî¿ ï³äãîòîâêè ôàõ³âö³â 
ñîö³àëüíî¿ ñôåðè ³ îáóìîâèëè âèá³ð òåìè 
íàøîãî äîñë³äæåííÿ. Îá’ºêò äîñë³äæåííÿ – 
ïðîôåñ³éíèé ³íòåëåêò ìàéáóòí³õ ôàõ³âö³â 
ñîö³àëüíî¿ ñôåðè. Ïðåäìåò äîñë³äæåííÿ – 
îñîáèñò³ñíà ðèã³äí³ñòü ÿê ïñèõîëîã³÷íèé 
áàð’ºð ñòàíîâëåííÿ ïðîôåñ³éíîãî ³íòåëåêòó 
ìàéáóòí³õ ôàõ³âö³â ñîö³àëüíî¿ ñôåðè. Ìåòà 
äîñë³äæåííÿ – äîñë³äèòè îñîáëèâîñò³ ïðî-
ÿâó îñîáèñò³ñíî¿ ðèã³äíîñò³ ìàéáóòí³õ ôà-
õ³âö³â ñîö³àëüíî¿ ñôåðè ÿê ïñèõîëîã³÷íîãî 
áàð’ºðó ó ïðîöåñ³ ñòàíîâëåííÿ ïðîôåñ³é-
íîãî ³íòåëåêòó òà åôåêòèâíîãî çä³éñíåííÿ 
íèìè â ïîäàëüøîìó ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíî-
ñò³. Çàâäàííÿ äîñë³äæåííÿ:

1) Ðîçêðèòè îñîáëèâîñò³ òà ðîëü îñîáè-
ñò³ñíî¿ ðèã³äíîñò³ ó ñèñòåì³ îñîáëèâîñòåé 
ïðîôåñ³éíîãî ³íòåëåêòó ìàéáóòí³õ ôàõ³âö³â 
ñîö³àëüíî¿ ñôåðè.

2) Âèçíà÷èòè ð³âí³ âèðàæåíîñò³ ïîêàç-
íèê³â îñîáèñò³ñíî¿ ðèã³äíîñò³ ó ìàéáóòí³õ 
ôàõ³âö³â ñîö³àëüíî¿ ñôåðè ÿê îäíîãî ç ïñè-
õîëîã³÷íèõ áàð’ºð³â ïðîöåñó ñòàíîâëåííÿ ¿õ 
ïðîôåñ³éíîãî ³íòåëåêòó òà óñï³øíîñò³ ïðî-
ôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ â ìàéáóòíüîìó.

3) Âèçíà÷èòè ïñèõîëîã³÷í³ çàñàäè êîðè-
ãóâàííÿ âèñîêèõ ð³âí³â îñîáèñò³ñíî¿ ðèã³ä-
íîñò³ ìàéáóòí³õ ôàõ³âö³â ñîö³àëüíî¿ ñôåðè 
ÿê îäí³º¿ ç óìîâ ñòàíîâëåííÿ ¿õ ïðîôåñ³é-
íîãî ³íòåëåêòó òà óìîâè ïðîôåñ³éíî¿ ãîòîâ-
íîñò³ äî çä³éñíåííÿ íèìè åôåêòèâíî¿ ïðî-
ôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³.

Ãîëîâíîþ ìåòîþ ö³º¿ ðîáîòè º ðîçêðèò-
òÿ îñîáëèâîñòåé ïðîÿâó îñîáèñò³ñíî¿ ðèã³ä-
íîñò³ ÿê ïñèõîëîã³÷íîãî áàð’ºðó â ñèñòåì³ 
âíóòð³øí³õ ÷èííèê³â, ùî îïîñåðåäêîâóþòü 
îñíîâí³ òåíäåíö³¿ ñòàíîâëåííÿ ïðîôåñ³éíî-
ãî ³íòåëåêòó ìàéáóòí³õ ôàõ³âö³â ñîö³àëüíî¿ 
ñôåðè.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó äîñë³-
äæåííÿ. Â ïñèõîëîã³¿ ðèã³äí³ñòü (â³ä ëàò. 
rigidus – æîðñòêèé, òâåðäèé) òëóìà÷àòü ÿê 
òðóäí³ñòü (íàâ³òü äî ïîâíî¿ íåçäàòíîñò³) äî 
çì³íè âèçíà÷åíî¿ ñóá’ºêòîì ïðîãðàìè ä³-
ÿëüíîñò³ (íàì³ð³â, ä³é, ð³øåíü òîùî) â óìî-
âàõ, ùî îá’ºêòèâíî ïîòðåáóþòü ¿¿ ïåðåáó-
äîâè. Ðîçð³çíÿþòü êîãí³òèâíó ðèã³äí³ñòü 
(òðóäíîù³ â ïåðåáóäîâ³ ñïðèéìàííÿ òà óÿâ-
ëåíü â çì³íåí³é ñèòóàö³¿), àôåêòèâíó ðèã³ä-
í³ñòü (òðóäíîù³ çì³íè åìîö³éíèõ ðåàãóâàíü 
íà çì³íåí³ îá’ºêòè åìîö³é) òà ìîòèâàö³éíó 
ðèã³äí³ñòü (òðóäíîù³ ïåðåáóäîâè ñèñòåìè 
ñïîíóêàíü â çì³íåíèõ îáñòàâèíàõ, ùî ïî-
òðåáóº ãíó÷êîñò³ òà çì³íè õàðàêòåðó ïîâå-
ä³íêè). Â ñó÷àñí³é ïñèõîëîã³÷í³é íàóêîâ³é 
ë³òåðàòóð³ ðèã³äí³ñòü ÿê âëàñòèâ³ñòü îñîáè-
ñòîñò³ â³äíîñÿòü äî îäí³º¿ ç íàéá³ëüø çíà÷ó-
ùèõ, ð³âåíü ÿêî¿ îáóìîâëåíèé âçàºìîä³ºþ 
îñîáèñò³ñíèõ õàðàêòåðèñòèê òà õàðàêòåðèñ-
òèê ñåðåäîâèùà (ñêëàäí³ñòü çàâäàíü, ïðè-
âàáëèâ³ñòü ä³ÿëüíîñò³, íàÿâí³ñòü íåáåçïåêè 
òà ðèçèêó òîùî) [1, ñ. 344].

Â ðîáîòàõ Ã. Çàëåâñüêîãî ðèã³äí³ñòü àíà-
ë³çóºòüñÿ ç ïîçèö³é ñèñòåìíîãî (ñòðóêòóð-
íî-ð³âíåâîãî) ï³äõîäó òà ³íòåðïðåòóºòüñÿ 
ÿê ñêëàäíà áàãàòîâèì³ðíà ÿê³ñòü (÷è ñòàí), 
ùî âèçíà÷àº àêòèâí³ñòü ³ ñïðÿìîâàí³ñòü 
îñîáèñòîñò³ (ïðàãíåííÿ äî íîâèõ âðàæåíü 
òà çíàíü, ïàñèâíå ïðèéíÿòòÿ ñòåðåîòèï³â, 
åìîö³éíå íåïðèéíÿòòÿ íîâîââåäåíü òîùî) 
òà ìàº ñâîþ ôåíîìåíîëîã³þ, ìåõàí³çìè âè-
íèêíåííÿ ³ îñîáëèâîñò³ ïðîÿâó â ïîâåä³í-
ö³ ñóá’ºêòà. Ïðè âèñîêèõ ð³âíÿõ ðèã³äíîñò³, 
âíàñë³äîê ïîðóøåííÿ âçàºìîä³¿ âíóòð³ø-
íüîãî òà çîâí³øíüîãî ïîâåä³íêà îñîáèñòî-
ñò³ îáóìîâëþºòüñÿ ïåðåâàæíî âíóòð³øí³ìè 
÷èííèêàìè áåç âðàõóâàííÿ âèìîã çîâí³ø-
íüî¿ ñèòóàö³¿, îòæå, îñîáèñò³ñòü íàïîëåã-
ëèâî òà ìèìîâ³ëüíî ïðîÿâëÿº ïîâòîðþâàí³ 
ôîðìè ïîâåä³íêè, ùî âòðàòèëè äîö³ëüí³ñòü 
òà îá’ºêòèâíî ïîòðåáóþòü çì³íè [2; 3].

Âèçíà÷àþ÷è îñîáëèâîñò³ ï³çíàâàëüíî¿ 
ðèã³äíîñò³, Î. Áîêîâà çàóâàæóº, ùî òðóäíî-
ñò³ ñïðèéìàííÿ òà óñâ³äîìëåííÿ çîâí³øíüî¿ 
îö³íêè, âïëèâàþòü íà ðîçóì³ííÿ âëàñíèõ 
âíóòð³øí³õ ïðîáëåì, ñïîòâîðþþòü ñàìîî-
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ö³íêó ïîâåä³íêè, ìîòèâ³â, ö³ëåé òîùî, à öå, â 
ñâîþ ÷åðãó, ïðèçâîäèòü äî ôðóñòðîâàíîñò³ 
ÿê ïîðóøåííÿ ð³âíîâàãè ì³æ ñôåðîþ ïîòðåá 
òà ðåàëüí³ñòþ. Â ö³ëîìó àâòîð ðîçóì³º ðè-
ã³äí³ñòü ÿê ñèñòåìíó ÿê³ñòü, ùî º ³íòåãðàëü-
íèì ïîêàçíèêîì â³äêðèòîñò³ ïñèõîëîã³÷íî¿ 
ñèñòåìè ëþäèíè òà îáóìîâëþº ðÿä îñîáè-
ñò³ñíèõ ïðîÿâ³â, òàêèõ ÿê ñõèëüí³ñòü äî çì³í, 
ìîá³ëüí³ñòü, ñò³éê³ñòü, ñóá’ºêòèâíèé ëîêóñ 
êîíòðîëþ òîùî [4, ñ. 42; 5]. Ïðè çì³íàõ ñî-
ö³àëüíî¿ ðåàëüíîñò³ îñîáèñò³ñíà ðèã³äí³ñòü 
ïðèçâîäèòü äî íåàäåêâàòíîñò³ ñïðèéìàííÿ 
çì³íåíî¿ ñèòóàö³¿ òà óñêëàäíþº ïåðåñòðóêòó-
ðóâàííÿ ìîäåëåé ïîâåä³íêè [3; 4].

Ðèã³äí³ñòü º ñâîºð³äíèì çàõèñíèì ìåõà-
í³çìîì, ùî áëîêóº ³íôîðìàö³þ, ÿêà íå â³ä-
ïîâ³äàº óÿâëåííÿì ëþäèíè ïðî ñâ³ò, ïåðå-
øêîäæàþ÷è ïðèéíÿòòþ íîâèõ ð³øåíü, ÿêùî 
âîíè íå â³äïîâ³äàþòü íàÿíèì íà äàíèé ìî-
ìåíò óÿâëåííÿì, óñêëàäíþþ÷è öèì çì³íó 
òî÷êè çîðó ³ ï³çíàâàëüíó äåöåíòðàö³þ, ùî 
âèçíà÷àº ³íåðòí³ñòü ñóá’ºêòèâíèõ ïîçèö³é. 
Îñîáèñò³ñíà ðèã³äí³ñòü òàêîæ óñêëàäíþº 
ðåôëåêñ³þ ìèíóëîãî, ëþäèíà ôîêóñóºòüñÿ 
íà ïîä³ÿõ ìèíóëîãî, óòðèìóº â ñâ³äîìîñò³ 
íåàêòóàëüí³ íåñó÷àñí³ çíàííÿ, âàæêî íàáó-
âàº íîâîãî äîñâ³äó [4].

Â ïðàöÿõ Î. Ëóê’ÿíîâà ïîêàçàíî, ùî 
îñîáèñò³ñíà ðèã³äí³ñòü ñïîòâîðþº ³äåíòè-
ô³êàö³þ ëþäèíè ç çîâí³øí³ì òà âíóòð³ø-
í³ì ñâ³òàìè òà ìîæå ïðèçâîäèòè äî ïîâíî¿ 
íåçäàòíîñò³ ëþäèíè àäåêâàòíî âèçíà÷àòè 
ñåáå â ðåàëüíîñò³ [6]. Ïðè çì³í³ ñïîñî-
áó æèòòÿ îñîáèñò³ñíà ðèã³äí³ñòü âèñòóïàº 
áàð’ºðîì, ùî çàâàæàº âèõîäó çà ìåæ³ çâè÷-
íî¿ ïîâåä³íêè òà æèòòºâèõ îáñòàâèí, â ÿêèõ 
íåîáõ³äíî çì³íèòè óñòàëåí³ ïîâåä³íêîâ³ ñòå-
ðåîòèïè [4, ñ. 42].

Ç îãëÿäó íà ñêàçàíå ìîæåìî ðåçþìóâà-
òè, ùî îñîáèñò³ñíà ðèã³äí³ñòü º âàæëèâîþ 
ñèñòåìîóòâîðþþ÷îþ âëàñòèâ³ñòþ îñîáè-
ñòîñò³, ùî ìîæå âèêîíóâàòè ÿê ïîçèòèâíó 
ðîëü â ðîçâèòêó îñîáèñòîñò³, ï³äòðèìóþ÷è 
âíóòð³øíþ ð³âíîâàãó, ñòàá³ëüí³ñòü òà ïîñò³é-
í³ñòü ïñèõ³÷íîãî ñêëàäó îñîáèñòîñò³, òàê ³ 
(ïðè âèñîêèõ ð³âíÿõ) âèñòóïàòè ñâîºð³äíîþ 
ïåðåøêîäîþ äî íåîáõ³äíèõ îñîáèñò³ñíèõ 
òðàíñôîðìàö³é ó çì³íþâàíèõ çîâí³øí³õ îá-
ñòàâèíàõ, áóòè ïñèõîëîã³÷íèì áàð’ºðîì äî 
ïðîÿâó ãíó÷êîñò³, ìîá³ëüíîñò³, ïëàñòè÷íîñ-
ò³ â ð³çíèõ ñôåðàõ æèòòºä³ÿëüíîñò³ ëþäèíè  
(â òîìó ÷èñë³ ³ â ïðîôåñ³éí³é).

Â êîíòåêñò³ çì³ñòó ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíî-
ñò³ ôàõ³âöÿ ñîö³àëüíî¿ ñôåðè âèñîê³ ð³âí³ 
îñîáèñò³ñíî¿ ðèã³äíîñò³, íà íàøó äóìêó, îä-
íîçíà÷íî ìîæíà ðîçãëÿäàòè ÿê ïåðåøêî-
äè òà ïñèõîëîã³÷í³ áàð’ºðè äî ôîðìóâàííÿ 
ñïåö³àëüíèõ çä³áíîñòåé â ñòðóêòóð³ ïðîôå-
ñ³éíîãî ³íòåëåêòó òàêèõ ôàõ³âö³â. Îñê³ëüêè 
ñïåöèô³êà ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ôàõ³âöÿ 
â ö³é ãàëóç³ ïîâ’ÿçàíà ç ïîñò³éíî çì³íþâà-

íèìè óìîâàìè, âçàºìîä³ºþ ç íîâèìè êë³-
ºíòàìè, íåîáõ³äí³ñòþ ïðèéíÿòòÿ ð³øåíü â 
ñêëàäíèõ êðèòè÷íèõ (íåòèïîâèõ) ñèòóàö³ÿõ 
ïðîôåñ³éíî¿ âçàºìîä³¿, öå âèìàãàº â³ä íüî-
ãî ïðîÿâó àäåêâàòíî¿ îáñòàâèíàì ìîá³ëü-
íîñò³, ãíó÷êîñò³, ï³çíàâàëüíî¿ òà îñîáèñò³ñ-
íî¿ äåöåíòðàö³¿ òîùî. Ñàìå òîìó â ïðîöåñ³ 
ïðîôåñ³éíî¿ ï³äãîòîâêè îñîáëèâîñò³ îñî-
áèñò³ñíî¿ ðèã³äíîñò³ âèçíà÷àþòü óñï³øí³ñòü 
ôîðìóâàííÿ ïðîôåñ³éíî çíà÷óùèõ ÿêîñòåé, 
çîêðåìà ïðîôåñ³éíîãî ³íòåëåêòó, à òàêîæ 
ñèñòåìè ö³íí³ñíèõ îð³ºíòàö³é â ïðîôåñ³¿, 
ïðîôåñ³éíî¿ êîìïåòåíòíîñò³ òîùî. Â òàêî-
ìó ðàêóðñ³ âèñîê³ ð³âí³ îñîáèñò³ñíî¿ ðèã³ä-
íîñò³ ÿê ïñèõîëîã³÷í³ áàð’ºðè ñòàíîâëåííÿ 
ïðîôåñ³éíîãî ³íòåëåêòó óñêëàäíþâàòèìóòü 
åôåêòèâíó ïðîôåñ³éíó ä³ÿëüí³ñòü ôàõ³âöÿ â 
ìàéáóòíüîìó.

Ç îãëÿäó íà âèùåñêàçàíå àêòóàëüíèì 
º âèâ÷åííÿ îñîáëèâîñòåé ïðîÿâó îñîáè-
ñò³ñíî¿ ðèã³äíîñò³ ìàéáóòí³õ ôàõ³âö³â ñîö³-
àëüíî¿ ñôåðè òà âèçíà÷åííÿ ìîæëèâîñòåé 
ïîäîëàííÿ òà êîðèãóâàííÿ âèñîêèõ ð³âí³â ¿¿ 
âèðàæåíîñò³ ÿê îäí³º¿ ç óìîâ åôåêòèâíîãî 
ñòàíîâëåííÿ ïðîôåñ³éíîãî ³íòåëåêòó â ïðî-
öåñ³ ï³äãîòîâêè ó ÂÍÇ.

Ï³ëîòàæíå äîñë³äæåííÿ â ðàìêàõ âèçíà-
÷åíî¿ òåìè çä³éñíþâàëîñÿ íàìè â áåðåç-
í³-êâ³òí³ 2016 ðîêó íà áàç³ ôàêóëüòåòó ñî-
ö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íèõ íàóê òà óïðàâë³ííÿ 
ÍÏÓ ³ìåí³ Ì. Äðàãîìàíîâà, âèá³ðêó äîñë³-
äæåííÿ â ê³ëüêîñò³ 95 îñ³á ñêëàëè ñòóäåíòè 
÷åòâåðòèõ òà ï’ÿòèõ êóðñ³â ñïåö³àëüíîñòåé 
«Ñîö³àëüíà ðîáîòà» òà «Ñîö³àëüíà äîïî-
ìîãà», ÿê³ ùîéíî çàâåðøèëè ïðîõîäæåííÿ 
âèðîáíè÷î¿ ïðàêòèêè. Äî çàâäàíü äîñë³-
äæåííÿ âõîäèëî âèçíà÷åííÿ îñîáëèâîñòåé 
ïðîÿâó ïîêàçíèê³â îñîáèñò³ñíî¿ ðèã³äíîñò³ 
ó ìàéáóòí³õ ôàõ³âö³â ñîö³àëüíî¿ ñôåðè ÿê 
óìîâè ñòàíîâëåííÿ (ïðè äîì³íóâàíí³ âèñî-
êèõ ð³âí³â – ïñèõîëîã³÷íîãî áàð’ºðó) ¿õ ïðî-
ôåñ³éíîãî ³íòåëåêòó òà åôåêòèâíîñò³ ìàé-
áóòíüî¿ ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³.

Âèâ÷åííÿ îñîáëèâîñòåé ïðîÿâó ïîêàçíè-
ê³â îñîáèñò³ñíî¿ ðèã³äíîñò³ ìàéáóòí³õ ôàõ³â-
ö³â ñîö³àëüíî¿ ñôåðè çä³éñíþâàëîñÿ íàìè 
çà äîïîìîãîþ Ìåòîäèêè âèì³ðó ðèã³äíîñò³, 
ùî äàëî çìîãó âèÿâèòè âèðàæåí³ñòü ïàðà-
ìåòð³â «ðèã³äí³ñòü – ìîá³ëüí³ñòü». [7] Òàêîæ 
ìè âèêîðèñòàëè àâòîðñüêó àíêåòó «Âèðîá-
íè÷à ïðàêòèêà: ìî¿ óñï³õè òà òðóäíîù³», ïè-
òàííÿ ÿêî¿ áóëè îð³ºíòîâàí³ íà ä³àãíîñòè-
êó ÿê äîñÿãíåíü, ùî ïåðåæèëè ñòóäåíòè â 
ïðîöåñ³ ïðîõîäæåííÿ ïðàêòèêè, òàê ³ (÷åðåç 
ìåòó òà çàâäàííÿ íàøîãî äîñë³äæåííÿ) ò³ 
òðóäíîù³, ùî ñóïðîâîäæóâàëè ¿õ âõîäæåííÿ 
â ìàéáóòíþ ïðîôåñ³éíó ä³ÿëüí³ñòü. Ïèòàí-
íÿ, ÿê³ ìè âèçíà÷àëè ÿê ³íäèêàòîðè ïðîÿâ³â 
îñîáèñò³ñíî¿ ðèã³äíîñò³ â ñèòóàö³¿ ïðîôå-
ñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³, ñòîñóâàëèñÿ òðóäíîù³â 
êîìóí³êàòèâíî¿ âçàºìîä³¿ ç êë³ºíòàìè, îñî-
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áëèâîñòåé åìîö³éíèõ ðåàãóâàíü â ïðîöå-
ñ³ ñï³ëêóâàííÿ ç ð³çíèìè ãðóïàìè êë³ºíò³â, 
îñîáëèâîñòåé ïîøóêó òà ïðèéíÿòòÿ ð³øåíü 
â ñèòóàö³¿ â³äñóòíîñò³ ñóïåðâ³çîðà ÷è êåð³â-
íèêà ïðàêòèêè, ñõèëüíîñò³ äî òâîð÷èõ òà 
³ííîâàö³éíèõ ñïîñîá³â âèð³øåííÿ ïîñòàâëå-
íèõ ïðîôåñ³éíèõ çàâäàíü òîùî.

Ðåçóëüòàòè äîñë³äæåííÿ ïîêàçíèê³â îñî-
áèñò³ñíî¿ ðèã³äíîñò³ ìàéáóòí³õ ôàõ³âö³â ñî-
ö³àëüíî¿ ñôåðè çà Ìåòîäèêîþ ïðåäñòàâëåí³ 
íà ðèñ. 1.

Ðèñ.1. Ð³âí³ âèðàæåíîñò³ îñîáèñò³ñíî¿ 
ðèã³äíîñò³

ßê âèäíî íà ðèñ.1, á³ëüø³ñòü ðåñïîí-
äåíò³â (51%) ïîêàçàëè âèðàæåí³ñòü ðèñ 
«ìîá³ëüíîñò³ – ðèã³äíîñò³», ùî â³äïîâ³äàº 
ñåðåäíüîìó ð³âíþ òà ñâ³ä÷èòü ïðî äîñèòü 
ãíó÷êó îñîáèñò³ñíó ïîçèö³þ òà çäàòí³ñòü ïå-
ðåâàæíî àäåêâàòíî ðåàãóâàòè íà çì³íþâàíó 
ñèòóàö³þ. Âò³ì, çíà÷íà ÷àñòèíà äîñë³äæóâà-
íèõ (43%) âèÿâèëè äîì³íóâàííÿ ðèñ îñîáè-
ñò³ñíî¿ ðèã³äíîñò³, ùî âêàçóº íà ñõèëüí³ñòü 
äî ñòåðåîòèï³â (ï³çíàâàëüíèõ, åìîö³éíèõ, 
ïîâåä³íêîâèõ) â ð³çíèõ ñôåðàõ æèòòÿ, òðóä-
íîù³ ó ïðîÿâàõ îñîáèñò³ñíî¿ äåöåíòðàö³¿ òà 
çì³íè òî÷êè çîðó òîùî. Ëèøå 6% ñòóäåíò³â 
ïîêàçàëè âèñîê³ ð³âí³ îñîáèñò³ñíî¿ ìîá³ëü-
íîñò³, ùî äàº ï³äñòàâè ñòâåðäæóâàòè ïðî ¿õ 
çäàòí³ñòü äî ãíó÷êîñò³ òà àäåêâàòíî¿ çì³íè 
ðåàãóâàííÿ òà ïîâåä³íêè â ð³çíèõ ñîö³àëü-
íèõ ñèòóàö³ÿõ.

Ñõîæ³ ðåçóëüòàòè âèðàæåíîñò³ ïîêàçíè-
ê³â îñîáèñò³ñíî¿ ðèã³äíîñò³ ìè îòðèìàëè 
ïðè àíàë³ç³ â³äïîâ³äåé àíêåò ðåñïîíäåíò³â. 
Òàê, áëèçüêî 57% ñòóäåíò³â ó ñâî¿õ â³äïî-
â³äÿõ çàçíà÷èëè ñõèëüí³ñòü ïðîÿâëÿòè ðè-
ã³äí³ñòü ÷è ìîá³ëüí³ñòü çàëåæíî â³ä ñèòóàö³¿ 
âçàºìîä³¿, ùî â³äïîâ³äàº õàðàêòåðèñòèêàì 
ñåðåäíüîãî ð³âíÿ âèðàæåíîñò³ îñîáèñò³ñíî¿ 
ìîá³ëüíîñò³. Ïðèáëèçíî 39% îïèòàíèõ ñõè-
ëÿëèñÿ äî ³íòåðïðåòàö³¿ ñâî¿õ îñîáèñò³ñíèõ 
îñîáëèâîñòåé ÿê òàêèõ, ùî â³äïîâ³äàþòü 
çì³ñòîâèì õàðàêòåðèñòèêàì äîì³íóâàííÿ 
ðèã³äíîñò³, â³äçíà÷àþ÷è ñõèëüí³ñòü ñë³äó-
âàòè ñâî¿ì óñòàëåíèì ïðèíöèïàì, íîðìàì 
³ ïîíÿòòÿì âçàºìîä³¿ ç ð³çíèìè ëþäüìè, òà 
çàóâàæóâàëè, ùî òàêà âëàñòèâ³ñòü äîñèòü 
÷àñòî «çàâàæàëà» ¿ì àäåêâàòíî ñïðèéìà-
òè òà ðîçóì³òè ñâî¿õ êë³ºíò³â, ðåàãóâàòè íà 
äèíàì³÷í³ çì³íè ó ïðîôåñ³éí³é âçàºìîä³¿, 
øâèäêî îö³íþâàòè ñïåöèô³êó ñèòóàö³¿ òà 
ïðèéìàòè ïðàâèëüí³ çâàæåí³ ð³øåííÿ òîùî. 
Âñüîãî 4% äîñë³äæóâàíèõ ðåñïîíäåíò³â ïî-

êàçàëè ñõèëüí³ñòü äî äîì³íóâàííÿ õàðàêòå-
ðèñòèê îñîáèñò³ñíî¿ ìîá³ëüíîñò³, â³äçíà÷à-
þ÷è ó ñâî¿ â³äïîâ³äÿõ ëåãê³ñòü ó âçàºìîä³¿ 
ç ð³çíèìè êàòåãîð³ÿìè êë³ºíò³â, ãíó÷ê³ñòü ³ 
ñàìîñò³éí³ñòü ó âèêîíàíí³ ïðîôåñ³éíèõ çà-
âäàíü ïðàêòèêè òîùî.

Ðåçóëüòàòè äîñë³äæåííÿ ñï³ââ³äíîñÿòüñÿ 
ç íàøèìè ïîïåðåäí³ìè ùîäî âèðàæåíîñò³ 
ãíó÷êîñò³ – ðèã³äíîñò³ ìèñëåííÿ [8]. Îòæå, 
â ö³ëîìó íàâåäåí³ âèùå äàí³ çàñâ³ä÷óþòü 
î÷åâèäíå ïåðåâàæàííÿ ñåðåäí³õ òà âèñî-
êèõ ïîêàçíèê³â îñîáèñò³ñíî¿ ðèã³äíîñò³, ÿê³ 
â ñóêóïíîñò³ ñâî¿õ ïðîÿâ³â º âíóòð³øí³ìè 
ñóá’ºêòèâíèìè óìîâàìè ðîçâèòêó ïðîôå-
ñ³éíîãî ³íòåëåêòó ìàéáóòí³õ ôàõ³âö³â ñî-
ö³àëüíî¿ ñôåðè â ïåð³îä íàâ÷àííÿ ó ÂÍÇ. 
Òàêà ïðåäñòàâëåí³ñòü ïîêàçíèê³â ðèã³äíî-
ñò³, âî÷åâèäü, º áàð’ºðîì ñòàíîâëåííÿ ïðî-
ôåñ³éíîãî ³íòåëåêòó òà â ïîäàëüøîìó ìîæå 
ïðîâîêóâàòè íèçüêó åôåêòèâí³ñòü ïðîôå-
ñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³.

Äëÿ îïòèì³çàö³¿ ìîäåë³ ïðîôåñ³éíîãî íàâ-
÷àííÿ ìàéáóòí³õ ôàõ³âö³â ñîö³àëüíî¿ ñôåðè, 
ùî ñïðèÿòèìå ñòàíîâëåííþ ïðîôåñ³éíîãî 
³íòåëåêòó, âàæëèâèì º ñòâîðåííÿ ñïåöè-
ô³÷íèõ óìîâ îñâ³òíüî-âèõîâíîãî òà îñâ³ò-
íüî-ðîçâèâàëüíîãî ïðîôåñ³éíîãî ñåðåäî-
âèùà, ñïðÿìîâàíèõ íà ïîäîëàííÿ âèñîêèõ 
ð³âí³â îñîáèñò³ñíî¿ ðèã³äíîñò³ òà ðîçâèòîê 
ìîá³ëüíîñò³ ³ ãíó÷êîñò³ â ð³çíèõ îñîáèñò³ñíèõ 
ñôåðàõ (ï³çíàâàëüí³é, åìîö³éí³é, ìîòèâàö³é-
í³é, ïîâåä³íêîâ³é òîùî). Êîðèãóâàííÿ âèñî-
êèõ ïîêàçíèê³â îñîáèñò³ñíî¿ ðèã³äíîñò³ ìàé-
áóòí³õ ôàõ³âö³â ñîö³àëüíî¿ ñôåðè º âàæëèâèì 
çàâäàííÿì ïðîôåñ³éíî¿ ï³äãîòîâêè ôàõ³âö³â 
òàêîãî ïðîô³ëþ ³ ìàº çä³éñíþâàòèñü ÷åðåç 
ñòèìóëþâàííÿ ïðîÿâ³â òâîð÷îñò³ òà ³í³ö³àòè-
âè, ñàìîñò³éíîñò³ òà ³ííîâàö³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³, 
ïîøóê íåñòàíäàðòíèõ ð³øåíü â ñòàíäàðòíèõ 
ñèòóàö³ÿõ, ðîçâèòîê óì³íü àíàë³çóâàòè òà ³í-
òåãðóâàòè ïðîáëåìè, øóêàòè îá´ðóíòîâàí³ 
ð³øåííÿ íàâ³òü â íåâèçíà÷åíèõ îáñòàâèíàõ, 
ìîäåëþâàííÿ ñèòóàö³é ðåàëüíî¿ ïðîôåñ³é-
íî¿ âçàºìîä³¿, çä³éñíåííÿ âîëîíòåðñüêî¿ ä³-
ÿëüíîñò³, çàëó÷åííÿ ñòóäåíò³â äî ðîçðîáêè 
ñîö³àëüíèõ ïðîåêò³â ³ ïëàí³â, à òàêîæ ñèñòå-
ìó ñïåö³àëüíèõ ïðîôåñ³éíî-ðîçâèâàëüíèõ 
òðåí³íã³â, êîó÷-ñåñ³é òîùî.

Âèñíîâêè ç ïðîâåäåíîãî äîñë³äæåí-
íÿ. Ç íàâåäåíîãî âèùå ìîæíà çðîáèòè òàê³ 
âèñíîâêè.

1) Îñîáèñò³ñíà ðèã³äí³ñòü º ñêëàäíîþ 
³íòåãðàëüíîþ âëàñòèâ³ñòþ, ùî âèçíà÷àº 
òðóäíîñò³ îñîáèñòîñò³ åôåêòèâíî âçàºìîä³-
ÿòè â ñîö³àëüíîìó ñåðåäîâèù³.

2) Îñîáèñò³ñíà ðèã³äí³ñòü ÿê ³íäèâ³äóàëü-
íî-ïñèõîëîã³÷íà ÿê³ñòü âèçíà÷àº åôåêòèâ-
í³ñòü ñòàíîâëåííÿ ïðîôåñ³éíîãî ³íòåëåêòó 
ìàéáóòí³õ ôàõ³âö³â ñîö³àëüíî¿ ñôåðè: äîì³-
íóâàííÿ âèñîêèõ ïîêàçíèê³â ïðîâîêóâàòè-
ìå òðóäíîù³ ñòàíîâëåííÿ ð³çíèõ ñêëàäîâèõ 
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ïðîôåñ³éíîãî ³íòåëåêòó (åìîö³éíîãî, ñîö³-
àëüíîãî, âíóòð³øíüî îñîáèñò³ñíîãî).

3) Åêñïåðèìåíòàëüíå äîñë³äæåííÿ îñî-
áèñò³ñíî¿ ðèã³äíîñò³ ñòóäåíò³â – ìàéáóòí³õ 
ôàõ³âö³â ñîö³àëüíî¿ ñôåðè âèÿâèëî äîì³íó-
âàííÿ ñåðåäí³õ òà âèñîêèõ ð³âí³â. Òàêà ñè-
òóàö³ÿ óòðóäíþâàòèìå ñòàíîâëåííÿ ïðîôå-
ñ³éíîãî ³íòåëåêòó ôàõ³âö³â öüîãî ïðîô³ëþ òà 
îáîâ’ÿçêîâî âèêëèêàòèìå òðóäíîù³ ïðîôå-
ñ³éíî¿ ñàìîðåàë³çàö³¿ â ìàéáóòíüîìó.

4) Ç ìåòîþ êîðèãóâàííÿ âèñîêèõ ïîêàçíè-
ê³â îñîáèñò³ñíî¿ ðèã³äíîñò³ ÿê áàð’ºðó ñòà-
íîâëåííÿ ïðîôåñ³éíîãî ³íòåëåêòó â ïðîöåñ³ 
ïðîôåñ³éíî¿ ï³äãîòîâêè ìàéáóòí³õ ôàõ³âö³â 
ñîö³àëüíî¿ ñôåðè íåîáõ³äíî çàáåçïå÷è-
òè ñèñòåìó ñïåö³àëüíèõ îñâ³òíüî-âèõîâíèõ 
òà îñâ³òíüî-ðîçâèâàëüíèõ óìîâ, ùî ñïðè-
ÿòèìóòü ðîçâèòêó òâîð÷îñò³, êðåàòèâíîñò³, 
ãíó÷êîñò³ òîùî.

Ïåðñïåêòèâè ïîäàëüøèõ äîñë³äæåíü âáà-
÷àºìî â ïîøóêó âèçíà÷åííÿ çàñîá³â òà ìåõà-
í³çì³â êîðèãóâàííÿ âèñîêèõ ð³âí³â îñîáèñò³ñíî¿ 
ðèã³äíîñò³ â ïðîöåñ³ ïðîôåñ³éíî¿ ï³äãîòîâêè 
ìàéáóòí³õ ôàõ³âö³â ñîö³àëüíî¿ ñôåðè.


