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Êè¿âñüêèé óí³âåðñèòåò ³ìåí³ Áîðèñà Ãð³í÷åíêà

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Ïðîáëåìà 
ñóá’ºêòèâíîãî áëàãîïîëó÷÷ÿ îñîáèñòîñò³ 
íàáóâàº âñå á³ëüøîãî çíà÷åííÿ â äîñë³-
äæåííÿõ ïñèõîëîã³â. Íàéá³ëüø ïîøèðåíèì 
ðîçóì³ííÿì éîãî ñóòíîñò³ º ñóá’ºêòèâíà 
îö³íêà çàäîâîëåíîñò³ ëþäèíè âëàñíèì æèò-
òÿì. Ïèòîìî¿ âàãè öå ïèòàííÿ íàáóâàº â ïå-
ð³îä ñòóäåíòñòâà, êîëè íàäçâè÷àéíî àêòóà-
ë³çîâàíî âèáóäîâóâàííÿ ñâîãî æèòòºâîãî òà 
ïðîôåñ³éíîãî øëÿõó.

Íàäçâè÷àéíî äèíàì³÷í³ óìîâè ñüîãîäåí-
íÿ âèìàãàþòü â³ä îñîáèñòîñò³ á³ëüøî¿ ïî-
çèòèâíîñò³, ö³ë³ñíîñò³ òà âíóòð³øíüî¿ ð³âíî-
âàãè. Ïåðåæèâàííÿ áëàãîïîëó÷÷ÿ âèñòóïàº 
òóò íå ò³ëüêè ðåçóëüòàòîì, à é ïîòåíö³àëîì 
îñîáèñò³ñíîãî ñòàíîâëåííÿ. Òîìó àêòóàëü-
íèì âèäàºòüñÿ ïîøóê ïñèõîëîã³÷íèõ äåòåð-
ì³íàíò³â ³ çâ’ÿçê³â áëàãîïîëó÷÷ÿ ñòóäåíò-

ñüêî¿ ìîëîä³ ÿê â àñïåêò³ ðåñóðñíîñò³, òàê 
³ òèõ, ùî ìîæóòü îáìåæóâàòè æèòòºòâîð-
÷³ñòü. Öå äàº çìîãó, ç îäíîãî áîêó, ðîçøè-
ðèòè ðîçóì³ííÿ öüîãî ôåíîìåíó, ç ³íøî-
ãî – ñïðèÿòè çáåðåæåííþ îïòèìàëüíîãî 
ïñèõîåìîö³éíîãî êîìôîðòó ñòóäåíò³â ÷åðåç 
íàäàííÿ â³äïîâ³äíî¿ íàóêîâî îá´ðóíòîâàíî¿ 
ïñèõîëîã³÷íî¿ äîïîìîãè. 

Ñòóï³íü ðîçðîáëåíîñò³ ïðîáëåìè. Îä-
íèì ³ç ïåðøèõ àêòèâíèõ äîñë³äíèê³â ôåíî-
ìåíó ñóá’ºêòèâíîãî áëàãîïîëó÷÷ÿ áóâ Å. Ä³-
íåð, êîòðèé âèçíà÷àâ éîãî ÿê çàäîâîëåí³ñòü 
ëþäèíè ñâî¿ì æèòòÿì ÿê ó äàíèé ìîìåíò, 
òàê ³ ïðîòÿãîì òðèâàëîãî ÷àñó. Îö³íêè çàäî-
âîëåíîñò³ æèòòÿì ì³ñòÿòü åìîö³éí³ ðåàêö³¿ 
ëþäåé íà ïîä³¿, ñóäæåííÿ òà ä³¿, ùî ñïðèÿ-
þòü áëàãîïîëó÷÷þ â îñíîâíèõ ñôåðàõ æèòòÿ 
[12]. Ïîêàçíèê ñóá’ºêòèâíîãî áëàãîïîëó÷÷ÿ 
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ôîðìóþòü òàê³ êîìïîíåíòè, ÿê çàäîâîëå-
í³ñòü æèòòÿì, ïîçèòèâí³ åìîö³¿ òà íåãàòèâí³ 
åìîö³¿. Â³í º âèùèì òîä³, êîëè ëþäèíà ïî-
çèòèâíî îö³íþº ñâîº æèòòÿ, â³ä÷óâàº á³ëü-
øå ïîçèòèâíèõ åìîö³é àáî ïðèíàéìí³ óòðè-
ìóºòüñÿ â ìåæàõ «ãåäîí³ñòè÷íîãî áàëàíñó», 
ÿêèé âèçíà÷àºòüñÿ ÿê çàãàëüíà ð³âíîâàãà 
ì³æ ïîçèòèâíèì ³ íåãàòèâíèì àôåêòîì.

Å. Ä³íåð ââàæàº, ùî çàäîâîëåí³ñòü æèò-
òÿì, õî÷à ³ º êîãí³òèâíîþ îö³íêîþ, çàâæäè 
ìàº ïåâíå åìîö³éíå çàáàðâëåííÿ, îñê³ëüêè 
á³ëüø³ñòü ëþäåé îö³íþþòü òå, ùî ç íèìè 
â³äáóâàºòüñÿ, çà øêàëîþ «äîáðå – ïîãàíî» 
[12]. Çàãàëîì ôîðìóëà ñóá’ºêòèâíîãî áëà-
ãîïîëó÷÷ÿ, ùî ì³ñòèòü îö³íêó çàäîâîëåíîñò³ 
æèòòÿì ³ àôåêò, ³ â³äïîâ³äíà ¿é ñòðóêòóðà º 
çàãàëüíîâèçíàíèìè ç òèìè ÷è ³íøèìè íåç-
íà÷íèìè âàð³àö³ÿìè. 

Ñóá’ºêòèâíå áëàãîïîëó÷÷ÿ ìîæå âè-
çíà÷àòèñÿ ò³ëüêè ç ïîãëÿäó âíóòð³øíüîãî 
äîñâ³äó, îñê³ëüêè ëþäèíà çàâæäè ñõèëüíà 
îö³íþâàòè ð³âåíü ñâîãî áëàãîïîëó÷÷ÿ, âè-
õîäÿ÷è ç âëàñíî¿ ñèñòåìè â³äë³êó. Ó çâ’ÿç-
êó ç îñîáëèâèì àêöåíòîì íà ñóá’ºêòèâíèõ 
àñïåêòàõ âèçíà÷åííÿ ñóá’ºêòèâíîãî áëàãî-
ïîëó÷÷ÿ çàçâè÷àé âèêëþ÷àþòü îá’ºêòèâí³ 
óìîâè (ìàòåð³àëüíà ñêëàäîâà àáî âëàñíå 
çäîðîâ’ÿ òîùî), õî÷à âîíè ìîæóòü ³ âïëè-
âàòè íà ð³âåíü áëàãîïîëó÷÷ÿ. Òàêèì ÷èíîì, 
ñóá’ºêòèâíå áëàãîïîëó÷÷ÿ â³äîáðàæàº íå 
ñò³ëüêè îá’ºêòèâí³ ðå÷³, ñê³ëüêè ñòàë³ õàðàê-
òåðèñòèêè îñîáèñòîñò³.

Ïîãëèáëþþ÷è ðîçóì³ííÿ ôåíîìåíó 
ñóá’ºêòèâíîãî áëàãîïîëó÷÷ÿ, Ð.Ì. Øàì³-
îíîâ âèçíà÷àº éîãî ÿê ³íòåãðàëüíå ñîö³-
àëüíî-ïñèõîëîã³÷íå óòâîðåííÿ, ùî º ³íäè-
êàòîðîì âíóòð³øíüî¿ åêîëîã³¿ îñîáèñòîñò³, 
âèçíà÷àºòüñÿ ÷åðåç ñèñòåìó óÿâëåíü îñî-
áèñòîñò³ ïðî ñåáå, ñâîº æèòòÿ, ñâî¿ ñòî-
ñóíêè òîùî. Àâòîð ï³äêðåñëþº ÿê³ñíó ðîëü 
ó ôîðìóâàíí³ ñóá’ºêòèâíîãî áëàãîïîëó÷÷ÿ 
ñèñòåìè ñìèñëîâèõ óòâîðåíü îñîáèñòîñò³, 
çíà÷óùèõ ïîä³é, ñåíñó ³ ö³ëåé, ùî ïðèíî-
ñÿòü ðàä³ñòü ³ ñòâîðþþòü çîíó áëàãîïîëó÷-
÷ÿ. Òàêîæ çàïðîïîíîâàíî âèä³ëÿòè ìîäóñè 
ñóá’ºêòèâíîãî áëàãîïîëó÷÷ÿ, ùî âèðàæà-
þòüñÿ â çàäîâîëåíîñò³ ñâî¿ì ìàòåð³àëüíèì 
ñòàíîâèùåì, âëàñíîþ ðåàë³çîâàí³ñòþ, ñòî-
ñóíêàìè ç ³íøèìè ëþäüìè, ñâî¿ì õàðàêòå-
ðîì òà ³íäèâ³äóàëüíèìè îñîáëèâîñòÿìè, 
îáðàíîþ ïðîôåñ³ºþ, ô³çè÷íèì ³ ïñèõ³÷íèì 
çäîðîâ’ÿì. Çàãàëüíå ñóá’ºêòèâíå áëàãîïî-
ëó÷÷ÿ âèðàõîâóºòüñÿ ÿê ñåðåäíº â³ä òèõ, ùî 
³ñíóþòü ó ð³çíèõ ñôåðàõ [10].

Íà äóìêó ².Ñ. Ãîðáàëü, ñóá’ºêòèâíå áëà-
ãîïîëó÷÷ÿ âèçíà÷àºòüñÿ ÿê äèíàì³÷íà êîã-
í³òèâíî-åìîö³éíà îö³íêà ëþäèíîþ ÿêîñò³ 
âëàñíîãî æèòòÿ çàãàëîì òà îêðåìèõ éîãî 
ñôåð, ÿêà ôîðìóºòüñÿ íà îñíîâ³ îá’ºêòèâ-
íèõ (óìîâè æèòòÿ òà ä³ÿëüíîñò³, çàäîâîëåí-
íÿ áàçîâèõ ïîòðåá, ñòàí çäîðîâ’ÿ òîùî) 

÷èííèê³â, ñïðèéíÿòèõ ³ çàñâîºíèõ îñîáè-
ñò³ñòþ ç óðàõóâàííÿì ¿¿ ³íäèâ³äóàëüíî-òè-
ïîëîã³÷íèõ îñîáëèâîñòåé (òåìïåðàìåíò 
³ õàðàêòåð, ñïðÿìîâàí³ñòü îñîáèñòîñò³,  
îñîáëèâîñò³ ñàìîîö³íêè òà ñàìîïðèéíÿò-
òÿ, ñåíñîæèòòºâ³ òà ö³íí³ñí³ îð³ºíòàö³¿ òà 
³í.) [5].

Âàæëèâîþ äëÿ íàøîãî äîñë³äæåííÿ º 
äóìêà, ùî ñóá’ºêòèâíå áëàãîïîëó÷÷ÿ º ï³ä-
´ðóíòÿì äëÿ ðåàë³çàö³¿ ïîòåíö³àëó òà îñî-
áèñò³ñíîãî çðîñòàííÿ ëþäèíè ³ âîäíî÷àñ 
çàëåæèòü â³ä ì³ðè âò³ëåííÿ íåþ ñâî¿õ ìîæ-
ëèâîñòåé. Áåçïîñåðåäí³ì óò³ëåííÿì ñóá’ºê-
òèâíîãî áëàãîïîëó÷÷ÿ äîñë³äíèê ââàæàº 
ïñèõîëîã³÷íå çäîðîâ’ÿ.

ßê óçàãàëüíåíå é â³äíîñíî ñò³éêå ïå-
ðåæèâàííÿ, ùî ìàº îñîáëèâó çíà÷èì³ñòü 
äëÿ îñîáèñòîñò³ òà º âàæëèâîþ ñêëàäîâîþ 
÷àñòèíîþ îñíîâíîãî ïñèõ³÷íîãî ñòàíó, âè-
çíà÷àº ñóá’ºêòèâíå áëàãîïîëó÷÷ÿ Ë.Â. Êóë³-
êîâ [7]. Çàçíà÷àºòüñÿ, ùî ëþäèíà íå ò³ëü-
êè ìîæå â³ä÷óâàòè ñòàí áëàãîïîëó÷÷ÿ, à é 
çäàòíà äî éîãî ðåôëåêñ³¿.

Àíàë³çóþ÷è ôåíîìåí ñóá’ºêòèâíîãî áëà-
ãîïîëó÷÷ÿ, Ã.Ë. Ïó÷êîâà àêöåíòóº óâàãó íà 
òàêèõ éîãî êðèòåð³ÿõ: ñóá’ºêòèâíîñò³, ùî 
³ñíóº âñåðåäèí³ ³íäèâ³äóàëüíîãî äîñâ³-
äó; ïîçèòèâíîñò³ âèì³ðó, òîáòî îáîâ’ÿçêî-
â³é íàÿâíîñò³ ïîçèòèâíèõ ïîêàçíèê³â, à íå 
ïðîñòî â³äñóòíîñò³ íåãàòèâíèõ ôàêòîð³â; 
ãëîáàëüíîñò³ âèì³ðó – âêëþ÷åíí³ ãëîáàëü-
íî¿ îö³íêè âñ³õ àñïåêò³â æèòòÿ îñîáèñòîñò³. 
Ñàìå ñóá’ºêòèâíå ñòàâëåííÿ îñîáèñòîñò³ 
äî âëàñíîãî æèòòÿ, éîãî êîë³ç³é ³ çì³í âè-
çíà÷àº äóøåâíå òà ìîðàëüíå çàäîâîëåííÿ 
íèì [8]. 

Äîñë³äæåííÿìè âèÿâëåíî, ùî ñóá’ºêòèâ-
íå áëàãîïîëó÷÷ÿ çàáåçïå÷óº ôîðìóâàííÿ 
îñîáèñò³ñíèõ îçíàê òîëåðàíòíîñò³, à åìî-
ö³éíèé êîìôîðò, ìàêñèìàëüíî â³äîáðàæà-
þ÷è îñíîâí³ îçíàêè ñóá’ºêòèâíîãî áëàãî-
ïîëó÷÷ÿ, â³ä³ãðàº ðîëü ðåëåâàíòíîãî éîìó 
ôàêòîðà. Îñíîâíèìè ôóíêö³ÿìè ñóá’ºêòèâ-
íîãî áëàãîïîëó÷÷ÿ â äèíàì³ö³ íîðìàòèâíèõ 
êðèç ðîçâèòêó º â³äîáðàæàëüíà (îö³ííà), 
ìîòèâàö³éíà òà ï³äêð³ïëþâàëüíà [1].

Íåéðîòèçì ââàæàþòü ÷èííèêîì, ÿêèé 
íåãàòèâíî âïëèâàº íà ð³âåíü ñóá’ºêòèâíîãî 
áëàãîïîëó÷÷ÿ. À ïîçèòèâíèì ÷èíîì ïîçíà-
÷àþòüñÿ åêñòðàâåðñ³ÿ, ïðèºìí³ñòü, â³äêðè-
ò³ñòü äîñâ³äó, îïòèì³çì, ñõèëüí³ñòü äî ïîçè-
òèâíèõ àòðèáóö³é ùîäî ³íøèõ ëþäåé [11; 13].  
Ñóá’ºêòèâíî áëàãîïîëó÷íà îñîáèñò³ñòü 
á³ëüøîþ ì³ðîþ îð³ºíòîâàíà íà ñàìîàêòóà-
ë³çàö³þ òà îáèðàº á³ëüø åôåêòèâí³ ñòðàòåã³¿ 
âèð³øåííÿ æèòòºâèõ ïðîáëåì [8].

Äîñë³äæóþ÷è ñóá’ºêòèâíå áëàãîïîëó÷÷ÿ 
ñòóäåíò³â, Î.ª. Áî÷àðîâà âèçíà÷àº ö³íí³ñ-
íî-ñìèñëîâ³ ñôåðè, ÿê³ íàéá³ëüø íà íüîãî 
(áëàãîïîëó÷÷ÿ) âïëèâàþòü. Òàêèìè º ñôåðè 
âçàºìèí îñîáèñòîñò³, ìàòåð³àëüíèõ ö³ííîñ-
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òåé, ì³æîñîáèñò³ñíî¿ àêòèâíîñò³. Äîñë³ä-
íèöåþ òàêîæ âèÿâëåíî, ùî ñòóäåíòè ç âè-
ñîêèì ð³âíåì ñóá’ºêòèâíîãî áëàãîïîëó÷÷ÿ 
äåìîíñòðóþòü ïåðåâàæíî àäàïòèâí³ ñòðà-
òåã³¿ ïîâåä³íêè ï³ä ÷àñ âèð³øåííÿ ð³çíèõ ñè-
òóàö³é (ÿê âàæêèõ, òàê ³ òèõ, ùî ïðèíîñÿòü 
çàäîâîëåííÿ), à îñîáè ç íèçüêèì ð³âíåì 
ñóá’ºêòèâíîãî áëàãîïîëó÷÷ÿ – ïåðåâàæíî 
äåçàäàïòèâí³ [2].

Ï³äñóìîâóþ÷è ðåçóëüòàòè äîñë³äæåííÿ 
ôåíîìåíó ñóá’ºêòèâíîãî áëàãîïîëó÷÷ÿ, ìè 
âèçíà÷àºìî ñóá’ºêòèâíå áëàãîïîëó÷÷ÿ ÿê 
îö³íêó ëþäèíîþ çàäîâîëåíîñò³ ñâî¿ì æèò-
òÿì, ÿêà õàðàêòåðèçóºòüñÿ ñóá’ºêòèâí³ñ-
òþ, ïîçèòèâí³ñòþ òà ãëîáàëüí³ñòþ âèì³ðó. 
Õî÷à ñóá’ºêòèâíå áëàãîïîëó÷÷ÿ º íàñë³äêîì 
âçàºìîïîâ’ÿçàíèõ îá’ºêòèâíèõ ³ ñóá’ºêòèâ-
íèõ ôàêòîð³â, âîíî â³äîáðàæàº íå ñò³ëüêè 
îá’ºêòèâí³ ðå÷³, ñê³ëüêè ñòàë³ õàðàêòåðèñòè-
êè îñîáèñòîñò³. Ñóá’ºêòèâíå áëàãîïîëó÷÷ÿ 
º íå ò³ëüêè ðåçóëüòàòîì, à é ðåñóðñîì îñî-
áèñò³ñíîãî ñòàíîâëåííÿ òà êðèòåð³ºì åìî-
ö³éíîãî êîìôîðòó, âèêîíóþ÷è ìîòèâàö³éíó 
òà ï³äòðèìóþ÷ó ôóíêö³¿.

Âðàõîâóþ÷è, ùî ñóá’ºêòèâíå áëàãîïî-
ëó÷÷ÿ ïîâ’ÿçóþòü ïåðåâàæíî ³ç âíóòð³ø-
í³ìè ÷èííèêàìè, äî òàêèõ ìîæíà â³äíåñòè 
âíóòð³øí³ ñóïåðå÷íîñò³ òà êîíôë³êòè. Ìè 
âèçíà÷àºìî âíóòð³øíüîîñîáèñò³ñíèé êîí-
ôë³êò ÿê ïñèõîëîã³÷íèé ñòàí á³ëüø àáî ìåíø 
òðèâàëî¿ äåç³íòåãðàö³¿ îñîáèñòîñò³, ùî çó-
ìîâëåíèé çàãîñòðåííÿì ñóïåðå÷íîñòåé 
ó ¿¿ ö³íí³ñíî-ìîòèâàö³éí³é ñôåð³ ³ âèðàæà-
ºòüñÿ íåóçãîäæåí³ñòþ ïîãëÿä³â, ñòàâëåíü ³ 
ä³é ùîäî äî ñåáå, ³íøèõ ³ ñâ³òó çàãàëîì [9]. 
Çàãàëîì âíóòð³øí³ ñóïåðå÷íîñò³ º êîð³ííÿì 
áóäü-ÿêîãî ðóõó ³ æèòòºä³ÿëüíîñò³. Íà äóì-
êó Â. Ôðàíêëà, ïîçáàâèòè ëþäèíó ö³º¿ âíó-
òð³øíüî¿ ðîáîòè é áîðîòüáè – âñå îäíî ùî 
ïîçáàâèòè ¿¿ ïîâíîö³ííîãî æèòòÿ òà ðîçâèò-
êó, áî ñàìå æèòòÿ ³ º ïîñò³éíèì âèð³øåííÿì 
ñóïåðå÷íîñòåé. Çà óìîâè åôåêòèâíîãî âè-
ð³øåííÿ êîíôë³êòó â³äáóâàºòüñÿ ïîçèòèâíà 
³íòåãðàö³ÿ îñîáèñòîñò³. Îäíàê ó ðàç³ íåå-
ôåêòèâíîãî ïîäîëàííÿ êîíôë³êòè ìîæóòü 
ãàëüìóâàòè ðîçâèòîê îñîáèñòîñò³, ïîçíà-
÷àòèñÿ íà ïñèõîåìîö³éíîìó áëàãîïîëó÷÷³, 
â³ääàëÿòè ö³ë³ ñàìîðåàë³çàö³¿. 

Âíóòð³øíüîîñîáèñò³ñí³ êîíôë³êòè ñòó-
äåíò³â íàé÷àñò³øå âèâ÷àþòü ó çâ’ÿçêó ç ïðî-
áëåìàìè ñòàíîâëåííÿ îñîáèñòîñò³ òà ðîç-
ãëÿäàþòü ÿê ôàêòîð ¿¿ ñîö³àë³çàö³¿ â ïðîöåñ³ 
àäàïòàö³¿ äî âèùèõ íàâ÷àëüíèõ çàêëàä³â  
[3; 4; 6]. Òàê, ó çì³ñò³ âíóòð³øíüîîñîáèñò³ñ-
íèõ êîíôë³êò³â ñòóäåíò³â ãóìàí³òàðíîãî òà 
ïðèðîäíè÷îãî ôàêóëüòåò³â ñâîãî ÷àñó áóëî 
âèä³ëåíî ïåðåæèâàííÿ ç ïðèâîäó âëàñíîãî 
çäîðîâ’ÿ, ñ³ìåéíîãî æèòòÿ òà ìàòåð³àëüíî 
çàáåçïå÷åíîãî æèòòÿ [6]. Äîâåäåíî, ùî 
«àäàïòàö³éíèé» êîíôë³êò ³ êîíôë³êò «íåà-
äåêâàòíî¿ ñàìîîö³íêè» á³ëüø õàðàêòåðí³ 

äëÿ âèïóñêíèõ êóðñ³â, à êîíôë³êò «íåðåàë³-
çîâàíîãî áàæàííÿ» òà «ìîòèâàö³éíèé» ÷à-
ñò³øå âèíèêàþòü íà ìîëîäøèõ êóðñàõ.

Ïîñòàíîâêà çàâäàííÿ. Ó ñòàòò³ ïðåäñòàâ-
ëåíî ðåçóëüòàòè àíàë³çó ñï³ââ³äíîøåííÿ 
ñóá’ºêòèâíîãî áëàãîïîëó÷÷ÿ ñòóäåíò³â òà 
ñàìîîö³íîê âíóòð³øíüîîñîáèñò³ñíèõ êîí-
ôë³êò³â ³ æèòòºâèõ ïðîáëåì.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Íàéá³ëüø 
ðîçïîâñþäæåíèì ñïîñîáîì äîñë³äæåííÿ 
ñóá’ºêòèâíîãî áëàãîïîëó÷÷ÿ º âèêîðèñòàí-
íÿ êîðîòêèõ ìåòîäèê ñàìîçâ³ò³â, äå ïðî-
ïîíóºòüñÿ âêàçàòè, íàñê³ëüêè ðåñïîíäåíòè 
çàäîâîëåí³ ñâî¿ì æèòòÿì. Ó íàøîìó äîñë³-
äæåíí³ áóëî çàñòîñîâàíî øêàëó çàäîâîëå-
íîñò³ æèòòÿì Å. Ä³íåðà. 

Ó çâ’ÿçêó ç îñîáëèâèì àêöåíòîì íà 
ñóá’ºêòèâíèõ àñïåêòàõ âèçíà÷åííÿ òà ðî-
çóì³ííÿ ñóá’ºêòèâíîãî áëàãîïîëó÷÷ÿ â äî-
ñë³äæåíí³ âíóòð³øí³õ êîíôë³êò³â ³ ïðîáëåì 
ìè òàêîæ íàäàëè ïåðåâàãó ìåòîäèêàì ñà-
ìîçâ³òó. Òîìó äëÿ âèâ÷åííÿ âíóòð³øíüîî-
ñîáèñò³ñíèõ êîíôë³êò³â áóëî âïðîâàäæåíî 
øêàëó ñàìîîö³íêè êîíôë³êò³â, ðîçðîáëåíó 
ñï³âðîá³òíèêàìè Âàðøàâñüêîãî ³íñòèòó-
òó ïñèõ³àòð³¿ òà íåâðîëîã³¿ òà àäàïòîâàíó 
â ëàáîðàòîð³¿ ïñèõîëîã³÷íî¿ ä³àãíîñòèêè 
Ñàíêò-Ïåòåðáóðçüêîãî ïñèõîíåâðîëîã³÷íî-
ãî ÍÄ² ³ì. Áåõòåðºâà.

Ìåòîäèêà ìàº øêàëó ñàìîîö³íêè âíó-
òð³øíüîîñîáèñò³ñíèõ êîíôë³êò³â, ùî ì³ñòèòü 
14 òâåðäæåíü, ÿê³ õàðàêòåðèçóþòü 14 òèï³â 
êîíôë³êò³â. Íàïðèêëàä, òâåðäæåííÿ «Íå 
ëþáëþ ïðîñèòè ó êîãîñü ïîðàäè é õîò³â 
áè ñàì ñïðàâëÿòèñÿ ç óñ³ì, àëå îäíî÷àñíî 
ïî÷óâàþñÿ ä³éñíî äîáðå, êîëè ìîæó ðîç-
ðàõîâóâàòè íà áóäü-ÿêó äîïîìîãó òà îï³êó» 
õàðàêòåðèçóº êîíôë³êò ì³æ ïîòðåáàìè â 
íåçàëåæíîñò³ òà îòðèìàíí³ äîïîìîãè é ï³-
êëóâàííÿ; òâåðäæåííÿ «ß ÷åñòîëþáíèé ³ íå 
ìîæó çàäîâîëüíÿòèñÿ òèì, ÷îãî äîìàãàâñÿ 
äîñ³. Ìåí³ çàâæäè çäàºòüñÿ, ùî ÿ ïîâèíåí 
äîñÿãòè á³ëüøîãî» õàðàêòåðèçóº êîíôë³êò 
ì³æ ð³âíåì äîñÿãíåíü ³ ð³âíåì äîìàãàíü. 
Äîñë³äæóâàíèì íåîáõ³äíî áóëî îö³íèòè ö³ 
òâåðäæåííÿ ùîäî ñàìîãî ñåáå çà øêàëîþ 
â³ä 1 áàëó (àáñîëþòíî íå çãîäåí) äî 7 áàë³â 
(àáñîëþòíî çãîäåí). Çà ê³ëüê³ñòþ áàë³â âè-
çíà÷àëàñÿ ñïåöèô³êà ñòðóêòóðè êîíôë³êò³â. 

Äëÿ âèâ÷åííÿ æèòòºâèõ òðóäíîù³â, ïðè-
÷èí åìîö³éíîãî äèñêîìôîðòó, ÿê³ íåñóòü ó 
ñîá³ çàãðîçó âíóòð³øíüî¿ íåñòàá³ëüíîñò³, 
çàñòîñîâàíà «Àíêåòà ïðè÷èí åìîö³éíîãî 
äèñêîìôîðòó» [7]. Àíêåòà íàë³÷óº 34 æèò-
òºâèõ òà îñîáèñò³ñíèõ ïðîáëåìè, òàêèõ ÿê, 
íàïðèêëàä, ïðîáëåìè ó ñï³ëêóâàíí³ ç ³íøè-
ìè ëþäüìè, ñêëàäíîù³ ç ìîæëèâ³ñòþ âèðà-
çèòè ñåáå, ïåðåâàíòàæåííÿ îáîâ’ÿçêàìè, 
òóðáîòè ïðî âëàñíå çäîðîâ’ÿ òîùî. ßê ³ â 
ïîïåðåäíüîìó âèïàäêó, äîñë³äæóâàíèì íå-
îáõ³äíî áóëî îö³íèòè îçíà÷åí³ ïðè÷èíè åìî-
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ö³éíîãî äèñêîìôîðòó íà ïðåäìåò âïëèâó íà 
âëàñíå æèòòÿ çà ñåìèáàëüíîþ øêàëîþ. Ó 
äîñë³äæåíí³ áðàëè ó÷àñòü 43 ñòóäåíòè âè-
ïóñêíèõ êóðñ³â ñîö³îãóìàí³òàðíèõ ïðîôåñ³é.

Àíàë³ç ðåçóëüòàò³â âèâ÷åííÿ ñòðóêòóðè 
âíóòð³øí³õ êîíôë³êò³â ó äîñë³äæóâàí³é ãðóï³ 
ïîêàçàâ, ùî ñòóäåíòàì íå âëàñòèâèé âèñî-
êèé ð³âåíü âíóòð³øíüî¿ êîíôë³êòíîñò³, âîíè 
íå ñïðèéìàþòü ñâî¿ ïåðåæèâàííÿ ñóïåðå÷-
íîñòåé ÿê íàäòî îáòÿæëèâ³, ïðî ùî ñâ³ä÷àòü 
îö³íêè íàéá³ëüø âèðàæåíèõ êîíôë³êò³â, ÿê³ 
êîëèâàþòüñÿ â ìåæàõ ñåðåäí³õ çíà÷åíü.  
Â ³ºðàðõ³¿ êîíôë³êò³â íàéâèù³ ïîçèö³¿ çàéìà-
þòü íàñòóïí³: ì³æ íîðìàìè òà àãðåñèâíèìè 
òåíäåíö³ÿìè (5,3 á.), ì³æ ð³âíåì äîñÿãíåíü 
³ ð³âíåì äîìàãàíü (4,9 á.), ì³æ ïîòðåáîþ ó 
íåçàëåæíîñò³ òà ïîòðåáîþ â îï³ö³ (4,5 á.), 
ì³æ äîñÿãíåííÿì ³ ñòðàõîì íåâäà÷ (4,3 á.). 
Íàéìåíøå ñòóäåíò³â òóðáóþòü ðîëüîâèé 
êîíôë³êò (2,7 á.), êîíôë³êò ì³æ ð³âíåì çà-
âäàíü ³ ìîæëèâîñòÿìè (3,1 á.). Ïðè öüîìó 
ñóá’ºêòèâíå áëàãîïîëó÷÷ÿ âèÿâèëîñÿ íåãà-
òèâíî ïîâ’ÿçàíèì ³ç çàãàëüíèì ð³âíåì âíó-
òð³øíüî¿ êîíôë³êòíîñò³, ÿêà âèðàõîâóâàëàñü 
ÿê ñåðåäíº â³ä ñóìè îö³íîê óñ³õ êîíôë³êò³â. 
Ïîêàçíèê êîðåëÿö³éíîãî çâ’ÿçêó çà Ï³ðñî-
íîì ñòàíîâèâ -0,58 (ð 0,001).

Ðåçóëüòàòè êîðåëÿö³éíîãî àíàë³çó ñï³â-
â³äíîøåííÿ îö³íîê ñóá’ºêòèâíîãî áëàãîïî-
ëó÷÷ÿ òà âíóòð³øíüîîñîáèñò³ñíèõ êîíôë³ê-
ò³â ñòóäåíò³â ïðåäñòàâëåíî â òàáë. 1.

Ç ðåçóëüòàò³â àíàë³çó âèäíî, ùî ³ñíóº íå-
ãàòèâíèé êîðåëÿö³éíèé çâ’ÿçîê ì³æ ñóá’ºê-
òèâíèì áëàãîïîëó÷÷ÿì òà ñàìîîö³íêàìè 
âíóòð³øíüîîñîáèñò³ñíèõ êîíôë³êò³â, à ñàìå: 

ì³æ âëàñíèìè ïîòðåáàìè òà âèìîãàìè îòî-
÷åííÿ, ì³æ â÷èíêàìè òà âëàñíèìè íîðìàìè, 
ì³æ ð³âíåì äîìàãàíü òà ìîæëèâîñòÿìè, ì³æ 
ïîòðåáîþ ó ñàìîðåàë³çàö³¿ òà íåìîæëè-
â³ñòþ âîëüîâèõ çóñèëü. Íàéá³ëüø ñèëüíèé 
íåãàòèâíèé çâ’ÿçîê âèÿâëåíî ì³æ áëàãîïî-
ëó÷÷ÿì ³ ñåêñóàëüíèìè êîíôë³êòàìè. Ðå-
çóëüòàòè äîñë³äæåííÿ ïîêàçàëè, ùî ïåâíà 
àìá³ö³éí³ñòü, òóðáîòà ùîäî âëàñíîãî àâòî-
íîìíîãî ³ñíóâàííÿ òà ñòðàõ ïåðåä íåâäà-
÷àìè âèÿâèëèñÿ êîíôë³êòíèìè òåìàìè, ÿê³ 
ïåâíîþ ì³ðîþ õàðàêòåðí³ äëÿ âñ³õ ñòóäåíò³â 
³ º ïðèðîäí³ìè äëÿ öüîãî â³êîâîãî ïåð³î-
äó. À êîíôë³êòè, ÿê³ ïîâ’ÿçàí³ ç³ çíèæåííÿì 
ñóá’ºêòèâíîãî áëàãîïîëó÷÷ÿ (íåìîæëèâ³ñòü 
ïðîòèñòîÿòè âèìîãàì îòî÷åííÿ, íåâïåâíå-
í³ñòü ó âëàñíèõ ìîæëèâîñòÿõ ³ âîëüîâèõ 
çóñèëëÿõ), â³ääçåðêàëþþòü ïðîáëåìè ³äåí-
òè÷íîñò³ íà á³ëüø ãëèáîêîìó ð³âí³.

²íøèì àñïåêòîì íàøîãî äîñë³äæåí-
íÿ áóëî âèâ÷åííÿ êîðåëÿö³éíèõ çâ’ÿçê³â ³ç 
ïðè÷èíàìè åìîö³éíîãî äèñêîìôîðòó. Â ³º-
ðàðõ³¿ ïðîáëåì íàéâèù³ ïîçèö³¿ çàéìàþòü 
çðîñòàííÿ ö³í, òóðáîòà ïðî ìàéáóòíº ì³ñöå 
ðîáîòè, ô³íàíñîâà íåíàä³éí³ñòü ñ³ì’¿, ïðî-
áëåìè ç³ çäîðîâ’ÿì, ïåðåæèâàííÿ ùîäî 
ñèòóàö³¿ ó êðà¿í³. Íàéìåíøå ñòóäåíòñüêà 
ìîëîäü ïåðåéìàºòüñÿ ïðîáëåìàìè â ñï³ë-
êóâàíí³ ç îäíîêóðñíèêàìè, îñóäîì ³ äèñ-
êðèì³íàö³ºþ ç áîêó ³íøèõ, òðóäíîùàìè ó 
ñï³ëêóâàíí³ ç îñîáàìè ïðîòèëåæíî¿ ñòàò³, 
íåçàäîâîëåí³ñòþ äðóçÿìè òà ïðèÿòåëÿìè. 
Ùî æ äî êîðåëÿö³éíèõ ïîêàçíèê³â ì³æ äî-
ñë³äæóâàíèìè ïàðàìåòðàìè, òî âîíè ïðåä-
ñòàâëåí³ â òàáë. 2.

Òàáëèöÿ 1
Ïîêàçíèêè êîðåëÿö³éíîãî çâ’ÿçêó 

ì³æ ñóá’ºêòèâíèì áëàãîïîëó÷÷ÿì ñòóäåíò³â òà îö³íêàìè âíóòð³øí³õ êîíôë³êò³â

Òèïè âíóòð³øí³õ êîíôë³êò³â Êîåô³ö³ºíò 
êîðåëÿö³¿ 

Çíà÷óù³ñòü 
â³äì³ííîñòåé

Êîíôë³êò ì³æ âëàñíèìè ïîòðåáàìè òà âèìîãàìè îòî÷åííÿ -0,331* ð 0,05
Êîíôë³êò ì³æ íîðìàìè òà ñåêñóàëüíèìè ïîòðåáàìè -0,61*** ð 0,001
Êîíôë³êò ì³æ â÷èíêàìè òà âëàñíèìè íîðìàìè -0,48** ð 0,01
Êîíôë³êò ì³æ ð³âíåì äîìàãàíü òà ìîæëèâîñòÿìè -0,42** ð  0,01
Êîíôë³êò ì³æ ïîòðåáîþ ó ñàìîðåàë³çàö³¿  
òà íåìîæëèâ³ñòþ âîëüîâèõ çóñèëü -0,43** ð  0,01

Êîíôë³êò ì³æ ïîòðåáîþ áóòè ïîâíîö³ííîþ æ³íêîþ (÷îëîâ³êîì) 
òà íàÿâí³ñòþ ñåêñóàëüíèõ ïðîáëåì -0,51** ð 0,001

Òàáëèöÿ 2
Ïîêàçíèêè êîðåëÿö³éíîãî çâ’ÿçêó ì³æ ñóá’ºêòèâíèì áëàãîïîëó÷÷ÿì ñòóäåíò³â 

òà îö³íêàìè ïðè÷èí åìîö³éíîãî äèñêîìôîðòó
Ïîêàçíèêè

Ïðè÷èíè åìîö. äèñêîìôîðòó
Êîåô³ö³ºíò 
êîðåëÿö³¿

Çíà÷óù³ñòü 
â³äì³ííîñòåé

Íåçàäîâîëåí³ñòü ìàéáóòíüîþ ïðîôåñ³ºþ -0,38* ð 0,02
Ñàìîòí³ñòü -0,42* ð 0,01
Òóðáîòè ïðî âëàñíå çäîðîâ’ÿ -0,49*  ð 0,001
Íåñòà÷à â³äïî÷èíêó 0,41*  ð 0,01



àóêîâèé â³ñíèê Õåðñîíñüêîãî äåðæàâíîãî óí³âåðñèòåòóÍ 117

ßê áà÷èìî ç ðåçóëüòàò³â, ïðåäñòàâëåíèõ 
ó òàáë. 2, ³ç ñóá’ºêòèâíèì áëàãîïîëó÷÷ÿì 
íåãàòèâíî ïîâ’ÿçàí³ ëèøå íåçàäîâîëåí³ñòü 
ìàéáóòíüîþ ïðîôåñ³ºþ, ñàìîòí³ñòü òà òóð-
áîòà ïðî âëàñíå çäîðîâ’ÿ. Ç óñüîãî âåëèêî-
ãî ïåðåë³êó ïåðåâàæíî çîâí³øí³õ ÷èííèê³â 
ëèøå òðè – á³ëüøîþ ì³ðîþ âíóòð³øí³ – 
âèÿâèëèñÿ ñóòòºâèìè ùîäî ïåðåæèâàííÿ 
ñóá’ºêòèâíîãî áëàãîïîëó÷÷ÿ.

Òàêîæ ç’ÿñîâàíî, ùî ñóá’ºêòèâíå áëàãî-
ïîëó÷÷ÿ ñòóäåíò³â ïîçèòèâíî ïîâ’ÿçàíå ç 
íåñòà÷åþ â³äïî÷èíêó. Éìîâ³ðíèì ïîÿñíåí-
íÿì òàêîãî íåî÷³êóâàíîãî ðåçóëüòàòó ìîæå 
áóòè àêòèâíà âêëþ÷åí³ñòü îñîáèñòîñò³ â 
æèòòºä³ÿëüí³ñòü. Ìîæëèâèì ïðèïóùåííÿì 
ìîæå áóòè é òå, ùî ñóá’ºêòèâíî áëàãîïî-
ëó÷íèé ñòóäåíò â³äçíà÷àºòüñÿ â³äïîâ³äàëü-
í³ñòþ, ùî âïëèâàº íà çàâàíòàæåí³ñòü ðî-
áîòîþ, íàñë³äêîì ÷îãî ³ º íåñòà÷à ÷àñó íà 
â³äïî÷èíîê. Îäíàê òàê³ ïðèïóùåííÿ ïîòðå-
áóþòü ñïåö³àëüíèõ äîñë³äæåíü.

Ðåçóëüòàòè âèâ÷åííÿ ïðè÷èí åìîö³éíîãî 
äèñêîìôîðòó óçãîäæóþòüñÿ ç ïîïåðåäí³ì 
âèñíîâêîì. Íåçàëåæíî â³ä ñóá’ºêòèâíîãî 
áëàãîïîëó÷÷ÿ ñòóäåíòñüêó ìîëîäü íàéá³ëü-
øå õâèëþþòü ðåàë³ñòè÷í³ ïèòàííÿ ñüîãî-
äåííÿ: çðîñòàííÿ ö³í, òóðáîòà ïðî ìàéáóò-
íº ì³ñöå ðîáîòè, ô³íàíñîâà íåíàä³éí³ñòü 
ñ³ì’¿, çäîðîâ’ÿ ÷ëåí³â ðîäèíè, ñèòóàö³ÿ â 
êðà¿í³. À íà ñóá’ºêòèâíå áëàãîïîëó÷÷ÿ íå-
ãàòèâíî âïëèâàþòü ³íø³ ïðè÷èíè, à ñàìå 
íåçàäîâîëåí³ñòü ìàéáóòíüîþ ïðîôåñ³ºþ, 
â³ä÷óòòÿ ñàìîòíîñò³, ïðîáëåìè ç³ âëàñíèì 
çäîðîâ’ÿì. Çàçíà÷åí³ ïðîáëåìè çà÷³ïàþòü 
á³ëüø ãëèáîê³ îñîáèñò³ñí³ ñòðóêòóðè. Öèì 
îïîñåðåäêîâàíî ï³äòâåðäæóºòüñÿ òåçà, ùî 
ñóá’ºêòèâíå áëàãîïîëó÷÷ÿ çàëåæèòü á³ëü-
øîþ ì³ðîþ â³ä âíóòð³øí³õ, à íå çîâí³øí³õ 
÷èííèê³â.

Âèñíîâêè. Ñóá’ºêòèâíå áëàãîïîëó÷÷ÿ 
âèçíà÷àºòüñÿ ÿê îö³íêà ëþäèíîþ çàäîâî-
ëåíîñò³ ñâî¿ì æèòòÿì, õàðàêòåðèçóºòüñÿ 
ñóá’ºêòèâí³ñòþ, ïîçèòèâí³ñòþ ³ ãëîáàëüí³ñòþ 
âèì³ðó, º íå ò³ëüêè ðåçóëüòàòîì, à é ïîòåí-
ö³àëîì îñîáèñò³ñíîãî ñòàíîâëåííÿ (ìîòèâà-
ö³éíà òà ï³äêð³ïëþþ÷à ôóíêö³¿) òà êðèòåð³ºì 
åìîö³éíîãî êîìôîðòó ëþäèíè. Â³äçíà÷àºòü-
ñÿ ñêëàäíèé õàðàêòåð âçàºìîâïëèâ³â ñóá’ºê-
òèâíèõ òà îá’ºêòèâíèõ ôàêòîð³â íà ñóá’ºê-
òèâíå áëàãîïîëó÷÷ÿ, îäíàê îñòàííº â³äáèâàº 
íå ñò³ëüêè îá’ºêòèâí³ ðå÷³, ñê³ëüêè ñòàë³ õà-
ðàêòåðèñòèêè îñîáèñòîñò³.

Âíóòð³øíüîîñîáèñò³ñíèé êîíôë³êò º ïñè-
õîëîã³÷íèì ñòàíîì á³ëüø àáî ìåíø òðèâà-
ëî¿ äåç³íòåãðàö³¿ îñîáèñòîñò³, ùî çóìîâ-
ëåíèé çàãîñòðåííÿì ñóïåðå÷íîñòåé ó ¿¿ 
ö³íí³ñíî-ìîòèâàö³éí³é ñôåð³ ³ âèðàæàºòüñÿ 
íåóçãîäæåí³ñòþ ïîãëÿä³â, ñòàâëåíü ³ ä³é 
ùîäî äî ñåáå, ³íøèõ ³ ñâ³òó çàãàëîì.

Åìï³ðè÷íî âèÿâëåíî, ùî ñóá’ºêòèâíå 
áëàãîïîëó÷÷ÿ ñòóäåíòñüêî¿ ìîëîä³ çíè-

æóºòüñÿ ç ï³äâèùåííÿì çàãàëüíîãî ð³âíÿ 
âíóòð³øíüîîñîáèñò³ñíî¿ êîíôë³êòíîñò³. Ñå-
ðåä êîíôë³êò³â, ÿê³ íåãàòèâíî âïëèâàþòü íà 
ñóá’ºêòèâíå áëàãîïîëó÷÷ÿ, âèÿâëåíî òàê³: 
ì³æ âëàñíèìè ïîòðåáàìè òà âèìîãàìè îòî-
÷åííÿ, ì³æ â÷èíêàìè òà âëàñíèìè íîðìà-
ìè, ì³æ ð³âíåì äîìàãàíü òà ìîæëèâîñòÿìè, 
ì³æ ïîòðåáîþ ó ñàìîðåàë³çàö³¿ òà íåìîæ-
ëèâ³ñòþ âîëüîâèõ çóñèëü, à òàêîæ êîíôë³ê-
òè, ïîâ’ÿçàí³ ç ñåêñóàëüíèìè ïðîáëåìàìè. 
Äîâåäåíî, ùî ð³âåíü ñóá’ºêòèâíîãî áëàãî-
ïîëó÷÷ÿ çíèæóºòüñÿ, êîëè ñòóäåíò íåçàäî-
âîëåíèé ìàéáóòíüîþ ïðîôåñ³ºþ, ñàìîòí³é 
òà çàíåïîêîºíèé çäîðîâ’ÿì. Âèÿâëåí³ âíó-
òð³øí³ êîíôë³êòè òà ïðè÷èíè åìîö³éíîãî 
äèñêîìôîðòó â³äçíà÷àþòüñÿ á³ëüøîþ ãëè-
áèíîþ, í³æ êîíôë³êòí³ òåìè, õàðàêòåðí³ äëÿ 
ñòóäåíòñüêî¿ ìîëîä³ çàãàëîì.

Åìï³ðè÷íî âèÿâëåíî, ùî ñóá’ºêòèâíå 
áëàãîïîëó÷÷ÿ ñòóäåíò³â ïîçèòèâíî êîðåëþº 
ç íåñòà÷åþ â³äïî÷èíêó, ùî, éìîâ³ðíî, ïî-
õîäèòü â³ä â³äïîâ³äàëüíîñò³ òà àêòèâíîñò³ 
îñîáèñòîñò³, íàñë³äêîì ÷îãî ³ º áðàê ÷àñó 
íà â³äïî÷èíîê.

Ìåòîþ ïîäàëüøèõ äîñë³äæåíü ñóá’ºê-
òèâíîãî áëàãîïîëó÷÷ÿ ñòóäåíò³â ìîæå âè-
ñòóïàòè âèâ÷åííÿ éîãî îêðåìèõ ìîäóñ³â, 
ç’ÿñóâàííÿ ïðè÷èí íåçàäîâîëåíîñò³ ïðî-
ôåñ³ºþ, ðîçðîáëåííÿ ïñèõîïðàêòè÷íèõ ìå-
òîäèê ðîáîòè ³ç âíóòð³øíüîîñîáèñò³ñíèìè 
êîíôë³êòàìè.
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Õàðê³âñüêà äåðæàâíà àêàäåì³ÿ ô³çè÷íî¿ êóëüòóðè

 

-

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Ó ñó÷àñíèõ 
óìîâàõ ³ñíóâàííÿ âñå á³ëüøîãî çíà÷åííÿ 
íàáóâàº ïðîáëåìà áåçïåêè æèòòºä³ÿëü-
íîñò³ îñîáèñòîñò³. Ïðîôåñ³éíà ä³ÿëüí³ñòü ó 
ñïîðò³ âèùèõ äîñÿãíåíü õàðàêòåðèçóºòüñÿ 
íàäçâè÷àéíî âèñîêèìè ô³çè÷íèìè, ³íòåëåê-
òóàëüíèìè òà âîëüîâèìè íàâàíòàæåííÿìè, 

âèñîêèì ñòóïåíåì ³ìîâ³ðíîñò³ òðàâìóâàííÿ, 
çàãðîçîþ äëÿ æèòòÿ, ìîíîòîí³ºþ, íåìîæëè-
â³ñòþ êîíòðîëþ ñèòóàö³¿, äèñêîìôîðòíèìè 
ïîãîäíèìè óìîâàìè, ïîñò³éíîþ ïóáë³÷í³ñòþ 
òà, çðîçóì³ëî, çíà÷íîþ ì³ðîþ âïëèâàº íà 
ñòàí çäîðîâ’ÿ òà ÿê³ñòü æèòòÿ òèõ, õòî íåþ 
çàéìàþòüñÿ. Óñå öå âèñóâàº ï³äâèùåí³ âè-


