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Íàö³îíàëüíà àêàäåì³ÿ Äåðæàâíî¿ ïðèêîðäîííî¿ ñëóæáè Óêðà¿íè

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Ñó÷àñí³ óìîâè 
ôóíêö³îíóâàííÿ Äåðæàâíî¿ ïðèêîðäîííî¿ 
ñëóæáè Óêðà¿íè ÷åðåç ñâîþ ñêëàäí³ñòü ³ 
ñïåöèô³÷í³ñòü âèñóâàþòü ïåðåä â³éñüêîâîñ-
ëóæáîâöÿìè íèçêó ïðîáëåì, äëÿ âèð³øåííÿ 
ÿêèõ íåîáõ³äíî àíàë³çóâàòè ÿê âëàñíó ïîâå-
ä³íêó, òàê é ³íøèõ ëþäåé ³ ïðèéìàòè ïðà-
âèëüí³ ð³øåííÿ. Öå ñóòòºâî àêòèâ³çóº ðîëü 
ëþäèíè ó âèð³øåíí³ ñëóæáîâî-áîéîâèõ, 
îïåðàòèâíî-ñëóæáîâèõ òà ³íøèõ çàâäàíü. 

Âàðòî çàçíà÷èòè, ùî âàæëèâèì ïîêàç-
íèêîì ãîòîâíîñò³ ïðèêîðäîííîãî ï³äðîç-
ä³ëó äî âèêîíàííÿ ïîñòàâëåíèõ ïåðåä íèì 
çàâäàíü º ìîðàëüíî-ïñèõîëîã³÷íèé êë³ìàò. 
Çíà÷íèé âïëèâ íà ìîðàëüíî-ïñèõîëîã³÷íèé 
êë³ìàò êîëåêòèâó çä³éñíþþòü ì³æîñîáè-
ñò³ñí³ ñòîñóíêè íà÷àëüíèêà ç ï³äëåãëèìè. 
Çîêðåìà, íå ñïðèÿº ïîêðàùåííþ ìîðàëü-
íî-ïñèõîëîã³÷íîãî êë³ìàòó êîëåêòèâó òàêå 
íåãàòèâíå ÿâèùå, ÿê áîñèíã. Íååòè÷íà ïî-
âåä³íêà â³éñüêîâîãî êåð³âíèêà – äåñòðóê-
òèâíèé, äåìîðàë³çóþ÷èé ÷èííèê, ÿêèé ìîæå 
çðóéíóâàòè ïñèõîëîã³÷íó ö³ë³ñí³ñòü â³éñüêî-
âî¿ îðãàí³çàö³¿ [10, c. 152]. 

Ïîíÿòòÿ «áîñèíã» ç’ÿâèëîñü íåùîäàâíî, 
àëå âîíî á³ëüø ïîâíî â³äîáðàæàº ôàêòè 

åñêàëàö³¿ êîíôë³êò³â íà ðîáî÷îìó ì³ñö³ ì³æ 
íà÷àëüíèêîì ³ ï³äëåãëèì [4; 6], ùî äàº çìî-
ãó ïî-íîâîìó ïîãëÿíóòè íà ñòàðó ïðîáëåìó. 
Àêòóàëüí³ñòü äîñë³äæåííÿ çóìîâëåíà íåîá-
õ³äí³ñòþ îòðèìàííÿ íàóêîâîãî çíàííÿ ïðî 
âèçíà÷åííÿ ïîðÿäêó ä³é ùîäî âèÿâëåííþ 
áîñèíãó ó â³éñüêîâèõ êîëåêòèâàõ, ïðàêòè÷-
íîãî çàñòîñóâàííÿ äîïîìîãè, âèðîáëåííÿ 
ðåêîìåíäàö³é ³ ïðîïîçèö³é ùîäî çàïîá³ãàí-
íÿ é ïîäîëàííÿ áîñèíãó.

Ñòóï³íü ðîçðîáëåíîñò³ ïðîáëåìè. 
Ïðîáëåì³ ìîðàëüíî-ïñèõîëîã³÷íîãî êë³ìàòó 
çíà÷íó óâàãó ïðèä³ëÿëè ÿê â³ò÷èçíÿí³, òàê ³ 
çàðóá³æí³ ïñèõîëîãè. Ó õîä³ äîñë³äæåíü òðó-
äîâèõ ³ â³éñüêîâèõ êîëåêòèâ³â ðîçðîáëåíî 
íèçêó ðåêîìåíäàö³é ùîäî ôîðìóâàííÿ òà 
ï³äòðèìàííÿ çäîðîâîãî ìîðàëüíî-ïñèõîëî-
ã³÷íîãî êë³ìàòó. Ñüîãîäí³ äîñòóïí³ íàóêîâ³ 
ïðàö³, â ÿêèõ ïîíÿòòÿ «ìîðàëüíî-ïñèõîëî-
ã³÷íèé êë³ìàò» ðîçãëÿäàºòüñÿ â êîíòåêñò³ 
ïðîáëåì âèÿâëåííÿ é ïîäîëàííÿ ìîá³íãó 
â êîëåêòèâàõ (Î. Àäàì÷óê, Ñ. Äðóæèëîâ,  
Â. ªâäîêèìîâ, Ê. Êðèñòà, Þ. Êîíîòîïöåâà, 
ª. Ïîòàï÷óê òà ³í.) [1; 4; 6 òîùî], ðîçãëÿäó 
ïðîáëåìíèõ àñïåêò³â âçàºìèí êîìàíäèðà é 
ï³äëåãëîãî (Â. Ñòàñþê, Â. Õ³ì³÷, Â. ßãóïîâ 
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òà ³í.) [3; 10; 11 òîùî], íàäàííÿ äîïîìîãè 
æåðòâàì íàñèëëÿ (². Ìàëê³íà-Ïèõ, Ä. Ëÿõ,  
Ò. Öèãàí÷óê òà ³í.) [6; 7; 8 òîùî].

Íåçâàæàþ÷è íà çíà÷íèé ³íòåðåñ äîñë³ä-
íèê³â, ïðîáëåìà áîñèíãó ó â³éñüêîâèõ êî-
ëåêòèâàõ ùå çàëèøàºòüñÿ ìàëîäîñë³äæå-
íîþ. Ï³äòâåðäæåííÿì òàêî¿ äóìêè º òå, 
ùî íèí³ â íàóêîâî-ïñèõîëîã³÷í³é ë³òåðàòóð³ 
ïðàêòè÷íî â³äñóòí³ ïðàö³, â ÿêèõ áóëè á âè-
çíà÷åí³ îñíîâí³ àñïåêòè ðîáîòè ùîäî âèÿâ-
ëåííÿ âèïàäê³â áîñèíãó â êîëåêòèâ³. Òàêîæ 
â³äñóòí³ ïðàêòè÷í³ ðåêîìåíäàö³¿ ùîäî ïî-
ðÿäêó ä³é ó ðàç³ âèÿâëåííÿ öüîãî äåñòðóê-
òèâíîãî ÿâèùà òà ïîäàëüøî¿ ðîáîòè ÿê ç 
³í³ö³àòîðîì, òàê ³ ç æåðòâîþ ïñèõîëîã³÷íîãî 
íàñèëëÿ.

Íà îñíîâ³ âèêëàäåíîãî ìàòåð³àëó ìîæ-
íà ñôîðìóëþâàòè ìåòó ñòàòò³, ÿêà ïîëÿãàº 
ó âèðîáëåíí³ ðåêîìåíäàö³é ³ ïðîïîçèö³é 
÷ëåíàì ðîáî÷î¿ ãðóïè ï³ä ÷àñ êîìïëåêñíèõ 
îáñòåæåíü ïðèêîðäîííèõ ï³äðîçä³ë³â ùîäî 
âèÿâëåííÿ âèïàäê³â áîñèíãó.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Âèâ÷åí-
íÿ é àíàë³ç íàóêîâî¿ ë³òåðàòóðè [2; 3; 10; 11]  
äàº ï³äñòàâè ñòâåðäæóâàòè, ùî êîìàíäèðè 
(íà÷àëüíèêè) âñ³õ ð³âí³â ïîâèíí³ âæèâàòè 
çàõîäè ùîäî ïîë³ïøåííÿ ìîðàëüíî-ïñè-
õîëîã³÷íîãî êë³ìàòó ï³äïîðÿäêîâàíèõ â³é-
ñüêîâèõ êîëåêòèâ³â. Ö³ âèìîãè çàêð³ïëåí³ 
òàêîæ ó Ñòàòóò³ âíóòð³øíüî¿ ñëóæáè Çáðîé-
íèõ Ñèë Óêðà¿íè (äàë³ – Ñòàòóò). Çîêðåìà, 
â³äïîâ³äíî äî âèìîã ñòàòò³ 59 Ñòàòóòó [2], 
êîìàíäèð (íà÷àëüíèê) çîáîâ’ÿçàíèé «… 
ïîñò³éíî âèõîâóâàòè ï³äëåãëèõ ó äóñ³ ãóìà-
í³çìó òà ëþäÿíîñò³, ñïèðàþ÷èñü ïðè öüîìó 
íà çàãàëüíîâèçíàí³ ïðèíöèïè ì³æíàðîäíî-
ãî ïðàâà …». Ñåðåä îáîâ’ÿçê³â çàñòóïíèêà 
êîìàíäèðà ïîëêó ç âèõîâíî¿ ðîáîòè (ñòàòòÿ 
73) âèçíà÷åíî: «… âèâ÷àòè òà àíàë³çóâàòè 
ìîðàëüíî-ïñèõîëîã³÷íèé ñòàí ï³äðîçä³ë³â, 
íàäàâàòè äîïîìîãó êîìàíäèðàì, íà÷àëüíè-
êàì ðîä³â â³éñüê ³ ñëóæá ó ïîë³ïøåíí³ ìî-
ðàëüíî-ïñèõîëîã³÷íîãî êë³ìàòó ó â³éñüêîâèõ 
êîëåêòèâàõ» [2].

Á³ëüø êîíêðåòíèìè º îáîâ’ÿçêè çàñòóï-
íèêà êîìàíäèðà ðîòè ç âèõîâíî¿ ðîáîòè 
(ñòàòòÿ 116): «Çàáåçïå÷óâàòè âèêîíàííÿ ð³-
øåíü êîìàíäèðà ðîòè, âèâ÷àòè òà àíàë³çó-
âàòè ìîðàëüíî-ïñèõîëîã³÷í³ ÿêîñò³ êîæíîãî 
â³éñüêîâîñëóæáîâöÿ, ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷-
íèé êë³ìàò ó ï³äïîðÿäêîâàíèõ ï³äðîçä³ëàõ, 
íàäàâàòè äîïîìîãó êîìàíäèðàì âçâîä³â ó 
éîãî ïîë³ïøåíí³» [2]. Íåîáõ³äíî çàçíà÷è-
òè, ùî â öüîìó âèïàäêó ïîíÿòòÿ «ñîö³àëü-
íî-ïñèõîëîã³÷íèé êë³ìàò» ³ «ìîðàëüíî-ïñè-
õîëîã³÷íèé êë³ìàò» º òîòîæíèìè. Êîìàíäèð 
áàòàëüéîíó (ñòàòòÿ 102) çîáîâ’ÿçàíèé «ç 
ïîâàãîþ ñòàâèòèñÿ äî ï³äëåãëèõ, äáàòè ïðî 
âèõîâàííÿ ìîëîäèõ îô³öåð³â, ïðàïîðùèê³â 
(ì³÷ìàí³â), ñåðæàíò³â (ñòàðøèí) ³ ïðî çãóð-
òóâàííÿ â³éñüêîâîãî êîëåêòèâó» [2]. Âèìîãè 

ùîäî âèâ÷åííÿ ìîðàëüíî-ïñèõîëîã³÷íîãî 
êë³ìàòó ï³äðîçä³ë³â òàêîæ çàêð³ïëåíî â ïîñà-
äîâèõ ³íñòðóêö³ÿõ îñîáîâîãî ñêëàäó îðãàí³â 
îõîðîíè äåðæàâíîãî êîðäîíó, ðåã³îíàëüíèõ 
óïðàâë³íü òà Àäì³í³ñòðàö³¿ Äåðæàâíî¿ ïðè-
êîðäîííî¿ ñëóæáè Óêðà¿íè. Îòæå, Ñòàòó-
òè âèìàãàþòü â³ä êîìàíäèð³â ³ íà÷àëüíèê³â 
ïîñò³éíî âèâ÷àòè ìîðàëüíî-ïñèõîëîã³÷íèé 
êë³ìàò â³éñüêîâîãî êîëåêòèâó òà âæèâàòè 
çàõîä³â ùîäî éîãî îïòèì³çàö³¿. 

Ó ïñèõîëîã³÷íèõ äîñë³äæåííÿõ óñòàíîâ-
ëåíî [1; 3; 10; 11], ùî ìîðàëüíî-ïñèõîëî-
ã³÷íèé êë³ìàò çíà÷íîþ ì³ðîþ çàëåæèòü â³ä 
ñòèëþ êåð³âíèöòâà é îñîáèñò³ñíèõ ³ ä³ëî-
âèõ ÿêîñòåé êåð³âíèêà. Â îêðåìèõ âèïàäêàõ 
ñàìîäóðñòâî òà íåãàòèâí³ ðèñè êåð³âíèêà 
ïðèçâîäÿòü äî ïñèõîëîã³÷íîãî öüêóâàííÿ 
ï³äëåãëèõ, òîáòî áîñèíãó. Îòæå, çíàííÿ 
ñòàíó ìîðàëüíî-ïñèõîëîã³÷íîãî êë³ìàòó é 
÷èííèê³â, ùî éîãî âèçíà÷àþòü, äàº çìîãó 
ñâîº÷àñíî âèÿâëÿòè, çàïîá³ãàòè îçíàêàì 
áîñèíãó, åôåêòèâíî äîëàòè îçíàêè áîñèíãó 
â ïðèêîðäîííèõ ï³äðîçä³ëàõ.

Çâåðòàºìî óâàãó íà òå, ùî çä³éñíèòè 
âïëèâ íà êåð³âíèêà ÿê ñóá’ºêòà áîñèíãó ç 
ìåòîþ óíèêíåííÿ ïðèíèæåííÿ îñòàíí³ì ÷å-
ñò³ é ã³äíîñò³ ï³äëåãëèõ ìîæå áåçïîñåðåä-
í³é íà÷àëüíèê àáî êåð³âíèê âèùîãî îðãàíó 
óïðàâë³ííÿ. Ðåçóëüòàòè âèâ÷åííÿ ö³º¿ ïðî-
áëåìè ñâ³ä÷àòü, ùî, íåçâàæàþ÷è íà ñêëàä-
í³ñòü âèÿâëåííÿ áîñèíãó â ïðèêîðäîííèõ 
ï³äðîçä³ëàõ, âèùåâêàçàí³ ïîñàäîâ³ îñîáè 
ìîæóòü îòðèìàòè ³íôîðìàö³þ ïðî éîãî ³ñ-
íóâàííÿ ó â³éñüêîâîìó êîëåêòèâ³ ð³çíèìè 
øëÿõàìè, îäíèì ³ç íèõ º êîìïëåêñíå îáñòå-
æåííÿ ïðèêîðäîííîãî ï³äðîçä³ëó. ²ç ö³ºþ 
ìåòîþ êåð³âíèê îðãàíó óïðàâë³ííÿ â³äïðà-
öüîâóº íàêàç ïðî ñòâîðåííÿ ðîáî÷î¿ ãðóïè 
ñåðåä îô³öåð³â â³äïîâ³äíèõ â³ää³ë³â ³ ñëóæá 
çà íàïðÿìàìè ä³ÿëüíîñò³. 

Äåòàëüíå âèâ÷åííÿ ë³òåðàòóðíèõ äæåðåë 
[1; 2; 3; 11], à òàêîæ ðåçóëüòàòè äîñë³äæåí-
íÿ ñâ³ä÷àòü ïðî òå, ùî ãîëîâíèìè ñóá’ºê-
òàìè ïñèõîëîã³÷íîãî çàáåçïå÷åííÿ, ÿê³ çà-
ä³ÿí³ â ïðîöåñ³ êîìïëåêñíîãî îáñòåæåííÿ 
ï³äðîçä³ëó òà, â ê³íöåâîìó ï³äñóìêó, âèçíà-
÷àþòü ðåçóëüòàòèâí³ñòü âèÿâëåííÿ îçíàê 
áîñèíãó â êîëåêòèâ³, º ôàõ³âö³ ï³äðîçä³ë³â 
ïñèõîëîã³÷íîãî çàáåçïå÷åííÿ. ²äåòüñÿ ïðî 
ïîñàäîâèõ îñ³á ïñèõîëîã³÷íîãî ôàõó (ïñè-
õîëîã³â), ÿê³ ìàþòü â³äïîâ³äíó îñâ³òó é áåç-
ïîñåðåäíüî îðãàí³çîâóþòü ³ çàáåçïå÷óþòü 
âèêîíàííÿ çàâäàíü ìîðàëüíî-ïñèõîëîã³÷-
íîãî ñòàíó ïåðñîíàëó. Ö³ ôàõ³âö³ âêëþ÷à-
þòüñÿ äî ñêëàäó ãðóïè îô³öåð³â ³ç êîìïëåê-
ñíîãî îáñòåæåííÿ ï³äðîçä³ëó.

Âèñòóïàþ÷è â ðîë³ ñóá’ºêòà çàïîá³ãàííÿ 
é ïîäîëàííÿ áîñèíãó â êîëåêòèâ³, ï³ä ÷àñ 
ï³äãîòîâêè äî âè¿çäó â ï³äðîçä³ë â³äïîâ³ä-
í³ ôàõ³âö³ ïîâèíí³ çíàòè çàêîíè ïðî ïðàâî 
íà ïðàöþ, ðîçóì³òè âïëèâ ð³çíèõ ïñèõîëî-
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ã³÷íèõ ñòàí³â ëþäèíè íà ðîáî÷èé ïðîöåñ, 
ðîçóì³òè êîíôë³êòè òà êåðóâàòè íèìè â 
êîëåêòèâ³, çíàòè ïñèõîëîã³÷í³ îñîáëèâîñò³ 
ñëóæáîâî¿ ä³ÿëüíîñò³ êîëåêòèâó. Äëÿ öüîãî 
â³äïðàöüîâóºòüñÿ ³íäèâ³äóàëüíèé ïëàí ðî-
áîòè îô³öåðà â ï³äðîçä³ë³, ïëàí éîãî ï³äãî-
òîâêè äî âè¿çäó, ó ÿêèõ äåòàëüíî ðîçêðèâà-
þòüñÿ çàïëàíîâàí³ çàõîäè.

Îñê³ëüêè ìîâà éäå ïðî çàõîäè ç ï³äãî-
òîâêè äî ðîáîòè â ï³äðîçä³ë³, òî âèíèêàº 
ïîòðåáà îêðåñëèòè îáîâ’ÿçêè ôàõ³âöÿ ùîäî 
âèâ÷åííÿ ìîðàëüíî-ïñèõîëîã³÷íîãî êë³ìàòó 
ï³äðîçä³ëó â êîíòåêñò³ âèÿâëåííÿ áîñèíãó:

– âèâ÷èòè àêò ïîïåðåäíüîãî êîìïëåêñíî-
ãî ïñèõîëîã³÷íîãî îáñòåæåííÿ ï³äðîçä³ëó;

– âèçíà÷èòè ìåòîäè òà ³íñòðóìåíòàð³é 
çáîðó ³íôîðìàö³¿;

– âèâ÷èòè ñïåö³àëüíó ïñèõîëîã³÷íó ë³òå-
ðàòóðó;

– îçíàéîìèòèñü ³ç ïîâ³äîìëåííÿìè íà 
òåëåôîí «Äîâ³ðà», ñêàðãàìè, ðàïîðòàìè, 
ùî íàäõîäèëè ç ï³äðîçä³ëó.

Çâàæàþ÷è íà ñïåöèô³êó áîñèíãó é îñî-
áëèâîñò³ éîãî ïåðåá³ãó ó â³éñüêîâèõ êîëåê-
òèâàõ, äîö³ëüíî ðîçãëÿíóòè ôîðìè, ìåòîäè 
òà çàñîáè éîãî âèÿâëåííÿ â ïðèêîðäîííî-
ìó ï³äðîçä³ë³. Âàæëèâî ïàì’ÿòàòè, ùî âèÿâ-
ëåííÿ îçíàê áîñèíãó ó â³éñüêîâîìó êîëåê-
òèâ³ – ñïðàâà äîñèòü ñêëàäíà. Ñêëàäí³ñòü 
ïîëÿãàº â òîìó, ùî áîñèíã – ïîíÿòòÿ íå 
ìàòåð³àëüíå, àëå ðàçîì ³ç òèì áàãàòîôàê-
òîðíå é ð³çíîá³÷íå çà ñâî¿ì âèÿâîì. Òîìó 
ï³ä ÷àñ âèð³øåííÿ öüîãî çàâäàííÿ íåîáõ³ä-
íî çàñòîñîâóâàòè ñèñòåìíèé ï³äõ³ä, ÿêèé 
âèçíà÷àº çàñòîñóâàííÿ ð³çíèõ ìåòîä³â éîãî 
âèÿâëåííÿ.

×èñëåíí³ äîñë³äæåííÿ [1; 4; 5; 6] íàäàëè 
íàì ìîæëèâ³ñòü âèçíà÷èòè îñíîâí³ ç íèõ, à 
ñàìå: ñïîñòåðåæåííÿ; áåñ³äè ç íà÷àëüíèêà-
ìè ñòðóêòóðíèõ ï³äðîçä³ë³â, ï³äðîçä³ëó îõî-
ðîíè êîðäîíó, îô³öåðàìè, çàñòóïíèêîì ³ç 
ïåðñîíàëó, ïðàö³âíèêàìè çà òðóäîâèì äî-
ãîâîðîì òà ³í.; îïèòóâàííÿ ð³çíèõ êàòåãîð³é 
îñîáîâîãî ñêëàäó; ïñèõîëîã³÷íà ä³àãíîñòè-
êà; òåñòóâàííÿ, àíêåòóâàííÿ; çá³ð òà àíàë³ç 
íåçàëåæíèõ õàðàêòåðèñòèê; àíàë³ç ðåçóëü-
òàò³â ñëóæáîâî¿ ä³ÿëüíîñò³, äîêóìåíòàö³¿, 
³íøèõ äæåðåë ³íôîðìàö³¿.

Ðîçãëÿíåìî ïåðåðàõîâàí³ âèùå ìåòîäè 
á³ëüø äåòàëüí³øå â êîíòåêñò³ ¿õ âèêîðèñòàí-
íÿ ÷ëåíàìè ðîáî÷î¿ ãðóïè ùîäî âèÿâëåííÿ 
âèïàäê³â áîñèíãó ï³ä ÷àñ êîìïëåêñíîãî îá-
ñòåæåííÿ ïðèêîðäîííîãî ï³äðîçä³ëó. Ñåðåä 
îñíîâíèõ ìåòîä³â âèÿâëåííÿ îçíàê áîñèíãó 
âàæëèâó ðîëü â³ä³ãðàº ñïîñòåðåæåííÿ. Íà-
óêîâö³ [9; 10] â³äçíà÷àþòü, ùî ñïîñòåðå-
æåííÿ º îäíèì ³ç íàéá³ëüø ³íôîðìàòèâíèõ, 
àëå âîäíî÷àñ é íàéá³ëüø ñóá’ºêòèâíèõ ìå-
òîä³â äîñë³äæåííÿ â ïñèõîëîã³÷í³é ïðàêòè-
ö³. Ôàõ³âöåâ³ íà öüîìó åòàï³ âàðòî óíèêàòè 
ïåðåä÷àñíèõ ñóäæåíü ³ âèñíîâê³â, ïàì’ÿ-

òàþ÷è ïðî ôåíîìåí «ïåðøîãî âðàæåííÿ», 
òîìó îñíîâíó óâàãó ïîòð³áíî ïðèä³ëèòè âè-
ÿâëåííþ òà ô³êñàö³¿ òèõ ÷è ³íøèõ îçíàê, ùî 
ìîæóòü ñâ³ä÷èòè ïðî íàÿâí³ñòü áîñèíã-ä³é ç 
áîêó êåð³âíèêà ñòîñîâíî ï³äëåãëîãî. ²íøè-
ìè ñëîâàìè, ïîòð³áíî îáðàòè êðèòåð³¿ äëÿ 
ñïîñòåðåæåííÿ, ÿê³ ïîâèíí³ áóòè ìàêñè-
ìàëüíî îá’ºêòèâíèìè é âèðàæàòèñÿ â ê³ëü-
ê³ñíîìó â³äíîøåíí³. Íàïðèêëàä, öå ìîæóòü 
áóòè íàñì³øêè êåð³âíèêà, íåîá´ðóíòîâàíà 
êðèòèêà ï³äëåãëîãî, çíåâàæëèâå ñòàâëåí-
íÿ, îáçèâàííÿ, íåñïðàâåäëèâèé ðîçïîä³ë 
íàðÿä³â, ïåâíèõ âèä³â ðîá³ò, çëîâæèâàííÿ 
ñëóæáîâèì ñòàíîâèùåì; óñå öå ìîæå ñâ³ä-
÷èòè ïðî íàÿâí³ñòü àáî â³äñóòí³ñòü îçíàê 
áîñèíãó â ïðèêîðäîííîìó ï³äðîçä³ë³. 

Íàéá³ëüø âàæëèâèìè ïñèõîëîã³÷íèìè 
óìîâàìè, ùî ñïðèÿþòü óñï³øíîìó ïðîâå-
äåííþ ñïîñòåðåæåííÿ, º âì³ííÿ ïñèõîëî-
ã³÷íî ä³àãíîñòóâàòè íåñòàíäàðòíó ïîâåä³íêó 
â³éñüêîâîñëóæáîâöÿ íà îñíîâ³ âèùåçãàäà-
íèõ êðèòåð³¿â, ôîðì ñï³ëêóâàííÿ ç êåð³âíè-
êîì ³ êîëåãàìè, íåàäåêâàòíèõ ä³é, ñïîñîá³â 
âèêîíàííÿ ïîñòàâëåíèõ çàâäàíü òîùî. Êð³ì 
òîãî, íåîáõ³äíî çâåðòàòè óâàãó íà çîâí³øí³é 
âèãëÿä â³éñüêîâîñëóæáîâöÿ, ó ìåæàõ ñâîº¿ 
ïðîôåñ³éíî¿ ï³äãîòîâêè îö³íèòè ñòàí éîãî 
ô³çè÷íîãî òà ïñèõ³÷íîãî çäîðîâ’ÿ, îñîáëè-
âîñò³ ïîâåä³íêè òîùî. 

Çàãàëüíèì ïðèíöèïîì áåñ³äè ç ð³çíèìè 
êàòåãîð³ÿìè ïåðñîíàëó º îòðèìàííÿ ïîâ-
íîãî îáñÿãó ³íôîðìàö³¿ ùîäî âèïàäê³â áî-
ñèíã-ä³é ó ï³äðîçä³ë³. Âàðòî çàóâàæèòè, ùî 
â³éñüêîâîñëóæáîâö³ íå çàâæäè ùèðî é ïîâ-
íî áóäóòü â³äïîâ³äàòè íà âñ³ çàïèòàííÿ ôà-
õ³âöÿ ïðî ïñèõîëîã³÷íå öüêóâàííÿ ç áîêó êå-
ð³âíèêà. Ïðè÷èíàìè òàêèõ ä³é ìîæóòü áóòè 
ñòðàõ çà ïîäàëüøå ïðîõîäæåííÿ ñëóæáè, 
íåìîæëèâ³ñòü âèð³øåííÿ îñîáèñòèõ ³ ïîáó-
òîâèõ ïèòàíü, íåäîâ³ðà äî ïåðåâ³ðÿþ÷îãî, 
ïðèõîâóâàííÿ ïåâíèõ ôàêò³â ÷åðåç ñîðîì, 
áîÿçíü ïóáë³÷íîãî ðîçãîëîñó ôàêò³â áîñèí-
ãó òîùî. Îòæå, ÿêùî âîíè òàêî¿ ³íôîðìàö³¿ 
íå äàþòü ³ç âëàñíî¿ ³í³ö³àòèâè, ïîòð³áíî îá-
ìåæèòèñÿ íåïðÿìèìè çàïèòàííÿìè, à ñàìå: 
«Çà ùî Âàø êîëåãà ìàº íèçêó ñòÿãíåíü?». 
Âàðòî óñâ³äîìëþâàòè, ùî ïèòàííÿ, êîòð³ 
âèêàçóþòü, ùî âè ïðèïóñêàºòå âèïàäîê 
ïñèõîëîã³÷íîãî öüêóâàííÿ, ìîæóòü áóòè îö³-
íåí³ ÿê ïîðóøåííÿ ïðèíöèïó êîíô³äåíö³é-
íîñò³ é ó äåÿêèõ âèïàäêàõ ìîæóòü íàâ³òü ïî-
ñòàâèòè ï³äëåãëîãî ï³ä ðèçèê ³ç ïîäàëüøèì 
çðîñòàííÿì ñòóïåíÿ íàñèëüñòâà ç áîêó êå-
ð³âíèêà (íàïðèêëàä, ÿêùî îïèòóâàíèé ìàº 
äðóæí³ ñòîñóíêè ç êåð³âíèêîì).

Çàãàëîì, íà äóìêó ôàõ³âö³â [6; 9], ó õîä³ 
áåñ³äè ç îñîáîþ, ÿêà çàçíàëà ïñèõîëîã³÷-
íîãî íàñèëüñòâà, äîö³ëüíî äîòðèìóâàòèñü 
òàêèõ ïðàâèë:

– òåðïëÿ÷å âèñëóõàòè æåðòâó áîñèíãó ç ¿¿ 
³íòåðïðåòàö³ºþ ïîä³é;
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– çàäàâàòè óòî÷íþâàëüí³ çàïèòàííÿ â 
ì’ÿê³é ôîðì³;

– çàëèøàòèñÿ ñïîê³éíèì, íåçâàæàþ÷è 
íà åìîö³éíèé ñòàí ðåñïîíäåíòà é çàñòî-
ñóâàííÿ îñòàíí³ì íåöåíçóðíèõ âèðàç³â ÷è  
æàðãîíó;

– íå ïåðåáèâàòè ðîçïîâ³äà÷à;
– òåðïëÿ÷å â³äïîâ³äàòè íà çàïèòàííÿ, íà-

ìàãàòèñÿ ðîçâ³ÿòè òðèâîãè æåðòâè áîñèíãó, 
îñîáëèâî ñòîñîâíî ñàìîãî ôàêòó çâåðíåí-
íÿ ïî äîïîìîãó;

– íå ðîáèòè ïîñï³øíèõ âèñíîâê³â ó õîä³ 
áåñ³äè;

– íå çì³íþâàòè ïðåäìåò ðîçìîâè;
– íå çàëÿêóâàòè â³éñüêîâîñëóæáîâöÿ 

ìîæëèâèì ïîêàðàííÿì àáî ³íøèìè íàñë³ä-
êàìè;

– íå êðèòèêóâàòè òà íå ãëóçóâàòè ç íüîãî.
Îêðåìó ïðîáëåìó ñòàíîâèòü ðîçìîâà ç 

îñîáîþ, ÿêà ï³äîçðþºòüñÿ â ñêîºíí³ ïñèõî-
ëîã³÷íîãî íàñèëüñòâà. Ï³ä ÷àñ ñï³ëêóâàííÿ ç 
êðèâäíèêîì ôàõ³âåöü ïîâèíåí:

– ïîÿñíèòè äîö³ëüí³ñòü ö³º¿ áåñ³äè;
– ðîçìîâëÿòè ñïîê³éíî, äåìîíñòðóþ÷è 

âð³âíîâàæåí³ñòü ³ âïåâíåí³ñòü;
– çâåðòàòèñÿ äî êðèâäíèêà âèêëþ÷íî  

íà «Âè»;
– äîòðèìóâàòèñÿ ïîçèö³¿: «ß ïðîñòî  

âèêîíóþ ñâî¿ îáîâ’ÿçêè».
Ï³ä ÷àñ ðîçìîâè ç ³í³ö³àòîðîì ïñèõîëî-

ã³÷íîãî íàñèëüñòâà ôàõ³âåöü ïîâèíåí óðà-
õîâóâàòè, ùî, ïî-ïåðøå, ðîçìîâè ç âè-
íóâàòöåì ó ñêîºíí³ íàñèëüñòâà ïîòð³áíî 
ïðîâîäèòè äóæå â³äïîâ³äàëüíî, ïî-äðóãå, 
ï³ä ÷àñ âòðó÷àííÿ âèíóâàòåöü íàé³ìîâ³ðí³-
øå ñêîðèñòàºòüñÿ âñ³ìà ìîæëèâèìè çàñî-
áàìè äëÿ çìåíøåííÿ â³äïîâ³äàëüíîñò³ çà 
ñòâîðåíó ñèòóàö³þ òà óíèêíåííÿ ïîêàðàí-
íÿ. Òîìó ðîçìîâó âàðòî áóäóâàòè òàê, ùîá 
âîíà áóëà äëÿ ³í³ö³àòîðà áîñèíãó ñèãíàëîì, 
ùî â³í íå ìîæå ðîçðàõîâóâàòè íà ïîäàëüøó 
áåçêàðí³ñòü ñâî¿õ ä³é.

Îïèòóâàííÿ º äîñòàòíüî ïîïóëÿðíèì 
ìåòîäîì çáîðó ñîö³àëüíî¿ ³íôîðìàö³¿ ïðî 
äîñë³äæóâàíèé îá’ºêò ³ ìîæå áóòè âèêîðè-
ñòàíî äëÿ âèÿâëåííÿ îçíàê áîñèíãó â êî-
ëåêòèâ³. Çàçâè÷àé îïèòóâàííÿ ïðîâîäÿòü ó 
ïèñüìîâ³é ôîðì³, âîíî ïîëÿãàº ó â³äïîâ³äÿõ 
â³éñüêîâîñëóæáîâö³â íà íèçêó çàïèòàíü àí-
êåòè, ùî ñòîñóþòüñÿ âçàºìèí ó êîëåêòèâ³. 
Ïåðåâàãó äîö³ëüíî íàäàâàòè àíîí³ìíîìó 
àíêåòóâàííþ ç îãëÿäó íà á³ëüøó îá’ºêòèâ-
í³ñòü ðåçóëüòàòó. Êð³ì òîãî, ïèòàííÿ àíêå-
òè ïîâèíí³ áóòè êîðîòêèìè, íå äîïóñêàòè 
ïîäâ³éíîãî òëóìà÷åííÿ àáî ïðèõîâàíîãî 
âïëèâó íà ðåñïîíäåíòà. Çîêðåìà, äëÿ îòðè-
ìàííÿ ïåðâèííî¿ ³íôîðìàö³¿ ùîäî îñîáëè-
âîñòåé ïåðåá³ãó áîñèíãó ó â³ää³ëàõ ïðèêîð-
äîííî¿ ñëóæáè ìè ðîçðîáèëè äâ³ àâòîðñüê³ 
àíêåòè: «Áîñèíã – î÷èìà ïðèêîðäîííèêà» 
òà «Áîñèíã – î÷èìà êåð³âíèêà ï³äðîçä³ëó».

Ó ðàç³ íåîáõ³äíîñò³ îïèòóâàííÿ ïðî-
âîäÿòü áåçïîñåðåäíüî ç ó÷àñíèêîì áî-
ñèíã-ä³é. Âåðáàëüíà (ñëîâåñíà) ³íôîð-
ìàö³ÿ, îäåðæàíà çàâäÿêè öüîìó ìåòîäó, 
çíà÷íî ð³çíîá³÷íà, í³æ íåâåðáàëüíà. Íà 
êîðèñòü öüîãî ìåòîäó ñâ³ä÷èòü ³ éîãî óí³-
âåðñàëüí³ñòü, îñê³ëüêè ï³ä ÷àñ îïèòóâàííÿ 
ðåºñòðóþòü ìîòèâè ä³ÿëüíîñò³ ³íäèâ³ä³â, 
ðåçóëüòàòè ö³º¿ ä³ÿëüíîñò³ [3; 10]. Äëÿ îö³-
íþâàííÿ ñâîãî ôóíêö³îíàëüíîãî ñòàíó ñà-
ìèì ïðèêîðäîííèêîì, ÿêèé ñòàâ æåðòâîþ 
áîñèíãó, äîö³ëüíî âèêîðèñòîâóâàòè îïèòó-
âàëüíèê ÑÀÍ (ñàìîïî÷óòòÿ, àêòèâí³ñòü, íà-
ñòð³é) (À. Êàðåë³í), à äëÿ ä³àãíîñòèêè àãðå-
ñèâíèõ ³ âîðîæèõ ðåàêö³é êåð³âíèê³â ìîæíà 
âèêîðèñòîâóâàòè îïèòóâàëüíèê Áàññà-Äàð-
êè. Óñå öå çàáåçïå÷óº îïèòóâàííþ ïåðåâà-
ãè ïîð³âíÿíî ç ìåòîäîì ñïîñòåðåæåííÿ àáî 
ìåòîäîì àíàë³çó äîêóìåíò³â. Âàðòî òàêîæ 
óðàõîâóâàòè îáñòàíîâêó, ó ÿê³é ïðîâîäèòü-
ñÿ îïèòóâàííÿ. ßêùî â ïðèêîðäîííèê³â íå-
ìàº äîâ³ðè äî îñîáè, ÿêà ïðîâîäèòü îïè-
òóâàííÿ, ðåçóëüòàòè äîñë³äæåííÿ áóäóòü 
íåäîñòîâ³ðíèìè.

Ñïåöèô³÷íèìè é îñîáëèâî åôåêòèâíèìè 
ï³ä ÷àñ âèâ÷åííÿ ìîðàëüíî-ïñèõîëîã³÷íîãî 
ñòàíó îñîáîâîãî ñêëàäó º íèçêà ìåòîäèê 
ïñèõîëîã³÷íî¿ ä³àãíîñòèêè, ÿê³ ñüîãîäí³ çà-
ñòîñîâóþòüñÿ â Çáðîéíèõ Ñèëàõ Óêðà¿íè, 
Äåðæàâí³é ïðèêîðäîíí³é ñëóæá³ Óêðà¿íè òà 
³íøèõ â³éñüêîâèõ ³ ïðàâîîõîðîííèõ ñòðóê-
òóðàõ. Íàïðèêëàä, õàðàêòåð ñîö³àëüíî-ïñè-
õîëîã³÷íîãî êë³ìàòó â ï³äëåãëîìó êîëåêòèâ³ 
ìîæíà îö³íèòè çà äîïîìîãîþ îïèòóâàëü-
íèêà «Âèâ÷åííÿ ìîðàëüíî-ïñèõîëîã³÷íîãî 
êë³ìàòó êîëåêòèâó» (àâòîðè Î. Ìèõàëþê òà  
À. Øàëèòî). Äëÿ êîíêðåòí³øî¿ é íàî÷íî¿ 
îö³íêè êîëåêòèâíîãî àáî ãðóïîâîãî íàñòðîþ  
Â. Ñòàñþê òàêîæ ðåêîìåíäóº âèêîðèñòîâó-
âàòè ìåòîäèêó åìîö³éíî-ñèìâîë³÷íî¿ àíà-
ëîã³¿ [10, ñ. 269], â îñíîâ³ ÿêî¿ ëåæàòü ñïåöè-
ô³÷í³ çâ’ÿçêè êîëüîðó, ñëîâåñíèõ ñèìâîë³â 
ç åìîö³éíèìè ñòàíàìè ëþäèíè. Íàéá³ëüø 
â³äîìèì çàñîáîì äëÿ ðåàë³çàö³¿ öüîãî ìå-
òîäó º òåñò Ì. Ëþøåðà. Âàðòî çàçíà÷èòè, 
ùî âèêîðèñòàííÿ ïîä³áíèõ ìåòîäèê ïîòðå-
áóº ôàõîâî¿ ïñèõîëîã³÷íî¿ ï³äãîòîâêè, òîìó 
ïñèõîëîã³÷íó ä³àãíîñòèêó íàëåæèòü ïðîâî-
äèòè ôàõ³âöÿì ïñèõîëîã³÷íîãî ïðîô³ëþ.

Íàñòóïíèì äîñòóïíèì ìåòîäîì, ÿêèé 
ìîæíà âèêîðèñòàòè ó÷àñíèêàì ðîáî÷î¿ ãðó-
ïè îô³öåð³â, º ìåòîä àíàë³çó ðåçóëüòàò³â 
ñëóæáîâî¿ ä³ÿëüíîñò³, äîêóìåíòàö³¿, ñòà-
òèñòè÷íèõ äàíèõ. Ç óðàõóâàííÿì çàâäàíü 
äîñë³äæåííÿ éîãî ìåòîþ º çá³ð äàíèõ ïðî 
ê³ëüê³ñòü äèñöèïë³íàðíèõ ñòÿãíåíü ó â³éñüêî-
âîñëóæáîâö³â, íàÿâí³ñòü ñêàðã, çâåðíåííÿ â 
çàêëàäè îõîðîíè çäîðîâ’ÿ, òåìàòèêó çâåð-
íåíü äî âèùîãî êåð³âíèöòâà, ðàïîðòè íà 
çâ³ëüíåííÿ àáî ïåðåâåäåííÿ â ³íøèé ï³äðîç-
ä³ë òîùî. Äîêóìåíòîâàí³ áàãàòîðàçîâ³ çâåð-
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íåííÿ ïîâèíí³ íàâåñòè ôàõ³âöÿ íà äóìêó ïðî 
ìîæëèâ³ñòü ïñèõîëîã³÷íîãî öüêóâàííÿ öüîãî 
â³éñüêîâîñëóæáîâöÿ. Íàïðèêëàä, äëÿ âèÿâ-
ëåííÿ íåîá´ðóíòîâàíî¿ êðèòèêè ç áîêó êå-
ð³âíèêà äîö³ëüíî çàñòîñîâóâàòè àíàë³ç ñòà-
íó äèñöèïë³íè â ï³äðîçä³ë³, à ñàìå ê³ëüê³ñòü 
³ âèäè ñòÿãíåíü; äëÿ âèÿâëåííÿ ïîñòàíîâêè 
çàâäàíü, ÿê³ íå â³äïîâ³äàþòü ôàõó ïåðñîíà-
ëó, íåîáõ³äíî ïåðåâ³ðèòè äîòðèìàííÿ øòàò-
íî¿ äèñöèïë³íè; ùîá âèÿâèòè íàäì³ðíó çà-
âàíòàæåí³ñòü â³éñüêîâîñëóæáîâöÿ ñëóæáîþ, 
ïîòð³áíî ïåðåâ³ðèòè ãðàô³êè çàñòóïàííÿ íà 
ñëóæáó ó âèõ³äí³ òà ñâÿòêîâ³ äí³, à òàêîæ ïëà-
íè çàëó÷åííÿ äî ñëóæáè âäåíü ³ âíî÷³; ïî-
ñòàíîâêó çíà÷íèõ çà îáñÿãîì òà îáìåæåíèõ 
ó ÷àñ³ çàâäàíü ìîæíà âñòàíîâèòè øëÿõîì 
ïåðåâ³ðêè ³íäèâ³äóàëüíèõ ïëàí³â â³éñüêîâîñ-
ëóæáîâöÿ òîùî.

Öåé ìåòîä äàº ìîæëèâ³ñòü îòðèìàòè äî-
ñòîâ³ðí³ â³äîìîñò³ ïðî íàÿâí³ñòü áîñèíãó â 
êîëåêòèâ³, ÿêùî âðàõîâóâàòè íå ò³ëüêè ñàì³ 
ôàêòè, à ³ ¿õ äèíàì³êó â ÷àñ³, â ç³ñòàâëåíí³ 
îäíèõ îçíàê ó ð³çíèõ â³éñüêîâîñëóæáîâö³â, 
øóêàòè íå ò³ëüêè âíóòð³øí³, à é çîâí³øí³ 
ïðè÷èíè (ñîö³àëüí³, îðãàí³çàö³éí³, ì³ñöåâ³ 
óìîâè). Âàæëèâîþ óìîâîþ öüîãî ìåòîäó º 
âïåâíåí³ñòü ó ïîâíîò³ é äîñòîâ³ðíîñò³ íàÿâ-
íèõ äàíèõ.

Òâîð÷å âèêîðèñòàííÿ öèõ ìåòîä³â ó ïî-
ºäíàíí³ ç ³íôîðìàö³ºþ, îäåðæàíîþ ç ³íøèõ 
äæåðåë, äàº çìîãó ñôîðìóâàòè îá’ºêòèâíå 
óÿâëåííÿ ïðî íàÿâí³ñòü àáî â³äñóòí³ñòü îç-
íàê áîñèíãó â ïðèêîðäîííîìó ï³äðîçä³ë³. 
Ïîòð³áíî ïàì’ÿòàòè, ùî í³ çà ÿêèõ óìîâ íå 
ïîòð³áíî çàìîâ÷óâàòè âèÿâëåí³ ôàêòè áî-
ñèíãó. Öå íå ëèøå ïèòàííÿ ÷åñò³ îô³öåðà. 
Ïî-ïåðøå, íåõòóâàííÿ ïðîáëåìîþ ïðèçâî-
äèòü äî ïîã³ðøåííÿ ñèòóàö³¿ òà ìîæå ìàòè 
íàáàãàòî ã³ðø³ íàñë³äêè; ïî-äðóãå, áåçêàð-
í³ñòü ïîðîäæóº âñåäîçâîëåí³ñòü; ïî-òðåòº, 
ñüîãîäí³ ³ñíóº äîñòàòíüî åôåêòèâíèõ çàñî-
á³â äëÿ ïîäîëàííÿ öüîãî íåãàòèâíîãî ÿâèùà.

Îêðåìî âàðòî ðîçãëÿíóòè îñîáëèâîñò³ 
âèÿâëåííÿ ñåêñóàëüíîãî áîñèíãó. Îñòàíí³-
ìè ðîêàìè áóëî îïóáë³êîâàíî íèçêó äîñë³-
äæåíü (Ê. Êðèñòà, ². Ìàëê³íà-Ïèõ, Ä. Ëÿõ,  
Ò. Öèãàí÷óê òà ³í. [6; 7; 8]), ùî äîêóìåí-
òàëüíî ï³äòâåðäæóþòü øèðîêå ïîøèðåííÿ 
ïñèõîëîã³÷íîãî íàñèëüñòâà íà ãåíäåðíîìó 
´ðóíò³. Íàñèëüñòâî òàêîãî ðîäó ñïðÿìîâà-
íå íàñàìïåðåä íà æ³íîê ÿê ïðåäñòàâíèöü 
ñëàáêî¿ ñòàò³, ÿê³ íå çäàòí³ ÷èíèòè îïîðó 
ñèëüí³øèì ô³çè÷íî ÷îëîâ³êàì ³ çàãàëîì 
âîëîä³þòü â³äíîñíî íèçüêèì ñîö³àëüíèì 
ñòàòóñîì. Õî÷à íàñèëüñòâî íà ãåíäåðíî-
ìó ´ðóíò³ ìàº áåçë³÷ ôîðì, ìè ðîçãëÿíåìî 
îñîáëèâîñò³ âèÿâëåííÿ æåðòâ ñåêñóàëüíîãî 
äîìàãàííÿ ó â³éñüêîâîìó êîëåêòèâ³.

Ïåðåäóñ³ì âàðòî çàçíà÷èòè, ùî á³ëü-
ø³ñòü âèä³â ñåêñóàëüíîãî íàñèëüñòâà, â³ä-
ïîâ³äíî äî ÷èííîãî çàêîíîäàâñòâà Óêðà-

¿íè, âèçíàþòüñÿ çëî÷èíàìè. Òîìó íàâ³òü 
îäèíè÷í³ ñåêñóàëüí³ äîìàãàííÿ âèìàãàþòü 
ïèëüíî¿ óâàãè [6, ñ. 31]. À ñåêñóàëüíèé áî-
ñèíã ó ï³äðîçä³ë³ ìîæå âèÿâëÿòèñÿ â òàê³é 
ïîâåä³íö³ êåð³âíèêà, ÿêà ïîðóøóº ñåêñóàëü-
íó íåäîòîðêàíí³ñòü ³ ñòàòåâó ñâîáîäó æ³íêè 
÷è ÷îëîâ³êà. ßê óêàçóþòü åêñïåðòè [6; 8], öå 
ìîæóòü áóòè ä³¿, ùî ìàþòü õàðàêòåð íàñòè-
ðëèâîãî ñåêñóàëüíîãî äîìàãàííÿ, à ñàìå: 
ïîñò³éíå íàâ’ÿçóâàííÿ ñåêñóàëüíî¿ áëèçü-
êîñò³; íåêîðåêòí³ äîòèêè; íåïðèñòîéí³ æå-
ñòè àáî âèðàçè òîùî.

Ïðè öüîìó îñîáëèâîñòÿìè âèÿâëåííÿ îç-
íàêàì ñåêñóàëüíîãî áîñèíãó ó â³éñüêîâîìó 
êîëåêòèâ³ ìîæóòü áóòè [7] íåãàòèâíèé ïñè-
õîëîã³÷íèé òà åìîö³éíèé ñòàí; íåîõàéíèé 
çîâí³øí³é âèãëÿä, íåäîòðèìàííÿ âñòàíîâ-
ëåíî¿ ôîðìè îäÿãó; íåäîòðèìàííÿ ïðàâèë 
îñîáèñòî¿ ã³ã³ºíè, â³äñóòí³ñòü äîãëÿäó çà 
âîëîññÿì, í³ãòÿìè; â³äìîâà â³ä áóäü-ÿêîãî 
çîâí³øíüîãî âòðó÷àííÿ, ñïðÿìîâàíîãî íà 
ïðîÿñíåííÿ é êîðåêö³þ ñèòóàö³¿; íàÿâí³ñòü 
ñêàðã ïñèõîñîìàòè÷íîãî õàðàêòåðó; ñòðàõè, 
íåîáóìîâëåíà òðèâîæí³ñòü, íåð³øó÷³ñòü, 
ïîâíà áåç³í³ö³àòèâí³ñòü ³ â³ä÷óòòÿ áåçïîðàä-
íîñò³; äåïðåñ³ÿ, íàâ’ÿçëèâ³ ðóõè òà äóìêè, 
ñõèëüí³ñòü äî îäíîìàí³òíèõ ðóõ³â ³ ä³é íà 
êøòàëò ðîçãîéäóâàííÿ â êð³ñë³, ð³çàííÿ ïà-
ïåðó, ðîç÷³ñóâàííÿ îäíîãî é òîãî æ ïàñìà 
âîëîññÿ òîùî; íàäì³ðíå çáóäæåííÿ, áåç-
ñîííÿ àáî, íàâïàêè, ï³äâèùåíà ñîíëèâ³ñòü 
òà óïîâ³ëüíåííÿ ðóõ³â; óíèêàííÿ ïîãëÿäó 
î÷³ â î÷³, ïðèíèæåí³ñòü ó ïîâåä³íö³, êâàïëè-
â³ñòü; ñó¿öèäàëüí³ íàì³ðè, ïîãðîçè ïîçáàâè-
òè ñåáå æèòòÿ; ïî÷óòòÿ ïðîâèíè; çâóæåííÿ 
ñâ³äîìîñò³, íåçäàòí³ñòü àäåêâàòíî îö³íþâà-
òè âëàñíå ìàéáóòíº, ñâî¿ â÷èíêè é â÷èíêè 
³íøèõ ëþäåé, ïîºäíàííÿ ï³äîçð³ëîñò³ ç áåç-
ìåæíîþ äîâ³ðëèâ³ñòþ.

Æåðòâàì ñåêñóàëüíîãî áîñèíãó íåîáõ³ä-
íî ðîç’ÿñíþâàòè, ùî ðåàêö³ÿ ñóá’ºêòà ïñè-
õîëîã³÷íîãî öüêóâàííÿ â³äðàçó çì³íþºòüñÿ, 
ÿêùî æåðòâà îáèðàº ïðÿì³ ôîðìè îïîðó 
(ô³çè÷íèé îï³ð, ïîãðîçà ñêàðãîþ êåð³âíèêó, 
âèñëîâëþâàííÿ ïðåòåíç³é äî íàñèëüíèêà). 
Òàê, çà ðåçóëüòàòàìè äîñë³äæåíü Ê. Êðèñòè 
[6, ñ. 33], ó 63% âèïàäê³â òàêà ïîâåä³íêà 
ïðèçâîäèòü äî ïðèïèíåííÿ äîìàãàíü.

Áåðó÷è äî óâàãè âñå çàçíà÷åíå íàìè 
âèùå, ðåêîìåíäóºìî â ðîáîò³ ÷ëåí³â ðîáî-
÷î¿ ãðóïè ùîäî âèÿâëåííÿ îçíàê áîñèíãó 
ï³ä ÷àñ êîìïëåêñíîãî îáñòåæåííÿ ïðèêîð-
äîííèõ ï³äðîçä³ë³â äîòðèìóâàòèñü òàêîãî 
àëãîðèòìó:

1. Çá³ð, ñèñòåìàòèçàö³ÿ òà êëàñèô³êà-
ö³ÿ äàíèõ ïðî ìîðàëüíî-ïñèõîëîã³÷íèé ñòàí 
ïåðñîíàëó ï³äðîçä³ëó â êîíòåêñò³ âèÿâëåí-
íÿ áîñèíãó çà äîïîìîãîþ ð³çíèõ ìåòîä³â.

2. Óñòàíîâëåííÿ ê³ëüêîñò³ é õàðàêòåðó 
áîñèíã-ä³é ç áîêó êåð³âíèêà, îö³íêà îá’ºê-
òèâíîñò³ òà ïðàâèëüíà ¿õ êëàñèô³êàö³ÿ.
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3. Óñòàíîâëåííÿ ïðè÷èí áîñèíã-ä³é 
(îñîáèñò³ñí³ ÿêîñò³ êåð³âíèêà, íåçàäîâ³ëü-
íèé ìîðàëüíî-ïñèõîëîã³÷íèé ñòàí êîëåê-
òèâó, ñëàáêèé ð³âåíü ï³äãîòîâêè ïåðñîíàëó 
òîùî).

4. Âèçíà÷åííÿ ñòóïåíÿ âïëèâó áîñèíãó 
íà ñòàí çàêîííîñò³ òà ïðàâîïîðÿäêó ï³äðîç-
ä³ëó, à òàêîæ ñïðîìîæíîñò³ âèêîíàííÿ çà-
âäàíü çà ïðèçíà÷åííÿì.

5. ²íäèâ³äóàëüíà ³ ãðóïîâà ïñèõîêîðåê-
ö³éíà ðîáîòà ç æåðòâàìè é ³í³ö³àòîðîì áî-
ñèíãó, à òàêîæ êîëåêòèâîì, ó ÿêîìó ç’ÿâè-
ëîñü öå ÿâèùå.

Ïðè öüîìó ï³ä ïîíÿòòÿì «àëãîðèòì ðî-
áîòè ÷ëåí³â ðîáî÷î¿ ãðóïè ùîäî âèÿâëåííÿ 
îçíàê áîñèíãó» ìè ðîçóì³ºìî ïåâíó ïîñë³-
äîâí³ñòü ä³é îô³öåð³â (ïñèõîëîã³â), ÿêà â³äî-
áðàæàº ïîðÿäîê ¿õí³õ ä³é ç ìåòîþ âèÿâëåííÿ 
îçíàê ïñèõîëîã³÷íîãî öüêóâàííÿ ï³äëåãëèõ 
ç áîêó êåð³âíèêà ó â³éñüêîâîìó êîëåêòèâ³. 
Ïðè öüîìó ãîëîâíèìè çàâäàííÿìè º òàê³:

1. Âèçíà÷åííÿ ð³âíÿ ìîðàëüíî-ïñèõî-
ëîã³÷íîãî ñòàíó ïåðñîíàëó ïðèêîðäîííîãî 
ï³äðîçä³ëó ³ ñòóïåíÿ éîãî âïëèâó íà âèêî-
íàííÿ ïîñòàâëåíèõ çàâäàíü.

2. Îö³íþâàííÿ ìîðàëüíî-ïñèõîëîã³÷íî-
ãî ñòàíó îá’ºêò³â ³ ñóá’ºêò³â áîñèíãó òà ïðî-
âåäåííÿ ç íèìè ïñèõîêîðåêö³éíî¿ ðîáîòè.

3. Âèçíà÷åííÿ åôåêòèâíèõ çàõîä³â 
ùîäî ïðîô³ëàêòèêè é ïîäîëàííÿ áîñèíãó ó 
â³éñüêîâîìó êîëåêòèâó. 

Ï³äñóìîâóþ÷è, ìîæíà âèîêðåìèòè îñ-
íîâí³ åòàïè ðîáîòè ôàõ³âöÿ ï³ñëÿ âèÿâëåí-
íÿ âèïàäê³â áîñèíãó:

1) îôîðìëåííÿ â ïèñüìîâ³é ôîðì³ çâåð-
íåííÿ æåðòâè áîñèíãó (ðàïîðò);

2) îôîðìëåííÿ äîâ³äêè ïðî ðåçóëüòàòè 
ðîáîòè â ï³äðîçä³ë³ òà ïîäàííÿ ¿¿ íà ðîç-
ãëÿä âèùîìó êåð³âíèêó.

Óçàãàëüíåíà ³íôîðìàö³ÿ ïðî âèÿâëåííÿ 
áîñèíãó â êîëåêòèâ³ ïîäàºòüñÿ ó âèãëÿä³ äî-
â³äêè. Öÿ äîâ³äêà ïîâèííà ì³ñòèòè äåòàëüíó 
³íôîðìàö³þ ùîäî ³í³ö³àòîðà òà æåðòâè áî-
ñèíãó. Ê³íöåâèì åòàïîì ðîáîòè º ïîäàííÿ 
äîâ³äêè êåð³âíèêó, ÿêèé ñòàâèâ çàâäàííÿ íà 
êîìïëåêñíå îáñòåæåííÿ. Íàäàë³ íà÷àëüíèê 
(êåð³âíèê) ïðèéìàº ð³øåííÿ ïðî ïðîâåäåí-
íÿ êîìïëåêñó çàõîä³â, ïðèçíà÷àº â³äïîâ³-
äàëüíèõ âèêîíàâö³â çà ¿õ ïðîâåäåííÿ ç ìå-
òîþ ïîäîëàííÿ áîñèíãó â ïðèêîðäîííîìó 
ï³äðîçä³ë³ òà ïîêðàùåííÿ â íüîìó ìîðàëü-
íî-ïñèõîëîã³÷íîãî êë³ìàòó.

Âèñíîâêè. Ðåçóëüòàòè äîñë³äæåííÿ íà-
óêîâî-ïñèõîëîã³÷íî¿ ë³òåðàòóðè ³ ñïåöèô³êè 
ïåðåá³ãó áîñèíãó ó â³éñüêîâîìó ñåðåäîâèù³ 
äàëè íàì çìîãó çàïðîïîíóâàòè àëãîðèòì 
ä³é ÷ëåí³â ðîáî÷î¿ ãðóïè ùîäî âèÿâëåííÿ 
áîñèíãó ï³ä ÷àñ êîìïëåêñíèõ îáñòåæåíü 
ïðèêîðäîííèõ ï³äðîçä³ë³â. Ìè ââàæàºìî, 
ùî çàïðîïîíîâàíèé ïîðÿäîê ä³é äîïîìî-

æå ï³äâèùèòè åôåêòèâí³ñòü ðîáîòè îðãàí³â 
óïðàâë³ííÿ âñ³õ ð³âí³â, ñïðÿìîâàíî¿ íà çà-
ïîá³ãàííÿ é ë³êâ³äàö³þ áîñèíãó ó â³éñüêî-
âèõ êîëåêòèâàõ, ì³í³ì³çàö³þ éîãî âïëèâó íà 
ìîðàëüíî-ïñèõîëîã³÷íèé ñòàí ïåðñîíàëó òà 
âèêîíàííÿ ïîñòàâëåíèõ çàâäàíü.

Ñåðåä ïåðñïåêòèâíèõ íàïðÿì³â ïîäàëü-
øèõ äîñë³äæåíü ö³º¿ ïðîáëåìè – âèÿâëåííÿ 
øëÿõ³â ðîçâèòêó ïñèõ³÷íî¿ ñò³éêîñò³ ïîòåí-
ö³éíèõ æåðòâ áîñèíãó é ìåòîä³â êîðåêö³¿ 
îñîáèñò³ñíèõ ÿêîñòåé, ÿê³ ïðîâîêóþòü âè-
íèêíåííÿ ïñèõîëîã³÷íîãî íàñèëëÿ ñåðåä 
â³éñüêîâîñëóæáîâö³â.


