
àóêîâèé â³ñíèê Õåðñîíñüêîãî äåðæàâíîãî óí³âåðñèòåòóÍ 29

ÏÐÎÁËÅÌÀ ÎÑÎÁÈÑÒ²ÑÍÎ¯ ÃÎÒÎÂÍÎÑÒ² ÏÑÈÕÎËÎÃ²Â 
ÄÎ ÏÐÎÔÅÑ²ÉÍÎ¯ Ä²ßËÜÍÎÑÒ²

Áðèãàäèð Ì.Á., ê. ïñèõîë. í.,
äîöåíò êàôåäðè ïñèõîëîã³¿ òà ñîö³àëüíî¿ ðîáîòè

Òåðíîï³ëüñüêèé íàö³îíàëüíèé åêîíîì³÷íèé óí³âåðñèòåò

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Ïðîáëåìà ãî-
òîâíîñò³ ïñèõîëîã³â äî ïðîôåñ³éíî¿ ä³-
ÿëüíîñò³ º îäí³ºþ ç àêòóàëüíèõ ïðîáëåì 
ñó÷àñíî¿ ïñèõîëîã³¿, îñê³ëüêè ïîâíîö³ííà 
ðåàë³çàö³ÿ îòðèìàíèõ òåîðåòè÷íèõ çíàíü 
íà ïðàêòèö³ ïîòðåáóº íàÿâíîñò³ ÷³òêèõ óì³íü 
òà îñîáèñò³ñíî¿ ãîòîâíîñò³ âèïóñêíèê³â äî 
íàäàííÿ ïñèõîëîã³÷íî¿ äîïîìîãè. Óêàçàí³é 
ïðîáëåìàòèö³ ïðèñâÿ÷åí³ ÷èñëåíí³ äîñë³-
äæåííÿ Í. ×åïåëºâî¿, Í. Ïîâ’ÿêåëü, Â. Ïàí-
êà, ª. Êë³ìîâà, Í. Ïðÿæí³êîâà, A. Ìàðêî-
âî¿, À. Äåðêà÷à, Î. Äîíöîâà, ². Äóáðîâ³íî¿,  
Ô. Âàñèëþêà òà ³í. 

Íåîáõ³äí³ñòü ï³äãîòîâêè ïðîôåñ³éíèõ 
ïñèõîëîã³â çóìîâëåíà çðîñòàþ÷îþ ïîòðå-
áîþ ñóñï³ëüñòâà ïðîäóêòèâíî âèð³øóâàòè 
ïðîáëåìè ó ãàëóçÿõ îñâ³òè, âèðîáíèöòâà, 
óïðàâë³ííÿ, á³çíåñó, òîáòî ó âñ³õ ñôåðàõ 
ïîâñÿêäåííîãî æèòòÿ. Çàêîíîì³ðíî çðîñòà-
þòü ³ âèìîãè äî ÿêîñò³ ï³äãîòîâêè ôàõ³âö³â. 
Àëå â ñèñòåì³ ï³äãîòîâêè ïñèõîëîã³÷íèõ êà-
äð³â ùå íåäîñòàòíüî âðàõîâóþòüñÿ îá’ºê-
òèâí³ òåíäåíö³¿ îñîáèñò³ñíî-ïðîôåñ³éíîãî 
ñòàíîâëåííÿ ìàéáóòíüîãî ïñèõîëîãà â ð³ç-
íîìàí³òíèõ óìîâàõ ä³ÿëüíîñò³. Òåîðåòè÷íà 
ãðàìîòí³ñòü º âàæëèâîþ, àëå íåäîñòàòíüîþ 
óìîâîþ ïðîôåñ³éíî¿ ñàìîðåàë³çàö³¿ ôàõ³â-
ö³â. Åôåêòèâíå âèêîíàííÿ îáîâ’ÿçê³â âèìà-
ãàº íàÿâíîñò³ äîñâ³äó, ³íäèâ³äóàëüíî-òâîð-
÷îãî ñòèëþ ³ ìàéñòåðíîñò³. 

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü ³ ïóáë³êà-
ö³é. Îñíîâîþ äîñë³äæåííÿ ñòàëè: òåçè ïðî 
çì³ñòîâå íàïîâíåííÿ îñâ³òíüî¿ ï³äãîòîâêè 
ïðàêòè÷íèõ ïñèõîëîã³â Â. Ïàíêà, Í. ×åïåëº-
âî¿, Í. Ïîâ’ÿêåëü, Ñ. Ìàêñèìåíêà òà Ò. ²ëü¿-
íà; êîíöåïö³ÿ ïðîôåñ³éíî âàæëèâèõ ÿêîñòåé 
ïñèõîëîãà Ë. Øíåéäåð, Äæ. Áüþäæåíòàëÿ; 
â÷åííÿ ïðî ñòàíîâëåííÿ òà ðîçâèòîê ãîòîâ-
íîñò³ ïñèõîëîãà äî ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ 
Î. Êîâàëüîâà, Ì. Ãóë³íî¿, ². Çÿçþíà, Í. Ïðî-
ðîêà, Ì. Äüÿ÷åíêî; äîñë³äæåííÿ ôîðìóâàí-
íÿ ïðîôåñ³éíî¿ êîìïåòåíòíîñò³ Å. Çåºðà,  
Î. Øàõìàòîâà, Â. Êàðàíäàøåâà; â÷åííÿ 
ïðî ïðîõîäæåííÿ åòàï³â ïðîôåñ³éíîãî ñòà-
íîâëåííÿ òà äîñÿãíåííÿ àêìå À. Äåðêà÷à,  
Ê. Ãóðåâè÷à, Ê. Ïëàòîíîâà, Â. Øàäðèêîâà, 
Ò. Êóäðÿâöåâà.

Ïîñòàíîâêà çàâäàííÿ. Íà îñíîâ³ âè-
êëàäåíîãî ìîæíà ñôîðìóëþâàòè çàâäàííÿ 
äîñë³äæåííÿ, ÿêå ïîëÿãàº ó âèçíà÷åíí³ ïå-
ðåäóìîâ òà îñîáëèâîñòåé ôîðìóâàííÿ îñî-
áèñò³ñíî¿ ãîòîâíîñò³ ïñèõîëîã³â äî íàäàííÿ 
ïñèõîëîã³÷íî¿ äîïîìîãè.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó äîñë³-
äæåííÿ. Âèçíà÷àþ÷è çì³ñòîâå íàïîâíåííÿ 
îñâ³òíüî¿ ï³äãîòîâêè ïðàêòè÷íèõ ïñèõîëî-
ã³â, Â. Ïàíîê âèîêðåìëþº òðè êîìïîíåíòè: 
1) òåîðåòè÷í³ îñíîâè çàãàëüíî¿ ïñèõîëîã³¿; 
2) òåîðåòèêî-ìåòîäîëîã³÷í³ îñîáëèâîñò³ 
âèçíà÷åíîãî íàïðÿìó ïðàêòè÷íî¿ ïñèõîëî-
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ã³¿; 3) ñïåö³àë³çàö³ÿ çà â³äïîâ³äíèì âèäîì 
ïðàêòè÷íî¿ ïñèõîëîã³¿, çàñâîºííÿ ñóêóï-
íîñò³ óì³íü òà íàâè÷îê, îâîëîä³ííÿ òåõ-
íîëîã³ÿìè íàäàííÿ ïðîôåñ³éíî¿ äîïîìîãè 
[12]. Êîæíèé ³ç ð³âí³â ì³ñòèòü òåîðåòè÷-
íèé ³ ïðàêòè÷íèé øàðè. Íà ïåðøîìó â³ä-
áóâàºòüñÿ ôîðìóâàííÿ ôàõîâèõ çíàíü, ÿê³ 
ñêëàäàþòü îñíîâó ðîçóì³ííÿ ìàéáóòíüî¿ 
ïðîôåñ³¿, ïðîãíîçóþòü ôàõîâó ³äåíòèô³-
êàö³þ òà âèçíà÷àþòü ì³ðó êîìïåòåíòíî-
ñò³. Ïðàêòè÷íèé øàð ´ðóíòóºòüñÿ íà îñíîâ³ 
ïîïåðåäíüîãî ³ ìàº íà ìåò³ ôîðìóâàííÿ 
ó ìàéáóòí³õ ôàõ³âö³â ñèñòåìè ïðàêòè÷íèõ 
óì³íü òà íàâè÷îê. 

Ó ï³äõîä³ Â. Ïàíêà óâàãà çîñåðåäæåíà íà 
òåõíîëîã³÷íîìó òà ìåòîäè÷íîìó áîö³ ï³äãî-
òîâêè ïðàêòè÷íèõ ïñèõîëîã³â. Îñîáèñò³ñíèé 
÷èííèê ñïðèéíÿòòÿ òà ³äåíòèô³êàö³¿ ç ìàé-
áóòíüîþ ïðîôåñ³ºþ îðãàí³÷íî âïëåòåíèé â 
îñâ³òí³é ïðîöåñ ³ ðîçóì³ºòüñÿ ÿê îáîâ’ÿç-
êîâî ïðèñóòí³é. Ç ³íøèõ ïîçèö³é öå ïèòàí-
íÿ äîñë³äæóºòüñÿ â êîíöåïö³¿ Ë. Øíåéäåð, 
âîíà çâåðòàº óâàãó íà îñîáèñò³ñí³ õàðàê-
òåðèñòèêè, ÿê³ º íåîáõ³äíîþ ïåðåäóìîâîþ 
äëÿ óñï³øíîãî çàñâîºííÿ ïðîïîíîâàíîãî 
îñâ³òíüîãî ìàòåð³àëó.

Ó ðîçðîáö³ ïðîáëåìè ãîòîâíîñò³ äî ïðî-
ôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ çíà÷íèì êðîêîì ñòàëà 
êîíöåïö³ÿ ïðîôåñ³éíî âàæëèâèõ ÿêîñòåé 
ïñèõîëîãà. Ó ÷èñëåííèõ äîñë³äæåííÿõ ïå-
ðåêîíëèâî äîâåäåíà çàëåæí³ñòü ïðîôå-
ñ³îíàë³çàö³¿ â³ä ð³âíÿ ðîçâèòêó ÿêîñòåé 
îñîáèñòîñò³, ÿê³ â³äïîâ³äàþòü âèìîãàì 
âèêîíóâàíî¿ ä³ÿëüíîñò³. Ó ðîë³ ãîëîâíèõ 
ïðîôåñ³éíî âàæëèâèõ ÿêîñòåé ïñèõîëîãà  
Ë. Øíåéäåð íàçèâàº ïñèõîëîã³÷íó ñïî-
ñòåðåæëèâ³ñòü, ìèñëåííÿ, ñàìîâëàäàííÿ, 
âì³ííÿ ñëóõàòè, åìïàò³þ ³ êðåàòèâí³ñòü. 
Äëÿ ïñèõîëîã³â îáîâ’ÿçêîâîþ º ïðèñóòí³ñòü 
êîìóí³êàòèâíèõ çä³áíîñòåé, ãîòîâí³ñòü äî 
êîíòàêò³â, âì³ííÿ ¿õ ï³äòðèìóâàòè, çáåð³ãàòè 
åìîö³éíå ñàìîâëàäàííÿ â ïðîöåñ³ ñï³ëêó-
âàííÿ, åìîö³éíî ïðèòÿãóâàòè äî ñåáå ³íøèõ 
ëþäåé, ³íòåëåêòóàëüí³ñòü, âèñîêà ÷óòëè-
â³ñòü, â³äïîâ³äàëüí³ñòü, îïîðà íà ñåáå ïðè 
ïðèéíÿòò³ ð³øåíü [13].

Òàêó æ ïîçèö³þ ï³äòðèìóº ³ Ì. Áóáåð, íà 
éîãî äóìêó, ïñèõîëîã ïîâèíåí áóòè ÷óéíèì 
äî ëþäåé, åìîö³éíî ñòàá³ëüíèì ³ îá’ºê-
òèâíèì, ïîâàæàòè ¿õ ïðàâà [4]. Ë. Âîëáåðã 
äîñë³äæóº õàðàêòåðèñòèêè, ÿê³ âèçíà÷àþòü 
ïðîôíåïðèäàòí³ñòü ïñèõîëîãà, ³ ââàæàº, 
ùî îñîáëèâî øê³äëèâèìè º òàê³ ÿêîñò³, ÿê 
ñõèëüí³ñòü äî äîì³íóâàííÿ, âëàäí³ñòü, ïà-
ñèâí³ñòü ³ ïîê³ðí³ñòü, óíèêíåííÿ ëþäåé, 
íåçäàòí³ñòü áóòè òîëåðàíòíèì äî â÷èíê³â 
êë³ºíò³â. Íàòîì³ñòü åôåêòèâíîìó ïñèõîëî-
ãó ïîâèíí³ áóòè ïðèòàìàíí³ àâòåíòè÷í³ñòü, 
â³äêðèò³ñòü, ñàìîï³çíàííÿ, îñîáèñòà ñèëà 
òà ³äåíòè÷í³ñòü, çäàòí³ñòü ïåðåíîñèòè íå-
âèçíà÷åí³ñòü, â³äïîâ³äàëüí³ñòü, ùèð³ñòü ó 

ñòîñóíêàõ ç ëþäüìè ³ çäàòí³ñòü ñòàâèòè ðå-
àë³ñòè÷í³ ö³ë³ [6, ñ. 352].

Íà äóìêó Äæ. Áüþäæåíòàëÿ, íàéóñï³øí³-
øå ïñèõîëîã³¿ íàâ÷àþòüñÿ ëþäè, ùî âîëîä³-
þòü òàêèìè ÿêîñòÿìè: ùèðà çàö³êàâëåí³ñòü 
ó â³äíîñèíàõ ç ëþäüìè, â³äêðèò³ñòü, ïðàã-
íåííÿ âèÿâèòè ñâî¿ âëàñí³ òàëàíòè é ãîòîâ-
í³ñòü ðîñòè ³ çì³íþâàòèñÿ [5]. Óñ³ íàâåäåí³ 
ÿêîñò³, áåç ñóìí³âó, º ñêëàäîâèìè ìîòèâà-
ö³éíîãî òà êðåàòèâíîãî êîìïîíåíò³â òâîð-
÷î¿ ãîòîâíîñò³ äî ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ 
ïñèõîëîãà.

Ïñèõîëîã³ÿ, ÿê ³ ô³ëîñîô³ÿ, ïîâ’ÿçàíà ç³ 
ñâ³òîãëÿäîì ëþäèíè. Ò. Çàç ïèñàâ, ùî êîæ-
íà ç³ øê³ë íåñå â ñîá³ â³äáèòîê ðèñ îñîáè-
ñòîñòåé ¿õ çàñíîâíèê³â ³ ïðèõèëüíèê³â, ¿õí³õ 
óñòðåìë³íü ³ ö³ííîñòåé [9]. Çàâæäè º ìîæ-
ëèâ³ñòü âïëèíóòè íà ñàì îá’ºêò äîñë³äæåí-
íÿ. ² òóò ãîëîâíå òå, ÿê ïñèõîëîã âïëèâàº íà 
³íøèõ îñîáèñòîñòåé – âèäàòíèõ ³ íå äóæå. 
Ñóòí³ñòü ïðîÿâëÿºòüñÿ â ä³¿. Ñëîâà ïñèõî-
ëîãà, éîãî ³äå¿ ³ â÷èíêè íå ìîæóòü ³ñíóâàòè 
îêðåìî â³ä éîãî ñóòíîñò³. Ïðè âñ³é âàæëè-
âîñò³ òåîðåòè÷íèõ çíàíü, ìåòîäè÷íî¿ ï³ä-
ãîòîâêè òà ïðàêòè÷íîãî äîñâ³äó ïñèõîëîãà, 
ãîëîâíèì «³íñòðóìåíòîì» ó ðîáîò³ ç êë³ºí-
òàìè º â³í ñàì. Ïñèõîëîã ïðàöþº ñîáîþ, 
ñâî¿ì âëàñíèì « ß». Çà ñëîâàìè Î. Àëåê-
ñåé÷èêà, ïñèõîòåðàï³ÿ – öå ë³êóâàííÿ äóø³ 
äóøåþ [1]. Ó ñâî¿é ðîáîò³ ïñèõîëîã ïîâè-
íåí ïðîÿâëÿòè ³ ðîçâèâàòè â ñîá³ ³íòåðåñ äî 
ëþäåé ³ äî æèòòÿ (ñïîñòåð³ãàòè çà ëþäüìè â 
ð³çíèõ êîíòåêñòàõ, ðîçãëÿäàòè ¿õ, áóäóâàòè 
çäîãàäè ïðî ¿õ æèòòÿ, ´ðóíòóþ÷èñü íà ñïî-
ñòåðåæåííÿõ, ôàíòàçóâàòè). ²íòåðåñ ïîâè-
íåí áóòè íå äî ïðîáëåì ³ ñèòóàö³é, à, ñàìå 
äî ëþäèíè, äî ¿¿ æèòòÿ. 

Îòæå, â ö³íí³ñíîìó êîìïîíåíò³ ãîòîâíî-
ñò³ äî ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ïñèõîëîãà 
ïîâèíí³ áóòè ñôîðìîâàí³: ãëèáîêà ìîðàëü-
í³ñòü, ùî º äóõîâíîþ îñíîâîþ îñîáèñòî-
ñò³; çàãàëüíîëþäñüê³ ö³ííîñò³, ÿê³ ñòàëè 
îñîáèñò³ñíî çíà÷óùèìè; ñìèñëîæèòòºâ³ 
îð³ºíòàö³¿ (âòðàòà îñòàíí³õ ïðèçâîäèòü äî 
îá’ºêòèâàö³¿ çì³ñòó ä³ÿëüíîñò³, òîä³ âîíà 
âòðà÷àº òâîð÷èé õàðàêòåð ³ ëèøå îïîñå-
ðåäêîâàíî çàëèøàºòüñÿ ïîâ’ÿçàíîþ ç çà-
ãàëüíîëþäñüêèìè ö³ííîñòÿìè). Ðîçêðèâàþ-
÷è îñîáëèâîñò³ ïðîôåñ³éíîãî ñòàíîâëåííÿ 
ñòóäåíò³â-ïñèõîëîã³â, Î. Áîäàëüîâ ï³äêðåñ-
ëþº âàæëèâ³ñòü ðîçâèòêó ó íèõ çä³áíîñòåé 
ãëèáîêî ³ òî÷íî ðîçóì³òè îñîáëèâîñò³ âíó-
òð³øíüîãî ñâ³òó ïàðòíåðà ïî ñï³ëêóâàííþ, 
ñï³âïåðåæèâàòè ³íø³é ëþäèí³, â³ä÷óâàòè 
çíà÷óù³ ïñèõîëîã³÷í³ ÿêîñò³ çà ¿õ çîâí³øí³ìè 
ïðîÿâàìè [3]. Ç îäíîãî áîêó, ïðè âçàºìîä³¿ 
ç êë³ºíòîì ïñèõîëîã, îïèíÿþ÷èñü íà íåçâ³-
äàí³é òåðèòîð³¿ (ç ³íäèâ³äóàëüí³ñòþ êë³ºíòà, 
ç íîâèìè ñóá’ºêòèâíèìè ³ñòèíàìè, ç ÷óæîþ 
ðåàëüí³ñòþ) ³ ïåðåæèâàþ÷è ñòàí íåâèçíà-
÷åíîñò³, ïîâèíåí íàìàãàòèñÿ çðîáèòè òå, 
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÷îãî ùå í³êîëè íå ðîáèâ (àäæå êîæíà ëþ-
äèíà – ³íäèâ³äóàëüí³ñòü, à çíà÷èòü, ³ ï³äõ³ä 
äî êîæíîãî ³íäèâ³äóàëüíèé). ²íøèé á³ê – öå 
ïîâñÿêäåíí³ñòü òàêî¿ ðîáîòè, ¿¿ íàñòóïí³ñòü 
(êîæíà çóñòð³÷ º ïðîäîâæåííÿì ïîïåðå-
äíüî¿), ðóòèíí³ñòü (áåçë³÷ êë³ºíò³â, ïîâòî-
ðþâàí³ñòü ðîáîòè).

Òàêèì ÷èíîì, ïñèõîëîã³÷íà ïðàêòèêà ñòàº 
òâîð÷³ñòþ ïðè çäàòíîñò³ óòðèìóâàòè ð³â-
íîâàãó ì³æ âèùåçàçíà÷åíèìè ôàêòîðàìè.  
Ó âçàºìîä³¿ ç ³íøîþ ëþäèíîþ ïñèõîëîãó ñë³ä 
îð³ºíòóâàòèñÿ íà ¿¿ óí³êàëüí³ñòü ³ íåïîâòîð-
í³ñòü, ïðàãíóòè ðîçä³ëèòè â³äïîâ³äàëüí³ñòü; 
íå ò³ëüêè ñïðèÿòè êðåàòèâíîñò³ ³íøî¿ ëþ-
äèíè, àëå é ðàçîì ïåðåæèâàòè íîâèé äîñ-
â³ä â³äíîñèí. Ïðè öüîìó âàæëèâà íå ïðîñòî 
êðåàòèâí³ñòü, à çäàòí³ñòü äî ñï³âòâîð÷îñò³ 
ç ³íøèì. Öå óì³ííÿ ç’ÿâëÿºòüñÿ ó ëþäèíè 
íå îäðàçó, ó ïî÷àòê³âö³â ³ ìàéáóòí³õ ôàõ³â-
ö³â âîíî áàçóºòüñÿ íà òâîð÷³é ãîòîâíîñò³ äî 
ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ïñèõîëîãà. Òîìó ìè 
ââàæàºìî, ùî òâîð÷à ãîòîâí³ñòü äî ïðîôå-
ñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ó ìàéáóòí³õ ïñèõîëîã³â º 
íåîáõ³äíîþ ³ ìîæå ðîçêðèâàòèñÿ ÷åðåç òàê³ 
êàòåãîð³¿, ÿê ñóá’ºêòí³ñòü ³ ñàìîàêòóàë³çàö³ÿ. 

Ðåçóëüòàòîì ïðîôåñ³éíîãî ñòàíîâëåííÿ 
â ìåæàõ íàâ÷àëüíîãî çàêëàäó º ôîðìóâàííÿ 
âíóòð³øíüîãî ñèñòåìíîãî óÿâëåííÿ ïðî ôóíê-
ö³îíàëüí³ çàâäàííÿ òà îáîâ’ÿçêè ó áåçïîñå-
ðåäí³é ôàõîâ³é ä³ÿëüíîñò³. Òàêèé âíóòð³øí³é 
êîíñòðóêò ìîæíà íàçâàòè òåîðåòè÷íîþ ìî-
äåëëþ. Äî íå¿ ñë³ä â³äíåñòè: ñòàíîâëåííÿ òà 
ðîçâèòîê ïðîôåñ³éíîãî ìèñëåííÿ; ñîö³àëü-
íó àêòèâíó ïîçèö³þ; ñàìîâèõîâàííÿ òà ïñè-
õîëîãî-ïåäàãîã³÷í³ îñíîâè éîãî îðãàí³çàö³¿; 
ïðîôåñ³éíó êîìïåòåíòí³ñòü; âì³ííÿ êðèòè÷íî 
ìèñëèòè, ïðîãíîçóâàòè ñâîþ ä³ÿëüí³ñòü, çà-
ïðîâàäæóâàòè ³ííîâàö³¿; çäàòí³ñòü äî ïðîôå-
ñ³éíî¿ òâîð÷îñò³; íàÿâí³ñòü çàãàëüíî¿ òà ïñè-
õîëîã³÷íî¿ êóëüòóðè.

Íà ïåðåêîíàííÿ Í. ×åïåëºâî¿, Í. Ïîâ’ÿ- 
êåëü, Â. Ïàíêà, êîíñòðóþâàííÿ ìîäåë³ îñî-
áèñòîñò³ ïñèõîëîãà-ôàõ³âöÿ ìàº çä³éñíþâà-
òèñÿ çà òðüîìà âåêòîðàìè:

– âçàºìîä³¿ ïñèõîëîãà-ïðàêòèêà ç äî-
âê³ëëÿì (ïðèðîäíèì òà ñîö³àëüíèì), âçà-
ºìîä³ÿ çä³éñíþºòüñÿ ó ï’ÿòè íàïðÿìàõ: 
ïñèõîñîìàòè÷íîãî çäîðîâ’ÿ, îñîáèñò³ñíèõ 
âëàñòèâîñòåé, ñìèñëîóòâîðåííÿ, ñóá’ºê-
òíî¿ ä³ÿëüíîñò³, ñîö³àëüíî¿ ïîâåä³íêè;

– ñòðóêòóðíî¿ îðãàí³çàö³¿ ñóá’ºêòà – 
ñþäè â³äíîñÿòü êîãí³òèâíó, ìîòèâàö³éíó òà 
îïåðàö³éíî-ñêëàäîâó ñòðóêòóðó ñóá’ºêòà;

– ÷àñó – äàº ìîæëèâ³ñòü ïðîñòåæèòè 
äèíàì³êó ñèñòåìè ³ ñïðîãíîçóâàòè ïîäàëü-
øèé ¿¿ ðîçâèòîê [12].

Ïåðåäóìîâîþ óñï³øíîãî ñòàíîâëåííÿ 
ïñèõîëîãà º ïåðåäóñ³ì éîãî âíóòð³øí³é ïî-
òåíö³àë. Âíóòð³øíüî-îñîáèñò³ñíèé ïîòåí-
ö³àë ôàõ³âöÿ ñë³ä îö³íþâàòè çà ñèñòåìîþ 
òàêèõ ïàðàìåòð³â: ô³çè÷íå çäîðîâ’ÿ (ïðî-

ôåñ³ÿ ïñèõîëîãà ïîâ’ÿçàíà ç âèòðàòîþ åìî-
ö³é ³ ïðîÿâîì åíåðã³¿, ùî º íåïðèïóñòèìèì 
äëÿ îñ³á ³ç ñîìàòè÷íèìè çàõâîðþâàííÿìè, 
òàêîæ ïðîáëåìàòè÷íî çàéìàòèñÿ ïñèõîëî-
ã³÷íîþ ä³ÿëüí³ñòþ îñîáàì ³ç âàäàìè ìîâè); 
ïñèõ³÷íå çäîðîâ’ÿ (íåïðèïóñòèìà íàÿâí³ñòü 
àêöåíòóàö³é, ïñèõ³÷íèõ âàä òà â³äõèëåíü, ùî 
ìîæóòü íåãàòèâíî ïîçíà÷èòèñÿ íà êë³ºí-
òàõ ïñèõîëîãà); äîñòàòí³é ð³âåíü ³íòåëåêòó, 
îñîáëèâî âåðáàëüíîãî (³íòåëåêò º ãîëîâ-
íèì çàñîáîì ðîçóì³ííÿ ñîö³àëüíî¿ ñèòóàö³¿, 
êë³ºíò³â, ÿê³ â í³é ïåðåáóâàþòü, âì³ííÿ ðî-
áèòè àäåêâàòí³ âèñíîâêè); íàÿâí³ñòü óì³íü 
ñàìîðåãóëÿö³¿ (îñîáëèâî êîëè ðîáîòà ïñè-
õîëîã³â-ïðàêòèê³â ïîâ’ÿçàíà ç ïðîáëåìíèìè 
êàòåãîð³ÿìè íàñåëåííÿ); åìîö³éíà âèòðèâà-
ë³ñòü [2].

Ãîòîâí³ñòü ïñèõîëîãà äî âèêîíàííÿ ñâî-
¿õ ïðîôåñ³éíèõ îáîâ’ÿçê³â ìàº ôîðìóâàòè-
ñÿ ï³ä ÷àñ íàâ÷àííÿ ó âèùîìó íàâ÷àëüíîìó 
çàêëàä³. Äëÿ öüîãî íåîáõ³äíà ðîçðîáêà çà-
ãàëüíèõ ñòàíäàðò³â, ÿê³ á âèçíà÷àëè ñòàð-
òîâ³ ìîæëèâîñò³ ôàõ³âöÿ, äîñòàòí³ äëÿ òîãî, 
ùîá åôåêòèâíî çàéìàòèñÿ ïðàêòè÷íîþ ä³-
ÿëüí³ñòþ. Ñ. Ìàêñèìåíêî òà Ò. ²ëü¿íà ðîçðî-
áèëè ñèñòåìó ïîñàä, âèðîáíè÷èõ ôóíêö³é 
òà òèïîâèõ çàäà÷ ïðàêòè÷íèõ ïñèõîëîã³â, ÿê³ 
îòðèìóþòü âèïóñêíèêè âèùèõ íàâ÷àëüíèõ 
çàêëàä³â îâîëîä³âøè ñïåö³àëüí³ñòþ «Ïñèõî-
ëîã³ÿ» [11]. 

Ãîâîðÿ÷è ïðî ïñèõîëîã³÷íó ãîòîâí³ñòü äî 
ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³, äîñë³äíèêè âèêî-
ðèñòîâóþòü ð³çíó òåðì³íîëîã³þ: ïðîôåñ³éíà 
ãîòîâí³ñòü ïñèõ³êè ôàõ³âöÿ, ãîòîâí³ñòü äî 
ñïðèéíÿòòÿ ³ ð³øåííÿ ïðîôåñ³éíèõ çàâäàíü, 
ïñèõîëîã³÷íà ãîòîâí³ñòü äî ä³ÿëüíîñò³, ñîö³-
àëüíî-ïñèõîëîã³÷íà ãîòîâí³ñòü äî âèð³øåí-
íÿ ð³çíîãî âèäó ïðîôåñ³éíèõ çàâäàíü.

Íåçâàæàþ÷è íà â³äì³íí³ñòü ï³äõîä³â ïðè 
âèçíà÷åíí³ ïñèõîëîã³÷íî¿ ãîòîâíîñò³ äî ä³-
ÿëüíîñò³, á³ëüø³ñòü àâòîð³â âèõîäÿòü ³ç çà-
ãàëüíî¿ ïîçèö³¿, ùî ïñèõîëîã³÷íà ãîòîâí³ñòü 
º ñêëàäíèì ñèíòåòè÷íèì óòâîðåííÿì, ÿêå 
ñêëàäàºòüñÿ ç êîìïëåêñó ð³çíîìàí³òíèõ, 
ïîâ’ÿçàíèõ ì³æ ñîáîþ åëåìåíò³â.

Ïñèõîëîã³÷íà ãîòîâí³ñòü äî ïðîôåñ³éíî¿ 
ä³ÿëüíîñò³ ôîðìóºòüñÿ â ïðîöåñ³ ïðîôå-
ñ³éíîãî íàâ÷àííÿ. Îäíî÷àñíî ïñèõîëîã³÷íà 
ãîòîâí³ñòü – öå óìîâà åôåêòèâíîñò³ ïðîôå-
ñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³.

Àíàë³ç ñòðóêòóðè ïîíÿòòÿ «ïñèõîëîã³÷íà 
ãîòîâí³ñòü äî ä³ÿëüíîñò³» ïîêàçàâ, ùî äî-
ñë³äíèêè âêëþ÷àþòü äî ¿¿ ñêëàäó ð³çíîìà-
í³òí³ êîìïîíåíòè, ùî ñïðèÿþòü óñï³øíîìó 
çä³éñíåííþ ä³ÿëüíîñò³, ÷àñòî íàïîâíþþ÷è 
¿õ ñõîæèì çì³ñòîì: ìîòèâàö³ÿ, ÿêà îáóìîâ-
ëþº ïîçèòèâíå ñòàâëåííÿ äî ïðîôåñ³éíî¿ 
ä³ÿëüíîñò³, òà ¿¿ óñï³øí³ñòü, íåîáõ³äíèé îá-
ñÿã ñïåö³àëüíèõ çíàíü, ïåâíèé ð³âåíü óì³íü 
³ íàâè÷îê, êîìïëåêñ ïðîôåñ³éíî çíà÷óùèõ 
âëàñòèâîñòåé îñîáèñòîñò³.
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Äîñë³äæóþ÷è ïèòàííÿ ãîòîâíîñò³ ïñèõî-
ëîãà äî ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³, Î. Êîâà-
ëüîâ àêöåíòóº óâàãó íà òàêèõ âëàñòèâîñòÿõ 
îñîáèñòîñò³: óñâ³äîìëåííÿ îñîáèñò³ñíî¿ 
òà ñóñï³ëüíî¿ çíà÷èìîñò³ ä³ÿëüíîñò³, ïîçè-
òèâíå ñòàâëåííÿ äî íå¿ òà çäàòí³ñòü äî ¿¿ 
âèêîíàííÿ. Íà éîãî ïåðåêîíàííÿ, ïðîáëå-
ìà ãîòîâíîñò³ îñîáèñòîñò³ äî ìàéáóòíüî¿ 
ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ìàº ìîðàëüíå çà-
áàðâëåííÿ, ùî â³äîáðàæàºòüñÿ ó ñòàâëåí-
í³ äî òðóäîâî¿ ä³ÿëüíîñò³ ÿê äî ñóñï³ëüíîãî 
îáîâ’ÿçêó òà çàñîáó äîñÿãíåííÿ îñîáèñòîãî 
âèçíàííÿ. Íàóêîâåöü ðîçïîä³ëÿº ãîòîâí³ñòü 
íà äâà âèäè: ìîðàëüíî-ïñèõîëîã³÷íó òà ïðî-
ôåñ³éíó. Ïåðøó àâòîð âèçíà÷àº ÿê ñêëàäíó 
ñòðóêòóðó, ÿêà ì³ñòèòü â³äïîâ³äíèé ïåðåë³ê 
êîìïîíåíò³â: óñâ³äîìëåííÿ ñóñï³ëüíî¿ òà 
îñîáèñò³ñíî¿ çíà÷èìîñò³ òðóäîâî¿ ä³ÿëüíî-
ñò³, ëþáîâ äî ïðàö³, ðàä³ñòü òà íàñîëîäà â³ä 
íå¿, çäàòí³ñòü ïðàöþâàòè â êîëåêòèâ³ [10].

Ñòàí ãîòîâíîñò³ õàðàêòåðèçóºòüñÿ àê-
òóàë³çàö³ºþ òà çäàòí³ñòþ ïðèñòîñóâàííÿ 
âëàñíîãî ïîòåíö³àëó îñîáèñòîñò³ äî óñï³ø-
íîãî âèêîíàííÿ ä³ÿëüíîñò³ [8, ñ. 284]. Â³í 
ïåðåäáà÷àº íàÿâí³ñòü ñòàòè÷íèõ òà äè-
íàì³÷íèõ õàðàêòåðèñòèê. Äî ïåðøèõ ñë³ä 
â³äíåñòè ñôîðìîâàí³ ïðîôåñ³éíî çíà÷óù³ 
ÿêîñò³, çä³áíîñò³, õàðàêòåð, äîñâ³ä. Âîíè 
âàæêî ï³ääàþòüñÿ âèäîçì³í³, º ³íåðòíèìè òà 
ñòàá³ëüíèìè. Äî äèíàì³÷íèõ â³äíîñÿòü òàê³ 
ñèòóàòèâí³ õàðàêòåðèñòèêè: óñâ³äîìëåííÿ 
çàâäàíü, óìîâ, â ÿêèõ áóäå â³äáóâàòèñÿ ¿õ 
âèêîíàííÿ, âèçíà÷åííÿ øëÿõ³â äîñÿãíåííÿ 
ìåòè ³ ò. ï. 

Òàêîæ âèçíà÷àþòü çîâí³øí³ ³ âíóòð³øí³ 
óìîâè ãîòîâíîñò³. Çîâí³øí³ º òèìè îáñòàâè-
íàìè, â ÿêèõ áåçïîñåðåäíüî â³äáóâàºòüñÿ 
ïðîôåñ³éíà ðåàë³çàö³ÿ ïñèõîëîãà, ¿õ ìîæíà 
ùå íàçâàòè îðãàí³çàö³éíèì êë³ìàòîì. Ñþäè 
íàëåæàòü: çì³ñò çàâäàíü, ì³ðà ¿õ ïðîáëåì-
íîñò³, íîâèçíà, ñåðåäîâèùå ä³ÿëüíîñò³, 
îñîáëèâîñò³ ñòèìóëþâàííÿ ä³é ³ ðåçóëüòà-
ò³â. Äî âíóòð³øí³õ óìîâ â³äíîñÿòü: ìîòèâà-
ö³þ, ïðàãíåííÿ äîñÿãòè ðåçóëüòàòó, îö³íêó 
éìîâ³ðíîñò³ éîãî äîñÿãíåííÿ, ñàìîîö³íêó 
âëàñíî¿ ï³äãîòîâêè, ñòàí çäîðîâ’ÿ ³ ô³çè÷-
íå ñàìîïî÷óòòÿ, îñîáèñòèé äîñâ³ä, ìîá³ë³-
çàö³þ ñèë äëÿ âèð³øåííÿ ïåâíèõ çàâäàíü, 
âì³ííÿ êîíòðîëþâàòè ³ ðåãóëþâàòè ð³âåíü 
ñâîãî ñòàíó ãîòîâíîñò³, óì³ííÿ íàëàøòîâó-
âàòèñü, ñòâîðþâàòè îïòèìàëüí³ âíóòð³øí³ 
óìîâè äëÿ ìàéáóòíüî¿ ä³ÿëüíîñò³.

ßê çàçíà÷àº Ì. Äÿ÷åíêî, ãîòîâí³ñòü ÿê 
ïñèõ³÷íèé ñòàí – öå íàëàøòóâàííÿ íà âè-
çíà÷åíó ïîâåä³íêó ïðè âèêîíàíí³ íàâ÷àëü-
íèõ òà òðóäîâèõ çàâäàíü, âîíà ïåðåäáà÷àº 
íàñòàíîâó íà àêòèâí³ òà ö³ëåñïðÿìîâàí³ ä³¿, 
àêòóàë³çàö³þ é ïðèñòîñóâàííÿ ñïðîìîæíîñò³ 
îñîáèñòîñò³ óñï³øíî âèêîíóâàòè ä³¿ ó ïåâíèé 
ìîìåíò. Çàä³ÿííÿ ñóêóïíîñò³ çàçíà÷åíèõ 
âíóòð³øí³õ îñîáëèâîñòåé ñòàº ìîæëèâèì 

ïðè çàëó÷åíí³ òàêèõ ìåõàí³çì³â: ï³çíàâàëü-
íèõ (ðîçóì³ííÿ ïðîôåñ³éíî âàæëèâèõ çàäà÷, 
îö³íêà ¿õ çíà÷èìîñò³, äîö³ëüí³ñòü ñïîñîá³â 
¿õ ðîçâ’ÿçàííÿ, óÿâëåííÿ ïðî â³ðîã³äí³ çì³íè 
óìîâ ïðàö³); åìîö³éíèõ (ïî÷óòòÿ ïðîôåñ³é-
íî¿ ã³äíîñò³ òà â³äïîâ³äàëüíîñò³, âïåâíåí³ñòü 
â óñï³õó); ìîòèâàö³éíèõ (ïîòðåáà óñï³øíî 
âèêîíóâàòè ïðàêòè÷í³ çàâäàííÿ, ³íòåðåñ äî 
ïðîöåñó ¿õ âèð³øåííÿ, ñïðÿìîâàí³ñòü íà äî-
ñÿãíåííÿ óñï³õó òà ñàìîïðåçåíòàö³ÿ ç êðà-
ùîãî áîêó); âîëüîâèõ (ìîá³ë³çàö³ÿ ñèë, ïî-
äîëàííÿ ñóìí³â³â ³ ò. ³í.) [8].

Ãîòîâí³ñòü ÿê îñîáèñò³ñíà õàðàêòåðèñòè-
êà º ñèñòåìîþ ñòðóêòóðîâàíèõ êîìïîíåíò³â 
(³íòåëåêòóàëüíèõ, ðåôëåêñèâíèõ, ïñèõîô³ç³-
îëîã³÷íèõ). Íàÿâí³ñòü òà ÿê³ñòü îñîáèñò³ñíî¿ 
ãîòîâíîñò³ ïñèõîëîã³â äî ïðîôåñ³éíî¿ ä³-
ÿëüíîñò³ çàëåæèòü â³ä ïîêàçíèê³â ðîçâèòêó 
³íòåëåêòó, êîìóí³êàòèâíîñò³, åìïàò³¿, ïðî-
ãíîçóâàííÿ, ³äåíòèô³êàö³¿, ñàìîâèçíà÷åííÿ 
[2; 6; 7; 11; 12]. 

Ó ôîðìóâàíí³ ïñèõîëîã³÷íî¿ ãîòîâíîñò³ 
îñîáëèâå ì³ñöå íàëåæèòü ìîòèâàö³éíîìó 
êîìïîíåíòó, ÿêèé º ñòðèæíåâèì ³ íàäàº ñåí-
ñó ä³ÿëüíîñò³, ðåàë³çàö³¿ ðàí³øå çàñâîºíèõ 
çíàíü ³ âì³íü. Ñë³ä çàóâàæèòè, ùî íàÿâí³ñòü 
ìîòèâàö³éíî¿ ãîòîâíîñò³ ùå íå âêàçóº íà 
ïñèõîëîã³÷íó ãîòîâí³ñòü äî ä³ÿëüíîñò³, àëå 
³ñíóâàííÿ îñòàííüî¿ íåìîæëèâå áåç ïåð-
øî¿. Ñàìå â ìîòèâàö³éí³é ñôåð³ â³äîáðàæà-
þòüñÿ ³ ïðîÿâëÿþòüñÿ íàéá³ëüø çíà÷óù³ õà-
ðàêòåðèñòèêè ïñèõîëîã³÷íî¿ ãîòîâíîñò³ äî 
ïñèõîëîã³÷íî¿ ïðàêòèêè, âîíè âèÿâëÿþòüñÿ 
â îñîáèñò³ñíîìó ñïðÿìóâàíí³, ³äåíòèô³êó-
þòüñÿ ÷åðåç ðîçóì³ííÿ òà ïðèéíÿòòÿ ñåáå 
òà ³íøîãî ÿê óí³êàëüíî¿ ñóòíîñò³, à òàêîæ ó 
ìîòèâàö³éíî-ö³íí³ñíîìó ñòàâëåíí³ äî ïðî-
öåñó íàäàííÿ ïðîôåñ³éíèõ ïîñëóã ÷åðåç 
îðãàí³çàö³þ ñóá’ºêò-ñóá’ºêòíèõ âçàºìèí.

Ó ï³äâèùåíí³ ãîòîâíîñò³ ìàéáóòíüî-
ãî ôàõ³âöÿ äî åôåêòèâíî¿ ïðîôåñ³éíî¿ ä³-
ÿëüíîñò³ âàæëèâó ðîëü â³ä³ãðàº ðåôëåêñ³ÿ, 
çäàòí³ñòü ïñèõîëîãà îð³ºíòóâàòèñÿ íå ò³ëü-
êè íà ðåçóëüòàò ñâîº¿ ïðàö³ é øëÿõ éîãî äî-
ñÿãíåííÿ, àëå é íà ñàìîãî ñåáå ÿê ñóá’ºêòà 
âëàñíî¿ ä³ÿëüíîñò³. Çäàòí³ñòü äî ðåôëåêñ³¿ 
äåÿê³ íàóêîâö³ ðîçãëÿäàþòü ÿê îñíîâíó óìî-
âó ðîçâèòêó îñîáèñòîñò³ ïðîôåñ³îíàëà ³ ÿê 
ïîêàçíèê éîãî ãîòîâíîñò³ äî ïåâíîãî âèäó 
òðóäîâî¿ àêòèâíîñò³. 

Âàæëèâîþ ïåðåäóìîâîþ óñï³øíî¿ ïðî-
ôåñ³îíàë³çàö³¿ º íàÿâí³ñòü îçíàê òà õàðàê-
òåðèñòèê, ÿê³ çàñâ³ä÷óþòü ïðîôåñ³éíó ïðè-
äàòí³ñòü îñîáèñòîñò³. Ñàìå âîíà âèçíà÷àº 
çäàòí³ñòü ëþäèíè äî óñï³øíîãî ïðîôåñ³é-
íîãî ñï³ëêóâàííÿ òà ä³ÿëüíîñò³. ßêùî ëþäè-
íà âîëîä³º ñèñòåìîþ õàðàêòåðèñòèê, íåîá-
õ³äíèõ äëÿ ïðîôåñ³¿, òî ëåãêî çä³éñíþºòüñÿ 
¿¿ ïðîôåñ³éíà ï³äãîòîâêà. Ó ìåæ³ ïðîôåñ³é-
íî¿ ãîòîâíîñò³ ñë³ä òàêîæ âêëþ÷èòè âì³ííÿ 
ñàìîêîíòðîëþ, ñàìîðåãóëÿö³¿ òà ñò³éêîñò³.
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Âèñíîâêè ç ïðîâåäåíîãî äîñë³äæåí-
íÿ. Îòæå, ãîòîâí³ñòü – öå àêòèâíî ä³þ÷èé 
ñòàí îñîáèñòîñò³, íàñòàíîâëåííÿ íà âèçíà-
÷åíó ïîâåä³íêó, ìîá³ë³çàö³ÿ ñèë äëÿ âèêî-
íàííÿ çàâäàííÿ. Äëÿ öüîãî ïîòð³áí³ ïåâí³ 
çíàííÿ, âì³ííÿ, íàâèêè, íàëàøòîâàí³ñòü ³ 
ð³øó÷³ñòü çä³éñíèòè çàïëàíîâàí³ ä³¿. Ïñèõî-
ëîã³÷íèìè óìîâàìè âèíèêíåííÿ ãîòîâíîñò³ 
äî âèêîíàííÿ êîíêðåòíî¿ íàâ÷àëüíî¿ ÷è òðó-
äîâî¿ çàäà÷³ º ¿¿ ðîçóì³ííÿ, óñâ³äîìëåííÿ 
â³äïîâ³äàëüíîñò³, áàæàííÿ äîñÿãòè óñï³õó, 
âèçíà÷åííÿ ïîñë³äîâíîñò³ òà ñïîñîá³â ä³¿. 

Ãîòîâí³ñòü ïîòð³áíî äîñë³äæóâàòè ÿê 
ñèñòåìíèé ïðîöåñ ³ ðåçóëüòàò ïðîôåñ³éíî¿ 
ï³äãîòîâêè. Éîãî çì³ñòîâà íàïîâíåí³ñòü âè-
çíà÷àºòüñÿ òàêèìè ñòðóêòóðíèìè ñêëàäîâè-
ìè: ìîòèâàö³éíà – â³äîáðàæàº óñâ³äîìëåíå 
ñòàâëåííÿ ïñèõîëîãà äî âëàñíî¿ ïðîôåñ³é-
íî¿ ä³ÿëüíîñò³, âêàçóº íà ñôîðìîâàí³ ÿêîñò³ 
îñîáèñòîñò³, ÿê³ â³äîáðàæàþòüñÿ â ³íòåðåñ³ 
äî ä³ÿëüíîñò³, ïðàãíåíí³ äîñÿãòè óñï³õó; âè-
ÿâëÿº ãîòîâí³ñòü ôàõ³âöÿ àêòóàë³çóâàòè ³ çà-
áåçïå÷èòè íåîáõ³äí³ óìîâè äëÿ îðãàí³çàö³¿ 
ïñèõîëîã³÷íî¿ äîïîìîãè â êîíêðåòíèõ óìî-
âàõ ³ óñï³øíî âèêîíàòè ïîñòàâëåíå çàâäàí-
íÿ; êîãí³òèâíà – â³äîáðàæàº ñóêóïí³ñòü çíàíü 
òåîðåòè÷íîãî òà åìï³ðè÷íîãî õàðàêòåðó, ÿê³ 
íåîáõ³äí³ ïñèõîëîãó äëÿ âèêîíàííÿ íèì ñâî¿õ 
ïðîôåñ³éíèõ ôóíêö³é; îïåðàö³éíî-ä³ÿëüí³ñ-
íà – ´ðóíòóºòüñÿ íà ñóêóïíîñò³ ïðîôåñ³éíèõ 
óì³íü òà íàâè÷îê ïñèõîëîãà; ö³íí³ñíî-ñìèñ-
ëîâà – º åëåìåíòîì ñâ³òîãëÿäó îñîáèñòîñò³ 
ïñèõîëîãà òà ô³êñóº éîãî ñòàâëåííÿ äî ïðî-
öåñó, çì³ñòó ³ ðåçóëüòàòó ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëü-
íîñò³, â³äîáðàæàº îñîáèñò³ñíó çíà÷èì³ñòü âè-
êîíóâàíî¿ ä³ÿëüíîñò³.


