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Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Íà ñüîãîäí³ 
íåîáõ³äí³ñòü ï³äãîòîâêè âèñîêîïðîôåñ³é-
íèõ êàäð³â â îáëàñò³ ìàðêåòèíãó çóìîâëå-
íà ñó÷àñíèì ðîçâèòêîì åêîíîì³êè Óêðà¿íè, 
ÿêà âñå á³ëüøå íàáóâàº ðèñ òðàäèö³éíî¿ 
êîíêóðåíòíî¿ åêîíîì³êè. Çàðàç êîìïàí³ÿì 
íåîáõ³äí³ ïðîôåñ³éíî íàâ÷åí³, êðåàòèâíî 
ìèñëÿ÷³ ôàõ³âö³, ÿê³ âì³þòü ðîçðîáëÿòè 
ñó÷àñí³ ìàðêåòèíãîâ³ êîíöåïö³¿, âèñóâà-
òè êðåàòèâí³ ³äå¿ òà âîëîä³þòü øèðîêèì 
ñïåêòðîì ìàðêåòèíãîâèõ ³íñòðóìåíò³â. Â³-
ò÷èçíÿíà âèùà øêîëà ïîâèííà ãîòóâàòè 
ìàðêåòîëîã³â, ÿê³ çäàòí³ åôåêòèâíî âèð³-
øóâàòè ñó÷àñí³ ðèíêîâ³ ïðîáëåìè, ïîºä-
íóâàòè òâîð÷ó, àíàë³òè÷íó ðîáîòó òà ðî-
áîòó ç òåõíîëîã³ÿìè. Âîäíî÷àñ àíàë³òèêè 
â³äì³÷àþòü, ùî ³ñíóº çíà÷íèé äèñîíàíñ 
ì³æ òèì, ùî õî÷óòü ðîáîòîäàâö³, ³ òèì, ùî 
ìîæóòü çàïðîïîíóâàòè ìàðêåòîëîãè-âè-
ïóñêíèêè. Ïîøóê øëÿõ³â âèð³øåííÿ öüîãî 
ïðîòèð³÷÷ÿ º âàæëèâèì çàâäàííÿì ñó÷àñ-
íî¿ ïñèõîëîãî-ïåäàãîã³÷íî¿ íàóêè ³ ïðàê-
òèêè.

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü ³ ïóáë³-
êàö³é. Ð³çíèì àñïåêòàì ïðîôåñ³éíîãî 
ìèñëåííÿ ïðèñâÿ÷åí³ ðîáîòè â³ò÷èçíÿ-
íèõ òà çàðóá³æíèõ íàóêîâö³â: Ã.Ã. Âàë³óë-
ë³íî¿ (ïðîáëåìè ïðîôåñ³éíîãî ìèñëåí-
íÿ ñòóäåíò³â); Î.Â. Ãåðöåí (äîñë³äæåííÿ 
ïðîôåñ³éíîãî ìèñëåííÿ åêîíîì³ñò³â);  
Ò.ª. Ãóðè (ïðîôåñ³éíå ìèñëåííÿ ïñèõîëî-
ã³â); Ë.Ð. Äæåë³ëîâî¿ (îñîáëèâîñò³ ïðîôå-
ñ³éíîãî ìèñëåííÿ â÷èòåë³â); Ë.Â. Çàñºê³íî¿ 
(ïðîôåñ³éíî-òâîð÷å ìèñëåííÿ ìàéáóòí³õ 
ôàõ³âö³â ³íîçåìíî¿ ìîâè); Ã.Ì. Òîïóçîâî¿ 
(ïðîôåñ³éíå ìèñëåííÿ ó ñòóäåíò³â óïðàâ-
ë³íñüêèõ ñïåö³àëüíîñòåé ó âèøàõ) òà ³í-
øèõ.

Ïðîáëåìàì ðîçâèòêó êðåàòèâíîñò³ 
ïðèñâÿ÷åíî ïðàö³ â÷åíèõ Ò.Î. Áàðèøåâî¿ 
(ïñèõîëîã³÷íà ñòðóêòóðà êðåàòèâíîñò³),  
Ð.Â. Áºëîóñîâî¿ (îñîáëèâîñò³ êîìóí³-
êàòèâíî¿ êðåàòèâíîñò³), Í.Ô. Âèøíÿêî-
âî¿ (ïñèõîëîã³÷í³ îñíîâè ðîçâèòêó êðå-
àòèâíîñò³ â ïðîôåñ³éí³é àêìåîëîã³¿),  
Í.Þ. Ìàë³é (ðîçâèòîê êðåàòèâíî¿ ñêëà-
äîâî¿ ïðîôåñ³éíîãî ìèñëåííÿ ìàéáóòí³õ 
ïåäàãîã³â), Ë.Ã. Ïóçåï (ïñèõîëîã³÷í³ ìå-
õàí³çìè ðîçâèòêó êðåàòèâíîñò³ îñîáèñòî-
ñò³), Ì.Â. Ñàâðàñîâà (åìîö³éíî-ìîòèâà-
ö³éí³ ñêëàäîâ³ êðåàòèâíîñò³ îñîáèñòîñò³),  
Î.Ï. Òàðàñîâî¿ (ðîçâèòîê êðåàòèâíîãî ïî-
òåíö³àëó ìàéáóòíüîãî äèçàéíåðà).

Âîäíî÷àñ íåâèð³øåíèìè çàëèøàþòüñÿ 
ïðîáëåìè ðîçâèòêó êðåàòèâíî¿ ñêëàäîâî¿ 
ïðîôåñ³éíîãî ìèñëåííÿ ìàéáóòí³õ ìàðêå-
òîëîã³â.

Ïîñòàíîâêà çàâäàííÿ. Ìåòà ñòàòò³ – 
ïðåçåíòóâàòè ìîäåëü ðîçâèòêó êðåàòèâ-
íî¿ ñêëàäîâî¿ ïðîôåñ³éíîãî ìèñëåííÿ 
ìàéáóòí³õ ìàðêåòîëîã³â.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó äîñë³-
äæåííÿ. Àíàë³ç íàóêîâèõ äæåðåë ç ïðî-
áëåìàòèêè ïðîôåñ³éíîãî ìèñëåííÿ ïî-
êàçàâ, ùî âîíî º âàæëèâîþ ñêëàäîâîþ 
ïðîôåñ³éíî¿ ìàéñòåðíîñò³ ôàõ³âöÿ òà çà-
áåçïå÷óº óñï³øíå âèêîíàííÿ ïðîôåñ³éíèõ 
çàäà÷, ïðèéíÿòòÿ îðèã³íàëüíèõ óïðàâë³í-
ñüêèõ ð³øåíü ó ïåâí³é ñôåð³ ä³ÿëüíîñò³; º 
âò³ëåííÿì ïðîôåñ³éíèõ êîìïåòåíö³é îñî-
áèñòîñò³ òà óìîâîþ ¿¿ ïðîôåñ³éíîãî ðîç-
âèòêó [4; 9].

Ïðîôåñ³éíå ìèñëåííÿ ìàðêåòîëîãà ìàº 
ïåâí³ îñîáëèâîñò³, çóìîâëåí³ ñïåöèô³êîþ 
ìàðêåòèíãîâî¿ ä³ÿëüíîñò³ â óìîâàõ íîâî¿ 
åêîíîì³êè. Äî íèõ àíàë³òèêè ïåðø çà âñå 
â³äíîñÿòü àíàë³òè÷í³ñòü, ñòðàòåã³÷í³ñòü, 
³íòåãðàòèâí³ñòü, ñèñòåìí³ñòü, åðãîíîì³÷-
í³ñòü, òâîð÷ó ³íòó¿ö³þ, âèíàõ³äëèâ³ñòü [4]. 
Ïðîòå ïðîâ³äíå çíà÷åííÿ íàäàþòü êðåà-
òèâíîñò³ ÿê ö³ë³ñíîìó ñèñòåìíîìó óòâî-
ðåííþ, ùî âèçíà÷àº òâîð÷èé õàðàêòåð ä³-
ÿëüíîñò³ ëþäèíè [12].

Äëÿ ðîçóì³ííÿ êðåàòèâíîñò³ ÿê âàæ-
ëèâî¿ ñêëàäîâî¿ ïðîôåñ³éíîãî ìèñëåííÿ 
ôàõ³âö³â ç ìàðêåòèíãó ââàæàëè çà äîö³ëü-
íå âèçíà÷èòè ¿¿ ïñèõîëîã³÷íó ñòðóêòóðó. 
Òàê, íà ï³äñòàâ³ àíàë³çó íàóêîâèõ äæåðåë  
(Ò.À. Áàðèøåâà [1], Ð.Â. Áºëîóñîâà [2],  
Í.Â. Âèøíÿêîâà [3], Í.Þ. Ìàë³é [9], Ë.Ã. Ïó-
çåï [12], Ì.Â. Ñàâðàñîâ [13], Î.Ï. Òàðàñîâà 
[14] òà ³íø³) áóëî âèä³ëåíî ñòðóêòóðí³ êîì-
ïîíåíòè êðåàòèâíî¿ ñêëàäîâî¿ ïðîôåñ³éíîãî 
ìèñëåííÿ ìàðêåòîëîãà (ÊÑÏÌÌ): ìîòèâà-
ö³éíèé, êîãí³òèâíî-äèâåðãåíòíèé, êîìóí³êà-
òèâíèé òà åìîö³éíî-âîëüîâèé. 

Ñàìå ìîòèâàö³ÿ íà óñï³õ, òâîð÷³ñòü ³ ñà-
ìîðîçâèòîê; óçãîäæåí³ñòü ìîòèâ³â òà ö³í-
íîñòåé; ðîçóì³ííÿ ñîö³àëüíî¿ çíà÷óùîñò³ 
ïðîäóêò³â ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ õàðàêòå-
ðèçóþòü ìîòèâàö³éíèé êîìïîíåíò ÊÑÏÌÌ. 
Ïîêàçíèêàìè êîãí³òèâíî-äèâåðãåíòíîãî 
êîìïîíåíòó âèçíà÷åíî ðóõëèâ³ñòü, ïëàñ-
òè÷í³ñòü òà îðèã³íàëüí³ñòü ìèñëåííÿ; àñî-
ö³àòèâí³ñòü; ³íòó¿òèâíó çä³áí³ñòü; çäàòí³ñòü 
äî ïåðåòâîðåííÿ òà ïðîãíîçóâàííÿ; âè-
íàõ³äëèâ³ñòü; òâîð÷ó óÿâó; äîñâ³ä òâîð÷î¿ 
(ïðîäóêòèâíî¿) ä³ÿëüíîñò³. Êîìóí³êàòèâ-
íèé êîìïîíåíò õàðàêòåðèçóºòüñÿ ëåãê³ñòþ 
ó ñï³ëêóâàíí³, ñõèëüí³ñòþ äî ñàìîïðåçåí-
òàö³¿, íåçàëåæí³ñòþ, åìîö³éíîþ ñò³éê³ñòþ 
ó ñï³ëêóâàíí³, ñõèëüí³ñòþ äî ìàí³ïóëÿö³é, 
åêñïðåñèâí³ñòþ òà àòðàêö³ºþ. Âàæëèâå 
çíà÷åííÿ ó ïðîôåñ³éí³é ä³ÿëüíîñò³ ìàðêå-
òîëîãà ìàþòü åìîö³éíà ñò³éê³ñòü ôàõ³âöÿ, 
éîãî ïðîôåñ³éíà âèòðèìêà, ãîòîâí³ñòü äî 
ðèçèêó òà ð³øó÷³ñòü ó ïðèéíÿòò³ ð³øåíü, ÿê³ 
º ïîêàçíèêàìè åìîö³éíî-âîëüîâîãî êîì-
ïîíåíòó [6].

Ïðè ìîäåëþâàíí³ ïðîöåñó ðîçâèòêó ÊÑ-
ÏÌÌ ìè âèõîäèëè ç ïðèïóùåííÿ, ùî ö³ëå-
ñïðÿìîâàíèé ïñèõîëîãî-ïåäàãîã³÷íèé âïëèâ 
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íà ðîçâèòîê ÊÑÏÌÌ ñòóäåíò³â-ìàðêåòîëî-
ã³â, ÿêèé áóäå çä³éñíåíî ÷åðåç ñòâîðåííÿ 
ïñèõîëîãî-ïåäàãîã³÷íèõ óìîâ òà âïðîâà-
äæåííÿ êîìïëåêñíî¿ ïðîãðàìè ðîçâèòêó ÊÑ-
ÏÌÌ, áóäå ñïðèÿòè äîñÿãíåííþ ïîçèòèâíî¿ 
äèíàì³êè ðîçâèòêó âñ³õ êîìïîíåíò³â êðåà-
òèâíî¿ ñêëàäîâî¿ ïðîôåñ³éíîãî ìèñëåííÿ ÿê 
ñêëàäíîãî ïñèõîëîã³÷íîãî óòâîðåííÿ.

Â ðîçðîáêó ìîäåë³ áóëî ïîêëàäåíî 
àëãîðèòì, çàïðîïîíîâàíèé Î.Ì. Íîâ³êî-
âèì, çà ÿêèì ðîçâèòîê ðîçãëÿäàºòüñÿ ÿê 
ö³ëåñïðÿìîâàíèé ïðîöåñ, ùî â³äáóâàºòü-
ñÿ çà óìîâè éîãî ëîã³÷íî¿ ñòðóêòóðè [10]. 
Îêðåñëèâøè êîìïîíåíòè ïñèõîëîã³÷íî¿ 
ñòðóêòóðè êðåàòèâíî¿ ñêëàäîâî¿ ïðîôå-
ñ³éíîãî ìèñëåííÿ ìàéáóòí³õ ìàðêåòîëîã³â, 
ìè ðîçðîáèëè ìîäåëü ðîçâèòêó ÊÑÏÌÌ 
ÿê ö³ë³ñíî¿ ñèñòåìè (ðèñ. 1).

Àíàë³ç íàóêîâèõ äæåðåë äàâ ï³äñòàâè 
âèçíà÷èòè, ùî ðîçâèòîê êðåàòèâíîñò³ îñî-
áèñòîñò³ ñòóäåíòà óñï³øíî â³äáóâàºòüñÿ â 
êðåàòèâíîìó ñåðåäîâèù³, ÿêå ñòâîðþºòüñÿ 
çà äîïîìîãîþ ïåâíèõ ïñèõîëîãî-ïåäàãîã³÷-
íèõ óìîâ [5; 7; 8; 9]. Çà âèçíà÷åííÿì Ë.É. 
Ïåòðèøèíà, ñàìå êðåàòèâíå ñåðåäîâèùå 
º îñíîâîþ ðåçóëüòàòèâíîñò³ ðîçâèòêó êðå-
àòèâíîñò³ ñòóäåíò³â ó ïðîöåñ³ ïðîôåñ³éíî¿ 
ï³äãîòîâêè, ó ÿêîìó âðàõîâóþòüñÿ ïñèõîëî-
ãî-ïåäàãîã³÷í³ çàêîíîì³ðíîñò³ ôîðìóâàííÿ 
êðåàòèâíèõ çä³áíîñòåé, çíàíü, óì³íü, ùî 
ñëóæàòü îñíîâîþ óñï³øíîãî ôîðìóâàííÿ 
êðåàòèâíî¿ êîìïåòåíòíîñò³ ñòóäåíò³â, òà çà-
áåçïå÷óºòüñÿ òâîð÷èé õàðàêòåð íàâ÷àëüíî¿ 
ä³ÿëüíîñò³ ñòóäåíò³â [11].

Âèâ÷åííÿ äîñâ³äó â³ò÷èçíÿíèõ òà çàðó-
á³æíèõ äîñë³äíèê³â äàëî ìîæëèâ³ñòü âè-

- -

-
-

-

-

-

Ðèñ.1. Ìîäåëü ðîçâèòêó êðåàòèâíî¿ ñêëàäîâî¿ 
ïðîôåñ³éíîãî ìèñëåííÿ ìàéáóòí³õ ìàðêåòîëîã³â
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ä³ëèòè ïñèõîëîãî-ïåäàãîã³÷í³ óìîâè, ÿê³ 
º íåîáõ³äíèìè ³ äîñòàòí³ìè îáñòàâèíàìè 
îðãàí³çàö³¿ ïðîöåñó ðîçâèòêó êðåàòèâíî¿ 
ñêëàäîâî¿ ïðîôåñ³éíîãî ìèñëåííÿ ñòó-
äåíò³â-ìàðêåòîëîã³â. 

Äî ïñèõîëîã³÷íèõ óìîâ ðîçâèòêó  
ÊÑÏÌÌ â³äíåñåíî:

– ðåàë³çàö³þ ³íäèâ³äóàëüíîãî ï³äõîäó 
â îðãàí³çàö³¿ ïðîôåñ³éíî¿ ï³äãîòîâêè ñòó-
äåíò³â-ìàðêåòîëîã³â;

– ñòâîðåííÿ ñïðèÿòëèâîãî ñîö³àëü-
íî-ïñèõîëîã³÷íîãî êë³ìàòó äëÿ òâîð÷î¿ ä³-
ÿëüíîñò³ ìàéáóòí³õ ôàõ³âö³â;

– îðãàí³çàö³þ ä³àëîã³÷íîãî ñï³ëêóâàííÿ 
ó÷àñíèê³â íàâ÷àëüíîãî ïðîöåñó.

Ïåäàãîã³÷íèìè óìîâàìè ðîçâèòêó  
ÊÑÏÌÌ âèçíà÷åíî:

– âïðîâàäæåííÿ ìåòîä³â àêòèâ³çàö³¿ ï³ç-
íàâàëüíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ñòóäåíò³â;

– íàïîâíåííÿ ïðîãðàìè ÊÑÏÌÌ ïðàê-
òèêî-îð³ºíòîâàíèì çì³ñòîì;

– ìåòîäè÷íå çàáåçïå÷åííÿ ïðîãðàìè 
ðîçâèòêó êðåàòèâíîñò³ [15].

Âèçíà÷åí³ ïñèõîëîãî-ïåäàãîã³÷í³ óìîâè 
ðîçâèòêó ÊÑÏÌÌ, íà íàøó äóìêó, ñòâî-
ðÿòü íåîáõ³äíå êðåàòèâíå ñåðåäîâèùå, 
ÿêå äàñòü ìîæëèâ³ñòü êîæíîìó ñòóäåíòó 
ðåàë³çóâàòè ñâ³é òâîð÷èé ïîòåíö³àë, áóäå 
ñïðèÿòè ðîçâèòêó êðåàòèâíîãî ìèñëåííÿ òà 
ñïîíóêàòè ìàéáóòí³õ ôàõ³âö³â äî òâîð÷îãî 
ñàìîðîçâèòêó. 

Âàæëèâèì åëåìåíòîì ìîäåë³ ðîçâèòêó 
ÊÑÏÌÌ º êîìïëåêñíà ïðîãðàìà ðîçâèòêó 
êðåàòèâíî¿ ñêëàäîâî¿ ïðîôåñ³éíîãî ìèñ-
ëåííÿ ñòóäåíò³â-ìàðêåòîëîã³â.

Ìåòîäîëîã³÷íó îñíîâó êîìïëåêñíî¿ 
ïðîãðàìè ðîçâèòêó êðåàòèâíî¿ ñêëàäîâî¿ 
ïðîôåñ³éíîãî ìèñëåííÿ ìàéáóòí³õ ìàð-
êåòîëîã³â ñêëàëè ïîëîæåííÿ ñèñòåìíîãî, 
îñîáèñò³ñíî-ä³ÿëüí³ñíîãî, ä³àëîã³÷íîãî òà 
ïðàêñåîëîã³÷íîãî ï³äõîä³â. Òàê, ñèñòåì-
íèé ï³äõ³ä ïåðåäáà÷àº, ùî êîæíèé ïñèõ³÷-
íèé ïðîöåñ, ÿâèùå ÷è ñòàí ëþäèíè ðîç-
ãëÿäàºòüñÿ ÿê ñèñòåìà ³ äîñë³äæóºòüñÿ ÿê 
ºäèíèé îðãàí³çì ç óðàõóâàííÿì âíóòð³ø-
í³õ çâ’ÿçê³â ì³æ îêðåìèìè åëåìåíòàìè ³ 
çîâí³øí³õ çâ’ÿçê³â ç ³íøèìè ñèñòåìàìè òà 
îá’ºêòàìè (Á.Ô. Ëîìîâ, Ñ.Ä. Ìàêñèìåí-
êî, Â.Ä. Øàäð³êîâ, Ã.Ï. Ùåäðîâèöüêèé, 
Å.Ã. Þä³í). Îñîáèñò³ñòü ñòóäåíòà, éîãî 
ìîòèâè, ìåòà ä³ÿëüíîñò³, ³íäèâ³äóàëüíèé 
ïñèõîëîã³÷íèé ñêëàä ðîçãëÿäàþòüñÿ â 
ïðîöåñ³ ïðîôåñ³éíî¿ ï³äãîòîâêè ç ïîçè-
ö³é îñîáèñò³ñíî-ä³ÿëüí³ñíîãî ï³äõîäó (Á.Ã. 
Àíàíüºâà, ².Ñ. Áóëàõ, Ë.Ñ. Âèãîòñüêîãî, 
Â.Â. Äàâèäîâà, Ä.Á. Åëüêîí³íà, ².Î. Çè-
ìíüî¿, Î.Ì. Ëåîíòüºâà, Ñ.Ä. Ìàêñèìåí-
êà, Ñ.Ë. Ðóá³íøòåéíà, ².Ñ. ßêèìàíñüêî¿). 
Âïðîâàäæåííÿ àêòèâíèõ ìåòîä³â íàâ÷àííÿ 
òà ãðóïîâèõ ôîðì ðîáîòè çä³éñíþºòüñÿ íà 
çàñàäàõ ä³àëîã³÷íîãî ï³äõîäó, ÿêèé ´ðóíòó-

ºòüñÿ íà àêòèâíîñò³ ñóá’ºêòà ñï³ëêóâàííÿ 
³ íàâ÷àííÿ òà ñòâîðþº óìîâè ¿¿ ðîçâèòêó  
(Ë.Ã. Äìèòðèºâà, Ë.Â. Äîëèíñüêà,  
Ã.Â. Äüÿêîíîâ, Ò.Î. Ôëîðåíñüêà). ²äå¿ ïðàê-
ñåîëîã³÷íîãî ï³äõîäó çóìîâëþþòü ö³ëåñïðÿ-
ìîâàíó ï³äãîòîâêó ñòóäåíò³â äî âèêîíàííÿ 
ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ç ìåòîþ äîñÿãíåí-
íÿ ¿¿ ðåçóëüòàòèâíîñò³ (².À. Êîëºñí³êîâà,  
Ò. Êîòàðá³íüñüêèé, Ò. Ïùîëîâñüêèé, Â.Î. Êîç- 
ëîâñüêèé).

Â ðîçðîáêó êîìïëåêñíî¿ ïðîãðàìè ðîç-
âèòêó êðåàòèâíî¿ ñêëàäîâî¿ ïðîôåñ³éíîãî 
ìèñëåííÿ ìàéáóòí³õ ìàðêåòîëîã³â ïîêëàäåíî 
ïðèíöèïè ãóìàí³çìó, íàóêîâîñò³, îïòèì³çàö³¿ 
³ ðàö³îíàëüíîñò³, ÿê³ ìàþòü çàáåçïå÷èòè ¿¿ 
ðåçóëüòàòèâí³ñòü. Òàêîæ áóëî âðàõîâàíî îñ-
íîâí³ ïðèíöèïè äèäàêòèêè: óñâ³äîìëåí³ñòü, 
àêòèâí³ñòü, äîñòóïí³ñòü, ïîñë³äîâí³ñòü.

Ìåòîþ ïðîãðàìè âèçíà÷åíî çä³éñíåííÿ 
ö³ëåñïðÿìîâàíîãî ïñèõîëîãî-ïåäàãîã³÷íîãî 
âïëèâó íà ðîçâèòîê êðåàòèâíî¿ ñêëàäîâî¿ 
ïðîôåñ³éíîãî ìèñëåííÿ ñòóäåíò³â-ìàðêå-
òîëîã³â ó ïðîöåñ³ íàâ÷àëüíî¿ ä³ÿëüíîñò³.

Äî îñíîâíèõ çàâäàíü ïðîãðàìè ðîçâèòêó 
ÊÑÏÌÌ â³äíåñåíî:

– ôîðìóâàííÿ ó ñòóäåíò³â òåîðåòè÷íèõ 
óÿâëåíü ïðî êðåàòèâí³ñòü, ñêëàäîâ³ êðåà-
òèâíîãî ìèñëåííÿ, òåõíîëîã³¿ êðåàòèâíî¿ 
ä³ÿëüíîñò³;

– ðîçóì³ííÿ çíà÷óùîñò³ êðåàòèâíî¿ ñêëà-
äîâî¿ ïðîôåñ³éíîãî ìèñëåííÿ ó ñòðóêòóð³ 
ä³ÿëüíîñò³ ôàõ³âöÿ ç ìàðêåòèíãó òà óñâ³äîì-
ëåííÿ ñåáå ÿê êðåàòèâíî¿ îñîáèñòîñò³;

– îâîëîä³ííÿ ïðèéîìàìè òâîð÷î¿ ä³¿ òà 
çàñòîñóâàííÿ íà ïðàêòèö³ êðåàòèâíèõ òåõ-
íîëîã³é äëÿ íàéá³ëüø îïòèìàëüíîãî âèð³-
øåííÿ ïðîáëåì ó ïðîôåñ³éí³é ä³ÿëüíîñò³; 

– ôîðìóâàííÿ ìîòèâàö³éíî¿ óñòàíîâêè 
íà ïîäàëüøèé ðîçâèòîê êðåàòèâíîñò³, çî-
êðåìà ïðîôåñ³éíî¿.

Îñíîâíèìè êîìïîíåíòàìè çì³ñòó êîìï-
ëåêñíî¿ ïðîãðàìè ðîçâèòêó êðåàòèâíî¿ 
ñêëàäîâî¿ ïðîôåñ³éíîãî ìèñëåííÿ ñòóäåí-
ò³â-ìàðêåòîëîã³â º:

– òåîðåòè÷íèé, ÿêèé â³äîáðàæàº ñèñòåìó 
íàóêîâèõ çíàíü ç òåîð³¿ ðîçâèòêó êðåàòèâ-
íîñò³ îñîáèñòîñò³, ùî çàáåçïå÷óþòü ôîð-
ìóâàííÿ âèñîêîãî ð³âíÿ êðåàòèâíî¿ êîìïå-
òåíòíîñò³ ó ïðîôåñ³éí³é ä³ÿëüíîñò³;

– ïðàêòèêî-ðîçâèâàëüíèé, ÿêèé ôîðìóº 
àíàë³òè÷í³, ïðîåêòóâàëüí³, êîíñòðóêòèâí³, 
êîìá³íàòîðí³ óì³ííÿ ³ íàâè÷êè ó ìàéáóòí³õ 
ìàðêåòîëîã³â äëÿ âèð³øåííÿ ïðàêòè÷íèõ çà-
âäàíü;

– îñîáèñò³ñíî-êðåàòèâíèé, ùî õàðàêòå-
ðèçóº îâîëîä³ííÿ êðåàòèâíèìè ñïîñîáàìè 
ä³ÿëüíîñò³, ïåðåíåñåííÿ îòðèìàíèõ çíàíü â 
íåòèïîâ³ (ïîçààóäèòîðí³, ïðîôåñ³éí³) ñèòó-
àö³¿ äëÿ âèð³øåííÿ íîâèõ çàâäàíü;

– åìîö³éíî-ðåôëåêñèâíèé, ùî äàº çìî-
ãó îð³ºíòóâàòè ñòóäåíò³â íà ñàìîï³çíàííÿ, 
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îñìèñëåííÿ ñâî¿õ ä³é ³ ñòàí³â, ðîçâèâàòè 
ïðàãíåííÿ äî ñàìîâäîñêîíàëåííÿ â ïðîôå-
ñ³éí³é ä³ÿëüíîñò³.

Ïðîãðàìà ñêëàäàºòüñÿ ³ç ÷îòèðüîõ ìî-
äóë³â, êîæåí ç ÿêèõ ì³ñòèòü òåîðåòè÷íó ³ 
ïðàêòè÷íó ÷àñòèíè, ÿê³ íàö³ëåí³ íà ðîçâèòîê 
ìîòèâàö³éíîãî, êîãí³òèâíî-äèâåðãåíòíîãî, 
êîìóí³êàòèâíîãî òà åìîö³éíî-âîëüîâîãî 
êîìïîíåíò³â êðåàòèâíî¿ ñêëàäîâî¿ ïðîôå-
ñ³éíîãî ìèñëåííÿ ñòóäåíò³â-ìàðêåòîëîã³â.

Ïåðøèé ìîäóëü – «Ðîçâèòîê ìîòèâàö³¿ 
äîñÿãíåííÿ» – ñïðÿìîâàíèé íà ôîðìóâàííÿ 
óÿâëåííÿ ñòóäåíò³â ïðî ìîòèâàö³éíó ñôåðó 
îñîáèñòîñò³, ðîçêðèòòÿ âïëèâó ïîçèòèâíî¿ 
ìîòèâàö³¿ íà ðåçóëüòàòè ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëü-
íîñò³ ëþäèíè, ðîçâèòîê ñò³éêîãî ïðàãíåííÿ 
äî äîñÿãíåííÿ âèçíà÷åíî¿ ìåòè, ï³äâèùåí-
íÿ ð³âíÿ ìîòèâàö³¿ äîñÿãíåííÿ óñï³õó ñòó-
äåíò³â-ìàðêåòîëîã³â. 

Ìåòîþ äðóãîãî ìîäóëÿ – «Ðîçâèòîê 
êîãí³òèâíî-äèâåðãåíòíîãî êîìïîíåíòó» – 
º ðîçêðèòòÿ îñîáëèâîñòåé êðåàòèâíîãî 
ìèñëåííÿ, ñïðèÿííÿ ðîçâèòêó âåðáàëüíî¿ 
³ íåâåðáàëüíî¿ êðåàòèâíîñò³, îçáðîºííÿ 
ñòóäåíò³â-ìàðêåòîëîã³â ïðèéîìàìè ëàòå-
ðàëüíîãî ìèñëåííÿ. 

Òðåò³é ìîäóëü – «Ðîçâèòîê êîìóí³êà-
òèâíèõ êîìïåòåíòíîñòåé» – íàö³ëåíèé íà 
âäîñêîíàëåííÿ êîìóí³êàòèâíî¿ êóëüòóðè 
ñòóäåíò³â, ðîçâèòîê íàâè÷îê ïåðâèííîãî 
êîíòàêòó òà ï³äâèùåííÿ äîâ³ðè ó ñï³ëêóâàí-
í³, ôîðìóâàííÿ óñòàíîâêè íà âçàºìîðîçó-
ì³ííÿ òà âçàºìîä³þ. 

Îñíîâíîþ ìåòîþ ÷åòâåðòîãî ìîäóëÿ – 
«Ðîçâèòîê ãîòîâíîñò³ äî ðèçèêó» – º ðîçâè-
òîê ó ñòóäåíò³â-ìàðêåòîëîã³â ñòèìóëþâàííÿ 
³íòåðåñó äî ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³, ïåðå-
îñìèñëåííÿ ñèëüíèõ ñòîð³í ñâîº¿ îñîáè-
ñòîñò³, íàâ÷àííÿ ïðèéîìàì ³ ìåòîäàì âèõî-
äó ³ç ñèòóàö³é íåâèçíà÷åíîñò³ òà ñïðèÿííÿ 
ôîðìóâàííþ ³íäèâ³äóàëüíîãî ñòèëþ ïîâå-
ä³íêè â ñèòóàö³ÿõ ðèçèêó.

Ç ìåòîþ àêòèâ³çàö³¿ ï³çíàâàëüíî¿ ä³ÿëü-
íîñò³ ñòóäåíò³â-ìàðêåòîëîã³â â ïðîöåñ³ íà-
â÷àëüíî¿ ä³ÿëüíîñò³ â ïðîãðàìó ðîçâèòêó 
ÊÑÏÌÌ âêëþ÷åíî òàê³ ìåõàí³çìè ïñèõîëî-
ãî-ïåäàãîã³÷íîãî âïëèâó, ÿê³ ñïðèÿþòü îïòè-
ì³çàö³¿ çàñâîºííÿ çíàíü, óì³íü ³ íàâè÷îê òà 
ñòèìóëþþòü íàâ÷àëüíó àêòèâí³ñòü ñòóäåíò³â.

Òåîðåòè÷íà ñêëàäîâà êîæíîãî ìîäóëÿ 
âêëþ÷àº ì³í³-ëåêö³¿, ÿê³ ðîçêðèâàþòü òåîðå-
òè÷í³ àñïåêòè ïðîöåñ³â ³ ÿâèù ïðîôåñ³éíî¿ 
ä³ÿëüíîñò³ ìàðêåòîëîãà ó ìîòèâàö³éí³é ñôå-
ð³, â ïðîöåñ³ òâîð÷î¿ ä³ÿëüíîñò³, ó êîìóí³êà-
òèâíîìó ñåðåäîâèù³, â åìîö³éíî-âîëüîâ³é 
ãîòîâíîñò³ äî ïðèéíÿòòÿ ð³øåíü.

Ïðàêòè÷íà ÷àñòèíà ì³ñòèòü òðåí³íãîâ³ òåõ-
íîëîã³¿, ä³ëîâ³ ³ãðè, ñèòóàö³éí³ âïðàâè, ãðó-
ïîâ³ äèñêóñ³¿, ãîëîâíîþ ìåòîþ ÿêèõ º ï³ä-
âèùåííÿ ð³âíÿ ïðîôåñ³éíî¿ ñàìîñâ³äîìîñò³ 
ìàéáóòí³õ ôàõ³âö³â ç ìàðêåòèíãó, ôîðìóâàí-

íÿ ïðàêòè÷íèõ íàâè÷îê ìàðêåòèíãîâî¿ ä³ÿëü-
íîñò³, ðîçâèòîê ¿õ êðåàòèâíîãî ìèñëåííÿ òà 
ðîçêðèòòÿ òâîð÷îãî ïîòåíö³àëó.

Âèñíîâêè ç ïðîâåäåíîãî äîñë³äæåííÿ. 
Ïîøóê øëÿõ³â âèð³øåííÿ ïðîòèð³÷÷ÿ ì³æ î÷³êó-
âàííÿìè ðîáîòîäàâö³â ³ ãîòîâí³ñòþ ìàðêåòî-
ëîã³â-âèïóñêíèê³â äî ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ 
º âàæëèâèì çàâäàííÿì ñó÷àñíî¿ ïñèõîëî-
ãî-ïåäàãîã³÷íî¿ íàóêè ³ ïðàêòèêè. Íà ï³äñòàâ³ 
òåîðåòè÷íèõ çàñàä äîñë³äæåííÿ ïîáóäîâàíî 
ìîäåëü ðîçâèòêó êðåàòèâíî¿ ñêëàäîâî¿ ïðî-
ôåñ³éíîãî ìèñëåííÿ ìàéáóòí³õ ìàðêåòîëîã³â, 
ÿêà ì³ñòèòü ïñèõîëîã³÷íó ñòðóêòóðó ÊÑÏÌÌ, 
ïñèõîëîãî-ïåäàãîã³÷í³ óìîâè òà ïðîãðàìó 
ðîçâèòêó êðåàòèâíî¿ ñêëàäîâî¿ ïðîôåñ³éíîãî 
ìèñëåííÿ ìàéáóòí³õ ìàðêåòîëîã³â, ìåõàí³çìè 
âïëèâó íà ðîçâèòîê ñòðóêòóðíèõ êîìïîíåíò³â 
ÊÑÏÌÌ. Ó ïîäàëüøèõ äîñë³äæåííÿõ ïëàíó-
ºòüñÿ âèñâ³òëèòè ðåçóëüòàòè âïðîâàäæåííÿ 
ïðîãðàìè òà äèíàì³êó ðîçâèòêó êðåàòèâíî¿ 
ñêëàäîâî¿ ïðîôåñ³éíîãî ìèñëåííÿ ñòóäåí-
ò³â-ìàðêåòîëîã³â.
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Íàö³îíàëüíèé ïåäàãîã³÷íèé óí³âåðñèòåò ³ìåí³ Ì.Ï. Äðàãîìàíîâà

-

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Ïåð³îä äîðîñ-
ëîñò³ º îäíèì ³ç íàéìåíø äîñë³äæåíèõ ó 
æèòòºâîìó öèêë³ ðîçâèòêó îñîáèñòîñò³. Çä³á-
íîñò³ ëþäèíè ç â³êîì ðîçâèâàþòüñÿ â íàïðÿ-
ì³ çá³ëüøåííÿ âíóòð³øíüî¿ ñâîáîäè, â³ðè ó 
âëàñí³ ñèëè, ðîçøèðåííÿ ñâî¿õ ³íòåðåñ³â.  
Ó äîðîñëîìó â³ö³ îñîáèñò³ñòü äîñÿãàº òàêîãî 

ð³âíÿ ðîçâèòêó, êîëè ñòàº ñïðîìîæíîþ ðî-
áèòè â³äïîâ³äàëüí³ æèòòºâ³ âèáîðè, êåðóâàòè 
âëàñíèì æèòòÿì, äîñÿãàòè âåðøèí ó ïðî-
ôåñ³éí³é êàð’ºð³, çàéìàòèñÿ ñàìîðîçâèòêîì 
³ ñàìîâäîñêîíàëåííÿì. Îòæå, ó äîðîñëîìó 
â³ö³ íàêîïè÷óþòüñÿ íå ëèøå çíàííÿ, óì³ííÿ 
òà íàâè÷êè, àëå é äîñâ³ä, ùî º îñíîâîþ ðîç-


