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ö³ ñåì³íàð³â òà òðåí³íã³â, íàïðàâëåíèõ íà 
åôåêòèâí³ñòü ñàìîðåàë³çàö³¿, óñï³øíîñò³, 
ñïðèÿííÿ êàð’ºðíîìó çðîñòàííþ ìîëîäèõ 
ñïåö³àë³ñò³â; ïðè ñòâîðåíí³ íàóêîâèõ â³ð-
òóàëüíèõ ñï³ëüíîò, ñàéò³â, ñòîð³íîê; ïðè 
ïîäàëüøîìó äîñë³äæåíí³ âïëèâ³â ð³çíèõ 
ôàêòîð³â â³ðòóàëüíîãî ñåðåäîâèùà íà 
îñîáèñò³ñòü; ïðè ôîðìóâàíí³ êîðïîðàòèâ-
íî¿ ïîë³òèêè äîñòóïó äî ³íòåðíåò-ðåñóðñ³â 
â ïñèõîëîã³¿ óïðàâë³ííÿ.
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Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Ó ñó÷àñí³é ïñè-
õîëîã³÷í³é íàóö³ ÿâèùå ïñèõ³÷íîãî ñòàíó ïî-
ì³òíî ïîñòóïàºòüñÿ ïîíÿòòÿì ïñèõ³÷íîãî 
ïðîöåñó ³ ïñèõ³÷íî¿ âëàñòèâîñò³ îñîáèñòîñò³. 
Ìîâà éäå íå ò³ëüêè ïðî ì³ðó ìåòîäîëîã³÷íî¿ 
ðîçðîáêè äàíî¿ ïðîáëåìè, à é ïðî ê³ëüê³ñòü ³ 
ÿê³ñòü ïðèêëàäíèõ äîñë³äæåíü ïñèõ³÷íèõ ñòà-
í³â ó â³êîâ³é òà ïåäàãîã³÷í³é ïñèõîëîã³¿, çîêðå-
ìà ïñèõîåìîö³éíèõ ñòàí³â ñòóäåíò³â ó ð³çíèõ 
óìîâàõ ¿õ íàâ÷àëüíî-ï³çíàâàëüíî¿ ä³ÿëüíîñò³.

²ñïèò àêòèâ³çóº ³íòåíñèâí³ñòü ïåðåá³-
ãó åìîö³éíèõ ïåðåæèâàíü ó ñòóäåíò³â, ùî 
ìîæå ïðèçâåñòè äî ð³çíîìàí³òíèõ íåãàòèâ-
íèõ ïîâåä³íêîâèõ ³ ñîìàòè÷íèõ íàñë³äê³â 
(Î.Ì. Ëåîíòüºâ, Î.Ð. Ëóð³ÿ, Ì.À. Êóçíºöîâ). 
Ïåðåäåêçàìåíàö³éí³ ïåðåæèâàííÿ ìîæóòü 
âèñòóïèòè â ðîë³ ÷èííèêà, ÿêèé íåãàòèâíî 
âïëèâàº íà íàâ÷àëüíó ä³ÿëüí³ñòü (Î.Ð. Ëó-
ð³ÿ òà Î.Ì. Ëåîíòüºâ); äîâåäåíî, ùî ³ñïèò 
ïîðóøóº àñîö³àòèâíèé ïðîöåñ (Í.Ì. Âëà-
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äèìèðîâà), ³ñòîòíî ï³äâèùóº ð³âåíü íà-
ïðóæåíîñò³ ñòóäåíòà (Î.Â. Îâ÷èíí³êîâà); 
äîñë³äæåíî ³íòåíñèâí³ñòü, ìîäàëüí³ñòü ³ áà-
æàí³ñòü äëÿ ñàìîãî ñòóäåíòà òèõ ÷è ³íøèõ 
åìîö³éíèõ ïåðåæèâàíü ó ïðîöåñ³ ñêëàäàí-
íÿ â³äïîâ³äàëüíîãî ³ñïèòó, ïðè çàõèñò³ äè-
ïëîìíî¿ ðîáîòè (Î.Î. Áîäàëüîâ, ª.Ï. ²ëü¿í); 
âèâ÷åíî ïàì’ÿòü ïðî ïåðåæèò³ êîëèñü åìî-
ö³¿, ÿê³ ñóïðîâîäæóâàëè ñêëàäàííÿ ³ñïèòó 
áàãàòî ðîê³â òîìó (Ì.À. Êóçíºöîâ).

Ïðîâ³äíà ðîëü ó ðåãóëÿö³¿ ïñèõîåìîö³é-
íèõ ñòàí³â â³äâîäèòüñÿ åìîö³éíîìó ³íòå-
ëåêòó, îñê³ëüêè êîíòðîëü âëàñíèõ åìîö³é ³ 
çäàòí³ñòü åôåêòèâíîãî âïëèâó íà íèõ, ùî 
ëåæàòü â îñíîâ³ åìîö³éíî-³íòåëåêòóàëüíèõ 
çäàòíîñòåé, âïëèâàþòü íà ïåðåá³ã ïñèõ³÷-
íèõ ïðîöåñ³â ³ ñòàí³â. Åìîö³éíèé ³íòåëåêò ó 
ïñèõîëîã³÷íèõ äîñë³äæåííÿõ ðîçóì³ºòüñÿ ÿê 
çäàòí³ñòü âèçíà÷àòè ñâî¿ âëàñí³ é ÷óæ³ åìî-
ö³¿, à òàêîæ çäàòí³ñòü óïðàâëÿòè íèìè òàê, 
ùîá äîñÿãòè ïîñòàâëåíî¿ ìåòè. Äî åìîö³é-
íî-³íòåëåêòóàëüíèõ çäàòíîñòåé â³äíîñÿòü 
çä³áíîñò³ äî ï³çíàííÿ, ðîçóì³ííÿ åìîö³é òà 
óïðàâë³ííÿ íèìè. 

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü ³ ïóáë³êà-
ö³é. Åìîö³éíèé ³íòåëåêò äóæå àêòèâíî ðîçãëÿ-
äàºòüñÿ â çàðóá³æíèõ (Ð. Áàð-Îí, Äæ. Áëîê,  
Õ. Âåéñèíãåð, Ä. Ãîóëìàí, Ä. Êàðóçî,  
Ä.Â. Ëþñ³í, Äæ. Ìåéºð, Ï. Ñàëîâåé, Ã. Îðìå, 
Ä. Ñëàéòåð, Ð. Ñòåðíáåðã) òà â³ò÷èçíÿíèõ  
(Î.². Âëàñîâà, Ñ.Ï. Äåðåâ’ÿíêî, Â.Â. Çàðèöü-
êà, Í.Â. Êîâðèãà, Å.Ë. Íîñåíêî) äîñë³äæåííÿõ.

Åìîö³éíî-³íòåëåêòóàëüí³ çäàòíîñò³ ñòà-
ëè ïðåäìåòîì ñïåö³àëüíîãî âèâ÷åííÿ â 
ðàìêàõ êîíöåïö³é åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó 
òà åìîö³éíî¿ êðåàòèâíîñò³ (Ò.Ï. Áåðåçîâ-
ñüêà, Î.². Âëàñîâà, Ä. Ãîóëìàí, Äæ. Åâåð³ëë,  
Â.Â. Çàðèöüêà, Í.Â. Êîâðèãà, Ä.Â. Ëþñ³í, 
Äæ. Ìàéºð, Ì.À. Ìàíîéëîâà, Å.Ë. Íîñåí-
êî, Ï. Ñàëîâåé, Î.Ï. Ñàíí³êîâà), îäíàê ðîëü 
åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó â ñàìîðåãóëÿö³¿ ïñèõî-
åìîö³éíèõ ñòàí³â ñòóäåíò³â ó ñèòóàö³¿ ³ñïèòó 
çàëèøàºòüñÿ ïðàêòè÷íî íå äîñë³äæóâàíîþ.

Ó ñó÷àñíèõ ðîáîòàõ ðîçãëÿäàþòüñÿ äâ³ 
ìîäåë³ åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó: 1) ìîäåëü 
çä³áíîñòåé, â ÿê³é ïîäàíà ³äåÿ ïðî ïåðåòèí 
ï³çíàííÿ é åìîö³é; 2) çì³øàíà ìîäåëü (ïî-
ºäíàííÿ ³íòåëåêòóàëüíèõ, åìîö³éíèõ ³ îñî-
áèñò³ñíèõ âëàñòèâîñòåé ëþäèíè). 

Â³äïîâ³äíî äî ïåðøî¿ ìîäåë³ (Äæ. Ìàéºð 
³ Ï. Ñàëîâåé [14]) îñíîâíèìè êîìïîíåíòàìè 
åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó º îñíîâí³ íåêîãí³òèâí³ 
çíàííÿ (åìîö³éíà êîìïåòåíòí³ñòü) ³ íàâè-
÷êè (çäàòí³ñòü êîíòðîëþâàòè é ðåãóëþâàòè 
çîâí³øí³ ïðîÿâè åìîö³é òà ïî÷óòò³â). Ó ðàì-
êàõ ö³º¿ ìîäåë³ åìîö³éíèé ³íòåëåêò âèçíà-
÷àºòüñÿ ÿê íàá³ð ³ºðàðõ³÷íî îðãàí³çîâàíèõ 
çä³áíîñòåé, ïîâ’ÿçàíèõ ³ç ïåðåðîáêîþ ³í-
ôîðìàö³¿, ÿê³ îá’ºäíóþòüñÿ â ÷îòèðè ãðóïè: 
³äåíòèô³êàö³ÿ åìîö³é, âèêîðèñòàííÿ åìîö³é 
äëÿ ï³äâèùåííÿ åôåêòèâíîñò³ ìèñëåííÿ é 

ä³ÿëüíîñò³, ðîçóì³ííÿ åìîö³é ³ óïðàâë³ííÿ 
åìîö³ÿìè. Çîêðåìà, ó ìîäåë³ åìîö³éíîãî 
³íòåëåêòó Ï. Ñàëîâåÿ ³ Äæ. Ìàéºðà åìîö³é-
íèé ³íòåëåêò âêëþ÷àº çäàòí³ñòü â³äîáðàæà-
òè âëàñí³ é ÷óæ³ åìîö³¿ òà ïî÷óòòÿ, ðîçð³çíÿ-
òè ¿õ ³ âèêîðèñòîâóâàòè öþ ³íôîðìàö³þ äëÿ 
ðåãóëÿö³¿ ëþäñüêîãî ìèñëåííÿ òà ä³é. 

Äî äðóãîãî ï³äõîäó íàëåæèòü ìîäåëü  
Ä. Ãîóëìàíà [3], â ÿê³é äî âèä³ëåíèõ êîìïî-
íåíò³â äîäàþòüñÿ ùå äåê³ëüêà, à ñàìå: åíòó-
ç³àçì, íàïîëåãëèâ³ñòü ³ ñîö³àëüí³ íàâè÷êè. Ö³ 
êîìïîíåíòè îá’ºäíóþòü ó ñîá³ ãðóïó çíàíü, 
óì³íü, çä³áíîñòåé òà çäàòíîñòåé (åìîö³éíà 
ñàìîñâ³äîì³ñòü, ñàìîêîíòðîëü, ñîö³àëüíà 
÷óòëèâ³ñòü, óïðàâë³ííÿ ñòîñóíêàìè). 

Ó ìîäåë³ åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó Ð. Áàð-
Îíà âíóòð³øíüîîñîáèñò³ñíèé êîìïîíåíò 
ïðåäñòàâëåíèé åìîö³éíîþ ñàìîñâ³äîì³ñòþ, 
ñàìîïîâàãîþ, ñàìîàêòóàë³çàö³ºþ, íåçàëåæ-
í³ñòþ, ñàìîâïåâíåí³ñòþ. Ì³æîñîáèñò³ñíèé 
êîìïîíåíò – åìïàò³ºþ, ì³æîñîáèñò³ñíèìè 
ñòîñóíêàìè, ñîö³àëüíîþ â³äïîâ³äàëüí³ñòþ. 
Óïðàâë³ííÿ ñòðåñàìè – òðåò³é êîìïîíåíò – 
öå ðîçâ’ÿçàííÿ ïðîáëåì, â³ä÷óòòÿ ðåàëü-
íîñò³, ãíó÷ê³ñòü. Àäàïòèâí³ñòü ïåðåäáà÷àº 
ñòðåñîâó òîëåðàíòí³ñòü òà êîíòðîëü ³ìïóëü-
ñèâíîñò³. Çàãàëüíèé íàñòð³é âêëþ÷àº ùàñòÿ 
òà îïòèì³çì îñîáèñòîñò³. 

Ó ìîäåë³ Ð. Áàð-Îíà [13] åìîö³éíèé ³í-
òåëåêò ðîçóì³ºòüñÿ ÿê ñóêóïí³ñòü íåêîã-
í³òèâíèõ çä³áíîñòåé, çíàííÿ ³ êîìïåòåíò-
í³ñòü, ùî äàþòü ëþäèí³ ìîæëèâ³ñòü óñï³øíî 
ñïðàâëÿòèñÿ ç ð³çíèìè æèòòºâèìè ñèòóàö³-
ÿìè. Ð. Áàð-Îí âèä³ëèâ ï’ÿòü êîìïîíåíò³â 
åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó: ï³çíàííÿ ñåáå, íà-
âè÷êè ì³æîñîáèñò³ñíîãî ñï³ëêóâàííÿ, çäàò-
í³ñòü äî àäàïòàö³¿, óïðàâë³ííÿ ñòðåñîâèìè 
ñèòóàö³ÿìè, ùàñòÿ é îïòèì³çì ÿê ïåðåâàæà-
þ÷èé íàñòð³é.

Â³ò÷èçíÿí³ äîñë³äíèêè – Å.Ë. Íîñåíêî 
òà Í.Â. Êîâðèãà [9], ñïèðàþ÷èñü íà äîñë³-
äæåííÿ âèùåçàçíà÷åíèõ àâòîð³â, ïðîïîíó-
þòü ï’ÿòèôàêòîðíó ñòðóêòóðó åìîö³éíîãî 
³íòåëåêòó, â ÿê³é ïîðÿä ç ³íøèìè ñêëàäîâè-
ìè ÷³òêî âèä³ëÿþòü ñïðîìîæí³ñòü îñîáèñòî-
ñò³ íàëàøòóâàòè ñåáå íà ä³ÿëüí³ñòü ³ çäàò-
í³ñòü ï³äòðèìóâàòè äîáðîçè÷ëèâ³ ñòîñóíêè 
ç ³íøèìè ëþäüìè â ïðîöåñ³ ñï³ëêóâàííÿ òà 
âçàºìîä³¿. 

Ä.Â. Ëþñ³í [8], â³äøòîâõóþ÷èñü â³ä ³ñíóþ-
÷èõ êîíöåïö³é, çàïðîïîíóâàâ ñâîþ ìîäåëü 
åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó. Â³í óòî÷íþº éîãî 
ñêëàäîâ³, ùî õàðàêòåðèçóþòü çäàòíîñò³ äî 
ðîçóì³ííÿ é óïðàâë³ííÿ åìîö³ÿìè. 

Ó ñâîþ ñòðóêòóðó åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó, 
ùî âèñòóïàº ÿê ñóêóïí³ñòü åìîö³éíî-êîã-
í³òèâíèõ ³ ñîö³àëüíèõ çäàòíîñòåé, ².Ì. Àí-
äðººâà [1] âêëþ÷àº ÷îòèðè îñíîâíèõ êîì-
ïîíåíòè: ðîçï³çíàâàííÿ âëàñíèõ åìîö³é, 
âîëîä³ííÿ ñâî¿ìè åìîö³ÿìè, ðîçóì³ííÿ åìî-
ö³é ³íøèõ, ñàìîìîòèâàö³ÿ. 
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Â.Â. Çàðèöüêà [5] ïðîïîíóº ñòðóêòóðó 
åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó, ÿêà âêëþ÷àº ÷îòèðè 
áàçîâèõ êîìïîíåíòè: ðîçóì³ííÿ âëàñíèõ 
åìîö³é, ñàìîêîíòðîëü ³ ñàìîðåãóëÿö³ÿ åìî-
ö³é, ðîçóì³ííÿ åìîö³é ³íøèõ, âèêîðèñòàííÿ 
åìîö³é ó ñï³ëêóâàíí³ é ä³ÿëüíîñò³. 

Çàãàëîì, â åìîö³ÿõ (îñîáëèâî íàäëèø-
êîâèõ, ³íòåíñèâíèõ) âáà÷àºòüñÿ äæåðåëî 
äåñòðóêòèâíèõ âïëèâ³â íà íàâ÷àëüíî-ï³çíà-
âàëüíó ä³ÿëüí³ñòü. Âàð³àíòèâí³ñòü öèõ åìî-
ö³é, ³íòåíñèâí³ñòü òà ñïåöèô³êà ¿õ ïðîÿâó 
äåòàëüíî âèâ÷åí³ â ðîáîòàõ Í.Ì. Âëàäè-
ìèðîâî¿, Î.Ê. Äóñàâèöüêîãî, Ã.Â. ªãîðîâî¿, 
Ë.Í. Çîòîâî¿, Í.Ì. Êàðëîâñüêî¿, Î. Êîíäàø, 
Ì.À. Êóçíºöîâà, Î.². Êóçíºöîâà, Î.Î. Ïðî-
õîðîâà, Î.ß. ×åáèê³íà, Â.Ñ. Øàïîâàëîâî¿. 
Ì.À. Êóçíºöîâèì ïîêàçàíî, ùî åìîö³¿ òà 
íàâ÷àëüíî-ï³çíàâàëüíà ä³ÿëüí³ñòü ðîçãëÿ-
äàþòüñÿ ÿê äâà â³äíîñíî íåçàëåæíèõ ôå-
íîìåíè ïñèõ³êè, ÿê³ ³ñíóþòü îêðåìî îäèí 
â³ä îäíîãî é ÷àñ â³ä ÷àñó âçàºìîä³þòü ì³æ 
ñîáîþ. Åôåêòîì òàêî¿ âçàºìîä³¿ ìîæå áóòè 
ÿê íåãàòèâíèé, òàê ³ ïîçèòèâíèé âïëèâ ïñè-
õîåìîö³éíèõ ñòàí³â íà ïðîöåñ òà ðåçóëüòàò 
ä³ÿëüíîñò³. Åìîö³¿ òà ïî÷óòòÿ, ó ñâîþ ÷åðãó, 
ïåâíèì ÷èíîì çàëåæàòü â³ä çàêîíîì³ðíîñ-
òåé ïåðåá³ãó òà ðåçóëüòàò³â íàâ÷àëüíî¿ ä³-
ÿëüíîñò³ ñòóäåíòà [5].

Î.Î. Ïðîõîðîâ âèÿâèâ íèçêó íàéá³ëüø 
ïîøèðåíèõ íåãàòèâíèõ ïñèõ³÷íèõ ñòàí³â ó 
ñòóäåíò³â, ùî âèíèêàþòü ó ïðîöåñ³ íàâ÷àëü-
íî-ï³çíàâàëüíî¿ ä³ÿëüíîñò³ [11], äî ÿêèõ 
â³äíîñÿòüñÿ: çàíåïîêîºííÿ, òðèâîãà, ñòðàõ, 

àïàò³ÿ, íîñòàëüã³ÿ, ë³íîù³, ìåëàíõîë³ÿ, 
ñòîìëåííÿ, ïåðåâòîìà, âèíóâàò³ñòü òîùî.

Ó äîñë³äæåíí³ Ì.À. Êóçíºöîâà, Î.². Êóç-
íåöîâà òà Ê.². Ôîìåíêî [7] äîâåäåíî, ùî ïñè-
õîåìîö³éí³ ñòàíè, ÿê³ âèíèêàþòü ó ñòóäåíò³â 
ó ïðîöåñ³ íàâ÷àëüíî-ï³çíàâàëüíî¿ ä³ÿëüíîñò³, 
ïåâíèì ÷èíîì ñòðóêòóðîâàí³ é îðãàí³çîâàí³ 
â îñîáëèâ³ ôóíêö³îíàëüí³ ñèñòåìè, ÿê³ íàö³-
ëåí³ íà ê³íöåâèé ðåçóëüòàò. Îðãàí³çàö³ÿ öèõ 
ôóíêö³îíàëüíèõ ñèñòåì çàëåæèòü â³ä ôîðìè 
íàâ÷àëüíî¿ ðîáîòè (ëåêö³ÿ, ñåì³íàðñüêå çà-
íÿòòÿ, íàâ÷àëüíà ðîáîòà â äîìàøí³õ óìîâàõ) 
òà â³ä ð³âíÿ óñï³øíîñò³ ñòóäåíò³â. Ö³ ôóíê-
ö³îíàëüí³ ñèñòåìè âêëþ÷àþòü â ñåáå ñòàíè, 
ÿê³ çá³ãàþòüñÿ («Ïðàöåçäàòí³ñòü òà êîíöåí-
òðàö³ÿ íà çàâäàíí³», «Ïîçèòèâíèé íàñòð³é», 
«Ð³øó÷³ñòü òà âïåâíåí³ñòü ó ñîá³» òîùî), àáî 
íå çá³ãàþòüñÿ («Ñòðàõ òà íàïðóæåí³ñòü», «²ì-
ìîá³ë³çàö³ÿ» òîùî) ç ö³ëÿìè íàâ÷àëüíî-ï³ç-
íàâàëüíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ñòóäåíò³â. Íàéá³ëüøà 
âèðàæåí³ñòü ñòàí³â ñòðàõó, òðèâîãè, íàïðó-
æåíîñò³ òà ¿ì ïîä³áíèõ áóëà çàô³êñîâàíà íà 
ñåì³íàðñüêèõ çàíÿòòÿõ.

Ïîñòàíîâêà çàâäàííÿ. Íà îñíîâ³ âè-
êëàäåíîãî ìîæíà ñôîðìóëþâàòè çàâäàí-
íÿ äîñë³äæåííÿ, ÿêå ïîëÿãàº ó âèçíà÷åíí³ 
îñîáëèâîñòåé ïåðåá³ãó ïñèõ³÷íèõ ñòàí³â 
ñòóäåíò³â ó ñèòóàö³¿ ³ñïèòó â çàëåæíîñò³ â³ä 
ð³âíÿ ¿õ åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó.

Äëÿ äîñÿãíåííÿ ìåòè äîñë³äæåííÿ ìè 
âèêîðèñòàëè òàê³ ìåòîäèêè:

1. Îïèòóâàëüíèê Í. Õîëëà äëÿ âèçíà-
÷åííÿ åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó [12].

Ðèñ. 1. Êëàñòåðí³ ïðîô³ë³ åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó ñòóäåíò³â
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2. Ìåòîäèêà ä³àãíîñòèêè åìîö³éíîãî 
³íòåëåêòó Ä.Â. Ëþñ³íà [3].

3. Ìåòîäèêà ä³àãíîñòèêè åìîö³éíî¿ 
êðåàòèâíîñò³ Äæ. Åâåð³ëëà (àäàïòàö³ÿ ª. Âà- 
ëóºâî¿) [1].

4. Äëÿ âèâ÷åííÿ ïñèõ³÷íèõ ñòàí³â ñòó-
äåíò³â íàìè áóâ âèêîðèñòàíèé îïèòóâàëü-
íèê «Ïåðåë³ê ïñèõ³÷íèõ ñòàí³â», ñòâîðåíèé 
Î.Î. Ïðîõîðîâèì [11]. Ïåðåë³ê ì³ñòèòü  
74 ñòàíè, ðîçòàøîâàí³ â àëôàâ³òíîìó ïî-
ðÿäêó. Äîñë³äæóâàíèé îö³íþâàâ íàÿâí³ñòü 
ó ñåáå êîæíîãî ç öèõ ñòàí³â çà äîïîìîãîþ 
øåñòèáàëüíî¿ øêàëè: â³ä «0» (ñòàí â³äñóò-
í³é) äî «5» (ñòàí ìàêñèìàëüíî âèðàæåíèé). 
Ïåðåë³ê çàïîâíþâàâñÿ êîæíèì äîñë³äæó-
âàíèì çà ³íñòðóêö³ºþ, çà ÿêîþ âèìàãàëîñÿ 
îö³íèòè ñâî¿ ñòàíè ï³ä ÷àñ ³ñïèòó.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó äîñë³-
äæåííÿ. Ç ìåòîþ âèâ÷åííÿ ñòðóêòóðè 
åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó ñòóäåíò³â ìè çàñòî-
ñóâàëè ïðîöåäóðó ôàêòîðíîãî àíàë³çó. 
Âèä³ëåí³ ôàêòîðè ìàþòü âëàñí³ çíà÷åííÿ 
á³ëüøå îäèíèö³ òà ïîÿñíþþòü 69% äèñïåð-
ñ³¿ (òàáëèöÿ 1). Ó íàøîìó ïîïåðåäíüîìó 
äîñë³äæåíí³ ïîäàíî äåòàëüíèé îïèñ ôàê-
òîð³â [3], ñåðåä ÿêèõ ïåðøèé – åìîö³éíî¿ 
ñàìîðåãóëÿö³¿ – óâ³áðàâ îñíîâí³ åìîö³é-
íî-³íòåëåêòóàëüí³ çäàòíîñò³ îñîáèñòîñò³, 
ÿê³ äàþòü çìîãó ðåãóëþâàòè âëàñí³ åìîö³é-
í³ ñòàíè â çàëåæíîñò³ â³ä âèìîã ñèòóàö³¿; 
äðóãèé ðîçêðèâàº åìîö³éíó êðåàòèâí³ñòü 
ñòóäåíò³â, òðåò³é – ¿õ åìîö³éíó îá³çíàí³ñòü; 
÷åòâåðòèé ôàêòîð â³äïîâ³äàº çà ðåãóëÿö³þ 
åìîö³é ³íøèõ ëþäåé, à ï’ÿòèé – çà ðîçóì³í-
íÿ åìîö³é ³ ïîÿñíþº çäàòí³ñòü äî àäåêâàò-
íîãî ñïðèéíÿòòÿ òà ðîçóì³ííÿ åìîö³éíîãî 
ñâ³òó ëþäèíè. 

Ç ìåòîþ âèçíà÷åííÿ òèïîëîã³÷íèõ îñî-
áëèâîñòåé åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó ñòóäåíò³â 
íàìè áóëî ïðîâåäåíî êëàñòåðíèé àíàë³ç 
ìåòîäîì Ê-ñåðåäí³õ äëÿ çíà÷åíü îòðèìà-
íèõ ôàêòîð³â (ðèñ. 1), çà ðåçóëüòàòàìè ÿêî-
ãî áóëî îòðèìàíî òàê³ òèïîëîã³÷í³ ð³âíåâ³ 
ïðîô³ë³:

Ãðóïà 1 – ñåðåäí³ ïîêàçíèêè çà ôàêòî-
ðàìè «Åìîö³éíà ñàìîðåãóëÿö³ÿ», «Åìîö³éíà 
îá³çíàí³ñòü», «Çîâí³øíÿ ðåãóëÿö³ÿ åìîö³é» 
òà «Ðîçóì³ííÿ åìîö³é» – íèçüê³ ïîêàçíèêè 
çà ôàêòîðîì «Åìîö³éíà êðåàòèâí³ñòü» – 
ïðîô³ëü «Íåäîñòàòí³é ð³âåíü åìîö³éíîãî 
³íòåëåêòó».

Ãðóïà 2 – ñåðåäí³ ïîêàçíèêè çà ôàêòî-
ðàìè «Åìîö³éíà ñàìîðåãóëÿö³ÿ», «Åìîö³éíà 
îá³çíàí³ñòü» òà «Ðîçóì³ííÿ åìîö³é» – âèñî-
ê³ ïîêàçíèêè çà ôàêòîðîì «Åìîö³éíà êðåà-
òèâí³ñòü» – íèçüê³ ïîêàçíèêè çà ôàêòîðîì 
«Çîâí³øíÿ ðåãóëÿö³ÿ åìîö³é» – ïðîô³ëü 
«Âèñîêà åìîö³éíà êðåàòèâí³ñòü».

Ãðóïà 3 – ñåðåäí³ ïîêàçíèêè çà ôàê-
òîðàìè «Åìîö³éíà ñàìîðåãóëÿö³ÿ» òà «Ðî-
çóì³ííÿ åìîö³é» – âèñîê³ ïîêàçíèêè çà 
ôàêòîðàìè «Åìîö³éíà êðåàòèâí³ñòü», «Åìî-
ö³éíà îá³çíàí³ñòü», «Çîâí³øíÿ ðåãóëÿö³ÿ 
åìîö³é» – ïðîô³ëü «Äîñòàòí³é ð³âåíü åìî-
ö³éíîãî ³íòåëåêòó».

Ñòóäåíòè ïåðøîãî òèïîëîã³÷íîãî ïðî-
ô³ëþ (50,7% âèá³ðêè) õàðàêòåðèçóþòüñÿ 
íåäîñòàòí³ì ð³âíåì îñíîâíèõ åìîö³éíî-³í-
òåëåêòóàëüíèõ çäàòíîñòåé, ÿê³ äîçâîëÿþòü 
ðåãóëþâàòè âëàñí³ åìîö³éí³ ñòàíè â çàëåæ-
íîñò³ â³ä âèìîã ñèòóàö³¿. Ñòóäåíòè öüîãî òè-
ïîëîã³÷íîãî ïðîô³ëþ íåäîñòàòíüî îá³çíàí³ 
â åìîö³ÿõ òà çíà÷åííÿõ, ùî íàäàþòüñÿ åìî-
ö³éíîìó æèòòþ, ìàþòü íèçüêó çäàòí³ñòü äî 

Òàáëèöÿ 1
Ñåðåäí³ çíà÷åííÿ ïñèõîåìîö³éíèõ ñòàí³â íà åêçàìåí³ 

â ñòóäåíò³â ç ð³çíèì òèïîì åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó

Ïñèõ³÷í³ ñòàíè
Ãðóïè äîñë³äæóâàíèõ

Í«Íåäîñòàòí³é 
ð³âåíü Å²»

«Âèñîêà åìîö³éíà 
êðåàòèâí³ñòü»

«Äîñòàòí³é 
ð³âåíü Å²»

Æèòòºðàä³ñí³ñòü 2,63±0,98 3,09±1,15 2,65±1,10 9,66
Ñòðàõ 3,23±1,12 2,86±0,78 2,75±1,09 4,78
Õâèëþâàííÿ 3,01±1,11 3,57±1,43 2,76±1,14 10,49
Íàñíàãà 1,81±0,65 2,26±0,65 2,39±0,87 6,67
Çë³ñòü 1,83±0,85 1,02±0,36 1,22±0,53 9,65
Íåðâîçí³ñòü 2,26±0,84 2,63±1,10 2,00±0,84 5,07
Íàïðóãà 3,11±1,12 2,60±0,71 2,48±0,95 8,01
Îáðàçà 1,49±0,56 1,27±0,43 1,07±0,68 2,59
Â³äðàçà 1,34±0,38 0,83±0,36 0,79±0,34 6,15
Ðîçâ’ÿçí³ñòü 2,60±0,95 2,21±0,96 2,09±0,84 7,40
Ñïîê³é 2,41±0,86 2,08±0,78 2,69±1,12 4,88
Ùàñòÿ 1,80±0,75 2,36±0,56 2,37±0,87 6,17
Çàäîâîëåí³ñòü 2,11±0,74 2,46±0,43 2,72±1,21 5,07
Ïîäèâ 2,16±0,86 2,55±0,85 1,97±0,35 7,23
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âèêîðèñòàííÿ ñâî¿õ åìîö³é ó ñï³ëêóâàíí³ é 
ä³ÿëüíîñò³; ¿ì áðàêóº åìîö³éíîãî äîñâ³äó, 
çäàòíîñò³ ïåðåæèâàòè ð³çíîìàí³òí³ åìîö³¿. 
Åìîö³éíå æèòòÿ òàêèõ ñòóäåíò³â äóæå îäíî-
ìàí³òíå, òèïîâå. Ñòóäåíòàì ç íåäîñòàòí³ì 
ð³âíåì åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó â³äïîâ³äíî äî 
ðåçóëüòàò³â êëàñòåðíîãî àíàë³çó ñêëàäíî 
áóòè ùèðèìè ó âèðàæåíí³ é óñâ³äîìëåíí³ 
ñâî¿õ åìîö³é. Ìîæíà ñêàçàòè, ùî ñòóäåí-
òè öüîãî ïðîô³ëþ ìàþòü íèçüêó åìîö³éíó 
êîìïåòåíòí³ñòü, íåäîñòàòíüî îá³çíàí³ ó ñâ³ò³ 
åìîö³é òà ïî÷óòò³â, ìàþòü íèçüêó çäàòí³ñòü 
äî ðîçóì³ííÿ òà óïðàâë³ííÿ ÷óæèìè åìîö³ÿ-
ìè, íå âì³þòü àäåêâàòíî ñïðèéìàòè òà ðî-
çóì³òè åìîö³éí³ ñòàíè. 

Ñòóäåíòè äðóãîãî òèïîëîã³÷íîãî ïðîô³-
ëþ (29,8% âèá³ðêè) õàðàêòåðèçóþòüñÿ âè-
ñîêîþ åìîö³éíîþ êðåàòèâí³ñòþ, òîáòî äî-
ñèòü îá³çíàí³ â åìîö³ÿõ òà çíà÷åííÿõ, ùî 
íàäàþòüñÿ åìîö³éíîìó æèòòþ, ìàþòü âè-
ñîêó çäàòí³ñòü äî âèêîðèñòàííÿ ñâî¿õ åìî-
ö³é ó ñï³ëêóâàíí³ é ä³ÿëüíîñò³, õàðàêòåðèçó-
þòüñÿ áàãàòèì åìîö³éíèì äîñâ³äîì, çäàòí³ 
ïåðåæèâàòè ð³çíîìàí³òí³ åìîö³¿. ¯õ åìî-
ö³éíå æèòòÿ ð³çíîïëàíîâå, áàãàòîàñïåê-
òíå. Ñòóäåíòè öüîãî ïðîô³ëþ ùèð³ ó âèðà-
æåíí³ é óñâ³äîìëåíí³ ñâî¿õ åìîö³é. Ñåðåä 
íåäîë³ê³â ¿õ åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó ñë³ä çà-
çíà÷èòè íåäîñòàòíþ çäàòí³ñòü äî çîâí³ø-
íüî¿ ðåãóëÿö³¿ åìîö³é, òîáòî ³íîä³ ¿ì áóâàº 
ñêëàäíî ðîçï³çíàòè òà çðîçóì³òè ïðè÷èíó 
âèíèêíåííÿ ïåâíèõ åìîö³é â ³íøèõ, à òàêîæ 
óïðàâëÿòè ÷óæèìè åìîö³ÿìè.

Ñòóäåíòè òðåòüîãî òèïîëîã³÷íîãî ïðîô³-
ëþ (18,5% âèá³ðêè) õàðàêòåðèçóþòüñÿ çäå-
á³ëüøîãî âèùèìè ïîêàçíèêàìè åìîö³éíî-
ãî ³íòåëåêòó çà óñ³ìà ïàðàìåòðàìè, îêð³ì 
çäàòíîñò³ äî åìîö³éíî¿ ñàìîðåãóëÿö³¿. Âîíè 
îá³çíàí³ â åìîö³ÿõ, åìîö³éíî êðåàòèâí³, 
çäàòí³ ðîçóì³òè ñâî¿ åìîö³¿ òà åìîö³¿ ³íøèõ, 
à òàêîæ óïðàâëÿòè åìîö³ÿìè ³íøèõ, îäíàê 
¿ì íå âèñòà÷àº çäàòíîñò³ ðåãóëþâàòè âëàñí³ 
åìîö³éí³ ñòàíè â çàëåæíîñò³ â³ä âèìîã ñè-
òóàö³¿.

Ðîçãëÿíåìî â³äì³ííîñò³ ó ïñèõîåìîö³é-
íèõ ñòàíàõ ñòóäåíò³â ç ð³çíèìè òèïîëîã³÷-
íèìè ïðîô³ëÿìè åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó (òà-
áëèöÿ 1). 

Âñòàíîâëåíî, ùî ñòóäåíòè ç «Íåäîñòàò-
í³ì ð³âíåì åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó» âèÿâëÿ-
þòü âèù³ ïîêàçíèêè ïñèõîåìîö³éíèõ ñòàí³â 
ñòðàõó, çëîñò³, íàïðóãè, îáðàçè, â³äðàçè òà 
ðîçâ’ÿçíîñò³ â óìîâàõ ³ñïèòó. Ö³ëêîì çðîçó-
ì³ëî, ùî òàê³ ñòàíè íå çá³ãàþòüñÿ ç ìåòîþ 
íàâ÷àëüíî¿ ä³ÿëüíîñò³, ñóïåðå÷àòü óñï³øíî-
ìó ñêëàäàííþ ³ñïèòó.

Ñòóäåíòè òèïó «Âèñîêà åìîö³éíà êðåà-
òèâí³ñòü» õàðàêòåðèçóþòüñÿ âèùèìè ïîêàç-
íèêàìè æèòòºðàä³ñíîñò³, õâèëþâàííÿ, íåð-
âîçíîñò³ òà ïîäèâó. Ìîæíà ïðèïóñòèòè, ùî 
¿õ âèùèé ð³âåíü ðîçâèòêó åìîö³éíî¿ êðåà-

òèâíîñò³ ñïðèÿº ïåðåæèâàííþ áóðõëèâ³øèõ 
òà âèðàçí³øèõ åìîö³é, ÿê³ çàãàëîì íå çàâà-
æàþòü äîñÿãíåííþ íàâ÷àëüíîãî ðåçóëüòàòó 
é íàâ³òü ìîæóòü ìîá³ë³çóâàòè ñòóäåíòà â ñè-
òóàö³¿ åêçàìåíàö³éíîãî ñòðåñó. 

Ñòóäåíòè òèïó «Äîñòàòí³é ð³âåíü åìîö³é-
íîãî ³íòåëåêòó» õàðàêòåðèçóþòüñÿ íàéá³ëüø 
ñïðèÿòëèâèìè äëÿ äîñÿãíåííÿ íàâ÷àëüíî¿ 
ìåòè ïñèõîåìîö³éíèìè ñòàíàìè: íàñíàãîþ, 
ïîì³ðíîþ íàïðóãîþ, ñïîêîºì, ùàñòÿì, çà-
äîâîëåí³ñòþ. Âèñîêà ì³ðà ðîçâèòêó çäàòíî-
ñò³ äî ñàìîðåãóëÿö³¿ åìîö³é â ñòóäåíò³â ç 
òàêèìè ïàðàìåòðàìè åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó 
âçàºìîçóìîâëåíà ç ïåðåá³ãîì ó íèõ ïñèõî-
åìîö³éíèõ ñòàí³â, ÿê³ ñïðèÿþòü ìîá³ë³çàö³¿ 
ñòóäåíò³â íà äîñÿãíåííÿ íàâ÷àëüíèõ ö³ëåé.

Âèñíîâêè ç ïðîâåäåíîãî äîñë³äæåí-
íÿ. Âèçíà÷åíî òðè òèïè åìîö³éíîãî ³í-
òåëåêòó â ñòóäåíò³â: «Íåäîñòàòí³é ð³âåíü 
åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó», «Âèñîêà åìîö³éíà 
êðåàòèâí³ñòü» òà «Äîñòàòí³é ð³âåíü åìîö³é-
íîãî ³íòåëåêòó», îñòàíí³ äâà ç ÿêèõ õàðàê-
òåðèçóþòüñÿ ïåðåâàãîþ ïñèõîåìîö³éíèõ 
ñòàí³â, ÿê³ çá³ãàþòüñÿ ç ìåòîþ íàâ÷àëüíî¿ 
ä³ÿëüíîñò³, ùî äîçâîëÿº âèçíà÷èòè âèñîêèé 
ð³âåíü åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó ÿê ôàêòîð ïå-
ðåá³ãó ñïðèÿòëèâèõ äëÿ íàâ÷àëüíî¿ ä³ÿëüíî-
ñò³ ïñèõîåìîö³éíèõ ñòàí³â ñòóäåíòà. 
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