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Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Ó ïðîôåñ³é-
íîìó ñòàíîâëåíí³ ìàéáóòí³õ ïñèõîëîã³â 
ãîëîâíå ì³ñöå ìàº áóòè â³äâåäåíî ôîð-
ìóâàííþ àñåðòèâíî¿ ïîâåä³íêè ÷åðåç ðîç-
âèòîê óïåâíåíîñò³, ìîòèâàö³¿ äîñÿãíåíü, 
âîëüîâîãî ñàìîêîíòðîëþ, çíèæåííÿ òðè-
âîæíîñò³ òà ñïðèÿííÿ ñîö³àëüíî-ïîçèòèâ-
í³é óñòàíîâö³ ó âçàºìîä³¿ â ñòóäåíòñüê³é 
ãðóï³. Çàâäÿêè öüîìó ôàêòîðó ó ìàéáóò-
íüîãî ôàõ³âöÿ ïðîÿâëÿþòüñÿ òàê³ ïðîôå-
ñ³éíî-âàæëèâ³ ÿêîñò³: çäàòí³ñòü äî ñàìî-
ñò³éíîãî ðåãóëþâàííÿ âëàñíî¿ ïîâåä³íêè, 
íåçàëåæí³ñòü â³ä çîâí³øí³õ âïëèâ³â ³ îö³-
íîê; çíàííÿ âëàñíèõ ïðàâ òà îáîâ’ÿçê³â; 
àäåêâàòíå îö³íþâàííÿ ñåáå é îòî÷óþ÷èõ; 
óñâ³äîìëåííÿ îñîáèñòèõ ïîòðåá òà ³íòå-
ðåñ³â; ïîâàãà äî ïðàâ òà ³íòåðåñ³â ³íøèõ 
ëþäåé; çäàòí³ñòü äîñÿãàòè ïîñòàâëåíèõ ö³-
ëåé, íå ìàí³ïóëþþ÷è ³íøèìè; óì³ííÿ ïå-
ðåêîíóâàòè, çàâîéîâóâàòè ïðèõèëüí³ñòü, 
çâåðòàòèñü çà ïîðàäîþ ÷è äîïîìîãîþ äî 
³íøèõ ó÷àñíèê³â ì³æîñîáèñò³ñíî¿ âçàºìîä³¿ 
òîùî. Ñòðóêòóðí³ êîìïîíåíòè ôîðìóâàííÿ 
àñåðòèâíî¿ ïîâåä³íêè ó ïðîôåñ³éíîìó ñòà-
íîâëåíí³ ïñèõîëîãà (ö³íí³ñíî-ìîòèâàö³é-
íèé, êîãí³òèâíèé, ðåôëåêñèâíî-îö³ííèé òà 
ðåãóëÿòèâíèé) ñêëàäàþòü ö³ë³ñíó êàðòèíó 
äîñë³äæóâàíîãî ôåíîìåíà, çàâäÿêè ÿêîìó 
áóäóþòüñÿ òàê³ âçàºìèíè ç íàâêîëèøí³ì 
ñâ³òîì, ÿê³ ñïðèÿþòü òâîð÷îìó çðîñòàííþ, 
ðîçøèðåííþ ñòóïåíÿ ñâîáîäè òà ñàìîðîç-
âèòêó íà îñíîâ³ â³äïîâ³äàëüíîñò³ çà âèá³ð 

âëàñíèõ ïî÷óòò³â, ä³é ³ ñòîñóíê³â ³ç ñîáîþ 
òà ³íøèìè ñóá’ºêòàìè ñîö³àëüíî¿ âçàºìî-
ä³¿.

Íàäàþ÷è ïð³îðèòåòíîñò³ êîãí³òèâíîìó 
êîìïîíåíòó, Ë. Ïîäîëÿê, Â. Þð÷åíêî ñòâåð-
äæóþòü, ùî ïðîôåñ³éíå íàâ÷àííÿ â³ä³ãðàº 
íàäçâè÷àéíî âàæëèâó ðîëü ó ïðîôåñ³éíîìó 
ñòàíîâëåíí³ ìàéáóòíüîãî ôàõ³âöÿ, îñê³ëüêè 
çáàãà÷óº êîãí³òèâíó ñôåðó ñòóäåíòà ïðîôå-
ñ³éíèìè çíàííÿìè, óì³ííÿìè òà íàâè÷êàìè, 
ðîçâèâàº ïðîôåñ³éíå ìèñëåííÿ, ôîðìóº ìî-
äåëü ïðîôåñ³éíî¿ (àñåðòèâíî¿) ïîâåä³íêè [8].

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü ³ ïóáë³êà-
ö³é. Äîñë³äæåííÿ ð³çíèõ àñïåêò³â àñåðòèâ-
íî¿ ïîâåä³íêè îñîáèñòîñò³ çä³éñíåíî ó ïðà-
öÿõ Í. Àíóôð³ºâî¿, Ã. Áàëëà, ª. Ãîëîâàõè,  
Î. Äîí÷åíêî, ². Êîíà, Ì. Ñàâ÷èíà, Ë. Ñî-
õàíü, Â. Òàòåíêà, Ò. Òèòàðåíêî, Î. Õîõëîâî¿ 
òà ³í. Ó÷åí³ ðîçãëÿäàþòü ¿¿ â êîíòåêñò³ æèò-
òºâèõ ñåíñ³â ³ ðîáëÿòü àêöåíò íà íåîáõ³äíî-
ñò³ ï³äâèùåííÿ ñóá’ºêòíîñò³ æèòòºä³ÿëüíîñò³  
(Ê. Àáóëüõàíîâà-Ñëàâñüêà, Î. Àñìîëîâ,  
². Êîí, Ñ. Ìàêñèìåíêî, Â. Ìîñêàëåíêî,  
Â. Ìîëÿêî, Â. Ñåìè÷åíêî, Ñ. Ðóá³íøòåéí); 
íàâ÷àíí³ ìîëîäèõ ëþäåé óì³ííþ ðîçïîðÿä-
æàòèñÿ ñâî¿ì æèòòÿì, ðîáèòè éîãî ïðåäìå-
òîì âëàñíî¿ ñâ³äîìîñò³ òà âîë³ (À. Àíöóïîâ, 
Ä. Áîêóì, Ñ. Ãèíçåð, Ã. Êðàéã, À. Øèïèëîâ òà 
³í.); çäàòíîñò³ äîëàòè òðóäíîù³; áóòè âïåâíå-
íèì ó ñîá³ òà ñâîºìó ïðèçíà÷åíí³ (Â. Êàïïîí³,  
Ò. Íîâàê, Ñ. Íàðòîâà-Áî÷àâåð); â³ä÷óâàòè 
âíóòð³øíþ ïîòðåáó ó ñâîáîä³; àäåêâàòíî 
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îö³íþâàòè ñåáå òà ³íøèõ ó÷àñíèê³â ì³æîñî-
áèñò³ñíî¿ âçàºìîä³¿ (À. Àíäð³ºíêî, Ì. Ìåä-
âåäºâà); ÷³òêî ïëàíóâàòè ä³¿, ÿñíî âèñëîâëþ-
âàòè ïî÷óòòÿ, øàíîáëèâî ñï³âïðàöþâàòè ç 
ïàðòíåðàìè, äîíîñÿ÷è äî íèõ ñâîþ ïîçèö³þ 
(Â. Ãàëèöüêèé, Î. Ìåëüíèê, Â. Ñèíÿâñüêèé).

Ïîñòàíîâêà çàâäàííÿ. Ìåòîþ ñòàò-
ò³ º äîñë³äæåííÿ êîãí³òèâíoão êîìïîíåí-
òà àñåðòèâíî¿ ïîâåä³íêè, îñîáëèâîñòÿìè 
ÿêoão º: çíàííÿ ïðî ñåáå (ñàìîï³çíàííÿ) 
òà âëàñí³ ìîæëèâîñò³; âèçíà÷åííÿ ö³ëåé òà 
ïðàãíåíü ó íàâ÷àëüíî-ïðîôåñ³éí³é ä³ÿëüíî-
ñò³; ñàìîâäîñêîíàëåííÿ òà ñàìîîö³íêà.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó äîñë³-
äæåííÿ. Ó ïðîöåñ³ ïðîôåñ³éíîãî ñòàíîâëåí-
íÿ îñîáèñòîñò³ ïñèõîëîãà ìàþòü áóòè ñôîð-
ìîâàí³ ñâîºð³äíèé «ïñèõîëîã³÷íèé ñâ³òîãëÿä» 
ÿê ïåâíèé òèï æèòòºâî¿ ô³ëîñîô³¿, ïîáóäî-
âàíà íà éîãî îñíîâ³ ñòðóêòóðà ö³ííîñòåé, 
ñïðÿìîâàí³ñòü îñîáèñòîñò³, ðîçâèíåí³ íàâè-
÷êè ïðîôåñ³éíîãî ñï³ëêóâàííÿ, óì³ííÿ êåðó-
âàòè ïðîöåñîì âçàºìîä³¿ ç ³íøèìè, íàâè÷êè 
ñàìîðåãóëÿö³¿, ðîçâèíåíà ïðîôåñ³éíà ³íòó-
¿ö³ÿ, ñïåöèô³÷íà «ß-êîíöåïö³ÿ», àëüòðó¿ñò-
ñüê³ óñòàíîâêè òîùî, îñê³ëüêè äëÿ ïñèõîëîãà 
âëàñíà àñåðòèâíà ïîâåä³íêà º âàæëèâèì ³í-
ñòðóìåíòîì ó ðîáîò³ [2; 3, ñ. 7-16; 4].

Ðåçåðâàìè îñîáèñò³ñíîãî çðîñòàííÿ 
ñòóäåíò³â, çà Ê. Àáóëüõàíîâà-Ñëàâñüêîþ 
[1], Â. Ñåìè÷åíêî [12], Ë. Ïîäîëÿê [8], º: 
ñîö³àëüí³ âïëèâè íà îñîáèñò³ñòü ³ ¿¿ àêòèâ-
í³ñòü, ñïðÿìîâàí³ñòü íà ñàìîâäîñêîíàëåí-
íÿ ³ ñàìîçì³íè, ñàìîðåàë³çàö³þ. ª. Í³ê³ò³íà,  
Í. Õàðëàìåíêîâà ïîâ’ÿçóþòü ¿õ ç àñåðòèâ-
íîþ ïîâåä³íêîþ, îá´ðóíòîâóþ÷è òèì, ùî 
àñåðòèâí³ñòü - öå àäåêâàòíà îö³íêà ñèòóàö³¿ 
³ ñâîº¿ ïîâåä³íêè, øëÿõ äî ñàìîðåàë³çàö³¿ 
òà ñàìîðîçâèòêó. Ïðîöåñ ñòàíîâëåííÿ «ß» 
ÿê ïðîôåñ³îíàëà ïîðîäæóº âåëèêó ïîòðåáó 
â ñàìîâèðàæåíí³ é ñàìîðåàë³çàö³¿, â «àïðî-
áàö³¿» ñâî¿õ ñèë ³ ìîæëèâîñòåé, â ³ñíóâàíí³ 
ò³ñíîãî çâ’ÿçêó ì³æ óêàçàíèìè êàòåãîð³ÿìè, 
ÿê³ ïîëÿãàþòü ó çäàòíîñò³ îñîáèñòîñò³ àäåê-
âàòíî âèçíà÷àòèñÿ ³ç âëàñíèìè âèìîãàìè, 
ùî ìîæíà ââàæàòè îñíîâîþ äëÿ ïîçèòèâíèõ 
ïåðåæèâàíü óñï³õó. Çàâäÿêè íèì, ñòâåðäæóº 
Ñ.Ìàêñèìåíêî, ðîçêðèâàºòüñÿ àñåðòèâíà 
ïîâåä³íêà îñîáèñòîñò³ ïñèõîëîãà. Íà ïåðå-
êîíàííÿ â÷åíîãî, ðåôëåêñèâíå îñìèñëåííÿ 
ñåáå ³ âëàñíîãî ì³ñöÿ ó ñâ³ò³ äîçâîëÿº ëþäè-
í³ «éòè ñâî¿ì øëÿõîì, ñàìîñò³éíî îáèðàþ÷è 
òåìï, ÷àñ, çóïèíêè, ñóïóòíèê³â àáî æ íåâðî-
òè÷íî, ôàíàòè÷íî éòè âïåðåä, íå ðîçáèðàþ-
÷è äîðîãè» [6, c. 68-72].

Àñåðòèâí³ñòü º íåîáõ³äíîþ óìîâîþ ³ñíó-
âàííÿ îñîáèñòîñò³ ÿê ñóá’ºêòà àêòèâíîñò³, 
çäàòíîãî äî ñàìîñò³éíîãî âèáîðó íàïðÿì-
êó ôàõîâîãî ðîçâèòêó, æèòòºâèõ ö³ëåé. 
Çäàòí³ñòü äî àñåðòèâíî¿ ïîâåä³íêè ðîçâè-
âàºòüñÿ íà ï³äñòàâ³ ñàìîàíàë³çó, âèñîêî-
ãî ñòóïåíÿ â³äïîâ³äàëüíîñò³, âèâàæåíîñò³, 

³í³ö³àòèâíîñò³, ïðàãíåííÿ äî ñàìîï³çíàííÿ, 
ñàìîðîçâèòêó, âïåâíåíîñò³, ö³ëåñïðÿìîâà-
íîñò³, íàïîëåãëèâîñò³, ³íòó¿ö³¿, óì³íí³ ïðî-
ãíîçóâàòè ïîä³¿, åðóäîâàíîñò³. Ñèíòåçóþ-
÷èñü ó ºäèíèé ðÿä, óñ³ ö³ ÿêîñò³ âèçíà÷àþòü 
àñåðòèâíó ïîâåä³íêó ìàéáóòíüîãî ôàõ³âöÿ. 

Îòæå, ï³ä àñåðòèâíîþ ïîâåä³íêîþ ïñè-
õîëîã³â ðîçóì³ºìî ñàìîóòâåðäæóâàëüíó àê-
òèâí³ñòü, ùî âèðàæàºòüñÿ â ñàìîñò³éíîñò³, 
íåçàëåæíîñò³ â³ä ³íøèõ, â óì³íí³ â³äñòîþâà-
òè ñâî¿ ïðàâà òà äóìêè ïðè ñàìîïîâàç³ é 
ïîâàç³ äî ³íøèõ.

Â. Øàì³ºâà âèçíà÷àº ñòðóêòóðó àñåð-
òèâíîñò³ ÿê òàêó, ùî ñêëàäàºòüñÿ ³ç òðüîõ 
êîìïîíåíò³â: êîãí³òèâíî-ñìèñëîâîãî, 
àôåêòèâíîãî òà ïîâåä³íêîâîãî. Ó êîãí³òèâ-
íî-ñìèñëîâîìó êîìïîíåíò³ àñåðòèâíîñò³ 
ì³ñòÿòüñÿ îð³ºíòóâàííÿ é àäåêâàòíà îö³íêà 
ñèòóàö³¿, ïðîäóêòèâíå ïåðåòâîðåííÿ ïðî-
áëåìíèõ ñèòóàö³é (ãíó÷ê³ñòü ìèñëåííÿ). 
Àôåêòèâíèé êîìïîíåíò âêëþ÷àº ïðèéíÿòòÿ 
³íøîãî, âïåâíåí³ñòü ó ñîá³, äîâ³ðó äî ñåáå. 
Ïîâåä³íêîâèé êîìïîíåíò âèÿâëÿºòüñÿ ó íå-
çàëåæíîñò³, â³äïîâ³äàëüíîñò³, íàïîëåãëèâî-
ñò³, ãîòîâíîñò³ äî ðèçèêó òà êîíñòðóêòèâíî¿ 
àãðåñ³¿ [13, ñ.79-83].

ßê çàçíà÷àº Ä. Ëåîíòüºâ, àñåðòèâí³ñòü – 
öå ñòàá³ëüíà îñîáèñò³ñíà õàðàêòåðèñòèêà, 
ùî ìàº íàñòóïí³ ñòðóêòóðí³ êîìïîíåíòè: 
îñîáèñò³ñíèé, êîãí³òèâíèé, åìîö³éíî-ö³í-
í³ñíèé ³ ïîâåä³íêîâèé. Ó÷åíèé îá´ðóíòîâóº 
öå òèì, ùî îñîáèñò³ñíèé êîìïîíåíò ïðåä-
ñòàâëåíèé ÿê âèñîêèé ð³âåíü ñàìîîö³íêè é 
ñàìîïîâàãè ëþäèíè; åìîö³éíî-ö³íí³ñíèé – 
ÿê ñì³ëèâ³ñòü ó ñîö³àëüíèõ êîíòàêòàõ, óì³ííÿ 
êåðóâàòè ñâî¿ìè ðåàêö³ÿìè, ïðèéíÿòòÿì ³í-
øîãî, âïåâíåí³ñòþ ó ñîá³, äîâ³ðîþ äî ñåáå; 
êîãí³òèâíèé – ÿê ïåðåêîíàííÿ ëþäèíè ó 
âëàñí³é åôåêòèâíîñò³, ãíó÷êîñò³ ìèñëåííÿ, 
àäåêâàòí³é îö³íö³ ñèòóàö³¿; ïîâåä³íêîâèé – 
ó âèÿâëåíí³ íåçàëåæíîñò³, â³äïîâ³äàëüíî-
ñò³, íàïîëåãëèâîñò³, ãîòîâíîñò³ äî ðèçèêó é 
êîíñòðóêòèâíî¿ àãðåñ³¿ [5, ñ.19-29].

Êîãí³òèâíèé êîìïîíåíò ì³ñòèòü îá³çíà-
í³ñòü ùîäî çì³ñòó, ïîêàçíèê³â ³ ÷èííèê³â 
àñåðòèâíî¿ ïîâåä³íêè, îñîáëèâîñòåé ¿õ 
ïðîÿâó â ìàéáóòí³é ïðîôåñ³éí³é ä³ÿëüíîñò³. 
Îñíîâíèìè éîãî ôàêòîðàìè º: çíàííÿ ïðî 
ñåáå (ñàìîï³çíàííÿ), âëàñí³ ìîæëèâîñò³, 
ñïðÿìîâàí³ íà ¿õ ðåàë³çàö³þ; âèçíà÷åííÿ 
ö³ëåé òà ïðàãíåíü ó íàâ÷àëüíî-ïðîôåñ³éí³é 
ä³ÿëüíîñò³; ïðîãíîçóâàííÿ ñàìîðîçâèòêó 
òà ñàìîðóõó; âèçíà÷åííÿ ñâîãî «ß» ó íà-
âêîëèøíüîìó ñâ³ò³ íà îñíîâ³ óñâ³äîìëåííÿ 
ñìèñë³â ³ ö³ííîñòåé ñâîãî æèòòÿ (ñìèñëî-
æèòòºâ³ îð³ºíòàö³¿); îð³ºíòóâàííÿ é àäåê-
âàòíà îö³íêà ñèòóàö³¿; äîö³ëüíå âàð³þâàííÿ 
ñïîñîá³â ä³¿ ³ ïðîäóêòèâíå âèð³øåííÿ ïðî-
áëåìíèõ ñèòóàö³é.

Îòæå, êîãí³òèâíèé êîìïîíåíò àñåðòèâ-
íî¿ ïîâåä³íêè ïîëÿãàº â àíàë³ç³ ö³ëåé, ùî 
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ñòàâèòü ïåðåä ñîáîþ ëþäèíà ó ïðàãíåíí³ 
çàéíÿòè áàæàíå ì³ñöå; ïîòðåá³ ñàìîàíàë³çó 
âëàñíîãî âèáîðó, ùî çä³éñíþºòüñÿ íà îñ-
íîâ³ òèõ ÷è ³íøèõ îñîáèñò³ñíèõ âèìîã; ïî-
òðåá³ ó ðîçóì³íí³ òîãî, ÿê îö³íþþòü ¿¿ ³íø³ 
ëþäè; çäàòíîñò³ äî ñàìîñïîñòåðåæåííÿ, 
ñàìîï³çíàííÿ âëàñíèõ ÿêîñòåé, â÷èíê³â, ä³é 
òà ìîæëèâèõ ñóá’ºêòèâíèõ òðóäíîù³â íà 
øëÿõó ¿õ çä³éñíåííÿ íà îñíîâ³ îö³íêè öèõ 
ÿêîñòåé íàñòàâíèêîì, îñîáèñòèì ïñèõî-
ëîãîì, ³íøîþ äîâ³ðåíîþ îñîáîþ; çäàòíî-
ñò³ äî îáì³ðêîâóâàííÿ, àíàë³çó ñâî¿õ ä³é òà 
â÷èíê³â, ïðàâèëüíîãî ðîçóì³ííÿ ñåáå, âëàñ-
íèõ íàõèë³â òà çä³áíîñòåé, ðèñ õàðàêòåðó; 
àíàë³ç³ ïðàâèëüíî ðîçðîáëåíèõ ðåàëüíèõ 
ö³ëåé, ïëàí³â ä³ÿëüíîñò³ (ç óðàõóâàííÿì äó-
ìîê ³íøèõ ëþäåé); çäàòíîñò³ êîíòðîëþâàòè 
ñåáå, âëàñí³ äóìêè, â÷èíêè, ä³¿, óñâ³äîìëþ-
þ÷è, ùî â³ä öüîãî çàëåæèòü óñï³õ ó ïîâå-
ä³íö³ òà ä³ÿëüíîñò³ (ïðèñëóõîâóâàòèñü äî 
îö³íêè ðåçóëüòàò³â âëàñíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ³íøè-
ìè ëþäüìè); çäàòíîñò³ áóäóâàòè ñâî¿ æèò-
òºâ³ ö³ë³ íà îñíîâ³ âëàñíèõ îñîáëèâîñòåé, 
âëàñòèâîñòåé ³ ìîæëèâîñòåé; ïî÷óòòÿ âëàñ-
íî¿ ã³äíîñò³, ïîâàãè äî ñåáå, â³ðè â ñåáå  
[9, ñ. 108-111].

Ó íàøoìó äoñë³äæåíí³ oñîáëèâîñò³ ðîç-
âèòêó êîãí³òèâíîãî êîìïîíåíòà àñåðòèâíî¿ 
ïîâåä³íêè âèçíà÷àëèñü çà ð³âíåì îá³çíàíî-
ñò³ äîñë³äæóâàíèõ ùîäî ðîçóì³ííÿ ïîíÿòòÿ 
«àñåðòèâíà ïîâåä³íêà». Äëÿ âèâ÷åííÿ ð³â-
íÿ ñôîðìîâàíîñò³ óÿâëåíü ñòóäåíò³â ïðî 
àñåðòèâí³ñòü ÿê îñîáèñò³ñíó ÿê³ñòü ïîâåä³í-
êè ñòóäåíò³â-ïñèõîëîã³â áóëî âèêîðèñòàíî 
àíêåòó «Àñåðòèâíà ïîâåä³íêà îñîáèñòîñò³» 
(àâòîðñüêà ðîçðîáêà), ïèòàííÿ ÿêî¿ áóëè 
ñïðÿìîâàí³ íà âèÿâëåííÿ îá³çíàíîñò³ äî-
ñë³äæóâàíèõ ïñèõîëîã³â ùîäî ñóòíîñò³, ð³â-
í³â ³ ÷èííèê³â àñåðòèâíî¿ ïîâåä³íêè, à òàêîæ 
îñîáëèâîñòåé ¿¿ ïðîÿâó â ïðîôåñ³éí³é ä³-
ÿëüíîñò³ ïñèõîëîãà. Àíêåòà ïðèçíà÷åíà äëÿ 
îö³íêè àñåðòèâíîñò³ – çäàòíîñò³ íå ä³ÿòè íà 
øêîäó êîìó-íåáóäü, ïîâàæàòè ïðàâà ³íøèõ 
ëþäåé ³ ïðè öüîìó íå äîçâîëÿòè ¿ì çàøêî-
äèòè ñîá³. Áàæàíî¿ ìåòè ëþäèíà äîñÿãàº, íå 
çàïîä³þþ÷è çëà íàâêîëèøí³ì, äîìàãàºòüñÿ 
ñâîãî, íå ìàí³ïóëþþ÷è îïîíåíòàìè çà äî-
ïîìîãîþ ïî÷óòòÿ ïðîâèíè àáî ÿêèì-íåáóäü 
³íøèì ïðèéîìîì åìîö³éíîãî øàíòàæó. 
Àñåðòèâíà ocoáèñò³ñòü óì³º ñõèëèòè ³íøèõ 
äî íàäàííÿ ¿é äîïîìîãè àáî ëþá’ÿçíîñò³, 
íå çàìèêàºòüñÿ â ñîá³, îòðèìóþ÷è â³äìîâó 
â òîìó, íà ùî âîíà íå ìàº ïðàâà ðîçðà-
õîâóâàòè. Ïðè ç³òêíåíí³ ³íòåðåñ³â çäàòíà 
äîìîâèòèñü ³ çíàéòè êîìïðîì³ñíå ð³øåííÿ, 
ÿêå çàäîâîëüíÿº îáèäâ³ ñòîðîíè.

Ïðè öüîìó, ñïèðàþ÷èñü íà ï³äõ³ä  
Ñ. Ìåäâåäºâî¿, íàïðèê³íö³ îïèòóâàííÿ äî-
ñë³äæóâàíèì ïðîïîíóâàëîñü çàê³í÷èòè 
ôðàçó «ß ïîâîäæóñÿ âïåâíåíî, ÿêùî…»   
[7, ñ. 234-240].

Íà ïåðøîìó åòàï³ ï³ëîòàæíîãî äîñë³-
äæåííÿ íàìè âèçíà÷àëèñü îñîáëèâîñò³ 
ìàéáóòí³õ ïñèõîëîã³â (ïåðøèé ³ ÷åòâåðòèé 
êóðñ íàâ÷àííÿ) 

ÄÂÍÇ «Óæãîðîäñüêèé íàö³îíàëüíèé óí³-
âåðñèòåò». Àíàë³ç äàíèõ çà ðåçóëüòàòàìè 
àíêåòóâàííÿ ïîêàçàâ: á³ëüø³ñòü îïèòàíèõ 
íàìè ðåñïîíäåíò³â âèÿâèëè íåäîñòàòíþ 
îá³çíàí³ñòü ùîäî ñóòíîñò³ òà ïðèðîäè àñåð-
òèâíî¿ ïîâåä³íêè. Íà çàïèòàííÿ ïðî äîñë³-
äæóâàíó ÿê³ñòü óòðóäíåííÿ ñïîñòåð³ãàëîñü ó 
ïåðåâàæíî¿ á³ëüøîñò³ ðåñïîíäåíò³â, ÿê³ â³ä-
ïîâ³äàëè: «íå çíàþ», «à ùî öå òàêå?», «íå 
ìîæó ñêàçàòè». Ñòóäåíòè òðåòüîãî, ÷åòâåð-
òîãî êóðñ³â (92,7%) ñâî¿ ì³ðêóâàííÿ âèñëîâ-
ëþâàëè ó òàêèé ñïîñ³á: «öå ùîñü ïîâ’ÿçà-
íå ç àãðåñèâí³ñòþ àáî åêñïðåñèâí³ñòþ», 
«äóìàþ, ùî öå íåàäåêâàòí³ñòü, ³ìïóëüñèâ-
í³ñòü», «ìîòèâàö³ÿ, ñïðÿìîâàíà íà âèêîíàí-
íÿ ä³ÿëüíîñò³, ÿêó ëþäèíà íå õî÷å âèêîíó-
âàòè», «àñåðòèâí³ñòü âèìàãàº çóñèëü, ÿêî¿ñü 
âíóòð³øíüî¿ ä³¿ ÷è ìåõàí³çìó». Ò³ëüêè ó 7,3% 
îïèòàíèõ íàìè ñòóäåíò³â ïðîñòåæóâàëèñü 
â³äïîâ³ä³ ïðî âïåâíåí³ñòü ³ ñàìîâïåâíå-
í³ñòü, ñàìîäîñòàòí³ñòü òîùî.

ßêùî äëÿ ñòóäåí³â ïèòàííÿ «àñåðòèâ-
í³ñòü» âèêëèêàëî òðóäíîù³, òî ó âèçíà÷åíí³ 
ïîíÿòòÿ «àñåðòèâíà ïîâåä³íêà» ñïîñòåð³ãà-
ëàñü äåùî äèíàì³÷í³øà ðåàêö³ÿ. Íàâåäåìî 
îêðåì³ â³äïîâ³ä³ ñòóäåíò³â, ÿê³ âàðò³ óâàãè: 
«âïåâíåí³ñòü ó ñîá³»; «âïåâíåíà ó ñâî¿õ äóì-
êàõ ³ â÷èíêàõ»; «ïîâíèé ñàìîàíàë³ç»; «ñàìî-
ñò³éí³ñòü ó ïðèéíÿòò³ ð³øåíü» òîùî. Òîáòî 
ïîíÿòòÿ «àñåðòèâíà ïîâåä³íêà» ñòóäåíòè 
³äåíòèô³êóâàëè ç³ çäàòíîñòÿìè îñîáèñòîñò³. 
Ò³ëüêè â íåçíà÷íî¿ ê³ëüêîñò³ äîñë³äæóâàíèõ 
ñïîñòåð³ãàëàñü äèôåðåíö³àö³ÿ öèõ âèçíà-
÷åíü. Äëÿ ïðèêëàäó – «â³ä÷óòòÿ ñâîº¿ ïðà-
âîòè»; «ïîâíà ñàìîñò³éí³ñòü ³ íåçàëåæí³ñòü 
ó ñâî¿õ ä³ÿõ ³ â÷èíêàõ»; «ð³âåíü îñîáèñò³ñíèõ 
äîìàãàíü» òîùî.

Çàïèòàííÿ «ÿê àñåðòèâíà ïîâåä³íêà 
âïëèâàº íà ð³âåíü çàñâîºííÿ çíàíü ç ìåòîþ 
îâîëîä³ííÿ ìàéáóòí³ì ôàõîì» ïåðåâàæíà 
á³ëüø³ñòü ñòóäåíò³â (23,4%) íå ³äåíòèô³êó-
âàëà ç àñåðòèâíîþ ïîâåä³íêîþ, ç ìîæëè-
âèìè óñï³õàìè â îâîëîä³íí³ îáðàíîþ ïðî-
ôåñ³ºþ. Ëèøå íåçíà÷íà ê³ëüê³ñòü îïèòàíèõ 
(1,5%), îñîáëèâî ñòóäåíòè ²V êóðñó, çàóâà-
æèëè, ùî ¿ì íå âèñòà÷àº ö³º¿ çäàòíîñò³ äëÿ 
îâîëîä³ííÿ ³ ïðîñóâàííÿ ó ñâî¿é ïðîôåñ³¿, 
îñê³ëüêè â³ä÷óâàþòü «ñòðàõ», «òðèâîæí³ñòü», 
«ïî÷óòòÿ íåâð³âíîâàæåíîñò³», «ïî÷óòòÿ áóòè 
íåâèçíàíèì ó ðîçâ’ÿçàíí³ ñèòóàö³é, ³ç ÿêè-
ìè ìîæóòü çâåðíóòèñü êë³ºíòè». Áóëè é òàê³ 
â³äïîâ³ä³ ñòóäåíò³â, ùî àñåðòèâíà ïîâåä³í-
êà, õî÷ ³ íå çàâàæàº ¿ì ó ïðîôåñ³éíîìó ñòà-
íîâëåíí³, îäíàê ³ íå ïðèíîñèòü îñîáëèâèõ 
äîñÿãíåíü, îñê³ëüêè äëÿ íèõ âàæëèâ³øèì º 
âïëèâ âëàñíîãî «ß» íà ðîçâ’ÿçàííÿ ñèòóà-
ö³¿. Íàïðèêëàä: «…ÿêùî ÿ ìîæó âïëèíóòè íà 
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ùîñü, ó òîìó ÷èñë³ ³ íà ÿê³ñòü íàâ÷àííÿ, òîä³ 
ÿ îòðèìàþ çàäîâîëåííÿ, à ÿêùî í³ – òî ÿ 
³ íå âïëèâàþ» àáî «ÿ íå ïðîïóñêàþ çàíÿò-
òÿ íàâ³òü òîä³, êîëè âîíè íå ïðèíîñÿòü ìåí³ 
çàäîâîëåííÿ, ³íòåðåñ ÷è - í³». 

Ïðèâåðíóëè óâàãó â³äïîâ³ä³, ùî ì³ñòèëè 
òàê³ òâåðäæåííÿ: «íà ð³âí³, íà ÿêîìó çàðàç 
ïåðåáóâàþ, àñåðòèâíà ïîâåä³íêà äîïîìà-
ãàº»; «…ó íîâèõ ñèòóàö³ÿõ ÿ ïî÷óâàþ ñåáå 
äóæå íåêîìôîðòíî, ÷åðåç ùî ÷àñòî íàìà-
ãàþñü ïðîðàõîâóâàòè íàïåðåä óñ³ ìîæëèâ³ 
ñèòóàö³¿, ÿê³ ìîæóòü òðàïèòèñü ç³ ìíîþ». 
Çâè÷àéíî, ïîä³áíèõ â³äïîâ³äåé îäèíèö³, 
âñüîãî 3%. 

Îòðèìàí³ äàí³ äîçâîëÿþòü çðîáèòè âè-
ñíîâîê ïðî â³äñóòí³ñòü ó ñòóäåíò³â ÷³òêèõ 
óÿâëåíü ïðî àñåðòèâíó ïîâåä³íêó îñîáèñòî-
ñò³ ìàéáóòíüîãî ïñèõîëîãà, ¿¿ îñîáëèâîñò³, 
ìåõàí³çìè âèÿâëåííÿ íà ð³âí³ òåîðåòè÷íîãî 
îá´ðóíòóâàííÿ.

Ùîäî â³äì³ííîñòåé ì³æ àãðåñèâíîþ òà 
ïàñèâíîþ (íåâïåâíåíîþ) ïîâåä³íêîþ ðåñ-
ïîíäåíòè ìàëè á³ëüøó ïî³íôîðìîâàí³ñòü, 
â³äïîâ³äíî, ³ á³ëüø ãëèáîê³ çíàííÿ. Âèçíà-
÷àþ÷è ¿õ, ñòóäåíòè ñõèëÿëèñü äî âèä³ëåííÿ 
ïåâíèõ îçíàê: õàðàêòåðèñòèêà ãîëîñó (ãó÷-
í³ñòü, òîí, êðèêè), æåñòèêóëÿö³¿ (ðóõè ðóê, 
óäàðè), çì³ñòó ìîâëåííÿ (îáðàçè, ïîãðîçè 
àáî âèïðàâäàííÿ), åìîö³éí³ ïðîÿâè (ãí³â, 
çë³ñòü, ïî÷óòòÿ ïðîâèíè). Çàóâàæèìî, ùî 
çàïðîïîíîâàíèé ïåðåë³ê íå º äîñòàòíüî 
ïîâíèì. Â îïèñ³ â³äì³ííîñòåé ïðàêòè÷íî íå 
âèîêðåìëþâàëèñü òàê³ õàðàêòåðèñòèêè ïî-
âåä³íêè, ÿê êîíòàêò î÷åé, äèñòàíö³ÿ ñï³ëêó-
âàííÿ, îá´ðóíòóâàííÿ âèìîã òîùî.

Ïîð³âíþþ÷è îòðèìàí³ ðåçóëüòàòè ³ç çà-
ïðîïîíîâàíîþ Â. Ðîìåêîì [10, ñ. 132-138; 
11, ñ. 3-14] ³ºðàðõ³ºþ äæåðåë óïåâíåíîñò³ / 
íåâïåâíåíîñò³, ìîæíà â³äçíà÷èòè, ùî íàé-
ìåíøå ó ñòóäåíò³â âèðàæåíà ïîâåä³íêîâà 
îñíîâà ïðîÿâó âïåâíåíîñò³, á³ëüøîþ ì³-
ðîþ – êîãí³òèâíà (çíàííÿ ïðî ñâîþ ïðàâî-
òó) é åìîö³éíà (â³äñóòí³ñòü ñòðàõó òà ãàðíå 
ñàìîïî÷óòòÿ). Â óìîâíîìó ðîçïîä³ë³ äæå-
ðåë íà òðè âèä³ëåí³ ãðóïè íàâè÷îê (ñòåðå-
îòèï³â) ïîâåä³íêè íåâïåâíåí³ñòü º îñíîâîþ 
ï³ðàì³äè. Ïðèâåðòàº äî ñåáå óâàãó ôàêòè÷-
íà â³äñóòí³ñòü îïèñó ñèòóàö³é, ïîâ’ÿçàíèõ ³ç 
â³äêðèòèì âèðàæåííÿì åìîö³é ³ ðîçóì³ííÿì 
âëàñíèõ áàæàíü òà ïî÷óòò³â. 

Â³äïîâ³äàþ÷è íà çàïèòàííÿ ïðî çíàííÿ 
ñâî¿õ îñîáèñòèõ ïðàâ, ñòóäåíòè ïîêàçàëè 
á³ëüøó ïî³íôîðìîâàí³ñòü. Êëàñèô³êóþ÷è 
¿õ, áðàëè äî óâàãè ðàíãóâàííÿ îñîáèñòèõ 
ïðàâ, âèçíà÷åíèõ ó÷åíèìè [14, ñ.744-747;  
15, ñ. 19-24]. Íàçâåìî ¿õ: «ïðàâî îäåðæó-
âàòè òå, çà ùî ñïëà÷åíî»; «ïðàâî íà óñï³õ»; 
«ïðàâî ðîáèòè ïîìèëêè é â³äïîâ³äàòè çà 
íèõ»; «ïðàâî íà ñàìîòí³ñòü». Ö³ ïðàâà, (îñî-
áëèâî ïðàâî íà îòðèìàííÿ ïîâíîö³ííî¿, 
êâàë³ô³êîâàíî¿ îñâ³òè) âêàçàëè ìàéæå âñ³ 

îïèòàí³, ùî ñâ³ä÷èòü ïðî äîñòàòí³é ð³âåíü 
ïî³íôîðìîâàíîñò³ ñòóäåíò³â ³ç öüîãî ïèòàí-
íÿ. 

Íàéìåíøà ê³ëüê³ñòü îòðèìàíèõ íàìè â³ä-
ïîâ³äåé ñòîñóâàëàñü ïèòàíü, ïîâ’ÿçàíèõ ç³ 
çíàííÿìè ïðî ïðàâà, ÿê³ ñòîñóþòüñÿ «íåçà-
ëåæíîñò³», «â³äìîâè íà ïðîõàííÿ, íå ââàæà-
þ÷è ñåáå ïðè öüîìó åãî¿ñòè÷íèì ³ íå â³ä-
÷óâàþ÷è ïðè öüîìó ïðîâèíó ïåðåä ñîáîþ 
÷è ïåðåä êèìîñü», «çâåðòàòèñÿ ç áóäü-ÿêèì 
ïðîõàííÿì» òîùî. Çä³éñíþþ÷è àíàë³ç â³äïî-
â³äåé ñòóäåíò³â òà óòî÷íþþ÷è ¿õ, áóëî çðî-
áëåíî òàê³ âèñíîâêè: á³ëüø³ñòü îïèòàíèõ ðî-
çóì³þòü, íàïðèêëàä, ïðàâî íà íåçàëåæí³ñòü 
ÿê «àëüòåðíàòèâíó ñêëàäîâó ñåíñó æèòòÿ», 
à â³äìîâó íà ïðîõàííÿ – «ÿê îáðàçó ç áîêó 
³íøèõ», «íåáàæàííÿ äîïîìîãòè, ï³äòðèìàòè, 
çðîçóì³òè». Îòæå, òàêå ðîçóì³ííÿ íèìè ñâî¿õ 
ïðàâ ñâ³ä÷èòü ïðî íåäîñòàòíþ ïî³íôîðìî-
âàí³ñòü ñòóäåíò³â ùîäî îñîáèñòîãî ïðàâà íà 
íåçàëåæí³ñòü ó éîãî ïðîÿâàõ. 

Äëÿ ö³ë³ñíîãî óÿâëåííÿ ñôîðìîâàíîñò³ 
àñåðòèâíî¿ ïîâåä³íêè ìàéáóòí³õ ñòóäåíò³â 
ó ¿õ ïðîôåñ³éíîìó ñòàíîâëåíí³ áóëî ïðîâå-
äåíî îïèòóâàííÿ, çà ÿêèì äîñë³äæóâàíèì 
ïðîïîíóâàëîñü çàê³í÷èòè ôðàçó «ß ïîâî-
äæóñÿ âïåâíåíî, ÿêùî…». Îòðèìàí³ â³äïî-
â³ä³ êëàñèô³êóâàëèñÿ çà òàêèìè ïàðàìå-
òðàìè àñåðòèâíî¿ ïîâåä³íêè: âíóòð³øí³ìè 
ìåõàí³çìè (ñàìîðåôëåêñ³ÿ) – «âïåâíåíèé» ³ 
«âïåâíåíèé çàâæäè», «çíàõîäæóñü ó çâè÷í³é 
àòìîñôåð³, à ó íåçíàéîì³é íàìàãàþñÿ ä³ÿ-
òè çàëåæíî â³ä ñèòóàö³¿», «âïåâíåíî çíàþ 
ñâîº ä³ëî», «ÿêùî ðîçóì³þñÿ â ñèòóàö³¿», «ÿ 
ìàþ õîðîøó îñíîâó, òîìó âïåâíåíà ó ñîá³», 
«êîëè ìåíå ñëóõàþòü» òîùî (38%); çî-
âí³øí³ìè îçíàêàìè – «ìàþ ãàðíèé âèãëÿä, 
ÿêèé ìåíå íå ï³äâîäèòü» (16%); ï³äòðèìêè 
³íøèõ – «êîõàíî¿ ëþäèíè», «áëèçüêèõ ëþ-
äåé», «äðóç³â» (29%); åìîö³éíèõ ïîäðàçíè-
ê³â: «ãàðíîìó íàñòðîþ», «êîëè íà ìåíå í³õòî 
íå òèñíå», «êîëè ÿ í³êîãî íå áîþñÿ, ó ìåíå 
íåìàº ñòðàõó» òîùî (17%).

Âèñíîâêè ç ïðîâåäåíîãî äîñë³äæåí-
íÿ. Äîñë³äæåííÿ êîãí³òèâíîãî êîìïîíåíòà 
àñåðòèâíî¿ ïîâåä³íêè ´ðóíòóâàëîñü íà ðå-
çóëüòàòàõ àâòîðñüêî¿ àíêåòè, ä³àãíîñòè÷í³ 
ïèòàííÿ ÿêî¿ ñïðÿìîâóâàëèñü íà âèÿâëåí-
íÿ îá³çíàíîñò³ îïèòóâàíèõ ùîäî ñóòíîñò³, 
ð³âí³â ³ ÷èííèê³â àñåðòèâíî¿ ïîâåä³íêè òà 
îñîáëèâîñòåé ¿¿ ïðîÿâó â ïðîôåñ³éí³é ä³-
ÿëüíîñò³ ïñèõîëîãà. Çà ðåçóëüòàòàìè äî-
ñë³äæåííÿ ó ìàéáóòí³õ ïñèõîëîã³â êîíñòàòî-
âàíî ïåðåâàæàííÿ ñåðåäíüîãî òà íèçüêîãî 
ð³âí³â ñôîðìîâàíîñò³ êîãí³òèâíîãî êîìïî-
íåíòà àñåðòèâíî¿ ïîâåä³íêè (79,9% ³ 11,7%) 
â³äïîâ³äíî. Âèÿâëåíî, ùî 91,6% ìàéáóòí³õ 
ïñèõîëîã³â ìàþòü óòðóäíåííÿ ó âèçíà÷åí-
í³ ñóòíîñò³ àñåðòèâíî¿ ïîâåä³íêè çàãàëîì 
òà àñåðòèâíî¿ ïîâåä³íêè ìàéáóòíüîãî ïñè-
õîëîãà çîêðåìà. Òàêèì ÷èíîì, ðîáîòà ç 
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ôîðìóâàííÿ àñåðòèâíî¿ ïîâåä³íêè ïîâèííà 
áóòè ñïðÿìîâàíà íà ðîçâèòîê êîãí³òèâíîãî 
êîìïîíåíòà, ùî º íåäîñòàòíüî ñôîðìîâà-
íèì (âèñîêèé ð³âåíü ðîçâèòêó ìàþòü ò³ëüêè 
8,4% âèïðîáîâóâàíèõ), íàòîì³ñòü çà ñå-
ðåäí³ìè ïîêàçíèêàìè êîãí³òèâíèé êîìïî-
íåíò º íàéâèùèì (79,9%)

Ïåðñïåêòèâè ïîäàëüøèõ ðîçâ³äîê ïîëÿ-
ãàþòü ó âèâ÷åíí³ òà äîñë³äæåíí³ ñòðóêòóð-
íèõ êîìïîíåíò³â (ö³íí³ñíî-ìîòèâàö³éíîãî, 
ðåôëåêñèâíî-îö³ííîãî òà ðåãóëÿòèâíîãî) 
ôîðìóâàííÿ àñåðòèâíî¿ ïîâåä³íêè ó ïðîôå-
ñ³éíîìó ñòàíîâëåíí³ ïñèõîëîãà, çì³ñò ÿêèõ 
äàñòü ìîæëèâ³ñòü äîñë³äèòè ñòàí ñôîð-
ìîâàíîñò³ àñåðòèâíî¿ ïîâåä³íêè, ùî áóäå 
ï³äñòàâîþ äëÿ âèçíà÷åííÿ ïð³îðèòåòíèõ 
íàïðÿì³â ðîáîòè íà ôîðìóâàëüíîìó åòàï³ 
åêñïåðèìåíòó.


