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Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Ïðîáëåìè ñüî-
ãîäåííÿ àêòóàë³çóâàëè áåçë³÷ ïðîáëåì, 
ïîâ’ÿçàíèõ ³ç ïñèõîëîã³÷íèìè îñîáëèâîñ-
òÿìè îñîáèñòîñò³ ïðàö³âíèê³â ó ïåð³îä ðå-
ôîðìóâàííÿ òà íîâîââåäåíü ó ïðîôåñ³éí³é 
ä³ÿëüíîñò³. Ó öüîìó ñåíñ³ íå º âèíÿòêîì ³ 
êðèì³íàëüíî-âèêîíàâ÷à ñëóæáà Óêðà¿íè. 
Ïñèõîëîã³÷í³ äîñë³äæåííÿ îñîáèñòîñò³ ïðà-
ö³âíèê³â äàíî¿ ñëóæáè º ïðåäñòàâëåíèìè â 
äîñòàòí³é ê³ëüêîñò³, àëå ïèòàííÿ ïñèõîëîã³÷-
íî¿ ãîòîâíîñò³ ïðàö³âíèê³â êðèì³íàëüíî-âè-
êîíàâ÷î¿ ñëóæáè (äàë³ – ÊÂÑ) äî ³ííîâà-
ö³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ º íåäîñòàòíüî âèâ÷åíèìè 
â öàðèí³ ïñèõîëîã³¿. Äî öüîãî ÷àñó ìàéæå 
íå áóëî ñïðîá îïèñàòè ðåôëåêñ³þ ó ïåí³-
òåíö³àð³¿â, õî÷à äàíà ïðîáëåìà º îäí³ºþ ç 
êëþ÷îâèõ â äàí³é ãàëóç³ ä³ÿëüíîñò³, îñê³ëü-
êè âîíà äîïîìàãàº ï³çíàòè ñåáå ÷åðåç ñâî¿ 
ä³¿ òà â÷èíêè, ñàìîï³çíàííÿ â ä³ÿëüíîñò³, ùî 

äàº çìîãó ðîçêðèòè ñïåöèô³êó äóõîâíîãî 
ñâ³òó îñîáèñòîñò³ ïðàö³âíèêà.

Çíà÷íà ê³ëüê³ñòü ïðàö³âíèê³â êðèì³íàëü-
íî-âèêîíàâ÷î¿ ñëóæáè Óêðà¿íè ìàº âåëè-
êèé ïðàêòè÷íèé äîñâ³ä ðîáîòè ó âèïðàâíèõ 
óñòàíîâàõ, àëå, òèì íå ìåíø, ³ííîâàö³éí³ 
çì³íè ñèñòåìè âèìàãàþòü ³íøîãî ï³äõîäó 
äî âèêîíàííÿ ¿õíüî¿ ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíî-
ñò³. Ñòàë³ òà âæå çâè÷í³ ìåòîäè çä³éñíåííÿ 
ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ íå ìîæóòü ïîâíîþ 
ì³ðîþ â³äïîâ³äàòè íîâèì âèìîãàì. Ìîäåð-
í³çàö³ÿ ÊÂÑ, ¿¿ ïåðåòâîðåííÿ ïåðåäáà÷àº 
íàÿâí³ñòü ôàõ³âö³â, çäàòíèõ äî ïðàêòè÷íî¿ 
ðåàë³çàö³¿ ïîñòàâëåíèõ çàâäàíü. Ñó÷àñíèé 
ï³äõ³ä ïåðåäáà÷àº âì³ííÿ òâîð÷î âèð³øóâà-
òè âèíèêë³ ïðîáëåìè, áóòè ãîòîâèì äî çì³í 
³ âïðîâàäæåííÿ ³ííîâàö³é. 

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü ³ ïóáë³êà-
ö³é. Ïðîâåäåíèé íàìè àíàë³ç ïñèõîëîã³÷íèõ 
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äîñë³äæåíü ñâ³ä÷èòü, ùî ðåôëåêñ³ÿ ïîñ³äàº 
îäíå ç ÷³ëüíèõ ì³ñöü ó ôîðìóâàíí³ óÿâëåíü 
ëþäèíè ïðî ñåáå ³ ñâ³ò çàãàëîì. 

Ðåôëåêñèâíèé ìåõàí³çì âèçíà÷àþòü ÿê 
ñïðÿìîâàí³ñòü íà ïîøóê, ðîçðîáëåííÿ çà-
ñîá³â, çà äîïîìîãîþ ÿêèõ ìîæíà áóëî á äî-
ñÿãòè îêðåñëåíî¿ ìåòè [4, ñ. 20].

Å.Ë. Íîñåíêî âêàçóº íà çâ’ÿçîê ðåôëåê-
ñèâíîñò³ òà ñàìîðåãóëÿö³¿ òà çâåðòàº óâà-
ãó íà íàïðÿì äîñë³äæåíü ðåôëåêñèâíîñò³, 
ïîâ’ÿçàíèé ç ï³äòâåðäæåííÿì ïîçèòèâíîãî 
âïëèâó ðåôëåêñèâíèõ ïðîöåñ³â íà ñàìî-
ðåãóëÿö³þ, ïðåäñòàâëåíèé äîñë³äæåííÿìè 
ôåíîìåíà «mindfulness», ÿêèé òðàêòóþòü ÿê 
«óñâ³äîìëåíó ïðèñóòí³ñòü» àáî çîñåðåäæå-
í³ñòü óâàãè íà ïîä³ÿõ òåïåð³øíüîãî ÷àñó. 
Öåé ôåíîìåí õàðàêòåðèçóº ÿñíó ñâ³äî-
ì³ñòü. Íàéâàæëèâ³ø³ äîñë³äæåííÿ, ïîâ’ÿçàí³ 
³ç ö³ºþ ôîðìîþ ðåôëåêñèâíî¿ ñâ³äîìîñò³, 
ñïèðàþòüñÿ íà òåîð³þ ñàìîäåòåðì³íàö³¿, 
ó ÿê³é â³í îòðèìàâ «íîâå æèòòÿ». ßñí³ñòü 
óñâ³äîìëåííÿ ñèòóàö³¿ òà âèñîêèé ð³âåíü 
óâàãè, ïîâ’ÿçàíèé ç ôåíîìåíîì «óñâ³äîì-
ëåíî¿ ïðèñóòíîñò³», çóìîâëþþòü îòðèìàííÿ 
ëþäèíîþ íåîáõ³äíî¿ ³íôîðìàö³¿ ³ â³ä÷óòò³â, 
íåîáõ³äíèõ äëÿ çäîðîâî¿ ñàìîðåãóëÿö³¿, ÿêà 
âèÿâëÿºòüñÿ òèì óñï³øí³øîþ, ÷èì êðàùå 
³íäèâ³ä âîëîä³º ³íôîðìàö³ºþ ïðî ïîä³¿, ùî 
â³äáóâàþòüñÿ íàâêîëî íüîãî [12, ñ. 118].

Î.². Ç³ìîâ³í òà ª.Â. Çà¿êà âèîêðåìëþþòü 
ïîíÿòòÿ «ðåôëåêñèâí³ñòü» ³ «ðåôëåêñ³ÿ» òà 
âêàçóþòü, ùî ðåôëåêñèâí³ñòü õàðàêòåðèçó-
ºòüñÿ ³íòåãðîâàí³ñòþ, ñèñòåìí³ñòþ òà êîí-
ò³íóàëüí³ñòþ, íà â³äì³íó â³ä äèíàì³÷íîñò³, 
äèñêðåòíîñò³ òà ñïðÿìîâàíîñò³ ðåôëåêñ³¿. 
Ðåôëåêñèâí³ñòü º óçàãàëüíåíîþ ìîæëèâ³ñ-
òþ ðåôëåêñ³¿ òà, íà â³äì³íó â³ä íå¿, ñï³ââ³ä-
íîñèòüñÿ íå ç êîíêðåòíèì çì³ñòîì ä³ÿëüíî-
ñò³, à ç ñèñòåìíîþ ö³ë³ñí³ñòþ îñîáèñòîñò³. 
ßê îñîáèñò³ñíà âëàñòèâ³ñòü ðåôëåêñèâí³ñòü 
çàáåçïå÷óº ¿é ìîæëèâ³ñòü ñïðÿìóâàííÿ 
âëàñíî¿ àêòèâíîñò³ íà ñàìó ñåáå [5, ñ. 70].

À.Â. Êàðïîâ ââàæàº, ùî ðåôëåêñ³ÿ ÿê ³í-
òåãðàëüíà ïñèõ³÷íà ðåàëüí³ñòü ³ñíóº ó òðüîõ 
ìîäóñàõ: ïðîöåñó, ñòàíó òà âëàñòèâîñò³ 
îñîáèñòîñò³, à îòæå, ðåôëåêñèâí³ñòü ïî-
âèííà áóòè ïðåäñòàâëåíà ÿê ÿê³ñíî îñîáëè-
âà âëàñòèâ³ñòü ³íäèâ³äà [6]. 

Ä.Î. Ëåîíòüºâ â êîíòåêñò³ äèôåðåíö³é-
íîãî ï³äõîäó äî âèçíà÷åííÿ ðåôëåêñèâíîñ-
ò³ âèîêðåìëþº òðè ¿¿ ôîðìè: 1) ³íòðîñïåêö³ÿ 
(ñàìîêîïàííÿ), ïîâ’ÿçàíà ³ç çîñåðåäæåí³-
ñòþ íà âëàñíîìó ñòàí³, âëàñíèõ ïåðåæè-
âàííÿõ; 2) ñèñòåìíà ðåôëåêñ³ÿ, ïîâ’ÿçàíà 
³ç ñàìîäèñòàíö³þâàííÿì òà ïîãëÿäîì íà 
ñåáå ç³ ñòîðîíè, ùî äîçâîëÿº îõîïèòè îä-
íî÷àñíî ïîëþñ ñóá’ºêòà ³ ïîëþñ îá’ºêòà;  
3) êâàç³ðåôëåêñ³ÿ, ñïðÿìîâàíà íà îá’ºêò, 
ùî íå ìàº ñòîñóíêó äî àêòóàëüíî¿ æèòòº-
âî¿ ñèòóàö³¿, ³ ïîâ’ÿçàíà ç â³äðèâîì â³ä àê-
òóàëüíî¿ ñèòóàö³¿ áóòòÿ ó ñâ³ò³. Òàêèé ï³äõ³ä 

äàº ìîæëèâ³ñòü ðîçä³ëèòè êîíñòðóêòèâí³ òà 
äåñòðóêòèâí³ âïëèâè ðåôëåêñèâíîñò³ íà ä³-
ÿëüí³ñòü îñîáèñòîñò³ [9]. 

ßê çàçíà÷àº Â. Âëàñîâà, ó ñó÷àñí³é ïñèõî-
ëîã³÷í³é íàóö³ òðàäèö³éíî âèä³ëÿþòü òðè îñ-
íîâí³ íàïðÿìè äîñë³äæåííÿ ðåôëåêñ³¿: ³íòå-
ëåêòóàëüíèé, îñîáèñò³ñíèé òà êîìóí³êàòèâíèé. 
Ðåôëåêñ³ÿ – öå íå ïðîñòî çíàííÿ ÷è ðîçóì³ííÿ 
ñóá’ºêòîì ñàìîãî ñåáå, àëå é ç’ÿñóâàííÿ òîãî, 
ùî ³íø³ çíàþòü ³ ðîçóì³þòü òîãî, õòî ðåôëåê-
ñóº, éîãî îñîáèñò³ñí³ îñîáëèâîñò³, åìîö³éí³ 
ðåàêö³¿ ³ êîãí³òèâí³ óÿâëåííÿ [2, c. 69]. 

Î.Â. Êðþêîâà çàóâàæóº, ùî äîñë³äæåííÿ 
ðåôëåêñ³¿ äîïîìàãàþòü âèä³ëèòè òàêèé òèï 
ðåôëåêñ³¿, ÿêèé ñïðèéìàºòüñÿ ³ îö³íþºòüñÿ 
ÿê íàéâàæëèâ³øèé ìåõàí³çì ì³æîñîáèñò³ñ-
íîãî ï³çíàííÿ, ðîçóì³ííÿ ³ ðåãóëÿö³¿ ïîâå-
ä³íêè â ñèòóàö³ÿõ ì³æîñîáèñò³ñíîãî ³ ãðóïî-
âîãî ñï³ëêóâàííÿ. Ðåôëåêñ³ÿ áåðå ó÷àñòü ó 
ïðîöåñ³ ³íòåðïðåòàö³¿ ñèòóàö³¿ âçàºìîä³¿, â³-
ä³ãðàº âåëèêó ðîëü ó ïðîåêòóâàíí³ òà óïðàâ-
ë³íí³ âçàºìîä³ºþ [8, ñ. 645]. 

Ôîðìè ðåôëåêñ³¿, ï³äêðåñëþº Ë.Î. Ñà-
ñ³íà, ìîæíà âèçíà÷èòè ÷åðåç õàðàêòåð ¿¿ 
ôóíêö³é. Îñíîâíèìè ôóíêö³ÿìè ìîæíà ââà-
æàòè êîíñòðóêòèâíó ³ êîíòðîëüíó. Êîíñòðóê-
òèâíà ôóíêö³ÿ ïîëÿãàº â ïîøóêó ³ âñòàíîâ-
ëåíí³ ³íòåëåêòóàëüíèõ çâ’ÿçê³â ì³æ íàÿâíîþ 
ñèòóàö³ºþ ³ ñâ³òîãëÿäíèì ñòàâëåííÿì äî íå¿, 
àêòèâ³çàö³¿ ïðîöåñ³â ñàìîðåãóëÿö³¿ ä³ÿëüíî-
ñò³ ³ ïîâåä³íêè. Êîíòðîëüíà ôóíêö³ÿ ïîëÿãàº 
â íàëàãîäæåíí³, ïåðåâ³ðö³ ³ âèêîðèñòàíí³ 
çâ’ÿçê³â ì³æ ³ñíóþ÷îþ ñèòóàö³ºþ ³ ñâ³òîãëÿä-
íèì ñòàâëåííÿì äî íå¿, ïåðåâ³ðö³ ïðîöåñ³â 
ñàìîðåãóëÿö³¿ ä³ÿëüíîñò³ é ïîâåä³íêè. Çà-
ëåæíî â³ä âèêîíóâàíèõ ôóíêö³é ðåôëåêñ³ÿ 
ìîæå ïðèéìàòè äâ³ ôîðìè: ðåôëåêñ³¿ ñàìî-
ñâ³äîìîñò³ ³ ðåôëåêñ³¿ îáðàçó ä³é. Ïîºäíàí-
íÿ öèõ ôîðì º íåîáõ³äíîþ óìîâîþ óñï³øíî¿ 
ðåôëåêñ³¿ ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ [13]. 

Ïðîôåñ³éíà ðåôëåêñ³ÿ – öå ñï³ââ³äíå-
ñåííÿ ñåáå, ìîæëèâîñòåé ñâîãî «ß» ç òèì, 
ùî âèìàãàº îáðàíà ïðîôåñ³ÿ, ó òîìó ÷èñë³ 
ç óÿâëåííÿìè ïðî íå¿. Âîíà ÿâëÿº ñîáîþ 
ºäí³ñòü ëþäñüêîãî (çäàòí³ñòü äî ñàìîó÷³í-
íÿ, àíàë³ç ïðè÷èííî-íàñë³äêîâèõ çâ’ÿçê³â, 
ñóìí³â³â, ðåàë³çàö³¿ ö³íí³ñíèõ îð³ºíòàö³é, 
ðîáîò³ íàä ñîáîþ) òà ïðîôåñ³éíîãî (òîáòî 
çàñòîñóâàííÿ ö³º¿ çä³áíîñò³ äî âàæêèõ óìîâ ³ 
îáñòàâèí ïðîôåñ³éíîãî æèòòÿ). Ö³ óÿâëåííÿ 
ðîçâèâàþòüñÿ ³ äîïîìàãàþòü ëþäèí³ ñôîð-
ìóëþâàòè îòðèìàí³ ðåçóëüòàòè, ïåðåäáà-
÷èòè ö³ë³ ïîäàëüøî¿ ðîáîòè, ñêîðåêòóâàòè 
ñâ³é ïðîôåñ³éíèé øëÿõ [16]. 

Âðàõîâóþ÷è ì³æäèñöèïë³íàðíèé õàðàê-
òåð ïðîáëåì, ïîâ’ÿçàíèõ ³ç ðåôëåêñ³ºþ, ðå-
çþìóº Ë. Î. Ñàñ³íà, ìîæíà ñòâåðäæóâàòè, 
ùî çàëåæíî â³ä ñôåðè, ó ÿê³é ïðîâîäÿòüñÿ 
äîñë³äæåííÿ, âèä³ëÿºòüñÿ òà àáî ³íøà ñòî-
ðîíà ðåôëåêñ³¿, àêöåíòóºòüñÿ óâàãà íà òîìó 
àáî ³íøîìó àñïåêò³. Òàêèé øèðîêèé ñïåêòð 
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ìîæëèâèõ äîñë³äæåíü â îáëàñò³ ðåôëåêñ³¿ 
îáóìîâëåíèé âêëþ÷åí³ñòþ ðåôëåêñèâíèõ 
ïðîöåñ³â â ðåãóëÿö³þ ïðàêòè÷íî âñ³õ ñôåð 
ëþäñüêî¿ àêòèâíîñò³ [13]. 

Âàæëèâèìè, íà äóìêó Ñ.À. Íàõîä, º ê³ëüêà 
ìîìåíò³â, ÿê³ àêöåíòóþòü ðîëü ðåôëåêñ³¿ ó 
ïðîôåñ³éí³é ä³ÿëüíîñò³: ïî-ïåðøå, ðåôëåê-
ñ³ÿ íåîáõ³äíà ï³ä ÷àñ îñâîºííÿ ïðîôåñ³éíî¿ 
ä³ÿëüíîñò³; ïî-äðóãå, íà ¿¿ ï³äñòàâ³ çä³éñ-
íþºòüñÿ êîíòðîëü ³ óïðàâë³ííÿ ïðîöåñîì 
çàñâîºííÿ; ïî-òðåòº, ðåôëåêñ³ÿ íåîáõ³äíà 
â ðàç³ çì³íè óìîâ ïðîôåñ³éíî-îñâ³òíüî¿ ä³-
ÿëüíîñò³; ïî-÷åòâåðòå, âîíà º îäíèì ç îñ-
íîâíèõ ìåõàí³çì³â ðîçâèòêó ñàìî¿ ä³ÿëüíî-
ñò³ [11, ñ. 136]. 

Íà îñíîâ³ òàêî¿ ÿêîñò³, ÿê ðåôëåêñèâ-
í³ñòü, çàçíà÷àº Ñ. Ãóíüêî, îñîáèñò³ñòü 
çäàòíà àíàë³çóâàòè ñâî¿ ìîæëèâîñò³ ï³ä 
÷àñ ðîçâ’ÿçàííÿ òèõ ÷è òèõ ïðîôåñ³éíèõ 
çàâäàíü, çä³éñíþâàòè ïîøóê ïðè÷èííî-íà-
ñë³äêîâèõ çâ’ÿçê³â ó ÿâèùàõ ³ ïðîöåñàõ, ðå-
àë³çîâóâàòè åôåêòèâíå ñï³ëêóâàííÿ òà âçà-
ºìîä³þ ç ³íøèìè îñîáàìè, ïðîåêòóâàòè, 
ïðîãíîçóâàòè òà ïðîãðàìóâàòè ñâîþ ïðî-
ôåñ³éíó ä³ÿëüí³ñòü. Òîìó äóæå âàæëèâèì 
àñïåêòîì ï³ä ÷àñ ïðîôåñ³éíî¿ ï³äãîòîâêè 
ìàéáóòíüîãî ôàõ³âöÿ º âèÿâëåííÿ àêòóàëü-
íîãî ð³âíÿ ³íäèâ³äóàëüíî¿ ì³ðè âèðàæåíîñò³ 
éîãî ðåôëåêñèâíîñò³ òà çàáåçïå÷åííÿ ìàê-
ñèìàëüíî ñïðèÿòëèâèõ óìîâ äëÿ ðîçâèòêó 
ö³º¿ ÿêîñò³ [3, ñ. 153]. 

Ñòîñîâíî ïñèõîëîã³÷íî¿ ãîòîâíîñò³ äî ³í-
íîâàö³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ Â.Ï. ×óäàêîâà âêàçóº, 
ùî íîñ³ÿìè ³ííîâàö³é º òâîð÷³ é êîíêóðåí-
òîçäàòí³ îñîáèñòîñò³, ÿê³ çäàòí³ äî ðåôëåê-
ñ³¿, ùî õàðàêòåðèçóº çä³áíîñò³ ïåðñîíàëó 
îñâ³òí³õ îðãàí³çàö³é äî ñàìîï³çíàííÿ, ñà-
ìîâèçíà÷åííÿ ³ îñìèñëåííÿ íèìè ñâîãî äó-
õîâíîãî ñâ³òó, âëàñíèõ ä³é ³ ñòàí³â, ðîë³ òà 
ì³ñöÿ ó ïðîôåñ³éí³é ä³ÿëüíîñò³ [15, ñ. 174].

Î.Â. Áëàãà âèîêðåìëþº òàê³ ðèñè õàðàê-
òåðó ³ííîâàö³éíîãî òèïó îñîáèñòîñò³: ïîòðå-
áà â çì³íàõ, óì³ííÿ çâ³ëüíèòèñÿ â³ä áåççàñòå-
ðåæíî¿ âëàäè òðàäèö³é, âèçíà÷àþ÷è òî÷êè 
ðîçâèòêó é àäåêâàòí³ ¿ì ñîö³àëüí³ ìåõàí³çìè; 
íàÿâí³ñòü òâîð÷îñò³ ÿê âèçíà÷àëüíî¿ îñî-
áèñò³ñíî¿ ÿêîñò³ é òâîð÷îãî (êðåàòèâíîãî) 
ìèñëåííÿ; çäàòí³ñòü çíàõîäèòè ³äå¿ é âèêî-
ðèñòîâóâàòè ìîæëèâîñò³ ¿õíüî¿ îïòèìàëüíî¿ 
ðåàë³çàö³¿; ñèñòåìíèé, ïðîãíîñòè÷íèé ï³äõ³ä 
äî â³äáîðó é îðãàí³çàö³¿ íîâîââåäåíü; çäàò-
í³ñòü îð³ºíòóâàòèñÿ ó ñòàí³ íåâèçíà÷åíî-
ñò³ é âèçíà÷àòè ïðèïóñòèìèé ñòóï³íü ðèçè-
êó; ãîòîâí³ñòü äî ïîäîëàííÿ ïåðåøêîä, ùî 
ïîñò³éíî âèíèêàþòü; âì³ííÿ ñòàâèòè ìåòó; 
ïðàãíåííÿ äî ñàìîîñâ³òè òà ñàìîâäîñêîíà-
ëåííÿ; ðîçâèíåíà çäàòí³ñòü äî ðåôëåêñ³¿, 
ñàìîàíàë³çó[1, ñ. 9–10].

Ó ñòðóêòóð³ ãîòîâíîñò³ äî ³ííîâàö³éíî¿ ä³-
ÿëüíîñò³, âêàçóº Í.Â. Ñèäîðåíêî, âàæëèâèì 
³ íåîáõ³äíèì êîìïîíåíòîì º ðåôëåêñ³ÿ, ð³ç-

í³ âèäè ÿêî¿ ïîâ’ÿçàí³ ç âèíèêíåííÿì íîâèõ 
³äåé, ùî ñòîñóþòüñÿ áåçïîñåðåäíüî ïðåäìå-
òà ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³; ïåðåîñìèñëåííÿì 
âëàñíîãî îáðàçó «ß», ö³ííîñòåé (ó òîìó ÷èñë³ 
ïðîôåñ³éíèõ), ñàìîï³çíàííÿì, òîáòî òèì, ùî 
çàçâè÷àé äåòåðì³íóº çì³íó îñîáèñò³ñíî-ïðî-
ôåñ³éíî¿ ïîçèö³¿; ðîçóì³ííÿì ðîëüîâèõ ôóíê-
ö³é ³ ïîçèö³éíî îðãàí³çàö³¿ êîëåêòèâíî¿ âçàº-
ìîä³¿ â ñï³ëüí³é ä³ÿëüíîñò³ òà ì³æîñîáèñò³ñíèõ 
ñòîñóíêàõ [14, ñ. 282–283]. 

Ïîñòàíîâêà çàâäàííÿ. Íà îñíîâ³ âè-
êëàäåíîãî ìîæíà ñôîðìóëþâàòè çàâäàííÿ 
äîñë³äæåííÿ, ÿêå ïîëÿãàº ó âèâ÷åíí³ äè-
ôåðåíö³éíèõ òèï³â ðåôëåêñ³¿ ó ïðàö³âíèê³â 
êðèì³íàëüíî-âèêîíàâ÷î¿ ñëóæáè ç ð³çíèì 
ð³âíåì ïñèõîëîã³÷íî¿ ãîòîâíîñò³ äî ³ííîâà-
ö³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó äîñë³-
äæåííÿ. Äëÿ äîñÿãíåííÿ ïîñòàâëåíîãî 
çàâäàííÿ íàìè áóâ âèêîðèñòàíèé îïèòó-
âàëüíèê «Äèôåðåíö³éíèé òèï ðåôëåêñ³¿» 
ðîçðîáëåíèé Ä.Î. Ëåîíòüºâèì, Å.Ì. Ëàïòå-
âîþ, ª.Ì. Îñ³íèì ³ À.Æ. Ñàë³õîâîþ. Ðåçóëü-
òàòè ïðîâåäåíèõ àâòîðàìè îïèòóâàëüíèêà 
äîñë³äæåíü ïîêàçóþòü ïîâíó àäåêâàòí³ñòü 
äèôåðåíö³éíîãî ï³äõîäó äî ðåôëåêñèâíîñ-
ò³, âèä³ëåííÿ ¿¿ «õîðîøîãî», ïðîäóêòèâíîãî 
ð³çíîâèäó (ñèñòåìíà ðåôëåêñ³ÿ) ³ äâîõ «ïî-
ãàíèõ», íåïðîäóêòèâíèõ âàð³àíò³â (³íòðî-
ñïåêö³ÿ òà êâàç³ðåôëåêñ³ÿ).

Ó ðîë³ äîñë³äæóâàíèõ âèñòóïèëè ïðà-
ö³âíèêè êðèì³íàëüíî-âèêîíàâ÷î¿ ñëóæáè 
Óêðà¿íè çàãàëüíîþ ê³ëüê³ñòþ 227 îñ³á. ²ç 
çàñòîñóâàííÿì îïèòóâàëüíèêà äëÿ âèì³ðó 
ïñèõîëîã³÷íî¿ ãîòîâíîñò³ äî ³ííîâàö³éíî¿ ä³-
ÿëüíîñò³ Â.ª. Êëî÷êî é Î.Ì. Êðàñíîðÿäöå-
âî¿ òà çà äîïîìîãîþ êëàñòåðíîãî àíàë³çó çà 
ìåòîäîì k-ñåðåäí³õ áóëè ñôîðìîâàí³ ãðóïè 
ç ð³çíèì ð³âíåì (íèçüêèé, ñåðåäí³é òà âèñî-
êèé) ïñèõîëîã³÷íî¿ ãîòîâíîñò³ äî ³ííîâàö³é-
íî¿ ä³ÿëüíîñò³. 

Ó òåîðåòè÷íó îñíîâó ñâîº¿ ìåòîäèêè  
Â.ª. Êëî÷êî òà Î.Ì. Êðàñíîðÿäöåâà ïîêëàëè 
ðîçóì³ííÿ ïñèõîëîã³÷íî¿ ãîòîâíîñò³ äî ³ííî-
âàö³é ÿê ðåñóðñó, ïîòåíö³àëó, ïåðåääèñïî-
çèö³¿, ïåðåäóìîâè ñàìîðîçâèòêó îñîáèñòî-
ñò³, ÿêà ìîæå âèâ÷àòèñÿ ïîçàñèòóàö³éíî. Íà 
äóìêó àâòîð³â, ïñèõîëîã³÷íà ãîòîâí³ñòü äî ³í-
íîâàö³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ – öå äèíàì³÷íà ÿê³ñòü 
îñîáèñòîñò³, ùî ïðîÿâëÿºòüñÿ â çàãàëüíîìó 
ïîêàçíèêó, à òàêîæ ó òðüîõ øêàëàõ – «²í³ö³à-
òèâí³ñòü», «Ïåðåâàãà ä³ÿëüíîñò³, ùî âèìàãàº 
³ííîâàòèâíîñò³», «Ãîòîâí³ñòü äî çì³í» [7]. 

Ïåðøó ãðóïó (ç íèçüêèì ð³âíåì) ñêëà-
ëè 82 äîñë³äæóâàíèõ, ó äðóãó ãðóïó (ç âè-
ñîêèì ð³âíåì) óâ³éøëî 77 äîñë³äæóâàíèõ.  
68 ðåñïîíäåíò³â ³ç ñåðåäí³ì ð³âíåì ïîêàçíè-
êà áóëè âèêëþ÷åí³ ç ïîäàëüøîãî äîñë³äæåí-
íÿ. Ðåçóëüòàòè äîñë³äæåííÿ òèï³â ðåôëåêñ³¿ 
ç ð³çíèì ð³âíåì ïñèõîëîã³÷íî¿ ãîòîâíîñò³ äî 
³ííîâàö³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ íàâåäåí³ â òàáëèö³ 1.
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Òàáëèöÿ 1
Ïîêàçíèêè òèïó ðåôëåêñ³¿ ó ïðàö³âíèê³â ÊÂÑ ç ð³çíèì ð³âíåì 
ïñèõîëîã³÷íî¿ ãîòîâíîñò³ äî ³ííîâàö³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ (Ì±m)

Øêàëè 1 ãðóïà (íèçüêèé 
ð³âåíü)

2 ãðóïà (âèñîêèé 
ð³âåíü) t p

Ñèñòåìíà 
ðåôëåêñ³ÿ 31,2±0,40 38,4±0,54 10,71 0,01

²íòðîñïåêö³ÿ 39,2±0,49 28,7±0,75 11,72 0,01

Êâàç³ðåôëåêñ³ÿ 34,1±0,82 29,9±0,73 3,83 0,05

Çà øêàëîþ «Ñèñòåìíà ðåôëåêñ³ÿ» ïîêàç-
íèê â ïåðø³é ãðóï³ ñêëàâ 31,2±0,40, ó äðóã³é 
ãðóï³ öåé ïîêàçíèê äîð³âíþâàâ 38,4±0,54. 
Áóëè îòðèìàí³ äîñòîâ³ðí³ â³äì³ííîñò³ ì³æ 
ãðóïàìè ó á³ê ï³äâèùåííÿ ïîêàçíèêà çà 
ö³ºþ øêàëîþ ó äðóã³é ãðóï³, t=10,71, ð 0,01. 

Òàêèì ÷èíîì, ïðåäñòàâíèêè äðóãî¿ ãðó-
ïè ïîð³âíÿíî ç ïåðøîþ õàðàêòåðèçóþòüñÿ 
âèùîþ çäàòí³ñòþ äî ñàìîäèñòàíö³þâàííÿ ³ 
ïîãëÿäó íà ñåáå çáîêó, ùî äàº ìîæëèâ³ñòü 
îõîïèòè îäíî÷àñíî ïîëþñ ñóá’ºêòà ³ ïîëþñ 
îá’ºêòà.

Ó ïåðø³é ãðóï³ ïîêàçíèê çà øêàëîþ «²í-
òðîñïåêö³ÿ» ñêëàâ 39,2±0,49, ó äðóã³é ãðó-
ï³ ïîêàçíèê çà ö³ºþ øêàëîþ äîð³âíþâàâ 
28,7±0,75. Âèÿâëåíî â³ðîã³äíî á³ëüø âè-
ñîêèé ïîêàçíèê ó ïåðø³é ãðóï³ (t=11,72, 
ð 0,01).

Îòæå, äîñë³äæóâàí³ ïåðøî¿ ãðóïè õàðàê-
òåðèçóþòüñÿ á³ëüøîþ çîñåðåäæåí³ñòþ íà 
âëàñíîìó ñòàí³ òà âëàñíèõ ïåðåæèâàííÿõ ó 
ïîð³âíÿíí³ ç äðóãîþ ãðóïîþ. 

Ïîêàçíèê çà øêàëîþ «Êâàç³ðåôëåêñ³ÿ» â 
ïåðø³é ãðóï³ ñêëàâ 34,1±0,82, ó äðóã³é ãðóï³ 
öåé ïîêàçíèê äîð³âíþâàâ 29,9±0,73. Ìàòå-
ìàòèêî-ñòàòèñòè÷íèé àíàë³ç âèÿâèâ â³ðîã³ä-
íî á³ëüø âèñîêèé ïîêàçíèê çà ö³ºþ øêàëîþ 
ó ïåðø³é ãðóï³, t =3,83, ð 0,05. 

Òàêèì ÷èíîì, äîñë³äæóâàíèì ïåðøî¿ 
ãðóïè á³ëüøîþ ì³ðîþ ïðèòàìàííà ñïðÿìî-
âàí³ñòü ðåôëåêñ³¿ íà îá’ºêòè, ÿê³ íå ìàþòü 
ñòîñóíêó äî àêòóàëüíî¿ æèòòºâî¿ ñèòóàö³¿ òà 
ïîâ’ÿçàí³ ç â³äðèâîì â³ä àêòóàëüíî¿ ñèòóàö³¿ 
áóòòÿ ó ñâ³ò³.

Âèÿâëåí³ ó äàíîìó äîñë³äæåíí³ îñîáëè-
âîñò³ ðåôëåêñ³¿ ïðàö³âíèê³â ÊÂÑ ç ð³çíèì 
ð³âíåì ïñèõîëîã³÷íî¿ ãîòîâíîñò³ äî ³ííîâà-
ö³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ çíàõîäÿòü ñâîº ï³äòâåð-
äæåííÿ â ïîçèö³¿ ².². Ë³ùóê, çã³äíî ç ÿêîþ 
äëÿ ðîçâèòêó ðåôëåêñ³¿ âàæëèâèìè º ïåâí³ 
ïðîôåñ³éí³ óìîâè, ñåðåä ÿêèõ àâòîð íàçè-
âàº àêòèâ³çàö³þ ì³æñóá’ºêòíèõ ñòîñóíê³â ì³æ 
ó÷àñíèêàìè ðåôëåêñèâíî¿ ä³ÿëüíîñò³ òà àê-
òóàë³çàö³þ ðåôëåêñèâíîñò³. Ðåôëåêñ³ÿ ñòà-
íîâèòü ñóòí³ñíó õàðàêòåðèñòèêó ì³æñóá’ºê-
òíèõ â³äíîñèí, îñê³ëüêè çäàòíà áóòè 
ìåõàí³çìîì ï³çíàííÿ íå ëèøå ñâîº¿, àëå é 
÷óæî¿ ñâ³äîìîñò³. Àêòóàë³çóâàòè ðåôëåêñèâ-
í³ñòü – îçíà÷àº àíàë³çóâàòè àêòóàë³çàö³þ 

ïîòðåáè ó ïåðåãëÿä³ âëàñíî¿ ïðîôåñ³éíî¿ 
ïîçèö³¿ [10, ñ. 81].

Çäàòí³ñòü äî ñèñòåìíî¿ ðåôëåêñ³¿ º ëèøå 
îäíèì ³ç ÷èííèê³â ïñèõîëîã³÷íî¿ ãîòîâíîñò³ 
äî ³ííîâàö³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³, ñåðåä ÿêèõ, íà 
íàøó äóìêó, ìîæëèâî çàçíà÷èòè òàêîæ ëî-
êóñ êîíòðîëþ, òîëåðàíòí³ñòü äî íåâèçíà-
÷åíîñò³, ôàêòîðè ïðèéíÿòòÿ ð³øåíü òîùî, 
êîòð³ º ïñèõîëîã³÷íèì ðåñóðñîì ãîòîâíîñò³ 
äî ïåðåãëÿäó âëàñíî¿ ïðîôåñ³éíî¿ ïîçèö³¿ 
â óìîâàõ ðåôîðìóâàííÿ. Öÿ ã³ïîòåçà ïî-
òðåáóº ïîäàëüøèõ åìï³ðè÷íèõ äîñë³äæåíü 
³ ï³äòâåðäæåíü.

Âèñíîâêè ç ïðîâåäåíîãî äîñë³äæåí-
íÿ. Îòæå, îòðèìàí³ â äîñë³äæåíí³ ðåçóëü-
òàòè äèôåðåíö³éíèõ òèï³â ðåôëåêñ³¿ ïðà-
ö³âíèê³â ÊÂÑ ³ç ð³çíèì ð³âíåì ïñèõîëîã³÷íî¿ 
ãîòîâíîñò³ äî ³ííîâàö³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ äàþòü 
ï³äñòàâè çàçíà÷èòè òàêå. Äîñë³äæóâàí³ ç âè-
ñîêèì ð³âíåì ãîòîâíîñò³ äî ³ííîâàö³éíî¿ ä³-
ÿëüíîñò³ äåìîíñòðóþòü á³ëüø âèñîêó çäàò-
í³ñòü äî ïðîäóêòèâíî¿ ñèñòåìíî¿ ðåôëåêñ³¿, 
ùî çàáåçïå÷óº àäàïòèâí³ñòü ³ ñàìîäåòåð-
ì³íàö³þ ñóá’ºêòà, çäàòí³ñòü áàãàòîàñïåêòíî 
ðîçãëÿäàòè æèòòºâ³ òà ïðîôåñ³éí³ ñèòóàö³¿, 
âáà÷àòè â íèõ àëüòåðíàòèâí³ ìîæëèâîñò³. Ó 
ñâîþ ÷åðãó, ïðåäñòàâíèêè ãðóïè ç íèçüêèì 
ð³âíåì ãîòîâíîñò³ äî ³ííîâàö³éíî¿ ä³ÿëüíî-
ñò³ äåìîíñòðóþòü á³ëüø âèñîê³ ïîêàçíèêè 
òàêèõ íåïðîäóêòèâíèõ òèï³â ðåôëåêñ³¿, ÿê 
³íòðîñïåêö³ÿ òà êâàç³ðåôëåêñ³ÿ, êîòð³ îáó-
ìîâëþþòü îð³ºíòàö³þ ñóá’ºêòà íà âëàñíèé 
ñòàí òà óíèêíåííÿ ïðîáëåìíî¿ ñèòóàö³¿, 
ðåàëüíå âèð³øåííÿ ÿêî¿ íå º î÷åâèäíèì, 
÷åðåç ðåçîíåðñüê³ ì³ðêóâàííÿ àáî áåçï³ä-
ñòàâí³ ôàíòàç³¿, ùî íå ìàþòü ñòîñóíêó äî 
àêòóàëüíî¿ ïðîáëåìè.

Ïîâåäåíå äîñë³äæåííÿ íå âè÷åðïóº âñ³º¿ 
ãëèáèíè îêðåñëåíî¿ ïðîáëåìè. Ïåðñïåê-
òèâíèì ñë³ä ââàæàòè âèâ÷åííÿ á³ëüø øèðî-
êîãî êîëà ïñèõîëîã³÷íèõ ÷èííèê³â ãîòîâíîñò³ 
äî ³ííîâàö³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ òà ðîçðîáëåííÿ 
â³äïîâ³äíî¿ äåòàë³çîâàíî¿ êîðåêö³éíî¿ ïðî-
ãðàìè.



àóêîâèé â³ñíèê Õåðñîíñüêîãî äåðæàâíîãî óí³âåðñèòåòóÍ 17


