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Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Ïñèõîëî-
ã³ÿ ïðîãíîçóâàííÿ – ãàëóçü ó ïñèõîëîã³¿, 
ÿêà ñüîãîäí³ ñòàº àêòóàëüíîþ. Öÿ ãàëóçü 
õàðàêòåðèçóºòüñÿ àíàë³çîì ïñèõîëîã³÷-
íèõ îñîáëèâîñòåé ëþäèíè, çà äîïîìîãîþ 
ÿêèõ çä³éñíþºòüñÿ ä³ÿëüí³ñòü ïðîãíîçóâàí-
íÿ. Íàâè÷êè ïðîãíîçóâàííÿ âèÿâëÿþòüñÿ òà 
ôîðìóþòüñÿ â ä³ÿëüíîñò³, ìàþòü ïðèðîä-
í³ ïåðåäóìîâè ðîçâèòêó é çóìîâëåí³ ñóñ-
ï³ëüíî-³ñòîðè÷íèìè ÷èííèêàìè. Ñòðóêòóðà 
ïðîãíîçóâàííÿ âêëþ÷àº çíàííÿ, ÿê³ íåîá-
õ³äí³ äëÿ îòðèìàííÿ ïðîãíîçó. Ñïðèéìàííÿ 
ïîòî÷íî¿ ³íôîðìàö³¿, çàïàì’ÿòîâóâàííÿ, ç³-
ñòàâëåííÿ ïîïåðåäí³õ ³ íàñòóïíèõ ôàêò³â – 
ï³äñòàâà äëÿ ïðèïóùåíü ïðî ìàéáóòíº. Ï³ä 
÷àñ ïðîöåñó ïðîãíîçóâàííÿ çàëó÷àþòüñÿ 
çíàííÿ, ÿê³ â öåé ìîìåíò âèäàþòüñÿ íåâàæ-
ëèâèìè. Ðîçâèòîê ïðîãíîñòè÷íèõ çä³áíîñ-
òåé ïî÷èíàºòüñÿ ç ôîðìóâàííÿ ³íäèâ³äóàëü-
íèõ âëàñòèâîñòåé ëþäèíè, ¿¿ ðîçóìîâîãî òà 
ìîâíîãî ðîçâèòêó. Ïðîãíîñòè÷íà êîìïå-
òåíòí³ñòü ôîðìóºòüñÿ çà ðàõóíîê âêëþ÷åí-
íÿ â ñèñòåìó ñîö³àëüíèõ â³äíîñèí ³ ïðîôå-
ñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³. 

Äîâåäåíî, ùî ó ôîðìóâàíí³ íåâðîòè÷íèõ 
ðîçëàä³â ³ñòîòíó ðîëü â³ä³ãðàº íåäîñêîíà-
ë³ñòü ìåõàí³çì³â àíòèöèïàö³¿ [4, ñ. 109]. Öÿ 
çàêîíîì³ðí³ñòü â³äçíà÷åíà â ïàö³ºíò³â ç óñ³-
ìà êë³í³÷íèìè ôîðìàìè íåâðîòè÷íèõ ðîçëà-
ä³â. Ïîïåðåäí³ êë³í³÷í³ òà ïàòîïñèõîëîã³÷í³ 
äîñë³äæåííÿ ïîêàçàëè, ùî â îñîáèñò³ñíî-
ìó ïðåìîðá³ä³ ïàö³ºíò³â ³ç íåâðîòè÷íèìè 
ðîçëàäàìè âèÿâëÿþòüñÿ äåôåêòè ïðîãíîñ-
òè÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³, ùî áëîêóþòü ìîæëèâ³ñòü 
ëþäèíè çàïîá³ãàòè âèíèêíåííþ ñóá’ºêòèâ-
íî-çíà÷èìèõ ïñèõ³÷íèõ òðàâì, ïåðåäáà÷à-
òè âëàñí³ åìîö³éí³ ðåàêö³¿ é ïîâåä³íêó, ùî, 
â ê³íöåâîìó ï³äñóìêó, ïðè ç³òêíåíí³ ëþäè-
íè ç ïñèõ³÷íîþ òðàâìîþ çäàòíå ïðèçâî-
äèòè äî ôîðìóâàííÿ îáðàç, ðîç÷àðóâàíü, 
çäèâóâàíü. Óíàñë³äîê âèÿâëåíèõ åò³îïà-
òîãåíåòè÷íèõ çàêîíîì³ðíîñòåé âèñóíóòà 
é îá´ðóíòîâàíà àíòèöèïàö³éíà êîíöåïö³ÿ 
íåâðîçîãåíåçó.

Àíòèöèïàö³ÿ, çà ñëîâàìè Á.Ô. Ëîìî-
âà, – öå çäàòí³ñòü ñóá’ºêòà ä³ÿòè ³ ïðèéìà-
òè ð³øåííÿ ç ïåâíèì ÷àñîâî-ïðîñòîðîâèì 
ïîïåðåäæåííÿì ùîäî î÷³êóâàíèõ, ìàéáóòí³õ 
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ïîä³é [2, ñ. 5]. Â³äïîâ³äíî äî öüîãî, ïîíÿòòÿ 
«àíòèöèïàö³ÿ» é «àíòèöèïàö³éíà ñïðîìîæ-
í³ñòü» ìàþòü áàãàòî çá³ã³â, òîìó â ïñèõîëî-
ã³÷í³é òåðì³íîëîã³¿ ö³ êàòåãîð³¿ âæèâàþòüñÿ 
ÿê òîòîæí³ òà âçàºìîçàì³íí³. Àíòèöèïàö³éíà 
ñïðîìîæí³ñòü (ïðîãíîñòè÷íà êîìïåòåíò-
í³ñòü) – çäàòí³ñòü ëþäèíè ç âèñîêîþ éìî-
â³ðí³ñòþ ïåðåäáà÷àòè ñèòóàö³¿, ïîä³¿, ïðî-
ãíîçóâàòè õ³ä ñïðàâ ³ âëàñí³ ðåàêö³¿ íà íèõ, 
âèêîíóâàòè ä³¿ ç ÷àñîâèì ³ ïðîñòîðîâèì 
ïîïåðåäæåííÿì [6, ñ. 23]. Òîáòî àíòèöèïà-
ö³éíà ñïðîìîæí³ñòü îïèñóº ïåâíèé ð³âåíü 
ðîçâèòêó àíòèöèïàö³éíèõ çä³áíîñòåé ó ñèñ-
òåì³ îñîáèñòîñò³. Ó öüîìó ñåíñ³ «ñïðîìîæ-
í³ñòü» íàáëèæåíà çà çíà÷åííÿì äî «êîìïå-
òåíòíîñò³», â á³ëüøîñò³ âèïàäê³â ö³ òåðì³íè 
º ³äåíòè÷íèìè.

Çä³áíîñò³ äî àíòèöèïàö³¿, ïåðåäáà÷åííÿ 
ìàéáóòí³õ ïîä³é çàáåçïå÷óþòü óâåñü ïðî-
öåñ âçàºìîä³¿ ëþäèíè ç íàâêîëèøí³ì ñå-
ðåäîâèùåì, ¿¿ ïîâåä³íêó, òâîð÷èé ïîòåí-
ö³àë, ìîæëèâîñò³ ï³çíàííÿ íàâêîëèøíüîãî 
ñâ³òó ³ ñïîñîáè ñîö³àëüíîãî ñï³ëêóâàííÿ [1, 
ñ. 81]. Çã³äíî ç àíòèöèïàö³éíîþ êîíöåïö³ºþ 
íåâðîçîãåíåçó [5, ñ. 115], ïîðóøåííÿ ïðî-
öåñ³â àíòèöèïàö³¿ â³ä³ãðàþòü âàæëèâó ðîëü 
ó ïàòîãåíåç³ íåâðîòè÷íèõ ðîçëàä³â [4, ñ. 
108]. Íåçâàæàþ÷è íà äîñòàòíþ ðîçðîáëå-
í³ñòü ö³º¿ ãàëóç³, çàëèøàþòüñÿ àêòóàëüíèìè 
ïèòàííÿ âèâ÷åííÿ ìåõàí³çìó âïëèâó àíòè-
öèïàö³éíèõ ïðîöåñ³â, ùî ïðîò³êàþòü íà ð³ç-
íèõ ð³âíÿõ ïñèõ³êè.

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü ³ ïóáë³-
êàö³é. Îïèñàòè ïðîãíîñòè÷íó ä³ÿëüí³ñòü, ¿¿ 
ôóíêö³¿ â æèòò³ ëþäèíè, âçàºìîçâ’ÿçîê ç îñî-
áèñò³ñíèìè õàðàêòåðèñòèêàìè äàëè çìîãó 
ðîáîòè òàêèõ ïñèõîëîã³â, ÿê ª.Í. Ñóðêîâ, 
À.Â. Áðóøëèíñüêèé, Ë.Î. Ðåãóø, Á.Ô. Ëî-
ìîâ òà ³í. Çàãàëîì ïðîãíîñòè÷íà êîìïå-
òåíòí³ñòü ìîæå áóòè âèçíà÷åíà ÿê çäàòí³ñòü 
äî çä³éñíåííÿ ä³ÿëüíîñò³ ç ïðîãíîçóâàííÿ. 
Ó ñâîþ ÷åðãó, ïðîãíîçóâàííÿ – öå ï³çíàííÿ 
ìàéáóòíüîãî íà îñíîâ³ ìèíóëîãî óñâ³äîìëå-
íîãî ðîçóìîâîãî äîñâ³äó, ïîøóêó. Á.Ô. Ëî-
ìîâ óâàæàâ ïðîãíîçóâàííÿ ïîä³é îñíîâíîþ 
ôóíêö³ºþ ïñèõ³êè, ùî äàº ðåãóëþâàòè ä³-
ÿëüí³ñòü [3, ñ. 97]. Ë.Î. Ðåãóø îïèñóº ïðî-
ãíîçóâàííÿ ÿê ñâ³äîìó ä³ÿëüí³ñòü, ó ÿê³é â³ä-
áèâàºòüñÿ ºäí³ñòü êîìïîíåíò³â: çì³ñòîâèõ, 
îïåðàö³éíèõ ³ ìîòèâàö³éíèõ [7, ñ. 151].

Äî ðîçóì³ííÿ àíòèöèïàö³¿ º áàãàòî ï³ä-
õîä³â. Óìîâíî ìîæíà âèä³ëèòè êîãí³òèâ-
íî-ïîâåä³íêîâèé (Ó. Íàéññåð, Ñ. Ïëàóñ, 
ª. Êåñòåð, ª.Î. Ñåðã³ºíêî òà ³í.), ïñèõîô³-
ç³îëîã³÷íèé (Ï.Ê. Àíîõ³í, Ì.Î. Áåðíøòåéí, 
Ä.Î. Øèðÿºâ, Ò.Ô. Áàçèëåâ³÷ òà ³í.), ä³ÿëü-
í³ñíèé (Á.Ô. Ëîìîâ, ª.Í. Ñóðêîâ, Ë.Î. Ðå-
ãóø òà ³í.), ñèòóàö³éíèé (Ð. Í³ñáåòò, Ë. Ðîññ 
òà ³í.), êë³í³÷íèé (Í.Â. Ñóì³íà, Â.Ä. Ìåíäå-
ëåâè÷, ².Ì. Ôåéãåíáåðã, Ò.Â. Ñêèäàíåíêî òà 
³í.) ï³äõîäè. Ïðè öüîìó êîæåí ï³äõ³ä óíîñèòü 

ñïåöèô³êó â ðîçóì³ííÿ òåðì³íà «àíòèöè-
ïàö³ÿ» ³ éîãî ñï³ââ³äíîøåííÿ ç òàêèìè ïî-
íÿòòÿìè, ÿê ïðîãíîçóâàííÿ, àíòèöèïàö³éíà 
ñïðîìîæí³ñòü, ïåðåäáà÷åííÿ, ³íòó¿ö³ÿ òîùî. 
Íàïðèêëàä, Î.Î. Ñåðã³ºíêî ðîçóì³º àíòèöè-
ïàö³þ ÿê óí³âåðñàëüíèé ìåõàí³çì ïñèõ³÷íî¿ 
îðãàí³çàö³¿ ëþäèíè, ùî âêëþ÷àº âèá³ðêî-
â³ñòü ³ âèïåðåäæåííÿ ïîä³é ï³ä ÷àñ âçàºìîä³¿ 
³ç ñåðåäîâèùåì; Ï.Ê. Àíîõ³í – ÿê «ïåðåäáà-
÷åííÿ ðåçóëüòàò³â ä³¿, ÿêå º óí³âåðñàëüíîþ 
ôóíêö³ºþ ìîçêó, ùî çàïîá³ãàº âñÿêîãî ðîäó 
ïîìèëêàì»; Ó. Íàéññåð – ÿê ïåðåäáà÷àþ÷³ 
ñõåìè, ÿê³ º íåñïåöèô³÷íèìè; Â.Ä. Ìåíäå-
ëåâè÷ – ÿê çäàòí³ñòü îñîáèñòîñò³ ç âèñîêîþ 
éìîâ³ðí³ñòþ ïåðåäáà÷àòè õ³ä ïîä³é, ïðî-
ãíîçóâàòè ðîçâèòîê ñèòóàö³é ³ âëàñí³ ðåàê-
ö³¿ íà íèõ, ä³ÿòè ç òèì÷àñîâî-ïðîñòîðîâèì 
ïîïåðåäæåííÿì òîùî. Íàâåäåí³ âèùå äàí³ 
âêàçóþòü íà ñêëàäí³ñòü ³ óí³âåðñàëüí³ñòü 
öüîãî ïñèõîëîã³÷íîãî ôåíîìåíà [8, ñ. 4].

Ïîñòàíîâêà çàâäàííÿ. Ìåòà äîñë³-
äæåííÿ – âèçíà÷èòè é îïèñàòè îñîáëèâîñò³ 
ïðîãíîñòè÷íî¿ êîìïåòåíòíîñò³ â ëþäåé ³ç 
íåâðîòè÷íèìè òà ïñèõîñîìàòè÷íèìè ðîç-
ëàäàìè (òðèâîæíî-ôîá³÷íèì ñèíäðîìîì ³ 
âèðàçêàìè øëóíêó), çä³éñíèòè ïîð³âíÿëü-
íèé àíàë³ç ïñèõîëîã³÷íèõ îñîáëèâîñòåé.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó äîñë³-
äæåííÿ. Äîñë³äæåííÿ ïðîâîäèëîñÿ ñå-
ðåä ïàö³ºíò³â ³ç íåâðîòè÷íèìè ðîçëàäàìè 
â ÒÌÎ «Ïñèõ³àòð³ÿ» â ì. Êèºâ³, â³ää³ëåííÿ 
¹ 27, ñåðåä ïàö³ºíò³â ³ç âèðàçêîþ øëóí-
êó â ÊÌÊË ¹ 8 ³ ÊÌÊË ¹ 12 ó â³ää³ëåíí³ 
ãàñòðîåíòåðîëîã³¿ òà ñåðåä óìîâíî çäî-
ðîâèõ ëþäåé ì. Êèºâà. Âèá³ðêà ñòàíîâèòü 
63 ðåñïîíäåíòè: 20 ïàö³ºíò³â ³ç íåâðîòè÷-
íèìè ðîçëàäàìè, 21 ðåñïîíäåíò ³ç âèðàç-
êîþ øëóíêó ³ 22 ðåñïîíäåíòè êîíòðîëüíî¿ 
ãðóïè. Â³ê äîñë³äæóâàíèõ – 23–60 ðîê³â.

Ó äîñë³äæåíí³ áóëè çàñòîñîâàí³ ìåòîäè-
êè: Ã³ñåíñüêèé îïèòóâàëüíèê ïñèõîñîìà-
òè÷íèõ ñêàðã; òåñò àíòèöèïàö³éíî¿ ñïðî-
ìîæíîñò³ (ïðîãíîñòè÷íî¿ êîìïåòåíòíîñò³) 
(Â.Ä. Ìåíäåëåâè÷); øêàëà òîëåðàíòíîñò³ 
äî íåâèçíà÷åíîñò³ (Ä. ÌàêËåéí); îïèòó-
âàëüíèê ÷àñîâî¿ ïåðñïåêòèâè (Ô. Ç³ìáàð-
äî).

Çà äîïîìîãîþ ñòàòèñòè÷íîãî ïàêåòó 
SPSS 22.0 ìè ïîð³âíÿëè âèá³ðêó, ÿêà áóëà 
ïîä³ëåíà íà ãðóïè: ïàö³ºíòè ç òðèâîæ-
íî-ôîá³÷íèì ñèíäðîìîì, ïàö³ºíòè ç âèðàç-
êîþ øëóíêó òà êîíòðîëüíà ãðóïà.  

Âèêîðèñòàâøè íåïàðàìåòðè÷íèé êðèòå-
ð³é ïîð³âíÿííÿ ñåðåäí³õ Êðóñêàëà-Óîëë³ñà, 
ìè âèÿâèëè, ùî íåìàº â³äì³ííîñòåé ì³æ 
òðüîìà ãðóïàìè â òàêèõ ïîêàçíèêàõ: ðåâ-
ìàòè÷í³ ñêàðãè, îñîáèñò³ñíà ïðîãíîñòè÷-
íà êîìïåòåíòí³ñòü, çàãàëüíà ïðîãíîñòè÷íà 
êîìïåòåíòí³ñòü, òîëåðàíòí³ñòü äî íåâèçíà-
÷åíîñò³, ãåäîí³ñòè÷íå ñüîãîäåííÿ, ïîçèòèâ-
íå ìèíóëå.
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Ðåâìàòè÷í³ ñêàðãè ìîæóòü âèíèêíóòè 
â áóäü-ÿêî¿ ëþäèíè, íåçàëåæíî â³ä ä³àãíîçó 
òîùî. Îäíàê òðîõè íèæ÷èé ïîêàçíèê ó êîí-
òðîëüíî¿ ãðóïè, ùî ìîæå ñâ³ä÷èòè ïðî òå, 
ùî ëþäè, ÿê³ íà öåé ìîìåíò íå õâîð³þòü, 
ïî÷óâàþòü ñåáå êðàùå é ìîæóòü íå ïîì³÷à-
òè íåçíà÷íèõ áîëüîâèõ â³ä÷óòò³â.

Îñîáèñò³ñíà ïðîãíîñòè÷íà êîìïåòåíò-
í³ñòü íåìàº ñòàòèñòè÷íî¿ çíà÷óùî¿ â³äì³í-
íîñò³, àëå ìàº âàæëèâó â³äì³íí³ñòü ó òîìó, 
ùî ïîêàçíèê íà ìåæ³ 166 âèÿâëÿº ïðîãíîñ-
òè÷íó ñïðîìîæí³ñòü. Òîáòî êîíòðîëüíà âè-
á³ðêà ìàº ñïðîìîæí³ñòü çà îñîáèñò³ñíîþ 
ïðîãíîñòè÷íîþ êîìïåòåíòí³ñòþ, áëèçüêà 
äî öüîãî ïîêàçíèêà âèá³ðêà ç ä³àãíîçîì 
òðèâîæíî-ôîá³÷íèé ñèíäðîì, à âèá³ðêà ç 
ä³àãíîçîì âèðàçêà øëóíêó âèÿâëÿº íåñïðî-
ìîæí³ñòü çà ïîêàçíèêîì îñîáèñò³ñíî¿ ïðî-
ãíîñòè÷íî¿ êîìïåòåíòíîñò³. 

Çàãàëüíà ïðîãíîñòè÷íà êîìïåòåíòí³ñòü 
íåìàº ñòàòèñòè÷íî¿ çíà÷óùî¿ â³äì³ííîñò³, 
àëå ìàº â³äì³íí³ñòü ó òîìó, ùî ïîêàçíèê 
íà ìåæ³ 241 âèÿâëÿº ïðîãíîñòè÷íó ñïðî-
ìîæí³ñòü. Òîáòî âñ³ ãðóïè ðåñïîíäåíò³â 
âèÿâëÿþòü ñïðîìîæí³ñòü çà ïîêàçíèêîì 
çàãàëüíî¿ ïðîãíîñòè÷íî¿ êîìïåòåíòíîñò³; 
òîëåðàíòí³ñòü äî íåâèçíà÷åíîñò³ ñâ³ä÷èòü 
ïðî òå, ùî ðåñïîíäåíòè óñâ³äîìëþþòü ³ 
ïðèéìàþòü ñêëàäí³ñòü, íåîäíîçíà÷í³ñòü ³ 
íåïåðåäáà÷óâàí³ñòü íàâêîëèøíüîãî ñâ³òó, 
ìèðÿòüñÿ ç íèìè é óðàõîâóþòü ó ñâî¿õ ä³ÿõ; 
âîíè ñõèëüí³ ï³äõîäèòè äî ïðîáëåì òâîð÷î, 
à íå øàáëîííî, íå ñõèëüí³ äî ñòåðåîòèï³â.

Ãåäîí³ñòè÷íå ñüîãîäåííÿ, ÿêå õàðàê-
òåðèçóºòüñÿ òèì, ùî òåïåð³øíº áà÷èòüñÿ 
â³ä³ðâàíèì â³ä ìèíóëîãî é ìàéáóòíüîãî, 
à ºäèíà ìåòà – íàñîëîäà, íå âèð³çíÿºòüñÿ 
â ðåñïîíäåíò³â ³ç ð³çíèì ä³àãíîçîì ³ êîí-

òðîëüíî¿ âèá³ðêè; ïîçèòèâíå ìèíóëå òàêîæ 
íå â³äð³çíÿºòüñÿ, òîáòî ñòóï³íü ïðèéíÿò-
òÿ âëàñíîãî ìèíóëîãî, çà ÿêîãî áóäü-ÿêèé 
äîñâ³ä º äîñâ³äîì, ùî ñïðèÿº ðîçâèòêó ³ 
ïðèçâ³â äî ñüîãîäí³øíüîãî ñòàíó, º îäíàêî-
âèì é ëþäåé ³ç ä³àãíîçàìè òà áåç íèõ.

Çà êðèòåð³ºì Êðóñêàëà-Óîëë³ñà º ñòà-
òèñòè÷íî çíà÷óù³ â³äì³ííîñò³ ì³æ òðüîìà 
ãðóïàìè â òàêèõ ïîêàçíèêàõ: âèñíàæåí³ñòü, 
øëóíêîâ³ ñêàðãè, ñåðöåâ³ ñêàðãè, çàãàëüíà 
ñóìà ñêàðã, ÷àñîâà ïðîãíîñòè÷íà êîìïå-
òåíòí³ñòü, ïðîñòîðîâà ïðîãíîñòè÷íà êîì-
ïåòåíòí³ñòü, íåãàòèâíå ìèíóëå, ìàéáóòíº, 
ôàòàë³ñòè÷íå ñüîãîäåííÿ.

Ðîçãëÿíåìî ñïî÷àòêó â³äì³ííîñò³ çà ïñè-
õîñîìàòè÷íèìè ñêàðãàìè ì³æ ãðóïàìè ðåñ-
ïîíäåíò³â (ðèñ. 1).

Âèñíàæåííÿ íàéá³ëüø âèðàæåíå â ðåñ-
ïîíäåíò³â ³ç ä³àãíîçîì òðèâîæíî-ôîá³÷íèé 
ñèíäðîì, òàê ÿê âîíè ïåðåáóâàþòü ó òàêîìó 
ïñèõîåìîö³éíîìó ñòàí³, ùî âèíèêàº âíàñë³-
äîê âàæêèõ ïåð³îä³â æèòòÿ: ñèëüíèõ ñòðåñ³â, 
³íøèõ åìîö³éíèõ ïåðåâàíòàæåíü îðãàí³çìó. 
Ó êîíòðîëüíî¿ ãðóïè òà ãðóïè ç âèðàçêîþ 
øëóíêó ïîêàçíèê ìàéæå îäíàêîâèé ³ ñâ³ä-
÷èòü ïðî ìåíøå âèñíàæåííÿ, í³æ ó ãðóïè ç 
òðèâîæíî-ôîá³÷íèì ñèíäðîìîì.

Øëóíêîâ³ ñêàðãè ìàþòü âèðàæåíèé õà-
ðàêòåð ó ðåñïîíäåíò³â ³ç âèðàçêîþ øëóí-
êó, ÿêèì ö³ ñêàðãè ïðèòàìàíí³ çà ä³àãíîçîì. 
Ðåñïîíäåíòè ç òðèâîæíî-ôîá³÷íèì ðîç-
ëàäîì ìàþòü íåáàãàòî øëóíêîâèõ ñêàðã, 
à êîíòðîëüíà ãðóïà ìàéæå çîâñ³ì íå ìàº.

Ñåðöåâ³ ñêàðãè ìàéæå íå òóðáóþòü êîí-
òðîëüíó ãðóïó ðåñïîíäåíò³â, âèù³ ïîêàç-
íèêè òà íà îäíîìó ð³âí³ â ðåñïîíäåíò³â ³ç 
âèðàçêîþ øëóíêó ³ òðèâîæíî-ôîá³÷íèì 
ñèíäðîìîì. Öå ìîæíà ïîÿñíèòè òèì, ùî 
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Ðèñ. 1. Çíà÷óù³ â³äì³ííîñò³ ì³æ ãðóïàìè 
çà ïñèõîñîìàòè÷íèìè ñêàðãàìè
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ëþäè ç öèìè ä³àãíîçàìè áàãàòî ïåðåæèâà-
þòü ³ ìàþòü âèñîêèé ð³âåíü òðèâîãè, ùî é 
âïëèâàº íà ñåðöåâ³ ñêàðãè, ÿê³ çá³ëüøóþòü-
ñÿ çà òàêèõ óìîâ.

Ïîêàçíèê çàãàëüíî¿ ñóìè ñêàðã ó êîí-
òðîëüíî¿ ãðóïè çíà÷íî ìåíøèé, í³æ ó ëþäåé 
³ç âèðàçêîþ ³ òðèâîæíî-ôîá³÷íèì ñèíäðî-
ìîì, ó ÿêèõ öÿ ê³ëüê³ñòü ìàéæå îäíàêîâà ç 
íåâåëèêîþ ïåðåâàãîþ âèá³ðêè ç âèðàçêîþ. 
Öå ùå ðàç äîâîäèòü, ùî ïñèõîñîìàòè÷í³ 
ñêàðãè õàðàêòåðí³ á³ëüøå äëÿ ïñèõîñîìà-
òè÷íèõ ³ íåâðîòè÷íèõ õâîðèõ.

Äàë³ ðîçãëÿíåìî â³äì³ííîñò³ çà ÷àñîâîþ ³ 
ïðîñòîðîâîþ êîìïåòåíòí³ñòþ (ðèñ. 2).

×àñîâà ïðîãíîñòè÷íà êîìïåòåíòí³ñòü 
çàãàëîì âèÿâëåíà â ìåæàõ íåñïðîìîæíî-
ñò³. Íàáëèæåíèìè äî ð³âíÿ ñïðîìîæíîñò³ 

º ëþäè ç òðèâîæíî-ôîá³÷íèì ñèíäðîìîì. 
Öå ³ º ãîëîâíîþ â³äì³íí³ñòþ çà öèì ïîêàç-
íèêîì. Àäæå â ëþäåé ³ç âèðàçêîþ öÿ êîì-
ïåòåíòí³ñòü íèæ÷à, à ³ êîíòðîëüíî¿ ãðóïè 
âçàãàë³ íàéíèæ÷à. Öå ìîæíà ïîÿñíèòè òèì, 
ùî ëþäè ç òðèâîæíî-ôîá³÷íèì ñèíäðîìîì 
äóæå ïåðåæèâàþòü ó òîìó ÷èñë³ çà ñâî¿ 
ñïðàâè, â³äïîâ³äàëüí³ òà äëÿ ëåãøîãî ïåðå-
æèâàííÿ ñèòóàö³é ðîçðàõîâóþòü ÷àñ. Óñòèã-
íóòè âñå çðîáèòè â÷àñíî – äëÿ íèõ öå âàæ-
ëèâî, ³íàêøå – òðèâîãà ñòàº âèùîþ. Ëþäè ç 
âèðàçêîþ òà êîíòðîëüíà ãðóïà ìåíø ñõèëü-
í³ äî íåâðîòè÷íèõ ïåðåæèâàíü ³ ðåàêö³é, 
òîìó ìåíøå ïåðåéìàþòüñÿ ðîçïîðÿäæåí-
íÿì ÷àñó.

Ïðîñòîðîâà ïðîãíîñòè÷íà êîìïåòåíò-
í³ñòü òàêîæ âèÿâëÿºòüñÿ ó òðüîõ ãðóïàõ 
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Ðèñ. 2. Çíà÷óù³ â³äì³ííîñò³ ì³æ ãðóïàìè çà ÷àñîâîþ ³ 
ïðîñòîðîâîþ ïðîãíîñòè÷íîþ êîìïåòåíòí³ñòþ 

Ðèñ. 3. Çíà÷óù³ â³äì³ííîñò³ ì³æ ãðóïàìè 
çà ÷àñîâîþ ïåðñïåêòèâîþ
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ÿê íåñïðîìîæí³ñòü. Ó êîíòðîëüí³é ãðó-
ï³ êîìïåòåíòí³ñòü íàéâèùà, äàë³ ãðóïà ç 
òðèâîæíî-ôîá³÷íèì ñèíäðîìîì, íàéíèæ÷³ 
ïîêàçíèêè – ó ëþäåé ³ç âèðàçêîþ. 

Òàêîæ ðîçãëÿíåìî â³äì³ííîñò³ çà ÷àñî-
âîþ ïåðñïåêòèâîþ (ðèñ. 3).

Íåãàòèâíå ìèíóëå äîì³íóº â ëþäåé ³ç âè-
ðàçêîþ øëóíêó ³ òðèâîæíî-ôîá³÷íèì ñèí-
äðîìîì. Öå ïîÿñíþºòüñÿ òèì, ùî ñàìå öå 
íåãàòèâíå ìèíóëå âïëèíóëî íà çàðîäæåí-
íÿ, ïî÷àòîê ³ ïåðåá³ã çàõâîðþâàííÿ. Òîìó 
â óìîâíî çäîðîâî¿ âèá³ðêè ïîêàçíèê íåãà-
òèâíîãî ìèíóëîãî çíà÷íî ìåíøèé.

Ïîêàçíèê ìàéáóòíüîãî äîì³íóº â ëþäåé 
³ç òðèâîæíî-ôîá³÷íèì ñèíäðîìîì, ùî îçíà-
÷àº ¿õí³ ïåðåæèâàííÿ ùîäî ìèíóëîãî. ßêùî 
çãàäàòè ðåçóëüòàò ³ç ÷àñîâî¿ ïðîãíîñòè÷íî¿ 
êîìïåòåíòíîñò³, òî, â³ðîã³äíî, º çâ’ÿçîê ì³æ 
òèì, ùî òðèâîæíî-ôîá³÷í³ ïåðåéìàþòüñÿ 
çà ðîçïîä³ëåííÿ ÷àñó òà æèâóòü ìàéáóòí³ì, 
òàê ÿê äóìàþòü ïðî òå, ùîá óñå âñòèãíóòè 
â÷àñíî, à íàä òåïåð³øí³ì é íàä ñîáîþ â òå-
ïåð³øíüîìó íå çàìèñëþþòüñÿ. Òðîõè íèæ-
÷èé öåé ïîêàçíèê ó ëþäåé, õâîðèõ íà âèðàç-
êó øëóíêó, à ùå íèæ÷èé ó êîíòðîëüíî¿ ãðóïè.

Ôàòàë³ñòè÷íå ñüîãîäåííÿ äîì³íóº â ëþ-
äåé ³ç âèðàçêîþ øëóíêó, öå ìîæíà ïîÿñíè-
òè òèì, ùî â ëþäåé ³ç öèì ä³àãíîçîì äóìêè 
ïîâ’ÿçàí³ ç òèì, ùî âîíè ñòàëè æåðòâàìè 
äîë³, îáñòàâèí, îòî÷åííÿ. Âîíè íå áà÷àòü 
âëàñíî¿ ðîë³ â òîìó, ùî ç íèìè â³äáóâàºòü-
ñÿ, ³ íå âèð³øóþòü ñâî¿ ïðîáëåìè. Íàáàãàòî 
íèæ÷èé öåé ïîêàçíèê ó êîíòðîëüíî¿ ãðóïè. ² 
íàéíèæ÷èé â³í ó ëþäåé ³ç òðèâîæíî-ôîá³÷-
íèì ðîçëàäîì, òàê ÿê âîíè íàïðàâëåí³ 
íà ìàéáóòíº òà íå äóìàþòü ïðî òåïåð³øíº. 

Êð³ì öüîãî, ìè ðîçãëÿíóëè çâ’ÿçêè ì³æ 
çì³ííèìè çà äîïîìîãîþ êîðåëÿö³éíîãî 
àíàë³çó (êîåô³ö³ºíò êîðåëÿö³¿ Ï³ðñîíà). Âè-
ÿâëåíî òàê³ çíà÷óù³ êîðåëÿö³éí³ çâ’ÿçêè:

– ï³äâèùåí³ ñêàðãè ïñèõîñîìàòè÷-
íîãî õàðàêòåðó çìåíøóþòü ïðîñòîðîâó 
(-0,362**, ð=0,04), îñîáèñò³ñíó (-0,337**, 
ð=0,07) ³ çàãàëüíó ïðîãíîñòè÷íó êîìïå-
òåíòí³ñòü (-0,390**, ð=0,02), çìåíøóþòü 
òîëåðàíòí³ñòü äî íåâèçíà÷åíîñò³ (-0,387**, 
ð=0,002), çá³ëüøóþòü ñòóï³íü íåïðèéíÿò-
òÿ âëàñíîãî ìèíóëîãî (0,347**, ð=0,005), 
çìåíøóþòü íàÿâí³ñòü ïëàí³â íà ìàéáóòíº 
(-0,318*, ð=0,011); 

– ï³äâèùåí³ ñåðöåâ³ ñêàðãè çìåíøóþòü 
ãåäîí³ñòè÷í³ òåíäåíö³¿ (-0,274*, ð=0,030); 

– âèñîê³ ïîêàçíèêè ÷àñîâî¿ ïðîãíîñòè÷-
íî¿ êîìïåòåíòíîñò³ çìåíøóþòü òîëåðàíò-
í³ñòü äî íåâèçíà÷åíîñò³ (-0,266*, ð=0,035), 
çá³ëüøóþòü ñòóï³íü íåïðèéíÿòòÿ âëàñíî-
ãî ìèíóëîãî (0,288**, ð=0,022), çá³ëüøó-
þòü íàÿâí³ñòü ïëàí³â íà ìàéáóòíº (0,690**, 
ð=0,000) ³ ñïðèéíÿòòÿ òåïåð³øíüîãî ÿê çàç-
äàëåã³äü âèçíà÷åíîãî áåç ó÷àñò³ ñàìî¿ ëþ-
äèíè (0,428**, ð=0,000); 

– âèñîê³ ïîêàçíèêè ïðîñòîðîâî¿ ïðîãíîñ-
òè÷íî¿ êîìïåòåíòíîñò³ çìåíøóþòü ñòóï³íü 
íåïðèéíÿòòÿ âëàñíîãî ìèíóëîãî (-0,298**, 
ð=0,017), çá³ëüøóþòü ãåäîí³ñòè÷í³ òåíäåí-
ö³¿ (0,249*, ð=0,049); 

– âèñîê³ ïîêàçíèêè îñîáèñò³ñíî¿ ïðî-
ãíîñòè÷íî¿ êîìïåòåíòíîñò³ çìåíøóþòü òî-
ëåðàíòí³ñòü äî íåâèçíà÷åíîñò³ (-0,290*, 
ð=0,021), çá³ëüøóþòü ñòóï³íü ïðèéíÿòòÿ 
âëàñíîãî ìèíóëîãî (0,259*, ð=0,041);

– âèñîê³ ïîêàçíèêè çàãàëüíî¿ ïðîãíîñ-
òè÷íî¿ êîìïåòåíòíîñò³ çá³ëüøóþòü íàÿâ-
í³ñòü ïëàí³â íà ìàéáóòíº (0,298*, ð=0,018), 
çá³ëüøóþòü ñòóï³íü ïðèéíÿòòÿ âëàñíîãî ìè-
íóëîãî (0,276*, ð=0,029);

– âèñîê³ ïîêàçíèêè òîëåðàíòíîñò³ 
äî íåâèçíà÷åíîñò³ çìåíøóþòü ñòóï³íü 
íåïðèéíÿòòÿ âëàñíîãî ìèíóëîãî (-0,503**, 
ð=0,000).

Âèñíîâêè ç ïðîâåäåíîãî äîñë³äæåí-
íÿ. Ïðîãíîñòè÷íà êîìïåòåíòí³ñòü ìîæå 
ñëóãóâàòè ³íäèêàòîðîì çäîðîâîãî ñòàâ-
ëåííÿ äî æèòòÿ. Ó äîñë³äæåíí³ âèçíà÷å-
íî é îïèñàíî îñîáëèâîñò³ ïðîãíîñòè÷íî¿ 
êîìïåòåíòíîñò³ â ëþäåé ³ç íåâðîòè÷íèìè 
òà ïñèõîñîìàòè÷íèìè ðîçëàäàìè (òðèâîæ-
íî-ôîá³÷íèì ñèíäðîìîì ³ âèðàçêîþ øëóí-
êó), çä³éñíåíî ïîð³âíÿëüíèé àíàë³ç ïñèõî-
ëîã³÷íèõ îñîáëèâîñòåé. 

Îñîáèñò³ñíà ïðîãíîñòè÷íà êîìïåòåíò-
í³ñòü âèÿâëÿºòüñÿ â ìåæàõ ñïðîìîæíîñò³ 
â êîíòðîëüíî¿ ãðóïè. Íèæ÷à âîíà ó ãðóï 
³ç ä³àãíîçîì âèðàçêà øëóíêó ³ òðèâîæ-
íî-ôîá³÷íèé ñèíäðîì.

Îòðèìàí³ çíà÷óù³ ñòàòèñòè÷í³ â³äì³ííî-
ñò³ ì³æ ãðóïàìè, ÿê³ ìàþòü ä³àãíîç âèðàç-
êà øëóíêó, òðèâîæíî-ôîá³÷íèé ñèíäðîì, ³ 
êîíòðîëüíîþ ãðóïîþ çà ïîêàçíèêàìè ÷à-
ñîâî¿ ïðîãíîñòè÷íî¿ êîìïåòåíòíîñò³. Íàé-
âèùèé â³í ó âèá³ðêè ç òðèâîæíî-ôîá³÷íèì 
ñèíäðîìîì. Ó âèá³ðö³ ç âèðàçêîþ øëóí-
êó öåé ïîêàçíèê íèæ÷èé. Ùå íèæ÷èé â³í 
ó êîíòðîëüí³é ãðóï³. Ð³âåíü ñïðîìîæíîñò³ 
çà ïîêàçíèêîì ÷àñîâî¿ ïðîãíîñòè÷íî¿ êîì-
ïåòåíòíîñò³ â³äñóòí³é ó âñ³õ ãðóïàõ ðåñïîí-
äåíò³â. 

Îòðèìàí³ çíà÷óù³ ñòàòèñòè÷í³ â³äì³ííî-
ñò³ ì³æ ãðóïàìè, ÿê³ ìàþòü ä³àãíîç âèðàç-
êà øëóíêó, òðèâîæíî-ôîá³÷íèé ñèíäðîì, 
³ êîíòðîëüíîþ ãðóïîþ çà ïîêàçíèêàìè 
ïðîñòîðîâî¿ ïðîãíîñòè÷íî¿ êîìïåòåíòíîñò³. 
Íàéâèùèé ð³âåíü ó êîíòðîëüí³é ãðóï³. Íèæ-
÷èé öåé ïîêàçíèê ó ãðóï ³ç òðèâîæíî-ôîá³÷-
íèì ñèíäðîìîì ³ âèðàçêîþ øëóíêó. Ð³âåíü 
ñïðîìîæíîñò³ çà ïîêàçíèêîì ïðîñòîðîâî¿ 
ïðîãíîñòè÷íî¿ êîìïåòåíòíîñò³ â³äñóòí³é 
ó âñ³õ ãðóïàõ ðåñïîíäåíò³â. 

Ï³äâèùåííÿ ïîêàçíèêà ÷àñîâî¿ ïðîãíîñ-
òè÷íî¿ êîìïåòåíòíîñò³ çíèæóº òîëåðàíò-
í³ñòü äî íåâèçíà÷åíîñò³, çá³ëüøóº ñòóï³íü 
íåïðèéíÿòòÿ âëàñíîãî ìèíóëîãî, çá³ëüøóº 
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íàÿâí³ñòü ïëàí³â íà ìàéáóòíº ³ ñïðèéíÿòòÿ 
òåïåð³øíüîãî ÿê çàçäàëåã³äü âèçíà÷åíîãî 
áåç ó÷àñò³ ñàìî¿ ëþäèíè.  

Ï³äâèùåííÿ ïîêàçíèêà ïðîñòîðîâî¿ ïðî-
ãíîñòè÷íî¿ êîìïåòåíòíîñò³ çíèæóº ñòóï³íü 
íåïðèéíÿòòÿ âëàñíîãî ìèíóëîãî, çá³ëüøóº 
ãåäîí³ñòè÷í³ òåíäåíö³¿. 

Ï³äâèùåííÿ ïîêàçíèêà îñîáèñò³ñíî¿ 
ïðîãíîñòè÷íî¿ êîìïåòåíòíîñò³ çìåíøóº òî-
ëåðàíòí³ñòü äî íåâèçíà÷åíîñò³, çá³ëüøóº 
ñòóï³íü ïðèéíÿòòÿ âëàñíîãî ìèíóëîãî.

Ï³äâèùåííÿ ïîêàçíèêà çàãàëüíî¿ ïðî-
ãíîñòè÷íî¿ êîìïåòåíòíîñò³ çá³ëüøóº íàÿâ-
í³ñòü ïëàí³â íà ìàéáóòíº, ñòóï³íü ïðèéíÿòòÿ 
âëàñíîãî ìèíóëîãî.

Íà îñíîâ³ ðåçóëüòàò³â äîñë³äæåííÿ 
äëÿ ôîðìóâàííÿ ïðîãíîñòè÷íî¿ ñïðîìîæ-
íîñò³ îïòèìàëüíèì ìåòîäîì ðîáîòè º òðå-
í³íã, ÿêèé äàñòü çìîãó ðîçâèíóòè áàãàòîâà-
ð³àíòíèé òèï ìèñëåííÿ, íàâ÷èòü çäàòíîñò³ 
ïðîãíîçóâàòè ïîä³¿, ÿêà äîïîìîæå çàïîá³-
ãàòè âèíèêíåííþ ì³æîñîáèñò³ñíèõ êîíôë³ê-
ò³â, âèä³ëÿòè ñóòòºâ³ îçíàêè é ïåðåäóìîâè 
ïðåêîíôë³êòíî¿ ñèòóàö³¿ òà âèð³øóâàòè ¿¿ 
íà ñòàä³¿ ïåðâèííîãî ôîðìóâàííÿ.


