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Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Ç ðîçâèòêîì 
ñîö³óìó êàòåãîð³ÿ áåçïåêè çàçíàëà ñóòòºâèõ 
çì³í. Â³äáóâàþòüñÿ çì³íè â ñóñï³ëüñòâ³, çî-
êðåìà â ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷í³é, ïîë³òè÷í³é, 
äóõîâíî-ìîðàëüí³é, ³íôîðìàö³éí³é ñôåðàõ, 
ÿê³, ç îäíîãî áîêó, ñòâîðþþòü ÿê³ñíî íîâ³ 
ìîæëèâîñò³ âèáîðó æèòòºâîãî øëÿõó, à ç 
³íøîãî – íàäàþòü äåñòðóêòèâíîãî õàðàê-
òåðó æèòòºä³ÿëüíîñò³ ëþäèíè, ùî âèêëèêàº 
â áàãàòüîõ ëþäåé äåçîð³ºíòàö³þ â ñó÷àñí³é 
ñîö³àëüí³é ñèòóàö³¿, íåãàòèâíî ïîçíà÷àþ-
÷èñü íà ïëàíàõ, ö³ëÿõ ³ ÿêîñò³ æèòòÿ, ï³äâè-
ùóþòü ñîö³àëüíó íàïðóæåí³ñòü ³ ïðèçâîäÿòü 
äî íàðîñòàííÿ ñîö³àëüíîãî íåáëàãîïîëó÷-
÷ÿ, çðîñòàííÿ àäèêö³¿, êðèì³íàë³çàö³¿ ñî-
ö³àëüíîãî ñåðåäîâèùà, ïîã³ðøåííÿ ñîö³-
àëüíîãî çäîðîâ’ÿ ñóñï³ëüñòâà. Ïðîáëåìè 
çàáåçïå÷åííÿ áåçïåêè îá’ºêòèâíî çà÷³ïà-
þòü óñ³ ñòîðîíè íàøî¿ æèòòºä³ÿëüíîñò³ é 
ìàþòü ð³çíîïëàíîâèé õàðàêòåð [12].

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü ³ ïóáë³êà-
ö³é. Çíà÷íèé âíåñîê ó ñòàíîâëåííÿ ïðåä-
ìåòíîãî ïîëÿ áåçïåêè çðîáèëè äîñë³äæåí-
íÿ, ó ÿêèõ ðîçãëÿäàþòü ð³çí³ êîìïîíåíòè 
ïñèõîëîã³÷íî¿ áåçïåêè ç ïîãëÿäó ñóá’ºêò³â 

âçàºìîä³¿ (Ð.Â. Àãóçóìöÿí, Î.Ã. Àñìîëîâ, 
².Î. Áàºâà, Ñ.Â. Áºëîâ, Â.Ò. Ãàíæ³í, Ï.Í. ªð-
ìàêîâ, Þ.Ï. Ðåàí, Â .Â. Ðóáöîâ, Â.Â. Ñåìè-
ê³í, Ê.Â. ×åðíîâ, Ë.². Øåðøíüîâ).

²ñòîòíî âïëèíóëè íà ñòàíîâëåííÿ ñîö³-
àëüíî-ïñèõîëîã³÷íîãî ðîçóì³ííÿ áåçïåêè 
ðîáîòè, â ÿêèõ âèâ÷åí³ ïðîôåñ³éíà ä³ÿëü-
íîñò³ ôàõ³âö³â åêñòðåìàëüíîãî ïðîô³ëþ 
(Â.Ï. Âèøíåâñüêà, ².Á. Ëåáåäºâ, Í.À. Ïîòà-
ïîâà); ïåäàãîã³÷í³ àñïåêòè ï³äãîòîâêè ï³ä-
ðîñòàþ÷îãî ïîêîë³ííÿ ó ñôåð³ áåçïåêè æèò-
òºä³ÿëüíîñò³ (Ð.². Àéçìàí, Â.Â. Ìàðêîâ, 
Þ.Â. Ðºï³í, Þ.Â. ×åóð³í òà ³í.); ïñèõîëî-
ã³ÿ áåçïåêè (Þ.Ï. Ç³í÷åíêî, Ì.Î. Êîòèê); 
ïñèõîëîã³÷íà áåçïåêà â îñâ³ò³ (².Î. Áàºâà, 
Â.Â. Áåäðèíà, Ò.Í. Áåðåçèíà, Î.À. Åëèñå-
ºâà); ïðîáëåìè ôîðìóâàííÿ êóëüòóðè áåç-
ïåêè ÿê íåâ³ä’ºìíîãî ñêëàäíèêà ñó÷àñíî¿ 
îñâ³òè (Á. Âóéòîâè÷, À.Î. Äåðêà÷, Ã.Ã. Çåé-
íàëîâ, Ì.Á. Êàëàøíèêîâà, Ì.À. Êå÷èíà, 
Ã.Ì. Êîäæàñï³ðîâà, Â.Í. Ìîøê³í).

Ïîñòàíîâêà çàâäàííÿ. Îäíèì ³ç ïåð-
ñïåêòèâíèõ çàâäàíü ïñèõîëîã³÷íî¿ áåçïåêè 
îñîáèñòîñò³ º óçàãàëüíåííÿ òà ñèíòåç ï³äõî-
ä³â ç ìåòîþ âèçíà÷åííÿ ³íòåãðàòèâíîãî ðå-



138 Ñåð³ÿ Ïñèõîëîã³÷í³ íàóêè

Âèïóñê 2. Òîì 3. 2017

ñóðñó ïñèõîëîã³÷íèõ ìîæëèâîñòåé ëþäèíè, 
ùî çàáåçïå÷óþòü éîãî áåçïåêó. Íå ìåíø 
âàæëèâèìè çàâäàííÿìè º âèâ÷åííÿ áåç-
ïåêè ÿê îá’ºêòèâíîãî ñóñï³ëüíîãî ÿâèùà, 
âèÿâëåííÿ â³êîâèõ, ãåíäåðíèõ, ïðîôåñ³éíèõ 
îñîáëèâîñòåé, ùî âïëèâàþòü íà ïñèõîëî-
ã³÷í³ àñïåêòè áåçïåêè ëþäèíè.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó äîñë³-
äæåííÿ. Ó ïñèõîëîã³¿ êàòåãîð³ÿ áåçïåêè 
àêòèâíî âèêîðèñòîâóºòüñÿ ³ç ñåðåäèíè ÕÕ 
ñòîë³òòÿ íàñàìïåðåä ó ðîáîòàõ äîñë³ä-
íèê³â ãóìàí³ñòè÷íî¿ îð³ºíòàö³¿ [2]. Òàê, 
À. Ìàñëîó, îäèí ³ç îñíîâîïîëîæíèê³â ãó-
ìàí³ñòè÷íî¿ ïñèõîëîã³¿, â ³ºðàðõ³÷í³é ìî-
äåë³ ìîòèâàö³¿ âèä³ëÿâ ñåðåä ï’ÿòè «ð³âí³â» 
ïîòðåáó â áåçïåö³ é çàõèñò³. Ñþäè âêëþ-
÷åí³ ïîòðåáè â îðãàí³çàö³¿, ñòàá³ëüíîñò³, 
â çàêîí³ òà ïîðÿäêó, â ïåðåäáà÷óâàíîñò³ 
ïîä³é, ó ñâîáîä³ â³ä òàêèõ çàãðîçëèâèõ 
ñèë, ÿê õâîðîáà, ñòðàõ ³ õàîñ. À. Ìàñëîó 
ïðèïóñòèâ, ùî ïåâí³ òèïè íåâðîòè÷íèõ 
äîðîñëèõ ëþäåé â îñíîâíîìó ìîòèâîâàí³ 
ïîøóêîì áåçïåêè.

Å. Ôðîìì, ðîçâèâàþ÷è «ãóìàí³ñòè÷íèé 
ïñèõîàíàë³ç», ãîâîðèâ ïðî òå, ùî íåáà÷å-
íà ñâîáîäà â³ä æîðñòêèõ ñîö³àëüíèõ, ïîë³-
òè÷íèõ, åêîíîì³÷íèõ ³ ðåë³ã³éíèõ îáìåæåíü 
ïîòðåáóâàëà êîìïåíñàö³¿ ó âèãëÿä³ ïî÷óòòÿ 
áåçïåêè é ïî÷óòòÿ íàëåæíîñò³ äî ñîö³óìó. 
Â³í óâàæàâ, ùî öÿ ïð³ðâà ì³æ ñâîáîäîþ òà 
áåçïåêîþ ñòàëà ïðè÷èíîþ áåçïðèêëàäíèõ 
òðóäíîù³â ó ëþäñüêîìó ³ñíóâàíí³.

«Îáãîâîðþþ÷è ïðîáëåìó íåáåçïåêè é 
áåçïåêè â ¿¿ ð³çíèõ àñïåêòàõ, – çàçíà÷àº 
Ì.Þ. Çåëåíêîâ, – âàðòî çãàäàòè îäíå ç ïî-
ëîæåíü «Ô³ëîñîô³¿ æèòòÿ», ùî îòðèìàëà ïî-
ì³òíèé ðîçâèòîê ó ê³íö³ ÕÕI – íà ïî÷àòêó ÕÕ 
ñòîë³òü. Ñóòí³ñòü öüîãî ïîëîæåííÿ â òîìó, 
ùî ëþäèíà ïðèðå÷åíà íà íåáåçïåêè, áî 
æèòòÿ íåáåçïå÷íà â óñ³õ ñâî¿õ âèÿâàõ. Òîé, 
õòî õîò³â áè çàáåçïå÷èòè ¿¿ ïîâíó áåçïåêó, 
ïðîñòî íå ìàâ íàðîäèòèñÿ. Á³ëüøå òîãî, 
íåáåçïåêà º íåîáõ³äíèì ÷èííèêîì åâîëþ-
ö³¿ âñüîãî æèâîãî, ïðîãðåñó ãðîìàäñüêîãî 
æèòòÿ. Âîíà âèìàãàº àêòèâíîãî ³ òâîð÷îãî 
ñòàâëåííÿ äî íàâêîëèøíüîãî ïðèðîäíîãî é 
ñîö³àëüíîãî ñåðåäîâèùà, ïîøóêó â³äïîâ³ä-
íèõ çàõîä³â ³ ìåõàí³çì³â» [9].

Ïñèõîëîã³ÿ áåçïåêè âèâ÷àº ñîö³îïñèõî-
ëîã³÷í³ ÿâèùà òà ïðîöåñè, ùî âèíèêàþòü 
ó ñèòóàö³¿ çàãðîçè (íåáåçïåêè). Ìè ðîçãëÿ-
äàºìî ñòðóêòóðó ïñèõîëîã³¿ áåçïåêè ó äâîõ 
àñïåêòàõ: ïñèõîëîã³÷íà áåçïåêà ñåðåäîâè-
ùà òà ïñèõîëîã³÷íà áåçïåêà îñîáèñòîñò³. 
Ïñèõîëîã³÷íà áåçïåêà ñåðåäîâèùà â ñîö³-
àëüíîìó àñïåêò³ âèçíà÷åíà ÿê ñòàí ñåðå-
äîâèùà, â³ëüíèé â³ä âèÿâ³â ïñèõîëîã³÷íî-
ãî íàñèëüñòâà ó âçàºìîä³¿ ëþäåé, ñïðèÿº 
çàäîâîëåííþ îñíîâíèõ ïîòðåá â îñîáèñò³ñ-
íî-äîâ³ð÷îìó ñï³ëêóâàíí³ ³ ñòâîðþº ðåôå-
ðåíòíó çíà÷óù³ñòü ñåðåäîâèùà, ÿê íàñë³-

äîê, çàáåçïå÷óº ïñèõîëîã³÷íó çàõèùåí³ñòü 
¿¿ ó÷àñíèê³â.

Ïñèõîëîã³÷íî áåçïå÷íå îñâ³òíº ñåðåäî-
âèùå ðîçóì³þòü ÿê ñåðåäîâèùå âçàºìîä³¿, 
â³ëüíå â³ä âèÿâ³â ïñèõîëîã³÷íîãî íàñèëëÿ, 
ÿêå ìàº ðåôåðåíòíó çíà÷óù³ñòü äëÿ ñóá’ºê-
ò³â íàâ÷àëüíî-âèõîâíîãî ïðîöåñó (â ïëàí³ 
ïîçèòèâíîãî ñòàâëåííÿ äî íå¿), ùî õàðàê-
òåðèçóºòüñÿ ïåðåâàæàííÿì ãóìàí³ñòè÷íî¿ 
öåíòðàö³¿ (òîáòî öåíòðàö³¿ íà ³íòåðåñàõ (âè-
ÿâàõ) ñâîº¿ ñóòíîñò³ é ñóòíîñò³ ³íøèõ ëþ-
äåé) ³ â³äîáðàæàºòüñÿ â åìîö³éíî îñîáè-
ñò³ñíèõ ³ êîìóí³êàòèâíèõ õàðàêòåðèñòèêàõ 
¿¿ ñóá’ºêò³â. Ïñèõîëîã³÷íî áåçïå÷íå îñâ³òíº 
ñåðåäîâèùå âèùîãî íàâ÷àëüíîãî çàêëà-
äó òàêå, â ÿêîìó á³ëüø³ñòü ó÷àñíèê³â ìà-
þòü ïîçèòèâíå äî íüîãî ñòàâëåííÿ, âèñîê³ 
ïîêàçíèêè ³íäåêñó çàäîâîëåíîñò³ ïîòðåá ³ 
çàõèùåíîñò³ â³ä ïñèõîëîã³÷íîãî íàñèëëÿ. 
Ïñèõîëîã³÷íî áåçïå÷íå îñâ³òíº ñåðåäîâè-
ùå º åôåêòèâíîþ ì³æîñîáèñò³ñíîþ âçàºìî-
ä³ºþ, ùî ñïðèÿº åìîö³éíîìó áëàãîïîëó÷÷þ 
ñòóäåíò³â (êóðñàíò³â) ³ íàóêîâî-ïåäàãîã³÷íî-
ãî êîëåêòèâó, ðîçâèòêó ïñèõîëîã³÷íî çäîðî-
âî¿ îñîáèñòîñò³, îñîáèñò³ñíîìó çðîñòàííþ 
ñòóäåíò³â (êóðñàíò³â), ïðîôåñ³éíîìó çðîñ-
òàííþ é íàóêîâîìó äîâãîë³òòþ íàóêîâî-ïå-
äàãîã³÷íîãî êîëåêòèâó, ãàðìîí³çàö³¿ ¿õíüî¿ 
îñîáèñòîñò³. 

Ïñèõîëîã³÷íà áåçïåêà îñâ³òíüîãî ñåðå-
äîâèùà â³äîáðàæàºòüñÿ â ïîêàçíèêàõ çàõè-
ùåíîñò³ ¿¿ ñóá’ºêò³â, ùî âèÿâëÿºòüñÿ â õà-
ðàêòåðèñòèêàõ ïñèõ³÷íîãî çäîðîâ’ÿ [5]. 

Îñíîâîþ äîñÿãíåííÿ âèñîêîãî ð³âíÿ ïðî-
ôåñ³îíàë³çìó òà âàæëèâèì îñîáèñò³ñíèì 
ðåñóðñîì ó ïðîôåñ³éíîìó ñòàíîâëåíí³ ôà-
õ³âö³â, çîêðåìà ïðåäñòàâíèê³â òèõ ïðîôå-
ñ³é, ÿê³ ïîâ’ÿçàí³ ç îñîáëèâèìè óìîâàìè é 
õàðàêòåðèçóþòüñÿ âïëèâîì çíà÷íî¿ ê³ëüêî-
ñò³ ñòðåñîãåííèõ ÷èííèê³â [11]. Ïðîôåñ³é-
íà ä³ÿëüí³ñòü ðÿò³âíèêà – îäíà ç íàéñêëàä-
í³øèõ, àäæå íå ò³ëüêè ïðîò³êàº â óìîâàõ 
ïîñò³éíîãî ðèçèêó, à é âîäíî÷àñ íàëåæèòü 
äî òèïó «ëþäèíà – ëþäèíà», òîáòî âêëþ÷å-
íà äî ñêëàäíî¿ âçàºìîä³¿ ç ³íøèìè ëþäüìè. 
Ç îãëÿäó íà öå, ïðîôåñ³éíà ï³äãîòîâêà ðÿ-
ò³âíèê³â âèìàãàº íàêîïè÷åííÿ êóðñàíòàìè 
çíàíü òà óÿâëåíü ïðî åêñòðåìàëüíó ñèòóà-
ö³þ é îñîáëèâîñò³ àäàïòàö³¿ äî íå¿, çäîáóò-
òÿ äîñâ³äó ñàìîðåãóëÿö³¿ â óìîâàõ íåáåç-
ïåêè, ôîðìóâàííÿ ïðîôåñ³éíèõ ÿêîñòåé, 
ðåëåâàíòíèõ âèìîãàì ïðîôåñ³¿. 

Ñëóæáîâ³ îáîâ’ÿçêè ìàéáóòí³õ ðÿò³âíèê³â 
ïîâ’ÿçàí³ ç âèñîêèì ñòóïåíåì ðèçèêó, âå-
ëèêèì ïñèõ³÷íèì ³ ô³çè÷íèì íàïðóæåííÿì, 
ïðèéíÿòòÿì â³äïîâ³äàëüíèõ ð³øåíü. Ä³ÿëü-
í³ñòü ðÿò³âíèê³â âèñóâàº ï³äâèùåí³ âèìîãè 
ÿê äî ô³çè÷íîãî, òàê ³ äî ïñèõ³÷íîãî ñòàíó. 
Ðîáîòà ôàõ³âö³â öüîãî íàïðÿìó âèìàãàº 
â³ä íèõ óì³ííÿ äîëàòè ñòðàõ, øâèäêî ìîá³-
ë³çóâàòèñÿ â ìîìåíò âèñîêîãî åìîö³éíîãî 
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íàïðóæåííÿ. Ïðîôåñ³éíà ä³ÿëüí³ñòü ñï³âðî-
á³òíèê³â ñèñòåìè ÄÑÍÑ õàðàêòåðèçóºòüñÿ 
âèñîêèì ð³âíåì åìîö³éíî¿ íàïðóæåíîñò³. 

Òîìó áåçïåêà äëÿ êóðñàíò³â Íàö³îíàëü-
íîãî óí³âåðñèòåòó öèâ³ëüíîãî çàõèñòó Óêðà-
¿íè ìàº ð³çíèé ³ áàãàòîð³âíåâèé àñïåêò 
çàñâîºííÿ ÿê îá’ºêòèâíîãî ÿâèùà. 

Îòæå, ìåòîþ äîñë³äæåííÿ º âèâ÷åííÿ 
îñîáëèâîñòåé ïñèõîëîã³÷íî¿ áåçïåêè îñâ³ò-
íüîãî ñåðåäîâèùà â Íàö³îíàëüíîìó óí³âåð-
ñèòåò³ öèâ³ëüíîãî çàõèñòó Óêðà¿íè ì. Õàðêî-
âà â êóðñàíò³â ³ ñòóäåíò³â.

Äîñë³äæåííÿ ïðîâîäèëîñü íà áàç³ Íàö³-
îíàëüíîãî óí³âåðñèòåòó öèâ³ëüíîãî çàõèñòó 
Óêðà¿íè. Ó ãðóïó äîñë³äæóâàíèõ óâ³éøëè 
ñòóäåíòè é êóðñàíòè ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷-
íîãî ôàêóëüòåòó I òà IV êóðñ³â. Â³ê äîñë³äæó-
âàíèõ – 17–22 ðîê³â.

Äëÿ äîñÿãíåííÿ ïîñòàâëåíî¿ ìåòè âèçíà-
÷åíî òàê³ çàâäàííÿ: âèâ÷èòè îñîáëèâîñò³ îñî-
áèñò³ñíî¿ òðèâîæíîñò³ ñòóäåíò³â, êóðñàíò³â I 
òà IV êóðñ³â; äîñë³äèòè ð³âí³ çàäîâîëåíîñò³, 
çàõèùåíîñò³ ³ ñòàâëåííÿ äî îñâ³òíüîãî ñåðå-
äîâèùà ñòóäåíò³â, êóðñàíò³â I òà IV êóðñ³â.

Äîñë³äæóþ÷è çàäîâîëåí³ñòü êóðñàíò³â ³ 
ñòóäåíò³â æèòòÿì ó Íàö³îíàëüíîìó óí³âåð-
ñèòåò³ öèâ³ëüíîãî çàõèñòó Óêðà¿íè, âèêî-
ðèñòîâóâàëè ìåòîäèêó «Âèâ÷åííÿ çàäîâî-
ëåíîñò³ ó÷í³â æèòòÿì ï³ä ÷àñ íàâ÷àííÿ» 
À.Î. Àíäðåºâà. Ó õîä³ äîñë³äæåííÿ îòðèìà-
í³ ãðóïîâ³ ðåçóëüòàòè, ÿê³ ïðåäñòàâëåí³ â ä³-
àãðàì³ (ðèñ. 1).

Ðèñ 1. Çàäîâîëåí³ñòü æèòòÿì ï³ä ÷àñ 
íàâ÷àííÿ êóðñàíò³â ³ ñòóäåíò³â ð³çíèõ êóðñ³â 

ÍÓÖÇÓ (áàëè)

Ðîçãëÿäàþ÷è ä³àãðàìó, ìîæíà ñêàçàòè, 
ùî íà I êóðñ³ êîåô³ö³ºíò çàäîâîëåíîñò³ – 3, 
öå âèñîêèé ð³âåíü çàäîâîëåíîñò³. 

Óçàãàëüíþºìî ðåçóëüòàòè çà ìåòîäèêîþ 
«Âèâ÷åííÿ çàäîâîëåíîñò³ ó÷í³â æèòòÿì ï³ä 
÷àñ íàâ÷àííÿ» À.Î. Àíäðåºâà, ïîêàçíèê ð³â-
íÿ çàäîâîëåíîñò³ êóðñàíò³â I êóðñó âèùèé, 
í³æ êóðñàíò³â IV êóðñó íàâ÷àííÿ. 

Íà îñíîâ³ ìåòîäèêè ².À. Áàºâî¿ «Ïñèõî-
ëîã³÷íà áåçïåêà îñâ³òíüîãî ñåðåäîâèùà» 
ìîæíà âèä³ëèòè äåê³ëüêà êðèòåð³¿â: 

Òàáëèöÿ 1
Ñòàâëåííÿ êóðñàíò³â ³ ñòóäåíò³â 

ð³çíèõ êóðñ³â ÍÓÖÇÓ äî îñâ³òíüîãî 
ñåðåäîâèùà (â³äñîòêè, %)

Êóðñ
Õàðàêòåðèñòèêà

I 
êóðñ IV êóðñ

« + » ïîçèòèâíå ñòàâëåííÿ 92 87,5

« – » íåãàòèâíå ñòàâëåííÿ 0 12,5

« +/– » íåéòðàëüíå ñòàâëåííÿ 8 0

Ñòóäåíòè é êóðñàíòè ð³çíèõ êóðñ³â ïåðå-
âàæíî çàäîâîëåí³ íàâ÷àííÿì ó Íàö³îíàëü-
íîìó óí³âåðñèòåò³ öèâ³ëüíîãî çàõèñòó Óêðà-
¿íè. Òàê³ ïîêàçíèêè õàðàêòåðèçóþòü ñòàí 
çàõèùåíîñò³ ñòóäåíòà/êóðñàíòà â³ä ïîãðîç 
éîãî äîñòî¿íñòâó, äóøåâíîìó áëàãîïîëó÷-
÷þ, ïîçèòèâíîìó ñâ³òîñïðèéíÿòòþ ó ÂÍÇ. 

Äëÿ íàî÷íîñò³ ìîæíà ïîäàòè ö³ äàí³ 
ó âèãëÿä³ ä³àãðàìè (ðèñ. 2), äå 1 – «ïîçè-
òèâíå ñòàâëåííÿ», 2 – «íåéòðàëüíå ñòàâ-
ëåííÿ», 3 – «íåãàòèâíå ñòàâëåííÿ» êóðñàí-
ò³â ³ ñòóäåíò³â Íàö³îíàëüíîãî óí³âåðñèòåòó 
öèâ³ëüíîãî çàõèñòó Óêðà¿íè äî îñâ³òíüîãî 
ñåðåäîâèùà.

Ðèñ. 2. Ñòàâëåííÿ êóðñàíò³â ³ ñòóäåíò³â 
ð³çíèõ êóðñ³â ÍÓÖÇÓ äî îñâ³òíüîãî 

ñåðåäîâèùà (ê³ëüê³ñòü îñ³á)

²ç ö³º¿ ä³àãðàìè äîáðå òà ÷³òêî âèäíî, ùî 
ñòóäåíòè é êóðñàíòè I òà IV êóðñ³â ïåðåâàæ-
íî çàäîâîëåí³ íàâ÷àííÿì ó Íàö³îíàëüíîìó 
óí³âåðñèòåò³ öèâ³ëüíîãî çàõèñòó Óêðà¿íè.

Òàáëèöÿ 2
Ð³âí³ çàõèùåíîñò³ êóðñàíò³â ³ ñòóäåíò³â 
ÍÓÖÇÓ ð³çíèõ êóðñ³â â³ä îäíîãðóïíèê³â ³ 

âèêëàäà÷³â (â³äñîòêè, %)

Â³ä êîãî 
Ð³âåíü

Çàõèùåí³ñòü  
â³ä îäíîãðóïíèê³â

Çàõèùåí³ñòü  
â³ä âèêëàäà÷³â

I êóðñ IV êóðñ I êóðñ IV êóðñ

Äóæå 
âèñîêèé

40 37,5 52 31,25

Âèñîêèé 48 18,75 44 37,5

Ñåðåäí³é 4 25 4 18,75

Íèçüêèé 8 6,25 0 6,25

Äóæå 
íèçüêèé

0 12,5 0 6,25
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Çà îäåðæàíèìè ðåçóëüòàòàìè ìîæíà 
ñêàçàòè, ùî êóðñàíòè ³ ñòóäåíòè I êóðñó â³ä-
÷óâàþòü ñåáå á³ëüø çàõèùåíèìè â³ä íåãà-
òèâíîãî ñï³ëêóâàííÿ òà âïëèâó çáîêó, í³æ 
÷îòèðèêóðñíèêè. Õî÷à íåâåëèêà ê³ëüê³ñòü 
îñ³á óâàæàþòü ñåáå ìàëî çàõèùåíèìè, âñå 
îäíî íåîáõ³äíî çâåðíóòè óâàãó íà êë³ìàò ³ 
ñîö³àëüí³ âçàºìèíè ó ãðóïàõ I òà IV êóðñ³â.

Ùîäî çàõèùåíîñò³ â³ä âèêëàäà÷³â, òî êóð-
ñàíòè ³ ñòóäåíòè I êóðñó òàêîæ óâàæàþòü, ùî 
âèêëàäàöüêèé êîëåêòèâ ö³ëêîì êîðåêòíî ñòà-
âèòüñÿ äî êóðñàíò³â ³ ñòóäåíò³â. Òàê³ âèêëà-
äà÷³ ìîæóòü ö³ëêîì çàáåçïå÷èòè íàâ÷àëüíèé 
ïðîöåñ áåç îáðàç ³ ïðèíèæåííÿ. ßêùî ðîç-
ãëÿíóòè ïîêàçíèêè IV êóðñó, òî âîíè ìàþòü 
çîâñ³ì ïðîòèëåæíèé õàðàêòåð. Àëå, íåçâà-
æàþ÷è íà òå ùî âèñîê³ ïîêàçíèêè ïðåâà-
ëþþòü, íå ìîæíà íå çâåðíóòè óâàãó íà òèõ 
îñ³á, êîòð³ ââàæàþòü, ùî äî íèõ ñòàâëåííÿ ç 
áîêó âèêëàäàöüêîãî êîëåêòèâó íå íàéêðàùå. 
Òàê³ ïîêàçíèêè éìîâ³ðí³, àäæå âèêëàäà÷³, ÿê³ 
âèêëàäàþòü ó I òà IV êóðñ³â, ð³çí³ çà ôàõîì, 
çà âèäîì ñëóæáè, â³ëüíîíàéìàí³ òà â³éñüêî-
âîñëóæáîâö³, çà îñâ³òí³ì ð³âíåì, ³ ïðåäìå-
òè, ÿê³ âîíè âèêëàäàþòü, ìàþòü ñâîºð³äíó 
ñïåöèô³êó, âåëèêèé â³äñîòîê – öå ïðîôå-
ñ³éíî-îð³ºíòîâàí³ ïðåäìåòè. Òîìó òðåáà 
çâåðíóòè óâàãó íà çàõèùåí³ñòü ñòóäåíò³â ³ 
êóðñàíò³â â³ä íåãàòèâíîãî ñòàâëåííÿ ç áîêó 
âèêëàäà÷³â íà IV êóðñ³. 

Ð³âí³ çàäîâîëåíîñò³ æèòòÿì êóðñàíò³â 
³ ñòóäåíò³â íà ² òà IV êóðñàõ çíàõîäÿòüñÿ 
íà âèñîêèõ ð³âíÿõ. Òàê³ ïîêàçíèêè äàþòü ïî-
çèòèâíèé íàñòð³é íà áëàãîïîëó÷÷ÿ óí³âåð-
ñèòåòó, àäæå ìîæíà ãîâîðèòè ïðî ñïðèÿò-
ëèâèé åìîö³éíèé ñòàí êóðñàíò³â ³ ñòóäåíò³â, 
ïåðåâàæàííÿ ïîçèòèâíîãî íàñòðîþ íà íàâ-
÷àííÿ, ïðî âèñîêó çàäîâîëåí³ñòü ñâî¿ìè 
íàâ÷àëüíèìè ðåçóëüòàòàìè, ùî ï³äòâåð-
äæóþòü ðåçóëüòàòè ïåðøî¿ ìåòîäèêè. 

Äëÿ îáîõ êóðñ³â ð³âåíü ñèòóàòèâíî¿ 
òðèâîæíîñò³ íå ïåðåâèùóº ëàíêó ñåðåä-
íüîãî ð³âíÿ. Õàðàêòåðèñòèêà ñèòóàòèâíî¿ 
òðèâîæíîñò³ âèçíà÷àºòüñÿ íàïðóæåííÿì, 
çàíåïîêîºííÿì, íåðâîçí³ñòþ, ïîðóøåííÿì 
óâàãè òà êîîðäèíàö³¿ ðóõ³â. Àëå îòðèìàí³ 
ðåçóëüòàòè ïðèºìíî äèâóþòü, àäæå äëÿ íà-
øèõ äîñë³äæóâàíèõ ìîæëèâ³ñòü âèÿâó òàêèõ 
õàðàêòåðèñòèê ì³í³ìàëüíà.

Ðåçóëüòàòè çà ìåòîäèêîþ «Ïñèõîëîã³÷íà 
áåçïåêà îñâ³òíüîãî ñåðåäîâèùà» ².À. Áàº-
âî¿, ïîêàçàëè, ùî ñòóäåíòè ³ êóðñàíòè I êóð-
ñó Íàö³îíàëüíîãî óí³âåðñèòåòó öèâ³ëüíîãî 
çàõèñòó Óêðà¿íè â³ä÷óâàþòü ñåáå äîñèòü 
çàõèùåíèìè â³ä íåãàòèâíîãî âïëèâó ç áîêó 
îäíîãðóïíèê³â. 

Ðîçðàõóíêè äîñë³äæåííÿ âçàºìîçâ’ÿçêó 
ñèòóàòèâíî¿ òðèâîæíîñò³ é çàõèùåíîñò³ â³ä 
îäíîãðóïíèê³â ïîäàíî â òàáëèö³ 3. Á³ëüø 
òî÷íèé ìàòåìàòè÷íèé ìåòîä äëÿ îá÷èñëåí-
íÿ – ìåòîä êîðåëÿö³¿ r-Ï³ðñîíà. 

Òàáëèöÿ 3
Ïîêàçíèêè âçàºìîçâ’ÿçêó ñèòóàòèâíî¿ 
òðèâîæíîñò³ é çàõèùåíîñò³ êóðñàíò³â 

³ ñòóäåíò³â I êóðñó ÍÓÖÇÓ â³ä 
îäíîãðóïíèê³â çà êðèòåð³ºì 

Ïîêàç-
íèêè

Õ Y DX DY X Y p=0,05

Áàëè 2,04 4,05 0,12 0,61 0,34 0,78 0,4

Òàê³ ïîêàçíèêè ö³ëêîì â³ðîã³äí³, òàê ÿê íà 
I êóðñ³ ìîòèâàìè º äîñÿãíåííÿ óñï³õ³â ó íàâ-
÷àíí³ òà çàãàëîì íàâ÷àëüíèé ïðîöåñ. Ìîæ-
íà ñêàçàòè, ùî äëÿ êóðñàíò³â ³ ñòóäåíò³â 
íà öüîìó åòàï³ âàæëèâèì º îòðèìàííÿ áà-
çîâèõ çíàíü, â³äì³ííèõ îö³íîê, çäàòè ïåðøó 
ñåñ³þ, íàïèñàííÿ êóðñîâî¿ ðîáîòè. Òàêîæ 
ïîêàçíèêè ãîâîðÿòü ïðî òå, ùî êóðñàíòè 
³ ñòóäåíòè I êóðñó â³ä÷óâàþòü ñåáå äîñèòü 
çàõèùåíèìè é íå â³ä÷óâàþòü çàãðîçè â³ä 
ñâî¿õ îäíîãðóïíèê³â. Îòæå, äàí³, îòðèìàí³ 
çà ðåçóëüòàòàìè ìàòåìàòè÷íèõ ï³äðàõóíê³â, 
º äîñèòü â³ðîã³äíèìè.

Âçàºìîçâ’ÿçîê ñèòóàòèâíî¿ òðèâîæíîñò³ 
é çàõèùåíîñò³ â³ä âèêëàäà÷³â ñòàòèñòè÷íî 
íå çíà÷óùèé, òîáòî ð³âí³ ñèòóàòèâíî¿ òðè-
âîæíîñò³ òà áåçïîñåðåäíüî çàõèùåíîñò³ 
â³ä âèêëàäà÷³â íå ïîâ’ÿçàí³ îäèí ³ç îäíèì. 
Íà I êóðñ³ êóðñàíòè ³ ñòóäåíòè ìàþòü äîâ³ð-
ëèâ³ âçàºìèíè ç âèêëàäàöüêèì ñêëàäîì. Ç 
áîêó âèêëàäà÷³â âîíè â³ä÷óâàþòü ³ çàõèñò, ³ 
ðîçóì³ííÿ, ïîçèòèâíèé íàñòð³é íà íàâ÷àí-
íÿ é îòðèìàííÿ íîâèõ çíàíü. Ñàìå ö³ õà-
ðàêòåðèñòèêè âàæëèâ³ äëÿ êóðñàíò³â ³ ñòó-
äåíò³â íà ïåðøèõ êóðñàõ íàâ÷àííÿ, ùî é 
ïîêàçàëè ðåçóëüòàòè âèùå.

Âèñíîâêè ç ïðîâåäåíîãî äîñë³äæåí-
íÿ. Ó Íàö³îíàëüíîìó óí³âåðñèòåò³ öèâ³ëü-
íîãî çàõèñòó Óêðà¿íè ñòóäåíòè ³ êóðñàíòè 
ð³çíèõ êóðñ³â ïåðåâàæíî çàäîâîëåí³ íàâ-
÷àííÿì. Äîñë³äæåííÿ ïîêàçàëî, ùî ïîêàç-
íèêè, ÿê³ õàðàêòåðèçóþòü ñòàí çàõèùåíîñò³ 
ñòóäåíòà/êóðñàíòà â³ä ïîãðîç äîñòî¿íñòâó 
ç áîêó îäíîãðóïíèê³â àáî âèêëàäàöüêîãî 
ñêëàäó, äóøåâíîìó áëàãîïîëó÷÷þ, ïîçè-
òèâíîìó ñâ³òîñïðèéíÿòòþ, ó öüîìó ÂÍÇ íà I 
êóðñ³ á³ëüø ñïðèÿòëèâ³, í³æ íà IV êóðñ³. 

Îòæå, äîñë³äæåííÿ, ÿêå ïðîâîäèëîñü 
íà áàç³ Íàö³îíàëüíîãî óí³âåðñèòåòó öè-
â³ëüíîãî çàõèñòó Óêðà¿íè, ìîæíà ââàæàòè 
óñï³øíèì, îñê³ëüêè íàòåïåð º ðåçóëüòàòè 
ïîçèòèâíèõ ³ íåãàòèâíèõ ìîìåíò³â óí³âåð-
ñèòåòó, ùî ñâ³ä÷èòü ïðî áàæàííÿ çðîñòà-
òè é ðîçâèâàòèñÿ ìåòîäîì ïðîá ³ ïîìèëîê 
äëÿ äîñÿãíåííÿ êðàùèõ ðåçóëüòàò³â.

Îñíîâíèìè çàâäàííÿìè îðãàí³çàö³¿ áåç-
ïå÷íîãî îñâ³òíüîãî ñåðåäîâèùà â Íàö³î-
íàëüíîìó óí³âåðñèòåò³ öèâ³ëüíîãî çàõèñòó 
Óêðà¿íè º òàê³:

- âèÿâëåííÿ ÷èííèê³â ðèçèêó ïîðóøåííÿ 
ïåäàãîã³÷íî¿ áåçïåêè äëÿ ïñèõîòèïó îñâ³ò-
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íüîãî ñåðåäîâèùà â óìîâàõ îñâ³òíüîãî 
ïðîöåñó;

- îá´ðóíòóâàííÿ óìîâ îðãàí³çàö³¿ áåç-
ïå÷íîãî îñâ³òíüîãî ñåðåäîâèùà òà âèìîã 
äî ðîçðîáêè ¿¿ åôåêòèâíî¿ ñòðóêòóðè; 

- ðîçðîáêà ïîãîäæåíîãî ç âèêëàäà÷à-
ìè, àäì³í³ñòðàö³ºþ ³ ñòóäåíòàìè ïëàíó 
ä³é (ìåòîä³â, òåõíîëîã³é) ³ç ïåðåòâîðåííÿ 
íàâ÷àëüíî-âèõîâíîãî ñåðåäîâèùà â ñåðå-
äîâèùå, ïñèõîëîã³÷íî áåçïå÷íå, êîìôîðò-
íå, ñïðèÿòëèâå äëÿ ñîö³àë³çàö³¿, íàâ÷àííÿ, 
âèõîâàííÿ é óñåá³÷íîãî ðîçâèòêó ñòóäåíòà. 

Îòæå, âèùåâèêëàäåíå äàº çìîãó çðîáèòè 
âèñíîâîê, ùî â îñíîâ³ çàáåçïå÷åííÿ ïñè-
õîëîã³÷íî¿ áåçïåêè îñâ³òíüîãî ñåðåäîâèùà 
âèøó çíàõîäÿòüñÿ ïðîãíîçóâàííÿ, âèÿâëåí-
íÿ, ðåãóëÿö³ÿ é ë³êâ³äàö³ÿ íåáåçïåê ³ ðèçè-
ê³â, ùî âèíèêàþòü â îñâ³òíüîìó ïðîöåñ³.

Çàáåçïå÷åííÿ ïñèõîëîã³÷íî¿ áåçïåêè 
îñâ³òíüîãî ñåðåäîâèùà, ÿê íàñë³äîê, îõî-
ðîíà é ï³äòðèìêà ïñèõ³÷íîãî çäîðîâ’ÿ ¿¿ 
ó÷àñíèê³â ìàþòü áóòè ïð³îðèòåòíèì íà-
ïðÿìîì ä³ÿëüíîñò³ ñëóæáè ñóïðîâîäó 
â ñèñòåì³ îñâ³òè. Äëÿ çàáåçïå÷åííÿ ïñè-
õîëîã³÷íî¿ áåçïåêè â îñâ³òíüîìó ñåðåä-
îâèù³ íåîáõ³äíî ïðîâîäèòè ÿê ãðóïîâ³, 
òàê é ³íäèâ³äóàëüí³ ëåêö³¿, çàíÿòòÿ ç óñ³-
ìà ó÷àñíèêàìè îñâ³òíüîãî ïðîöåñó. Âè-
êîðèñòîâóâàòè íå ò³ëüêè åêñïðåñ-ìåòîäè 
äëÿ ïîë³ïøåííÿ ïñèõîëîã³÷íî¿ áåçïåêè, 
à é ïåâí³ êîðåêö³éí³ ðîáîòè, êîíñóëüòàö³¿ 
àáî òðåí³íãè.


