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Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Ó õîä³ ðåôîð-
ìóâàííÿ ñèñòåìè êðèì³íàëüíî-âèêîíàâ-
÷î¿ ñëóæáè íà áàç³ êðèì³íàëüíî-âèêîíàâ-
÷î¿ ³íñïåêö³¿ ñòâîðåíî ñëóæáó ïðîáàö³¿. 
Ìåòîþ ñëóæáè ïðîáàö³¿ º çàáåçïå÷åííÿ 
áåçïåêè ñóñï³ëüñòâà øëÿõîì âèïðàâëåííÿ 
çàñóäæåíèõ, çàïîá³ãàííÿ â÷èíåííþ íèìè 
ïîâòîðíèõ êðèì³íàëüíèõ ïðàâîïîðóøåíü, 
íàäàííÿ ñóäó ³íôîðìàö³¿ ïðî ïðàâîïîðóø-
íèêà äëÿ âèçíà÷åííÿ íàéá³ëüø åôåêòèâíî-
ãî äëÿ äàíî¿ îñîáè âèäó ïîêàðàííÿ (ïîç-
áàâëåííÿ âîë³ ÷è ³íøîãî àëüòåðíàòèâíîãî 
ïîêàðàííÿ) íà îñíîâ³ ïðîãíîçó ïîäàëüøî¿ 
ïîâåä³íêè îñîáè òà ìîæëèâîñòåé ¿¿ âè-
ïðàâëåííÿ ó â’ÿçíèö³ ÷è íà âîë³. ßê çà-
çíà÷àº Äìèòðî ßãóíîâ, îô³öåð ïðîáàö³¿ 
âîäíî÷àñ º äåðæàâíèì ñëóæáîâöåì, ñî-
ö³àëüíèì ïðàö³âíèêîì, ïîñåðåäíèêîì ì³æ 
ïîòåðï³ëèì òà çëî÷èíöåì, ó÷àñíèêîì êðè-
ì³íàëüíîãî ïðîöåñó, ó÷àñíèêîì êðèì³íàëü-
íî-âèêîíàâ÷îãî ïðîöåñó [9]. Äëÿ ðåàë³çàö³¿ 
ïîñòàâëåíî¿ ìåòè òà âèêîíàííÿ ïîñàäîâèõ 
îáîâ’ÿçê³â ïåðñîíàë îðãàí³â ïðîáàö³¿ ìàº 
âîëîä³òè íå ò³ëüêè çíàííÿìè êðèì³íàëüíî-
ãî òà êðèì³íàëüíî-âèêîíàâ÷îãî ïðàâà, îñî-
áëèâîñòÿìè éîãî ïðàêòè÷íîãî çàñòîñóâàí-
íÿ, àëå ³ âì³òè ïðîôåñ³éíî çàñòîñîâóâàòè 
ïñèõîëîã³÷í³ êîìïåòåíö³¿, ïîâ’ÿçàí³ ç ïñè-
õîëîãî-ïåäàãîã³÷íèì ñóïðîâîäîì çàñó-

äæåíîãî òà ïñèõîëîã³÷íîþ êîðåêö³ºþ éîãî 
ïîâåä³íêè. 

Îñíîâíîþ ôóíêö³ºþ ñèñòåìè âèêîíàí-
íÿ ïîêàðàíü º äîïîìîãà ó âèïðàâëåíí³ îñî-
áèñòîñò³ çàñóäæåíîãî. Ó ð³çí³ ÷àñè ïðîïî-
íóâàëèñü ð³çí³ ìåòîäè ðîáîòè ç äàíîþ 
êàòåãîð³ºþ ãðîìàäÿí, îäíàê íå âñ³ ç íèõ 
âèÿâèëèñÿ åôåêòèâíèìè. Ó õîä³ ðåôîðìó-
âàííÿ ñèñòåìè âèêîíàííÿ ïîêàðàíü ïîñòàº 
íåîáõ³äí³ñòü ó ïåðåãëÿä³ ñïîñîá³â âïëèâó 
íà çàñóäæåíèõ, ÿê³ á íàéïîâí³øå âðàõîâóâà-
ëè îñîáèñò³ñòü ïðàâîïîðóøíèê³â ³ ÿê³ á ìîã-
ëè îäíî÷àñíî âèêîðèñòîâóâàòèñü ÿê ìåòîäè 
çáîðó òà àíàë³çó ³íôîðìàö³¿ ïðî îñîáèñò³ñòü 
îáâèíóâà÷åíîãî (çàñóäæåíîãî), îö³íêè ðè-
çèê³â â÷èíåííÿ ïîâòîðíîãî ïðàâîïîðóøåííÿ 
òà âèçíà÷åííÿ êðèì³íîãåííèõ ôàêòîð³â âïëè-
âó íà éîãî ïîâåä³íêó. Âèùåçàçíà÷åí³é ìåò³ 
â³äïîâ³äàþòü ïñèõîëîã³÷í³ íàðàòèâí³ ìåòîäè. 

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü. Äîñë³-
äæåííÿì îñîáëèâîñòåé ðîáîòè îðãàí³â 
ïðîáàö³¿ â þðèäè÷í³é öàðèí³ çàéìàþòüñÿ: 
².Ã. Áîãàòèðüîâ, Î.². Áîãàòèðüîâà, ².Ñ. ßêî-
âåöü, Ä.Â. ßãóíîâ. Ðîçâèòêîì íàðàòèâíèõ 
òåõíîëîã³é çàéìàþòüñÿ Í.Â. ×åïåëºâà, 
ª.Ñ. Êàëìèêîâà, Â.Î. Êëèì÷óê, Ê.Ñ. Æîð-
íÿê, Î.Ì. Øèëîâñüêà. Ñîö³àëüíî-ïñèõîëî-
ã³÷í³é ä³ÿëüíîñò³ ó ïðîáàö³¿ ïðèñâÿ÷åí³ ðî-
áîòè Í.Þ. Ìàêñèìîâî¿, Î.Ñ. Òðåòÿê.
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Îäíàê íàÿâí³ äîñë³äæåííÿ íå ðîçãëÿäà-
þòü ïèòàíü, ïîâ’ÿçàíèõ ç àíàë³çîì êîíêðåò-
íèõ ïñèõîëîã³÷íèõ ìåòîä³â òà ïðèéîì³â, ÿê³ 
á äîö³ëüíî áóëî á âèêîðèñòîâóâàòè ó ðîáîò³ 
ç îñîáàìè, äî ÿêèõ çàñòîñîâàíî ïðîáàö³þ.

Ïîñòàíîâêà çàâäàííÿ. Ìåòîþ ñòàòò³ 
º àíàë³ç ï³äõîä³â íàóêîâö³â äî âèçíà÷åííÿ 
ïñèõîëîã³÷íèõ îñîáëèâîñòåé âèêîðèñòàííÿ 
òåêñòó ÿê ìåòîäó çáîðó ³íôîðìàö³¿ ïðî îñî-
áó ó êîíòåêñò³ íàðàòèâíî¿ òåðàï³¿.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Ñüîãîä-
í³ íàéá³ëüø ðîçïîâñþäæåíèì âèäîì ðîáî-
òè ç çàñóäæåíèìè º ñîö³àëüíî-âèõîâíà, ùî 
âïðîâàäæóºòüñÿ íà îñíîâ³ ïñèõîëîãî-ïåäà-
ãîã³÷íèõ ïðèíöèï³â òà ìåòîä³â, ñïðÿìîâàíèõ 
íà êîðåêö³þ ñîö³àëüíî¿ ïîâåä³íêè çàñóäæå-
íèõ, ôîðìóâàííÿ ïîâàãè äî ïðàâèë ñï³âæèò-
òÿ, äîòðèìàííÿ âèìîã äî çàêîí³â òà ³íøèõ 
ïðàâèë ïîâåä³íêè, ïðèéíÿòèõ ó ñóñï³ëüñòâ³. 

Ï³ä ÷àñ ïðîâåäåííÿ ñîö³àëüíî-âèõîâ-
íî¿ ðîáîòè ïåðñîíàë îðãàíó ç ïèòàíü, 
íàñàìïåðåä, ìàº ñïîíóêàòè çàñóäæåíîãî 
äî ïåðåîñìèñëåííÿ ñâîº¿ íåïðàâîì³ðíî¿ 
ïîâåä³íêè, ùî ñïðè÷èíèëà ïðèòÿãíåííÿ 
äî â³äïîâ³äàëüíîñò³ çà â÷èíåíå ïðàâîïîðó-
øåííÿ, çàäëÿ çàïîá³ãàííÿ ïîâòîðíèì çëî-
÷èíàì. Íà íàø ïîãëÿä, äëÿ ðåàë³çàö³¿ ö³º¿ 
ìåòè íàéêðàùå â³äïîâ³äàþòü ìåòîäè íàðà-
òèâíî¿ òåðàï³¿.

Íàðàòèâ âèçíà÷àºòüñÿ áàãàòüìà àâòîðà-
ìè ÿê ñïîñ³á ðåïðåçåíòàö³¿ ìèíóëîãî äîñâ³-
äó çà äîïîìîãîþ ïîñë³äîâíîñò³ âïîðÿäêîâà-
íèõ ðå÷åíü. Íàðàòèâ ôîðìóºòüñÿ ó ïðîöåñ³ 
æèòòºä³ÿëüíîñò³ ëþäèíè ï³ä âïëèâîì ñîö³-
àëüíî¿ ðåàëüíîñò³, ÿêà âèíèêàº ï³ä âïëèâîì 
êóëüòóðè, íîðì, ö³ííîñòåé, çðàçê³â ïîâå-
ä³íêè îòî÷óþ÷èõ. «Íàìàãàþ÷èñü óñâ³äîìèòè 
æèòòÿ, ïåðåä ëþäüìè âèíèêàº çàâäàííÿ âè-
áóäóâàòè ñâ³é äîñâ³ä ïîä³é ó ÷àñîâó ïîñë³-
äîâí³ñòü òàêèì ÷èíîì, àáè ñôîðìóâàâñÿ 
ïîñë³äîâíèé çâ³ò ïðî íèõ ñàìèõ ³ îòî÷óþ÷èé 
¿õ ñâ³ò» [6]. Íàðàòèâ ÿê îñîáèñò³ñíà ñòðóêòó-
ðà ñïðè÷èíÿº òó ÷è ³íøó ³íòåðïðåòàö³þ ïî-
ä³¿, ùî âò³ëþºòüñÿ ó òåêñò³-îïîâ³äàíí³.

Îòæå, ïîíÿòòÿ «íàðàòèâ» ò³ñíèì ÷èíîì 
ïîâ’ÿçàíèé ³ç ïîíÿòòÿì «äîñâ³ä». Ïîñòìî-
äåðí³ñòñüê³ äîñë³äíèêè ðîçãëÿäàþòü äîñâ³ä 
÷åðåç ïðèçìó ³ñòîð³é, â ÿêèõ ìè æèâå-
ìî ³ ÿê³ ðîçïîâ³äàºìî. Äæ. Ôð³äìàí ³ Äæ. 
Êîìáñ ââàæàþòü, ùî îñê³ëüêè ìè íå ìî-
æåìî îá’ºêòèâíî ï³çíàòè ðåàëüí³ñòü, íàì 
çàëèøàºòüñÿ ëèøå ³íòåðïðåòóâàòè äîñâ³ä. 
Ðîçãëÿä äîñâ³äó ëþäåé ç ¿õíüî¿ òî÷êè çîðó 
îð³ºíòóº íàñ íà ñïåöèô³÷í³ ðåàëüíîñò³, ÿê³ 
ôîðìóþòü ¿õ îñîáèñò³ñí³ íàðàòèâè (³ ôîð-
ìóþòüñÿ íèìè).

Äæ. Ôð³äìàí òà Äæ. Êîìáñ çàçíà÷àþòü, 
ùî ðàí³øå äîñâ³ä âîíè òëóìà÷èëè ÿê òå, ùî 
íàêîïè÷óºòüñÿ ó ïàì’ÿò³, ÷åðåç ÿêó ìîæíà 
îòðèìàòè ³íôîðìàö³þ ïðî íüîãî. Ðîçãëÿ-
äàþ÷è äîñâ³ä ³ç ïîñòìîäåðí³ñòñüêî¿ òî÷êè 

çîðó, âîíè ââàæàþòü, ùî «äîñâ³ä çàáàðâ-
ëþºòüñÿ ³ ôîðìóºòüñÿ çì³ñòîì, êîòðèé ëþäè 
éîìó íàäàþòü, ³ ó çàëåæíîñò³ â³ä òîãî, ÷è 
â³äïîâ³äàº â³í ³ñòîð³ÿì, êîòðèìè âîíè æè-
âóòü, äî öüîãî äîñâ³äó çâåðòàþòüñÿ àáî í³» 
[8, ñ.153]. 

Â.Â. Íóðêîâà ðîçãëÿäàº æèòòºâèé äîñâ³ä 
äåùî ïî-³íøîìó ³ ââàæàº, ùî ñóá’ºêòèâíèé 
äîñâ³ä îñîáèñòîñò³ çáåð³ãàºòüñÿ â àâòîá³-
îãðàô³÷í³é ïàì’ÿò³. Âîíà ïèøå, ùî àâòî-
á³îãðàô³÷íèì «ìàòåð³àë ïàì’ÿò³ ñòàº ëèøå 
òîä³, êîëè ïî÷èíàºòüñÿ éîãî ³ñíóâàííÿ 
ó ôîðì³ ðîçïîâ³ä³. Àâòîá³îãðàô³÷íà ïàì’ÿòü 
ñòàº ì³ñòêîì â³ä «ïðèðîäíîãî» ïåðåæèâàí-
íÿ êîíêðåòíî¿ ñèòóàö³¿ æèòòÿ, äî «îêóëüòó-
ðåíî¿» ôîðìè ñîö³àëüíî¿ âçàºìîä³¿ ñóá’ºêòà 
ç ñàìèì ñîáîþ ó ð³çíèõ ÷àñîâèõ ³ïîñòàñÿõ» 
[7, ñ. 21].

Í.Â. ×åïåëºâà çàóâàæóº, ùî ñë³ä ðîç-
ä³ëÿòè îñîáèñòèé ³ îñîáèñò³ñíèé äîñâ³ä. 
«Ôîðìóþ÷èñü ó âçàºìîä³¿ ëþäèíè ç³ ñâ³-
òîì, îñîáèñò³ñíèé äîñâ³ä ÿâëÿº ñîáîþ 
îðãàí³çîâàíó ³ ö³ë³ñíó ñòðóêòóðó, âèõ³äíèé 
ìàòåð³àë äëÿ ÿêî¿ íàäàþòü ðåàëüí³ æèòòº-
â³ ïîä³¿. Éîãî ìîæíà ðîçãëÿäàòè ÿê îñìèñ-
ëåííÿ òà âïîðÿäêóâàííÿ ïîòî÷íèõ ïîä³é, 
ÿê³ çàðîäæóþòüñÿ ó òèõ ÷è ³íøèõ æèòòºâèõ 
ñèòóàö³ÿõ, ³, áóäó÷è îçíà÷åí³, îñìèñëåí³ 
òà ïðî³íòåðïðåòîâàí³, òðàíñôîðìóþòüñÿ 
ó äîñâ³ä îñîáèñòîñò³» [6; 14]. Îñîáèñò³ñíèé 
äîñâ³ä âèçíà÷àº ñïðèéíÿòòÿ òà ðîçóì³ííÿ 
íàâêîëèøíüîãî ñåðåäîâèùà, ³íøèõ ëþäåé, 
ì³ñöå ëþäèíè ó ñâ³ò³ òà ðåãóëþº ïîâåä³íêó. 
Îñîáèñòèé äîñâ³ä, íà äóìêó äîñë³äíèö³, º 
ñóêóïí³ñòþ ïåðåáóâàííÿ îñîáèñòîñò³ ó ð³ç-
íèõ æèòòºâèõ ñèòóàö³ÿõ. Ó êîíòåêñò³ íàøî¿ 
ïðîáëåìàòèêè îô³öåðà ïðîáàö³¿ ìàº ö³êà-
âèòè ñàìå îñîáèñò³ñíèé äîñâ³ä, ùî ïðåä-
ñòàâëåíèé ó æèòòºâèõ ðîçïîâ³äÿõ çàñóäæå-
íîãî, àíàë³ç ÿêèõ äàñòü ³íôîðìàö³þ ùîäî 
çì³í ó òåêñòàõ-ðîçïîâ³äÿõ â ¿õ çàáàðâëåíí³, 
ñóá’ºêòèâí³é îö³íö³.

Ïîâ’ÿçóþ÷è ïîíÿòòÿ æèòòºâîãî äîñâ³äó, 
ùî ðåïðåçåíòóºòüñÿ ìîâëåííºâîþ ñâ³äîì³-
ñòþ, òà ïîíÿòòÿ íàðàòèâ, «ìîæíà ãîâîðèòè 
ïðî ñòâîðåííÿ îñîáëèâîãî ðîäó íàðàòèâíî¿ 
³äåíòè÷íîñò³ – òåêñòîâîãî ìîäóñó ³ñíóâàí-
íÿ ³äåíòè÷íîñò³ îñîáèñòîñò³, äå ñàìîðî-
çóì³ííÿ é ñàìîïðåçåíòàö³ÿ â³äáóâàþòüñÿ 
îäíî÷àñíî, óòâîðþþ÷è ºäèíèé êîíñòðóêò. 
Éîãî ö³ë³ñí³ñòü â³äïîâ³äàº êîíöåïòóàëüí³é 
ö³ë³ñíîñò³ ñóá’ºêòèâíî¿ ðåàëüíîñò³ ³íäèâ³äà»  
[3, ñ. 51].

Ïîíÿòòÿ íàðàòèâíî¿ ³äåíòè÷íîñò³ ââ³â 
Ï. Ð³êåð, ÿêèé ââàæàâ, ùî îñîáèñò³ñòü îò-
ðèìóº âëàñíå ³ñíóâàííÿ ò³ëüêè ó ïðîöåñ³ 
ðîçïîâ³ä³ ³ñòîð³é. 

Âèä³ëÿþòü òàê³ ôóíêö³¿ íàðàòèâíî¿ ³äåí-
òè÷íîñò³:

1. Ïîäàþ÷è îñîáèñòèé íàðàòèâ, ñóá’ºêò 
êîíñòðóþº ó éîãî ïðîñòîð³ îñîáëèâó íàðà-
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òèâíó ³äåíòè÷í³ñòü îñîáèñòîñò³, ùî ñëóãóº 
ìîäåëëþ äëÿ âèâ÷åííÿ ¿¿ ñèñòåìè.

2. Ó ïðîöåñ³ íàðàö³¿ ïñèõîëîã³÷íà ðåàëü-
í³ñòü ñóá’ºêòà ³ ðåàëüí³ñòü òåêñòó ñòàþòü 
òîòîæíèìè.

3. Íàðàòèâíà ³äåíòè÷í³ñòü êîíñòðóþºòü-
ñÿ ÿê ôåíîìåí áóòòÿ îñîáèñòîñò³, íåâ³ä-
ä³ëüíèé â³ä æèòòºâîãî ïðîöåñó.

4. Ó íàðàòèâí³é ³äåíòè÷íîñò³ ðåïðåçåí-
òîâàíî íàéçíà÷í³ø³ äëÿ îñîáèñòîñò³ ³äåí-
òè÷íîñò³ ó ïîâíîò³ ¿õ âçàºìîçâ’ÿçê³â ³ â³äíî-
ñèí, ùî ìàþòü ÿê³ñíó âèçíà÷åí³ñòü [3, ñ. 51].

Òàêèì ÷èíîì, ó öåíòð óâàãè ïîòðàïëÿº 
ïðîáëåìà «ß» ³íäèâ³äà, ùî äàº ìîæëèâ³ñòü 
ñôîêóñóâàòè óâàãó íà ñóá’ºêòèâíîìó ³í-
òåðïðåòóâàíí³ ïîä³é ó êîíòåêñò³ æèòòºâîãî 
øëÿõó îñîáèñòîñò³. Äîñë³äíèê³â ö³êàâèòü 
òå, ÿê öå «ß» ãîâîðèòü, â³äîáðàæàº â îïîâ³-
äàíí³ âëàñíå æèòòÿ, òîáòî âèíèêàº ïèòàííÿ 
óñâ³äîìëåííÿ òà ³íòåðïðåòàö³¿ îñîáèñò³ñòþ 
íàáóòîãî æèòòºâîãî äîñâ³äó.

Ðîçâèâàþ÷è âèùåçãàäàíó ³äåþ, Ò.Ì. Òè-
òàðåíêî ïðèõîäèòü äî âèñíîâêó, ùî ï³ä ÷àñ 
ñòâîðåííÿ ñâîãî íàðàòèâó ëþäèíà íàâ÷àºòü-
ñÿ ó ñâîºìó æèòòºïèñ³ íå ëèøå ïðåäñòàâëÿ-
òè ñåáå, àëå é âîäíî÷àñ ñåáå ³íäèâ³äóàëü-
íî êîíñòèòóþâàòè, ïî-íîâîìó ñòðóêòóðóþ÷è 
ñâ³é æèòòºâèé äîñâ³ä. Òàê ïîñòóïîâî ôîð-
ìóºòüñÿ íîâà, á³ëüø ö³ë³ñíà òà êîíñòðóê-
òèâíà îïîâ³äíà ³äåíòè÷í³ñòü, àíàë³çóþòüñÿ 
ïåðåæèâàííÿ, åìîö³éí³ ñòàíè, â³ä÷óòòÿ, ÿê³ 
ðåàëüíî º â îñîáèñòîñò³, æèâóòü ó ¿¿ äóø³, ¿¿ 
ò³ë³. Â³ä÷óòòÿ, ÿê³ àíàë³çóþòüñÿ, º ôåíîìå-
íàìè, òîìó ùî âîíè ñóá’ºêòèâí³, òîìó ùî 
íå ï³ääàþòüñÿ îá’ºêòèâíîìó àíàë³çó... Êî-
æåí òàêèé ôåíîìåí ñóòî ³íäèâ³äóàëüíèé, 
íàâ³òü â îäí³é îñîá³ äâîõ îäíàêîâèõ ïåðå-
æèâàíü ïðàêòè÷íî íå áóâàº. ² êîæíå, ÿêùî 
éîãî ïðîàíàë³çóâàòè, äàº ìàòåð³àë äëÿ ñà-
ìîï³çíàííÿ [6].

Ó êîíòåêñò³ íàðàòèâíîãî íàïðàâëåííÿ 
ðîáîòè ³ç ïðîáëåìíèìè ñèòóàö³ÿìè «Òåðà-
ïåâòè ââàæàþòü, ùî ó ëþäñüêîìó äîñâ³ä³ 
ïðèñóòí³ «ñóòíîñò³», ÿê³ ìàþòü áóòè âëîâëå-
í³ ó äåÿêîìó íàðàòèâ³ ³ çàïðîïîíîâàí³ êë³-
ºíòó çàì³ñòü éîãî ñòàðèõ, ³ëþçîðíèõ íàðà-
òèâ³â <…> çíàííÿ, áóäó÷è ñîö³àëüíî íàáóò³, 
çì³íþþòüñÿ é îíîâëþþòüñÿ ó êîæåí ìîìåíò 
âçàºìîä³¿» [8].

Ó ïðîöåñ³ ³íäèâ³äóàëüíî¿ ðîáîòè â³äáóâà-
ºòüñÿ îñìèñëåííÿ ³ ïåðåðîáêà îñîáèñò³ñíî¿ 
³ñòîð³¿ ëþäèíè ÷åðåç ä³àëîã ³, ÿê ðåçóëüòàò, 
ó êë³ºíòà ïîñòóïîâî âèíèêàº íîâå áà÷åííÿ 
âëàñíî¿ ³ñòîð³¿ – ïðè÷îìó, íå ëèøå â ³íòå-
ëåêòóàëüíîìó, à é åìîö³éíîìó ïëàí³. Çàâäÿ-
êè öüîìó ³ çä³éñíþþòüñÿ çì³íè: êë³ºíò ñòàº 
á³ëüø ö³ë³ñíèì, çäàòíèì ïîçèòèâíî ñïðèé-
ìàòè âëàñíå æèòòÿ òà ñàìîãî ñåáå [4].

Çíà÷åííÿ òåêñòó âëàñíî¿ ³ñòîð³¿ 
äëÿ äîñë³äíèêà ïîÿñíþºòüñÿ òèì, ùî ó íüî-
ìó çàô³êñîâàíà áàçîâà æèòòºâà êîíöåïö³ÿ, 

÷åðåç ÿêó, ÿê ÷åðåç «³íòåðïðåòàö³éíèé ôî-
êóñ», ïåðåëîìëþþòüñÿ âñ³ ïîä³¿, ïðîáëåìè 
ëþäèíè [6].

Ó íàðàòèâí³é ïàðàäèãì³ íàóêîâö³ âèä³-
ëÿþòü íàñòóïí³ çàâäàííÿ äëÿ äîñë³äíèêà  
òåêñò³â:

– Ðîçóì³ííÿ çàñâîºííÿ òà ïîðîäæåííÿ 
ñìèñë³â òåêñò³â êë³ºíò³â. Âîíî ìîæå â³äáóâà-
òèñü íà äâîõ ð³âíÿõ: ñòðóêòóðíîìó (çíà÷åí-
íºâîìó), îñíîâíîþ õàðàêòåðèñòèêîþ ÿêîãî 
º â³äíîâëåííÿ ñìèñëó, çàêëàäåíîãî ó òåêñò 
éîãî àâòîðîì, òà ñìèñëîâîìó, ÿêèé ìîæíà 
ðîçãëÿäàòè ÿê ïðîöåñ òðàíñôîðìàö³¿ çì³ñòó 
âèõ³äíîãî òåêñòó ³ ³íøó çíàêîâî-ñìèñëîâó 
ñèñòåìó, éîãî ïåðåîñìèñëåííÿ ðåöèï³ºí-
òîì (áóäü-ÿêèé òåêñò ìàº ïîòåíö³éíó ìíî-
æèíó ñìèñë³â, ÿê³ çóìîâëåí³ âåëèêî¿ ê³ëüêî-
ñò³ ñìèñëîâèõ øàð³â);

– ²íòåðïðåòàö³ÿ – ñìèñëîâå çáàãà÷åííÿ 
òåêñò³, ÿêå çä³éñíþºòüñÿ çàâäÿêè çàíóðåí-
íþ ó êîíòåêñò – îñîáèñò³ñíèé, ä³ÿëüí³ñíèé, 
êóëüòóðíèé. Ì.Ä. Ìàêàðîâ ââàæàâ, ùî ³í-
òåðïðåòàö³éí³ ñõåìè äîïîìàãàþòü ôîðìó-
âàòè ³íòåíö³¿ òà äóìêè, ñïðÿìîâóâàòè ä³¿ 
ëþäåé [6].

Ïåðåä ëþäèíîþ ñòî¿òü çàâäàííÿ: 
çà äîïîìîãîþ æèòòºâîãî äîñâ³äó ðîç³áðà-
òèñÿ ó ñîá³, â³äáóäóâàòè âëàñíó, á³ëüø ïðî-
äóêòèâíó «³ñòîð³þ æèòòÿ», ÿêà á çàäîâîëü-
íÿëà ¿¿, ³, â³äïîâ³äíî, ëþäèíà ñòàëà á 
ñïðèéìàòè öþ ³ñòîð³þ ÿê âëàñíó. Çàëåæíî 
â³ä òîãî, ÿê ëþäèíà áóäå ñïðèéìàòè, ðîçó-
ì³òè ñâ³é äîñâ³ä, òàêèì ÷èíîì âîíà áóäå áó-
äóâàòè ñâîº ïîäàëüøå æèòòÿ, âèêîðèñòîâó-
þ÷è ïåâí³ ñòåðåîòèïí³ ñïîñîáè ïîâåä³íêè, 
õàðàêòåðí³ äëÿ íå¿. Îòæå, ïîñòàº ïèòàííÿ 
ñòðóêòóðóâàííÿ îòðèìàíî¿ ³ç çîâí³ ³íôîðìà-
ö³¿ òà ¿¿ ïåðåõ³ä ó ñòðóêòóðó «ß-êîíöåïö³¿» 
îñîáèñòîñò³.

Í.Â. ×åïåëºâà ââàæàº, ùî öÿ òðàíñôîð-
ìàö³ÿ íåìîæëèâà áåç ïðîöåñó óñâ³äîìëåí-
íÿ. «Îñîáèñòèé äîñâ³ä çàäàºòüñÿ òèìè ÷è 
³íøèìè æèòòºâèìè ñèòóàö³ÿìè, õàðàêòåðîì 
ïîâåä³íêè ëþäèíè ó íèõ, îñîáëèâîñòÿìè 
âçàºìîä³¿ ç ³íøèìè ëþäüìè. Àëå äëÿ òîãî, 
ùîá öåé äîñâ³ä áóâ ³íòåãðîâàíèé îñîáèñò³-
ñòþ, ïåðåòâîðåíèé ó ñòðóêòóðè ¿¿ ñâ³äîìî-
ñò³, öåé äîñâ³ä ïîâèíåí áóòè óñâ³äîìëåíèì 
³ ïðî³íòåðïðåòîâàíèì, òîáòî òèì ÷è ³íøèì 
çàñîáîì ñòðóêòóðîâàíèé îñîáèñò³ñòþ»  
[6, ñ. 10]. 

Àíàë³çóþ÷è àâòîá³îãðàô³÷í³ òåêñòè, 
Â.Á. Ãîëîôàñò ïðèõîäèòü äî âèñíîâêó, ùî 
«÷èì á³ëüø íà¿âíèé ïåðåêàç ³ñòîð³é æèòòÿ, 
òèì áëèæ÷å éîãî ñòðóêòóðà äî ïðîøàð-
êó ïîâñÿêäåííî¿ ñâ³äîìîñò³ òîãî îòî÷åííÿ, 
äî ÿêîãî íàëåæèòü îïîâ³äà÷, ³, íàâïàêè, ÷èì 
âèùå ðåôëåêòèâí³ñòü îïîâ³äà÷à, éîãî êîìó-
í³êàòèâíà òà êóëüòóðíà êîìïåòåíö³ÿ, òèì ç 
á³ëüøîþ â³ðîã³äí³ñòþ ìîæóòü áóòè âèêîðè-
ñòàí³ óìîâíîñò³ ñòèë³ñòè÷íèõ çàñîá³â, òî÷êà 
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çîðó, ïðèíöèïè íåî÷³êóâàíèõ æàíð³â ³ òèì 
éìîâ³ðí³øà òåìàòè÷íà ñåëåêö³ÿ ñïîãàä³â, 
ôàêò³â, ñïîñîá³â ¿õ ïîäà÷³ ³ îïèñó» [2].

Íàðàòèâí³ êðèòåð³¿, çã³äíî ç ÿêèìè â³ä-
áóâàëàñü îáðîáêà òåêñòó, âêàçóþòü íà ì³ðó 
â³äêðèòîñò³ îïîâ³äà÷à, éîãî êîìóí³êàòèâíó 
êîìïåòåíòí³ñòü: òåìàòèçàö³ÿ, â³äá³ð ïîä³é ³ 
ðèñ ïî êîíòðàñòó ñë³ä î÷³êóâàòè ïðè ñèëüí³é 
çîâí³øí³é ñòèìóëÿö³¿ ÷è ïðè âèñîêîìó ð³âí³ 
êîìïåòåíòíîñò³ îïîâ³äà÷à [6]. 

Íà íàø ïîãëÿä, ðåôëåêñ³ÿ º îñíîâíèì 
ìåõàí³çìîì óñâ³äîìëåííÿ æèòòºâîãî äîñâ³-
äó, îñê³ëüêè ïåðåäáà÷àº àêòèâíó ðîáîòó ç 
îòðèìàíîþ ³ç çîâí³øíüîãî ñåðåäîâèùà ³í-
ôîðìàö³ºþ, çäàòí³ñòü äî ñàìîçâ³òó, ñàìî-
àíàë³çó ñâî¿õ ä³é, ïîâåä³íêè, âëàñíèõ ïñè-
õ³÷íèõ ñòàí³â. Ñàìîðåôëåêñ³ÿ ìîæå áóòè 
ñïðÿìîâàíà íå ò³ëüêè íà ðîçäóìè ïðî òå, 
ùî â³äáóâàºòüñÿ ó ñâ³äîìîñò³, à é íà òå, ùî 
â³äáóâàºòüñÿ âçàãàë³ ó æèòò³ ëþäèíè. Ñàìî-
ðåôëåêñ³ÿ º ïîêàçíèêîì ðîñòó îñîáèñòîñò³, 
îñê³ëüêè ñïðÿìîâàíà íà ñàìîðîçêðèòòÿ ³ 
ñàìîçàãëèáëåííÿ, ç ìåòîþ ñâ³äîìîãî âñòà-
íîâëåííÿ ö³íí³ñíî¿ ÷óòòºâî-ðàö³îíàëüíî¿ 
ïîâåä³íêè, ÿêà â³äïîâ³äàòèìå âíóòð³øí³ì 
ïîòðåáàì îñîáèñòîñò³ òà âèìîãàì ñóñï³ëü-
ñòâà. Ìîâà, ÿê çàñ³á íàäàííÿ çì³ñòó ðå-
àëüíîñò³, â³ä³ãðàº âàæëèâó òà âèçíà÷àëüíó 
ðîëü ó ïðîöåñ³ ðåôëåêñ³¿ òà ñàìîðåôëåêñ³¿, 
îñê³ëüêè çà äîïîìîãîþ ìîâè ëþäèíà ô³êñóº 
ñâ³é ïñèõîëîã³÷íèé ñòàí, ñâî¿ ïðîáëåìè, 
îö³íþº îáñòàâèíè, ÿê³ ñêëàëèñÿ â ¿¿ æèòò³, 
íàì³÷àº øëÿõè âèð³øåííÿ ñêëàäíèõ ñèòóà-
ö³é. Ë.Ï. Ãðèìàê ââàæàº, ùî ïðîâ³äíèì, ðå-
ãóëþþ÷èì óñ³ ïðîöåñè º ñëîâåñíî-ëîã³÷íèé 
ð³âåíü ñâ³äîìîñò³, òîìó ùî éîãî ðîëü ïîëÿ-
ãàº â îðãàí³çàö³¿ âñüîãî çì³ñòó ñâ³äîìîñò³, 
çàâäÿêè ÷îìó ëþäèíà ç ëåãê³ñòþ ìîæå ïå-
ðåõîäèòè â³ä ñüîãîäåííÿ äî ìèíóëîãî àáî 
äî ìàéáóòíüîãî, â³ä ïî÷àòêîâîãî ìîìåíòó 
ä³ÿëüíîñò³ äî ê³íöåâîãî ³, íàâïàêè, ìîæå 
ïðèâîäèòè ó ñèñòåìó ñâî¿ óÿâëåííÿ ïðî ñâ³ò 
³ ñåáå ó öüîìó ñâ³ò³. Íàçâàí³ âèùå ôàêòîðè 
º ñêëàäîâèìè ïðîöåñó óñâ³äîìëåííÿ, çàâ-
äÿêè ÿêîìó íàäáàíèé äîñâ³ä ³íòåãðóºòüñÿ 
ó ñòðóêòóðó ñâ³äîìîñò³, íàäàþ÷è çì³ñò ïî-
ä³ÿì, òàêèì ÷èíîì ç’ÿâëÿºòüñÿ ìîæëèâ³ñòü 
äëÿ ïîäàëüøî¿ ðîáîòè ç æèòòºâèì äîñâ³-
äîì îñîáèñòîñò³.

Â³äïîâ³äíî, îô³öåð ñëóæáè ïðîáàö³¿ ó õîä³ 
áåñ³ä ³ç çàñóäæåíèì ìàº âèÿâëÿòè äîì³íó-
þ÷³ íàðàòèâè òà äîïîìàãàòè «äåêîíñòðóþ-
âàòè» íåãàòèâí³ ³ñòîð³¿, çì³íþâàòè ¿õ ñåíñ, 
íàïðàâëÿþ÷è ó ñîö³àëüíî-îçíà÷åíå ïîëå. 
Öå â³äáóâàºòüñÿ øëÿõîì «ïåðåóÿâëåííÿ» 
ìèíóëîãî äîñâ³äó, ³, â³äïîâ³äíî, íîâà ³ñòî-
ð³ÿ ñòàº ðóø³ºì íîâî¿ ³äåíòè÷íîñò³.

Ó íàðàòèâí³é ïðàêòèö³ âèêîðèñòîâóºòüñÿ 
ðÿä ³íòåðâåíö³é, ùî ñïîíóêàþòü äî âèíàé-
äåííÿ òà ïåðåîñìèñëåííÿ íåãàòèâíèõ äèñ-
êóðñ³â. Â.Î. Êëèì÷óê çàçíà÷àº íàñòóïí³: 

– Äåêîíñòðóêö³ÿ. Çà äîïîìîãîþ çàïèòàíü 
òåðàïåâò ðåêîíñòðóþº ïðîáëåìíó ³ñòîð³þ 
êë³ºíòà – äåòàë³çóº ¿¿, âèâ÷àº ó êîíòåêñò³ – 
ùîá â³äêðèòè ñîá³ é êë³ºíòó äîì³íóþ÷³ ñî-
ö³àëüí³, êóëüòóðí³ ³ ïîë³òè÷í³ ïðàêòèêè, ÿê³ 
ñâîãî ÷àñó äîïîìîãëè ñòâîðèòè ³ çàðàç ï³ä-
òðèìóþòü ïðîáëåìó. Äåêîíñòðóêö³ÿ – öå 
ñâîãî ðîäó «ðîçàðõ³âóâàííÿ» ñìèñë³â.

– Åêñòåðíàë³çàö³ÿ. Òåðàïåâò ñòàâèòü ïè-
òàííÿ ³ ðîáèòü êîìåíòàð³, ÿê³ ï³äêðåñëþþòü 
òî÷êó çîðó íà ïðîáëåìó ÿê çóìîâëåíó á³ëü-
øîþ ì³ðîþ çîâí³øí³ì âïëèâîì íà ëþäèíó, 
í³æ ¿¿ îñîáèñò³ñíèìè õàðàêòåðèñòèêàìè, ¿¿ 
âíóòð³øí³ìè âàäàìè ÷è ¿¿ ä³ÿìè. Åêñòåðíà-
ë³çàö³ÿ â³ää³ëÿº îñîáèñò³ñòü â³ä ïðîáëåìè; 
÷àñòî ïðîáëåì³ äàþòü ³ì’ÿ ÷è ïåðñîí³ô³êó-
þòü ¿¿.

– Çãóùåííÿ ³ñòîð³é. Çà äîïîìîãîþ çà-
ïèòàíü äîïîìàãàþòü ñòâîðèòè ÿêîìîãà 
ïîâí³øèé îïèñ ³ ðîçóì³ííÿ æèâîãî äîñâ³äó 
êë³ºíòà, à ó òàêèé ñïîñ³á çàïðîøóþòü éîãî 
îáðàòè íîâ³ æèòòºâ³ ³ñòîð³¿.

– Óñâ³äîìëåííÿ óí³êàëüíèõ ïîä³é ³ ñòâî-
ðåííÿ áàæàíèõ íàñë³äê³â. Ó õîä³ ðîáîòè òå-
ðàïåâò çíàõîäèòü óí³êàëüí³, ÿñêðàâ³ ïîä³¿, 
ÿê³ ñóïåðå÷àòü ïðîáëåì³ ³ ñëóãóþòü øëÿõîì 
äî àëüòåðíàòèâíî¿ ÷è áàæàíî¿ ³ñòîð³¿. Ö³ ïî-
ä³¿ ³äåíòèô³êóþòü, ï³äêðåñëþþòü ³ äîïîìà-
ãàþòü ¿ì ñòàòè ðåñóðñîì äëÿ êë³ºíòà. Òàê 
ñàìî ïðàöþþòü ³ç ìàéáóòí³ì, ùîá ñêîí-
ñòðóþâàòè íîâó ³ñòîð³þ, áàæàí³øó ³ êîðèñ-
í³øó.

– Â³äêðèò³ñòü. Ùîá ì³í³ì³çóâàòè âëàäó 
ð³çíèö³ ïîçèö³é ì³æ òåðàïåâòîì ³ êë³ºíòîì, 
íàðàòèâíèé òåðàïåâò ä³ëèòüñÿ ç êë³ºíòîì 
³íôîðìàö³ºþ ïðî ñåáå ³ çàïðîøóº êë³ºíòà 
çàïèòóâàòè ïðî ñâ³é äîñâ³ä ³ ïåðåêîíàííÿ.

– Ðåôëåêñ³ÿ. Òåðàïåâò äàº ìîæëè-
â³ñòü êë³ºíòó, òåðàïåâòè÷í³é êîìàíä³ àáî 
áóäü-ÿêîìó ñïîñòåð³ãà÷ó (ÿêùî â³í áóâ) 
ìîæëèâ³ñòü ðåôëåêñ³¿ ùîäî ñâîº¿ âçàºìî-
ä³¿ ³ç êë³ºíòîì, ó òîé ÷àñ ÿê ñàì â³í ³ êë³ºíò 
ëèøå ñëóõàþòü.

– Ëèñò êë³ºíòó. Òåðàïåâò ïèøå ëèñò 
êë³ºíòó ç³ ñâî¿ìè äóìêàìè, ðåôëåêñ³ÿìè 
ïî÷óòò³â ³ íàäñèëàº êë³ºíòó ï³ñëÿ òåðàïå-
âòè÷íî¿ ñåñ³¿ àáî ó ê³íö³ êóðñó òåðàï³¿. Ëèñò 
ï³äòðèìóº êë³ºíòà ó éîãî çì³íàõ, ³ êë³ºíò 
ìîæå éîãî (¿õ) ÷èòàòè é ïåðå÷èòóâàòè òðè-
âàëèé ÷àñ ï³ñëÿ òåðàï³¿. Ôîðìà ëèñò³â ìîæå 
áóòè íàéð³çíîìàí³òí³øà, âñå çàëåæèòü â³ä 
êîíêðåòíîãî âèïàäêó – áàãàòî çðàçê³â òàêèõ 
ëèñò³â ìîæíà çíàéòè ó ðîáîò³ Äæ. Ôð³äìåí 
òà Äæ. Êîìáñ [8].

– Ñòâîðåííÿ ñï³ëüíîñò³ ³íòåðåñ³â 
(communities of concern). Òåðàïåâò çàïðî-
øóº êë³ºíòà «âïóñòèòè» â ¿õíþ ðîçìîâó «ãî-
ëîñè» çíà÷óùèõ ëþäåé, ùîá äîïîìîãòè 
îïîðó âïëèâó îáìåæóþ÷èõ äîì³íóþ÷èõ íà-
ðàòèâ³â ³ ï³äòðèìàòè íîâ³ íàðàòèâè ³ áàæàí³ 
ðåçóëüòàòè. Òàêîæ òåðàïåâò íàäèõàº êë³ºí-
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òà îá’ºäíóâàòèñÿ ÷è ïðèºäíóâàòèñÿ äî ãðóï 
ëþäåé ç³ ñõîæèìè ïðîáëåìàìè.

– Ðîçðîáêà çàâåðøàëüíèõ öåðåìîí³é. 
Òåðàïåâò ïðîïîíóº êë³ºíòîâ³ ñòâîðèòè öå-
ðåìîí³þ ÷è ðèòóàë, çà äîïîìîãîþ ÿêîãî 
çíà÷óù³ äëÿ íüîãî ëþäè ìîãëè á ïîñâ³ä÷èòè 
¿õ çì³íè, öèì ñàìèì ï³äêðåñëèâøè ¿õ, ï³ä-
òðèìàâøè. Öå ìîæå áóòè ñåðòèô³êàò, çàÿâà, 
ïóáë³÷íå îãîëîøåííÿ, ï³ñíÿ òîùî – âñå îá-
ìåæåíî ëèøå óÿâîþ ó÷àñíèêà òåðàï³¿.

Îäíèì ³ç íàéá³ëüø ðîçïîâñþäæåíèõ ìå-
òîä³â çáîðó ³íôîðìàö³¿ ïðî çàñóäæåíîãî 
òà ìåòîäîì ïñèõîëîãî-ïåäàãîã³÷íî¿ ðîáî-
òè ç íèì ó ñèñòåì³ âèêîíàííÿ ïîêàðàíü º 
áåñ³äà. Çà äîïîìîãîþ â³ðíî ïîñòàâëåíèõ 
ïèòàíü îô³öåð ïðîáàö³¿ ìîæå íàïðàâëÿ-
òè îñ³á, äî ÿêèõ çàñòîñîâóºòüñÿ ïðîáàö³ÿ, 
íà ïåðåîñìèñëåííÿ íåãàòèâíèõ äîì³íóþ-
÷èõ ðîçïîâ³äåé. Ââàæàºòüñÿ, ùî ëþäè, ÿê³ 
íåñóòü ó ñîá³ «äåñïîòè÷í³» ³ñòîð³¿, ìîæóòü 
ïðîòèñòîÿòè ¿õíüîìó âïëèâó, øóêàþ÷è ï³ä-
òðèìêó ó ñóáêóëüòóðàõ, ùî æèâóòü ³íøèìè 
³ñòîð³ÿìè. Ïðåäñòàâíèêîì òàêèõ êóëüòóð 
ìîæå ñòàòè ñï³âðîá³òíèê ñëóæáè ïðîáàö³¿. 

Ïðîïîíóºìî âèêîðèñòîâóâàòè ìåòîäè, 
ÿê³ çàñòîñîâóþòüñÿ òåðàïåâòàìè ó ðóñë³ êî-
ðîòêîòåðì³íîâî¿ òåðàï³¿, îð³ºíòîâàíî¿ íà ð³-
øåííÿ, äëÿ ïåðåõîäó â³ä ðîçìîâ-ïðîáëåì 
äî ðîçìîâ-ð³øåííÿ. 

– Ïèòàííÿ-âèíÿòêè (exception questions). 
Ñïðÿìîâàí³ íà ïîøóê âèíÿòê³â ³ç ïðîáëåìè, 
ñèòóàö³é ÷è ïîä³é ç ìèíóëîãî (òåïåð³øíüî-
ãî), êîëè ïðîáëåìà íå áóëà âëàñíå ïðîáëå-
ìîþ. Öå ñïîñ³á «äåêîíñòðóêö³¿» ïðîáëåìè 
áåç ïîøóêó ¿¿ ïðè÷èí ³ ðîçóì³ííÿ ¿¿ òà ñïîñ³á 
êîíñòðóþâàííÿ ð³øåííÿ.

– ×óäî-ïèòàííÿ (miracle questions). Ö³ 
ïèòàííÿ äîïîìàãàþòü ëþäÿì ñòàâèòè ö³ë³, 
ïðîïîíóþ÷è ¿ì óÿâèòè, ÿêèì áè ìîãëî áóòè 
¿õ æèòòÿ, ÿêáè ïðîáëåìà âèð³øèëàñÿ. Îñ-
íîâíà ìåòà – ñôîêóñóâàòèñÿ íà ð³øåíí³ ³ 
ðîçôîêóñóâàòèñÿ íà ïðîáëåì³. 

– Ïèòàííÿ-øêàëè (scaling questions). Âè-
êîðèñòîâóþòüñÿ òàê ñàìî, ÿê ³ â ³íøèõ íà-
ïðÿìêàõ òåðàï³¿, ùîá äîïîìîãòè êë³ºíòó 
áóòè á³ëüø òî÷íèì ³ êîíêðåòíèì, íàáóòè 
çäàòíîñò³ âèì³ðþâàòè ³ îö³íþâàòè ïðîáëå-
ìè ³ óñï³õè. 

– Êîï³íã-ïèòàííÿ (coping questions). Ö³ 
ïèòàííÿ äîïîìàãàþòü êë³ºíòó, ÿêîìó íå âäà-
ºòüñÿ ïîáà÷èòè æîäíîãî âèíÿòêó ³ç ïðîáëå-
ìè ÷è æîäíîãî ñïîñîáó ðóõó âïåðåä. Öå ïè-
òàííÿ ìîæå áóòè òàêå: «Ìåí³ ö³êàâî çíàòè, 
÷îìó òè ðîáèø òå, ùî òè ðîáèø?».

– Êðåàòèâíå íåðîçóì³ííÿ. Íàïðèêëàä, 
òå, ùî çàçâè÷àé ñïðèéìàºòüñÿ ÿê îï³ð òå-
ðàï³¿, ðîçãëÿäàºòüñÿ ÿê ñèãíàë ïðî òå, ùî 
òåðàïåâò íå çðîçóì³â êë³ºíòà ³ ïîìèëèâñÿ 
â ³íòåðïðåòàö³¿; öå äàº ìîæëèâ³ñòü òåðàïå-
âòó á³ëüøå íàâ÷èòèñÿ ó êë³ºíòà ³ ïîâåðíóòè-
ñÿ íà øëÿõ ð³øåííÿ [4].

Âèùåçàçíà÷åí³ ìåòîäè äàäóòü çìîãó 
íå ò³ëüêè ç³áðàòè ³íôîðìàö³þ äëÿ ãëèáî-
êîãî àíàë³çó îñîáèñòîñò³ çàñóäæåíîãî ç 
ìåòîþ ïîäàëüøî¿ äîïîâ³ä³ ó ñóä³ ç â³äïî-
â³äíîþ õàðàêòåðèñòèêîþ ï³äîçðþâàíîãî ÷è 
çàñóäæåíîãî, àëå é íà îñíîâ³ îòðèìàíèõ 
àâòîá³îãðàô³÷íèõ ðîçïîâ³äåé âèä³ëÿòè äî-
ì³íóþ÷³ íåãàòèâí³ ³ñòîð³¿, àíàë³çóâàòè ïðè-
÷èíè ¿õ ïîÿâè, òà çà äîïîìîãîþ êîðåãóþ-
÷èõ ðîçìîâ «ïåðåïèñóâàòè» æèòòºâ³ ³ñòîð³¿ 
ñóá’ºêò³â ïðîáàö³¿. 

Âèñíîâêè. Îòæå, ó õîä³ ³íäèâ³äóàëüíî¿ 
ñîö³àëüíî-âèõîâíî¿ ðîáîòè ïåðñîíàë ïðî-
áàö³¿ ìàº ñïîíóêàòè çàñóäæåíèõ äî ðîç-
ïîâ³ä³ æèòòºâèõ ³ñòîð³é, âèêîðèñòîâóþ÷è 
ïñèõîëîã³÷í³ ìåòîäè ðîáîòè ç íàðàòèâîì. 
Öå äàñòü çìîãó ñïåö³àë³ñòó äîñë³äèòè ôîð-
ìè ñàìî³äåíòèô³êàö³¿ îñîáè, äî ÿêî¿ áóëî 
çàñòîñîâàíî ïðîáàö³þ, îñîáëèâîñò³ ¿¿ æèò-
òºâîãî äîñâ³äó, æèòòºâèõ ñèòóàö³é, ÿê³ ìîãëè 
ïðèçâåñòè äî íåáàæàíî¿ ïîâåä³íêè, à òàêîæ 
äàñòü ³ñòîð³¿, ÿê³ áóäóòü ñëóãóâàòè îñíîâîþ 
ðåñîö³àë³çàö³¿ òà âèïðàâëåííÿ îñîáèñòîñò³ 
ó ìàéáóòíüîìó. 


