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-

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Ôåíîìåí àñåð-
òèâíîñò³ º â³äíîñíî íîâèì ïîíÿòòÿì ó ïñèõî-
ëîã³¿, ÿêå âèêîðèñòîâóºòüñÿ äëÿ õàðàêòåðè-
ñòèêè îñîáèñò³ñíèõ âëàñòèâîñòåé ëþäèíè. 
Íàòåïåð ó ïñèõîëîã³÷í³é íàóö³ çì³ñò öüîãî 
ïîíÿòòÿ çàëèøàºòüñÿ íå÷³òêèì. Ó çâ’ÿçêó ç 
öèì àíàë³ç öüîãî ôåíîìåíà íà îñíîâ³ ô³-
ëîñîôñüêèõ ³ ïñèõîëîã³÷íèõ ï³äõîä³â ³ êîí-
öåïö³é îñîáèñòîñò³ º âåëüìè àêòóàëüíèì. 
Îòæå, äîñë³äæåííÿ òà àíàë³ç íàÿâíèõ ï³ä-
õîä³â äî âèçíà÷åíî¿ ïðîáëåìè äàñòü çìîãó 
ñèñòåìàòèçóâàòè íàóêîâ³ íàðîáêè. 

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü ³ ïó-
áë³êàö³é. Àíàë³ç ïñèõîëîã³÷íî¿ ë³òåðàòó-
ðè ïîêàçàâ, ùî ïðîáëåìà àñåðòèâíîñò³ 
ïðèâåðòàëà óâàãó â÷åíèõ ³ç ê³íöÿ Õ²Õ ñòî-
ë³òòÿ. ¯¿ âèâ÷åííÿì çàéìàëèñü À. Àäëåð, 
Ð. Àëüáåðò³, À. Áàíäóðà, Å. Áåðí, Äæ. Âîëü-
ïå, Ó. Äæåéìñ, Ô. Ç³ìáàðäî, À. Ëàçàðóñ, 
À. Ñàëüòåð, Äæ. Ñì³ò, Å. Øîñòðîì, Ì. Åì-
ìîíñ òà ³íø³. Ó â³ò÷èçíÿí³é ïñèõîëîã³¿ äî ö³º¿ 
ïðîáëåìè çâåðòàëèñÿ Á. Àíàíüºâ, Ë. Áîæî-
âè÷, Ô. Âàñèëþê, Â. Ãàðáóçîâ, ª. Äóáðîâ³íà, 
Ñ. Êîâàëüîâ, Ñ. Ìàêñèìåíêî, À. Ïðèõîæàí, 

Â. Ðîìåê, Î. Ôåäîñåíêî, Â. Øàéì³ºâà. Âè-
â÷åííÿ ð³çíèõ àñïåêò³â àñåðòèâíî¿ ïîâåä³íêè 
îñîáèñòîñò³ çä³éñíåíî â ïðàöÿõ Í. Àíóôð³-
ºâî¿, Ã. Áàëëà, ª. Ãîëîâàõè, Î. Äîí÷åíêî, 
Ì. Ñàâ÷èíà, Â. Òàòåíêà, Ò. Òèòàðåíêî òà 
³íø³. 

Ïîñòàíîâêà çàâäàííÿ. Ìåòîþ ñòàòò³ 
º àíàë³ç òåîðåòè÷íèõ äæåðåë ùîäî ðîç-
ãëÿäó é ñèñòåìàòèçàö³¿ íàóêîâèõ ï³äõîä³â 
äî âèâ÷åííÿ ïîíÿòòÿ «àñåðòèâí³ñòü». 

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó äîñë³-
äæåííÿ. Àñåðòèâí³ñòü º ñêëàäíèì óòâî-
ðåííÿì, ùî õàðàêòåðèçóºòüñÿ ñâîºð³äí³ñòþ 
ñòðóêòóðè, çì³ñòîâíèìè é ïðàêòè÷íî ä³º-
âèìè ÿê³ñíèìè õàðàêòåðèñòèêàìè. Ïîíÿòòÿ 
àñåðòèâíîñò³ ïåðåãóêóºòüñÿ ç äîñòàòíüî 
ðîçðîáëåíèì ó â³ò÷èçíÿí³é ³ çàðóá³æí³é 
ïñèõîëîã³¿ ôåíîìåíîì, òàêèì ÿê óïåâíå-
í³ñòü. Âîíà ïåðåäáà÷àº íàÿâí³ñòü ñóá’ºê-
òèâíî¿ óñòàíîâêè íà ñàìîãî ñåáå, ñîö³-
àëüíî¿ ãîòîâíîñò³ òà çäàòíîñò³ àäåêâàòíî 
ðåàë³çîâóâàòè âëàñí³ ïðàãíåííÿ. Óïåâíåíà 
ïîâåä³íêà íå îçíà÷àº ïðèäóøåííÿ àãðåñèâ-
íèõ ïî÷óòò³â, âîíà ñïðèÿº ðåäóêö³¿ àãðåñèâ-
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íî¿ ïîâåä³íêè é çíèêíåííþ ïðèâîä³â äëÿ  
àãðåñ³¿ [11].

Ó ïñèõîëîã³÷í³é åíöèêëîïåä³¿ àñåðòèâ-
í³ñòü âèçíà÷àºòüñÿ ÿê ïåâíà îñîáèñò³ñíà 
ðèñà, ÿêó ìîæíà âèçíà÷èòè ÿê àâòîíîì³þ, 
íåçàëåæí³ñòü â³ä çîâí³øí³õ âïëèâ³â ³ îö³íîê, 
çäàòí³ñòü ñàìîñò³éíî ðåãóëþâàòè âëàñíó 
ïîâåä³íêó.

Êîíöåïö³ÿ àñåðòèâíîñò³ ñôîðìóâàëàñÿ 
â ê³íö³ 50-õ – íà ïî÷àòêó 60-õ ðîê³â ÕÕ ñòî-
ë³òòÿ àìåðèêàíñüêèì ïñèõîëîãîì À. Ñîëòå-
ðîì. Âîíà ââ³áðàëà â ñåáå êëþ÷îâ³ ïîëî-
æåííÿ ãóìàí³ñòè÷íî¿ ïñèõîëîã³¿, â òîìó ÷èñë³ 
ïðîòèñòàâëåííÿ ñàìîðåàë³çàö³¿ ìàí³ïóëþ-
âàííþ ëþäüìè. Çà òâåðäæåííÿì À. Ñîë-
òåðà, îñîáèñò³ñòü ³ç ðîçâèíóòèì ïî÷óòòÿì 
ñàìîïîâàãè â áóäü ÿê³é ñèòóàö³¿ ñïðîìîæ-
íà ä³ÿòè àñåðòèâíî, òîáòî â³äêðèòî, óïåâ-
íåíî é ð³øó÷å. Àâòîð ìåòîäó âèçíà÷àâ 
éîãî ñóòí³ñòü óì³ííÿì ñòâåðäæóâàòè ùîñü 
ó ÷³òê³é ôîðì³, â³äïîâ³äàòè çà ñâî¿ ñëîâà  
[15, ñ. 58–59].

Â ³íøîìó ïñèõîëîã³÷íîìó ñëîâíèêó àñåð-
òèâí³ñòü âèçíà÷àºòüñÿ ÿê ãàðìîí³éíå ïîºä-
íàííÿ âëàñòèâîñòåé îñîáèñòîñò³ ëþäèíè, 
âèÿâ ¿¿ çíàíü ïðî ïðèðîäó ëþäèíè, óì³íü ³ 
íàâè÷îê ñï³ëêóâàííÿ, åòè÷íî äîïóñòèìîãî 
â êîíêðåòí³é ñèòóàö³¿, âèÿâ ó ôîðì³ êîí-
êðåòíèõ ä³é ñâ³òîãëÿäíî¿ ïîçèö³¿ ïîçèòèâíî¿ 
ñïðÿìîâàíîñò³. Àñåðòèâí³ñòü – öå çäàòí³ñòü 
ëþäèíè îðãàí³çîâóâàòè ñâîþ ïîâåä³íêó, 
âì³ííÿ ôîðìóëþâàòè ñâî¿ áàæàííÿ é âèìî-
ãè, äîìàãàòèñÿ ¿õ çàäîâîëåííÿ, «÷óòè» òå, 
÷îãî õî÷óòü îòî÷óþ÷³, ç ïîâàãîþ òà ëþáîâ’þ 
ñòàâèòèñÿ äî ñåáå. Àñåðòèâíî ïîâîäèòè-
ñÿ – öå îçíà÷àº âèð³øóâàòè ïåâíå ïèòàííÿ 
àáî ïðîáëåìó, óñâ³äîìëþþ÷è é ðîçóì³þ÷è 
³íøèõ ëþäåé, çàëó÷åíèõ ó íå¿, íå îáìåæó-
âàòè ¿õí³ ä³ëîâ³ ³íòåðåñè, ðîçóìíî òà âì³ëî 
çàõèùàòè ³íòåðåñè ñâîãî áîêó [3, ñ. 35]. 

Âèâ÷åííÿ ïðîáëåìè àñåðòèâíîñò³ 
â ïñèõîëîã³¿ áåðå ïî÷àòîê óñåðåäèí³ ñôåðè 
ïîâåä³íêîâî¿ òåðàï³¿. Ï³çí³øå Äæ. Âîëüïå, 
Ð. Àëüáåðò³, Ì. Åììîíñ òà ³íø³ ïñèõîëîãè 
á³õåâ³îðàëüíîãî íàïðÿìó çàêëàëè çàãàëüí³ 
îñíîâè ðîçóì³ííÿ ôåíîìåíà àñåðòèâíîñò³ 
ÿê óïåâíåíîñò³ â ñîá³. Ïðè öüîìó àñåðòèâ-
í³ñòü âèçíà÷àëàñÿ ÿê íàñë³äîê íàâ÷àííÿ, íà-
áóòà ðåàêö³ÿ óñï³õó íà ñîö³àëüíèé ñòèìóë.

Ó ñó÷àñí³é ïñèõîëîã³÷í³é ë³òåðàòóð³ òåð-
ì³í «àñåðòèâí³ñòü» îçíà÷àº âèñëîâëþâàòè 
ñâîþ äóìêó é áåçïîñåðåäíüî ïîêàçóâàòè 
ñâî¿ åìîö³¿ òà ïîâåä³íêó â ìåæàõ, ÿê³ íå ïî-
ðóøóþòü ïðàâ ³ ïñèõ³÷íî¿ òåðèòîð³¿ ³íøèõ 
ëþäåé, à òàêîæ âëàñíèõ. Öåé òåðì³í îçíà-
÷àº â³äñóòí³ñòü àãðåñèâíî¿ ïîâåä³íêè, îõî-
ðîíó âëàñíèõ ïðàâ ó ñóñï³ëüíèõ ñèòóàö³ÿõ. 
Ïîíÿòòÿ «àñåðòèâí³ñòü» íàáóâàº ïåâíî¿ 
ïîâåä³íêîâî¿ çíà÷óùîñò³ ëèøå íà ð³âí³ ³äåé ³ 
ö³ííîñòåé, ÿê³ é çóìîâëþþòü âèá³ð ñîö³àëü-
íî¿ ïîâåä³íêè ëþäèíè (Ð. Àëáåðò³, Ì. Åì-

ìîíñ, Ð. Ë³íäåíô³ëä, Ì. Ìîëüö, Ò. Õàðð³ñ 
òà ³íø³) [10].

ßê çàçíà÷àº ². Ëåáåäºâà, ³ñíóþòü òðè 
ï³äõîäè, ÿê³ äîñë³äæóþòü àñåðòèâí³ñòü ³ç 
ð³çíèõ ïîçèö³é. Â³äïîâ³äíî äî ïåðøîãî 
ç íèõ, àñåðòèâí³ñòü âèÿâëÿºòüñÿ â ñïîíòàí-
íîñò³ ïîâåä³íêè. Àñåðòèâíà ëþäèíà â³ëüíî 
âèñëîâëþº ïî÷óòòÿ é äóìêè, íå îáìåæóº 
ñåáå ðèòóàëàìè é óìîâíîñòÿìè. Çàãàëîì 
âèçíàºòüñÿ ³íäèâ³äóàë³çì òàêî¿ ëþäèíè, 
ÿêà ïðè íåñïðèÿòëèâîìó ðîçâèòêó òàêèõ 
ÿêîñòåé ìîæå îð³ºíòóâàòèñÿ ò³ëüêè íà âëàñ-
í³ ïîòðåáè òà ³íòåðåñè, íå áåðó÷è äî óâàãè 
îòî÷óþ÷èõ [6].

Ó ðàìêàõ äîñë³äæåííÿ ïðîáëåìè àñåð-
òèâíîñò³ â çàðóá³æí³é ïñèõîëîã³¿ ìîæíà 
âèä³ëèòè äâà îñíîâíèõ íàïðÿìè. Ïåðøèé 
íàïðÿì äîñë³äæóº çîâí³øíþ ïîâåä³íêîâó 
ìîäåëü óñï³øíî¿ ëþäèíè. Öüîìó ïðèñâÿ÷åí³ 
ðîáîòè Ã. Áåéåðà, Ì. Äæåéìñà, Ä. Äæîí-
ãîâàðäà, Â. Êàïïîí³, Ò. Íîâàêà, Ã. Ôåí-
ñòðåéõåéìà. Äðóãèé íàïðÿì – ãóìàí³ñòè÷-
íà ïñèõîëîã³ÿ – äîñë³äæóº âíóòð³øí³é ñâ³ò 
ëþäèíè, ¿¿ åêçèñòåíö³éíèé ñòàí (À. Ìàñëîó, 
Ã. Îëïîðò, Ô. Ïåðëñ, Ê. Ðîäæåðñ, Â. Ôðàíêë, 
Å. Ôðîìì òà ³íø³) [5].

Òàêîæ âàæëèâî â³äçíà÷èòè, ùî â ðîáî-
òàõ çàðóá³æíèõ ïñèõîëîã³â àñåðòèâí³ñòü 
çäåá³ëüøîãî ïîâ’ÿçàíà ç òàêèìè ñîö³àëü-
íî-ïñèõîëîã³÷íèìè êàòåãîð³ÿìè, ÿê óñï³ø-
í³ñòü, íåçàëåæí³ñòü, ñàìîñò³éí³ñòü, óïåâ-
íåí³ñòü. Ó íàóêîâèõ ïðàöÿõ â³ò÷èçíÿíèõ 
ïñèõîëîã³â öåé ôåíîìåí ÷àñò³øå ìîæíà 
çóñòð³òè â êîíòåêñò³ òàêèõ ïîíÿòü, ÿê â³äïî-
â³äàëüí³ñòü, îñîáèñò³ñíà ïîçèö³ÿ, ìîðàëüíà 
ïåðåêîíàí³ñòü, óì³ííÿ ïðîòèñòîÿòè ãðóïî-
âîìó òèñêó. Ïîâåä³íêîâèé ï³äõ³ä äî ïåðåë³êó 
íåîáõ³äíèõ ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íèõ íàâè-
÷îê ó ñòðóêòóð³ ïîíÿòòÿ àñåðòèâíîñò³ âêëþ-
÷àº íèçêó ïàðàìåòð³â, ùî ìàþòü êîíêðåòí³ 
çîâí³øí³ âèÿâè (ïîâåä³íêîâ³ êîíñòðóêòè): 
óì³ííÿ â³äêðèòî ãîâîðèòè ïðî ñâî¿ áàæàííÿ 
é âèìîãè, âì³ííÿ âñòàíîâëþâàòè êîíòàêòè. 
Íåâïåâíåíó ïîâåä³íêó çàãàëîì ïîâ’ÿçóþòü 
³ç íå÷³òêèìè ôîðìóëþâàííÿìè ö³ëåé, íåðå-
àë³ñòè÷íèìè äîìàãàííÿìè ñóá’ºêòà ä³ÿëü-
íîñò³, íåàäåêâàòíîþ îö³íêîþ ðåçóëüòàò³â 
âëàñíèõ â÷èíê³â, íåâì³ííÿì âèêîðèñòîâóâà-
òè íàñë³äêè ìèíóëîãî äîñâ³äó [12].

Äæîçåô Âîëüïå ââàæàâ, ùî ³ñòèííî 
àñåðòèâíà îñîáèñò³ñòü âîëîä³º ÷îòèðìà õà-
ðàêòåðèñòèêàìè:

- ïî-ïåðøå, ëþäèíà â³ëüíî âèðàæàº ñâî¿ 
äóìêè é ïî÷óòòÿ;

- ïî-äðóãå, âîíà ìîæå ñï³ëêóâàòèñÿ 
ç ëþäüìè íà âñ³õ ð³âíÿõ (³ç íåçíàéîìèìè 
ëþäüìè, ç äðóçÿìè, ³ç ñ³ì’ºþ). Öå ñï³ëêó-
âàííÿ çàâæäè â³äêðèòå, ÷åñíå, ïðÿìå é 
àäåêâàòíå;

- ïî-òðåòº, ó ëþäèíè º àêòèâíà îð³ºíòà-
ö³ÿ äî æèòòÿ. Âîíà äîñÿãàº òîãî, ÷îãî áà-
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æàº. Íà ïðîòèâàãó ïàñèâí³é îñîáèñòîñò³, 
ÿêà î÷³êóº, ùî òðàïèòüñÿ äàë³, âîíà íàìàãà-
ºòüñÿ âïëèâàòè íà ïîä³¿;

- ïî-÷åòâåðòå, ¿¿ ä³¿ õàðàêòåðèçóþòü-
ñÿ ñàìîïîâàãîþ. Ðîçóì³þ÷è, ùî ñèòóàö³ÿ 
íå çàâæäè áóâàº âèãðàøíîþ, òàêà ëþäè-
íà ïðèéìàº îáìåæåííÿ. Àëå, íåçâàæàþ-
÷è íà öå, íàìàãàºòüñÿ ùîñü çðîáèòè, ùîá 
íå óïóñòèòè øàíñ. Âîíà ï³äòðèìóº ñâîþ 
ïîâàãó. Äî íåâïåâíåíîñò³ ïðèçâîäÿòü â³ä-
ñóòí³ñòü ïîçèòèâíîãî ñîö³àëüíîãî äîñâ³äó é 
íàâè÷îê ñï³ëêóâàííÿ àáî íåâì³ííÿ ¿õ ðåàë³-
çîâóâàòè [4].

Ê. Ðóäåñòàì, ï³äêðåñëþþ÷è àñïåêò ñî-
ö³àëüíèõ âçàºìîä³é â àñåðòèâíîñò³, òàêîæ 
â³äçíà÷àº, ùî àñåðòèâíà ïîâåä³íêà – öå 
íàéá³ëüø êîíñòðóêòèâíèé ñïîñ³á ì³æîñîáè-
ñò³ñíî¿ âçàºìîä³¿, ùî äàº çìîãó ïðîòèñòî-
ÿòè àãðåñ³¿ òà ìàí³ïóëÿö³¿. Â³ò÷èçíÿí³ â÷åí³ 
ª. Í³ê³ò³í òà Í. Õàðëàìåíêîâà òàêîæ âèçíà-
÷àþòü àñåðòèâí³ñòü ÿê «ñàìîñòâåðäæåííÿ 
÷åðåç êîíñòðóêòèâíó ä³ÿëüí³ñòü».

Ó äèñåðòàö³éí³é ðîáîò³ Þ. Øèëüöî-
âà íà îñíîâ³ òåîðåòè÷íîãî àíàë³çó ðîáèòü 
âèñíîâîê ïðî â³äñóòí³ñòü ÷³òêîãî ïîä³ëó 
âèçíà÷åíü «àñåðòèâí³ñòü» ³ «âïåâíåí³ñòü 
ó ñîá³». Òàê, À. Ëàíæ ³ Ï. ßêóáîâñüêèé óâà-
æàþòü ö³ ïîíÿòòÿ ³äåíòè÷íèìè, à À. Ïðèõî-
æàí ó ïðîöåñ³ âèçíà÷åííÿ çì³ñòó ôåíîìåíà 
àñåðòèâíîñò³ àêöåíòóº óâàãó íà âïåâíåíî-
ñò³, â³äîêðåìëþþ÷è öå ïî÷óòòÿ â³ä ñàìî-
ñòâåðäæåííÿ [18].

Çà òâåðäæåííÿì Ê. Ê³íí³íà, âïåâíåí³ñòü 
ó ñîá³ – öå ñêëàäíà, áàãàòîêîìïîíåíòíà 
ÿê³ñòü îñîáèñòîñò³, ðîçâèòîê ÿêî¿ âèçíà÷à-
ºòüñÿ çäàòí³ñòþ äî åìïàò³¿, âì³ííÿì óçÿòè 
íà ñåáå â³äïîâ³äàëüí³ñòü çà ïîçèòèâí³ ÷è 
íåãàòèâí³ ñèòóàö³¿ ó ñâîºìó æèòò³; óâàãîþ 
äî îòî÷óþ÷èõ, ¿õí³õ ³íòåðåñ³â; óñâ³äîìëåííÿì 
ñâî¿õ ñèëüíèõ ³ ñëàáêèõ ñòîð³í õàðàêòåðó. 

Äîñë³äíèêè ïî-ð³çíîìó õàðàêòåðèçó-
þòü ñòðóêòóðí³ êîìïîíåíòè àñåðòèâíîñò³. 
Â. Øàì³ºâà â ðîáîò³ âèçíà÷àº ñòðóêòóðó 
àñåðòèâíîñò³, ÿêà ñêëàäàºòüñÿ ç òðüîõ êîì-
ïîíåíò³â: êîãí³òèâíî-ñìèñëîâîãî, àôåêòèâ-
íîãî òà ïîâåä³íêîâîãî. Êîãí³òèâíî-ñìèñ-
ëîâèé êîìïîíåíò àñåðòèâíîñò³ ïîëÿãàº 
â îð³ºíòóâàíí³ é àäåêâàòí³é îö³íö³ îáñòàâèí 
ñèòóàö³¿, ðàö³îíàëüíîìó âèáîð³ ñïîñîá³â ä³é 
³ êîíñòðóêòèâíîìó ïåðåòâîðåíí³ ïðîáëåì-
íèõ ñèòóàö³é, ùî çàáåçïå÷óºòüñÿ ãíó÷ê³ñòþ 
ìèñëåííÿ. Àñåðòèâí³ñòü òàêîæ âèðàæàºòüñÿ 
â ïðîåêòóâàíí³ âëàñíîãî ðîçâèòêó é ðóõó, 
âèçíà÷åíí³ ñâîãî ß â íàâêîëèøíüîìó ñâ³-
ò³ ÷åðåç óñâ³äîìëåííÿ ñìèñë³â ³ ö³ííîñòåé 
ñâîãî æèòòÿ.

Àôåêòèâíèé êîìïîíåíò àñåðòèâíîñ-
ò³ âêëþ÷àº â ñåáå: 1) ïðèéíÿòòÿ ³íøîãî; 
2) óïåâíåí³ñòü ó ñîá³; 3) äîâ³ðó äî ñåáå. 
Êëþ÷îâèìè ïàðàìåòðàìè àôåêòèâíîãî 
êîìïîíåíòà Þ. Øèëüöîâà âèçíà÷àº âïåâ-

íåí³ñòü ó ñîá³ é íîðìàëüíó àáî íèçüêó òðè-
âîæí³ñòü. Öåé êîìïîíåíò ó ñóêóïíîñò³ ìîæå 
â³äîáðàæàòèñÿ â òàêîìó: ëþäèíà ïðàãíå 
äî áëàãîïîëó÷÷ÿ òà áåçïåêè ³íøèõ, ñïîêîþ 
â ì³íëèâèõ óìîâàõ ä³ÿëüíîñò³, ïîçèòèâíî 
îö³íþº âëàñí³ ìîæëèâîñò³, äîâ³ðÿº ñîá³ 
â ºäíîñò³ ç äîâ³ðîþ äî ñâ³òó.

Ïîâåä³íêîâèé êîìïîíåíò àñåðòèâíîñò³ 
âèÿâëÿºòüñÿ â íåçàëåæíîñò³, â³äïîâ³äàëüíî-
ñò³, íàïîëåãëèâîñò³ (íàïîðèñòîñò³), ãîòîâ-
íîñò³ äî ðèçèêó é êîíñòðóêòèâíî¿ àãðåñ³¿. 
Êëþ÷îâèì ïàðàìåòðîì öüîãî êîìïîíåí-
òà Þ. Øèëüöîâà ðîçãëÿäàº êîíñòðóêòèâíó 
(íèçüêó) àãðåñèâí³ñòü, ï³ä ÿêîþ ðîçóì³º àê-
òèâíó, íàïîëåãëèâó, àëå íå âîðîæó ïîâå-
ä³íêó, ñïðÿìîâàíó íà äîñÿãíåííÿ ìåòè.

Êð³ì òîãî, öåé àâòîð óêàçóº íà ìîæëè-
âîñò³ ôîðìóâàííÿ àñåðòèâíîñò³ ÷åðåç îïòè-
ìàëüíèé âïëèâ íà êîæåí ³ç òðüîõ êîìïî-
íåíò³â. Ôîðìóâàííÿ ïåðåêîíàíü, ïîçèö³é, 
óñòàíîâîê çàáåçïå÷óº êîãí³òèâíà ñôåðà. 
Ç îäíîãî áîêó, â³äêðèòå âèðàæåííÿ ñâî¿õ 
ïî÷óòò³â, à ç ³íøîãî – åìîö³éíà ñòàá³ëü-
í³ñòü – çîíà êîìïåòåíòíîñò³ åìîö³éíî¿ ñôå-
ðè. Íà ð³âí³ ïîâåä³íêè àñåðòèâí³ñòü âèðà-
æàºòüñÿ â íàâè÷êàõ ³ âì³ííÿõ, ùî ñïðèÿþòü 
ãíó÷ê³é ³ øâèäê³é àäàïòàö³¿ äî íîâèõ óìîâ 
ñèòóàö³¿ [16].

Çã³äíî ç³ Ñ. Ñòàéíîì ³ Ã. Áóêîì, àñåðòèâ-
í³ñòü ñêëàäàºòüñÿ ç òðüîõ îñíîâíèõ êîìïî-
íåíò³â: çäàòíîñò³ àäåêâàòíî âèñëîâëþâàòè 
ïî÷óòòÿ, çäàòíîñò³ â³äêðèòî âèñëîâëþâàòè 
ïåðåêîíàííÿ ³ äóìêè, çäàòíîñò³ çàõèùàòè 
ñâî¿ ïðàâà [5; 14].

Çà òâåðäæåííÿì Î. Ëåîíòüºâà, àñåð-
òèâí³ñòü – öå ñòàá³ëüíà îñîáèñò³ñíà õà-
ðàêòåðèñòèêà, ùî ìàº òàê³ ñòðóêòóðí³ 
êîìïîíåíòè: ïîâåä³íêîâèé, êîãí³òèâíèé, 
åìîö³éíî-ö³íí³ñíèé òà îñîáèñò³ñíèé. Ïî-
âåä³íêîâèé êîìïîíåíò àñåðòèâíîñò³ âèÿâ-
ëÿºòüñÿ â íåçàëåæíîñò³, â³äïîâ³äàëüíîñò³, 
íàïîëåãëèâîñò³ (íàïîðèñòîñò³), ãîòîâíîñò³ 
äî ðèçèêó é êîíñòðóêòèâíî¿ àãðåñ³¿. Âèÿâ 
êîãí³òèâíîãî êîìïîíåíòà â³äîáðàæàº ñèëó 
ïåðåêîíàíîñò³ ëþäèíè ó âëàñí³é åôåêòèâ-
íîñò³, ãíó÷êîñò³ ìèñëåííÿ, àäåêâàòí³é îö³í-
ö³ ñèòóàö³¿. Äî åìîö³éíî-ö³íí³ñíîãî êîì-
ïîíåíòà àñåðòèâíîñò³ íàëåæèòü ñì³ëèâ³ñòü 
ó ñîö³àëüíèõ êîíòàêòàõ, óì³ííÿ óïðàâëÿòè 
ñâî¿ìè ðåàêö³ÿìè, âïåâíåí³ñòü ó ñîá³, äîâ³-
ðà äî ñåáå. Îñîáèñò³ñíèé êîìïîíåíò ïðåä-
ñòàâëåíèé âèñîêèì ð³âíåì ñàìîîö³íêè òà 
ñàìîïîâàãè ëþäèíè [7].

Çà êëàñèô³êàö³ºþ äîñë³äíèö³ Ì. Ìàéíî-
âî¿, àñåðòèâí³ñòü íàëåæèòü äî ì³æîñîáè-
ñò³ñíîãî àñïåêòó ñòðóêòóðè åìîö³éíîãî ³í-
òåëåêòó é, çã³äíî ç ¿¿ åêñïåðèìåíòàëüíèìè 
äàíèìè, º îäí³ºþ ç âèçíà÷àëüíèõ ðèñ íèçü-
êîãî ð³âíÿ êîíôë³êòíîñò³. Àäæå îñîáèñò³ñòü 
³ç íàâè÷êàìè àñåðòèâíî¿ ïîâåä³íêè âèÿâ-
ëÿº ïîâàãó é òåðïèì³ñòü äî ïîçèö³¿ ³íøèõ, 
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à â³äòàê çàïîá³ãàº ðîçâèòêó ïðîáëåìíî¿ ñè-
òóàö³¿. Ç-ïîì³æ òðüîõ îñíîâíèõ ñêëàäíèê³â 
åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó (åìïàò³¿, êîìóí³êàòèâ-
íî¿ òîëåðàíòíîñò³, àñåðòèâíîñò³), ùî äîïî-
ìàãàþòü îïòèì³çóâàòè ñï³ëêóâàííÿ, Ì. Ìà-
íîéëîâà íàãîëîøóº íà ïåðøî÷åðãîâîìó 
çíà÷åíí³ ñàìå àñåðòèâíîñò³ [8].

Ïñèõîëîã³÷í³ ìåõàí³çìè âïåâíåíîñò³ òà 
¿õ îïèñ, à òàêîæ àíàë³ç ¿õ ôóíêö³é, ðîë³ é 
çíà÷óùîñò³ º â³äîìèìè ç ðîá³ò òàêèõ ðà-
äÿíñüêèõ ìåòîäîëîã³â, ÿê À. Áàðàáàíùè-
êîâ, Â. Çàáðîä³í òà ³í. Äîñë³äæåííÿì ðîë³ 
âïåâíåíîñò³ ï³ä ÷àñ ïðèéíÿòòÿ æèòòºâî 
âàæëèâèõ ð³øåíü àêòèâíî çàéìàëèñÿ òàê³ 
àâòîðè, ÿê À. Çàâàë³øèíà, Â. Êîçåëåöüêèé 
òà ³í. Ó äîñë³äæåííÿõ ó÷åíèõ: Ð. Àíóôð³ºâî¿, 
Ã. Áàëëà, ª. Ãîëîâàõè, Î. Äîí÷åíêî, ². Êîíà, 
Î. Êîíîíåíêî, Í. Ïîá³ð÷åíêî, Ì. Ñàâ÷èíà, 
Ë. Ñîõàíü, Â. Òàòåíêà, Ò. Òèòàðåíêî – àñåð-
òèâí³ñòü ðîçãëÿäàºòüñÿ â êîíòåêñò³ ïðîáëåì 
æèòòºä³ÿëüíîñò³ îñîáèñòîñò³, æèòòºâèõ ñåí-
ñ³â îñîáèñò³ñíèõ âèáîð³â, âëàñíî¿ â³äïîâ³-
äàëüíîñò³ é ñóá’ºêòèâíîñò³ [8].

Ì. Ñì³ò ðîçãëÿäàâ àñåðòèâí³ñòü ³ç ïî-
ãëÿäó ïðàâ îñîáèñòîñò³. Ñóá’ºêò àêòèâíîñò³ 
îá³çíàíèé ç³ ñâî¿ìè ïðàâàìè, âèêîðèñòîâóº 
¿õ ³ ìîæå â³äñòîÿòè. Âàðòî çàçíà÷èòè, ùî 
òàêà ëþäèíà ïîâàæàº ïðàâà îòî÷óþ÷èõ ³ áó-
äóº âçàºìèíè, íå ïîðóøóþ÷è í³÷è¿õ êîðäî-
í³â. Àâòîðîì óâîäèòüñÿ ïîíÿòòÿ «ïðèíöèïè 
àñåðòèâíîñò³», ùî ïîçíà÷àº ïðàâèëà ïîâî-
äæåííÿ â ñóñï³ëüñòâ³ òà ïîáóäîâè âçàºìèí ç 
³íøèìè ëþäüìè, çàïåðå÷åííÿ ìàí³ïóëÿö³é, 
æîðñòîêîñò³ é àãðåñ³¿ ùîäî ³íøî¿ ëþäèíè.

Ì. Ìåäâåäºâà â ðîáîò³ ðîçãëÿäàº àñåð-
òèâí³ñòü ÿê ãàðìîí³éíó êîìá³íàö³þ âëàñòè-
âîñòåé îñîáèñòîñò³, ùî âèÿâëÿºòüñÿ â ïðè-
ðîäí³é, ÷åñí³é ïîâåä³íö³ ñòîñîâíî ñåáå òà 
îòî÷óþ÷èõ ëþäåé, óì³ííÿõ ³ íàâè÷êàõ åòè÷-
íî äîïóñòèìîãî ñï³ëêóâàííÿ â êîíêðåòí³é 
ñèòóàö³¿ çà ïîºäíàííÿ ç óïåâíåí³ñòþ, ïî-
çèòèâíîþ ñàìîîö³íêîþ òà çà îáîâ’ÿçêîâî¿ 
ïîâàãè äî ïðàâ ³íøèõ ëþäåé [8; 9, ñ. 237].

². Ñêîòíèêîâà ï³ä àñåðòèâí³ñòþ ðîçóì³º 
ïðèðîäí³ñòü ³ íåçàëåæí³ñòü â³ä çîâí³øí³õ 
âïëèâ³â òà îö³íîê, à òàêîæ çäàòí³ñòü ëþäèíè 
ñàìîñò³éíî ðåãóëþâàòè âëàñíó ïîâåä³íêó é 
íåñòè çà íå¿ â³äïîâ³äàëüí³ñòü, íàïîëÿãàòè 
íà ñâî¿õ ïðàâàõ, íå çíåâàæàþ÷è ïðè öüîìó 
ïðàâ ³íøèõ. Ïðè öüîìó âïåâíåí³ñòü º îäí³ºþ 
ç íàéá³ëüø âàæëèâèõ áàçîâèõ âëàñòèâîñòåé 
îñîáèñòîñò³, ÿêà ïî÷èíàº ôîðìóâàòèñÿ ùå 
â ðàííüîìó äèòèíñòâ³, à â ï³äë³òêîâîìó â³ö³ 
íàáóâàº ùå á³ëüøîãî çíà÷åííÿ äëÿ ðîç-
êðèòòÿ çä³áíîñòåé ëþäèíè òà ïîäàëüøîãî 
âèçíà÷åííÿ ¿¿ ì³ñöÿ â æèòò³ [13].

Îãëÿä ðåçóëüòàò³â ñó÷àñíèõ çàðóá³æ-
íèõ ³ â³ò÷èçíÿíèõ ïðèêëàäíèõ äîñë³äæåíü 
äàâ Â. Øåéíîâó çìîãó ä³éòè âèñíîâêó, ùî 
³íäèâ³äè ç âèñîêîþ àñåðòèâí³ñòþ êðàùå 
çàõèùåí³ â³ä åìîö³éíèõ ïðîáëåì, ð³äøå 

ñêàðæàòüñÿ íà ñèòóàòèâíî-çóìîâëåíó òðè-
âîæí³ñòü, ð³äøå ñòðàæäàþòü â³ä ñòðàõ³â, í³æ 
îñîáèñòîñò³ ç íèçüêîþ àñåðòèâí³ñòþ. Êð³ì 
òîãî, ³ñíóº ò³ñíèé âçàºìîçâ’ÿçîê ì³æ àñåð-
òèâí³ñòþ é ñàìîîö³íêîþ ³íäèâ³äà: ³íäèâ³-
äè ç àñåðòèâíîþ ïîâåä³íêîþ ìàþòü á³ëüø 
àäåêâàòíó ñàìîîö³íêó, ìîæóòü óñï³øí³øå 
ïðîòèñòîÿòè ñòðåñó, âîíè á³ëüø óñï³øí³ 
â æèòò³. Âèÿâëåíèé ³ çíà÷óùèé ïîçèòèâíèé 
çâ’ÿçîê ì³æ ð³âíåì àñåðòèâíîñò³ é ïî÷óòòÿì 
âëàñíî¿ ã³äíîñò³, ñàìîïîâàãè. Ëþäè ìîæóòü 
ðîçâèâàòè ñàìîïîâàãó òà âíóòð³øíþ ñèëó, 
îñâîþþ÷è ïðèéîìè àñåðòèâíî¿ ïîâåä³íêè  
[17, ñ. 121].

Íà äóìêó À. Áàíäóðè, âïåâíåí³ (àñåðòèâ-
í³) â ñîá³ ëþäè òâîð÷î ï³äõîäÿòü äî àíàë³-
çó ñèòóàö³é. Àñåðòèâí³ñòü ìîæíà âèðàçèòè 
÷åðåç ïîíÿòòÿ «ñàìîåôåêòèâí³ñòü», óâåäå-
íå â íàóêîâèé îá³ã À. Áàíäóðîþ. Ñàìîåôåê-
òèâí³ñòü ³íäèâ³äà âèÿâëÿºòüñÿ â çä³áíîñòÿõ 
³ âì³ííÿõ âèð³øóâàòè ïðîáëåìè, ÿê³ äàþòü 
çìîãó:

• êîíòðîëþâàòè ñâîþ ïîâåä³íêó, ó ðàç³ 
íåîáõ³äíîñò³ çì³íþþ÷è ð³øåííÿ é ö³ë³;

• ïåðåäáà÷èòè íàñë³äêè ñâî¿õ ä³é;
• óñâ³äîìëþâàòè é ðîçóì³òè çì³ñò ïðî-

áëåìè;
• ñòâîðþâàòè àëüòåðíàòèâí³ ñèòóàö³¿ [1].
Ïðàãíåííÿ äî ðîçøèðåííÿ, âäîñêîíà-

ëåííÿ, ðîçâèòêó òà çð³ëîñò³ òàêîæ º ïî-
ì³òíîþ îñîáëèâ³ñòþ àñåðòèâíî¿ ïîçèö³¿.  
Öÿ ïîçèö³ÿ äîïîìàãàº ëþäèí³ çä³éñíþâàòè 
òâîð÷èé ï³äõ³ä äî æèòòÿ, äå ¿é áóäóòü ïðèòà-
ìàíí³ òàê³ ðèñè, ÿê ïñèõîëîã³÷íà ñâîáîäà é 
äîâ³ðà äî ñåáå. Ì. Áåðäÿºâ òàê ñàìî ï³ä-
êðåñëþâàâ íåðîçðèâí³ñòü òâîð÷îñò³ æèòòÿ 
³ ñâîáîäè, â³äçíà÷àþ÷è, ùî ëèøå â³ëüíà 
ëþäèíà ìîæå áóòè ñóá’ºêòîì ñïðàâæíüî¿ 
òâîð÷îñò³ [2]. 

Àñåðòèâí³ñòü õàðàêòåðèçóºòüñÿ âì³ííÿìè 
âèéòè çà ìåæ³ ñâîãî «ß», ñîö³àëüíî¿ òà îñî-
áèñò³ñíî¿ àäàïòàö³¿ äî íàÿâíèõ óìîâ, çíà-
õîäèòè â íåñïðèÿòëèâ³é ñèòóàö³¿ ïîçèòèâí³ 
ìîìåíòè. Àñåðòèâí³ñòü ñïðèÿº äîñÿãíåííþ 
óñï³õó â ä³ÿëüíîñò³, ÿêùî ëþäèíà ïðè öüîìó 
º åðóäîâàíîþ, ðàö³îíàëüíîþ, ðîçóìíîþ, 
ìèñëÿ÷îþ, ðîçâèíåíîþ â ð³çíèõ ñôåðàõ ä³-
ÿëüíîñò³.

Âèñíîâêè ç ïðîâåäåíîãî äîñë³äæåííÿ. 
Àíàë³ç â³ò÷èçíÿíî¿ òà çàðóá³æíî¿ íàóêîâî¿ é 
íàóêîâî-ïðàêòè÷íî¿ ë³òåðàòóðè ³ç ö³º¿ ïðî-
áëåìè ïîêàçàâ, ùî çì³ñò ïîíÿòòÿ «àñåðòèâ-
í³ñòü» ðîçêðèâàºòüñÿ ÷åðåç òàê³ îñîáèñò³ñí³ 
ðèñè: êîíñòðóêòèâí³ñòü, ö³ëåñïðÿìîâàí³ñòü, 
óïåâíåí³ñòü ó ñîá³, â³äïîâ³äàëüí³ñòü, ð³øó-
÷³ñòü, ñàìîñò³éí³ñòü, íåçàëåæí³ñòü, ñàìîå-
ôåêòèâí³ñòü, ñóá’ºêòí³ñòü, íàïîëåãëèâ³ñòü, 
³í³ö³àòèâí³ñòü, âèìîãëèâ³ñòü, çäàòí³ñòü 
äî åìïàò³¿, ðåôëåêñ³¿ òîùî. Îòæå, ðîçâèòîê 
àñåðòèâíîñò³ äàº ìîæëèâ³ñòü ëþäèí³ çäî-
áóòè âïåâíåí³ñòü ó ñîá³, çì³íèòè àãðåñ³þ 
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â ïîâåä³íö³ íà ñïîê³éí³øó, íàâ÷èòèñÿ â³ä-
ñòîþâàòè ñâî¿ ïðàâà, íå ïîðóøóþ÷è ïðàâ 
³íøèõ. Çà äîïîìîãîþ àñåðòèâíîñò³ ëþäèíà 
ñòàâèòü ïåðåä ñîáîþ çàâäàííÿ, ö³ë³, ðåàë³-
çóº ñâî¿ çä³áíîñò³, áàæàííÿ òà ïðàãíåííÿ. 
Àñåðòèâí³ñòü äàº ìîæëèâ³ñòü ä³ÿòè á³ëüø 
ïîâíîö³ííî ÿê ó ïðîôåñ³éíîìó òà åìîö³éíî-
ìó, òàê ³ â ³íòåëåêòóàëüíîìó ïëàí³.  


