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Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Âèâ÷åííÿ ïñè-
õîëîã³÷íèõ îñîáëèâîñòåé ñîö³àëüíî¿ ñïðà-
âåäëèâîñò³ â ïåäàãîã³÷í³é âçàºìîä³¿ ÿê ÿâè-
ùà ñïðàâåäëèâîãî âèçíà÷åííÿ â÷èòåëåì 
âèíàãîðîä ³ ïîêàðàíü ó÷í³â çà ðåçóëüòàòè 
¿õíüî¿ ä³ÿëüíîñò³ ïåðåäáà÷àº äîñë³äæåííÿ 
çîâí³øí³õ (ñîö³àëüíèõ óìîâ) ³ âíóòð³øí³õ 
(ïñèõîëîã³÷íèõ) ÷èííèê³â öüîãî ïðîöåñó. 
Îñòàíí³ âèñòóïàþòü ÿê ñóêóïí³ñòü îñîáè-
ñò³ñíèõ óòâîðåíü ó÷èòåëÿ (ðåôëåêñèâíîñò³, 
â³äïîâ³äàëüíîñò³, åìïàò³éíîñò³, òîëåðàíò-
íîñò³, êîìóí³êàáåëüíîñò³), ùî âèÿâëÿþòü-
ñÿ â éîãî ö³íí³ñíîìó ñòàâëåíí³ äî ó÷í³â 
ÿê îá’ºêò³â ïåäàãîã³÷íîãî âïëèâó òà îö³-
íþâàííÿ é âèçíà÷àþòü ãóìàííèé õàðàêòåð 
ñòîñóíê³â îáîõ ñòîð³í ïåäàãîã³÷íî¿ âçàºìî-
ä³¿. Ðåçóëüòàò òåîðåòè÷íîãî é åìï³ðè÷íî-
ãî äîñë³äæåííÿ âíóòð³øí³õ ÷èííèê³â äàñòü 
çìîãó îêðåñëèòè ì³ðó ¿õ âïëèâó íà äîñÿã-
íåííÿ ñîö³àëüíî¿ ñïðàâåäëèâîñò³ ó âçàºìî-
ä³¿ ó÷àñíèê³â íàâ÷àëüíî-âèõîâíîãî ïðîöåñó.

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü ³ ïóáë³-
êàö³é. Âàæëèâèì ÷èííèêîì ñïðàâåäëè-
âîãî ñòàâëåííÿ â÷èòåëÿ äî ó÷í³â º éîãî 
ðåôëåêñèâí³ñòü. Í. Êóçüì³íà, àíàë³çóþ÷è 
ïåäàãîã³÷í³ çä³áíîñò³, çâàæàëà íà îñîáëèâó 
÷óòëèâ³ñòü ó÷èòåëÿ äî âèìîã ïåäàãîã³÷íî¿ 
ñèñòåìè, ÿêà ò³ñíî ïîâ’ÿçàíà ç ðåôëåêñèâ-
í³ñòþ [6]. Î. Êðàâö³â ó òëóìà÷åíí³ ðåôëåê-
ñèâíîñò³ âèõîäèëà çà ìåæ³ ¿¿ ðîçóì³ííÿ 
ÿê óñâ³äîìëåííÿ îñîáèñò³ñòþ ñâî¿õ ïîâå-
ä³íêîâèõ âèÿâ³â òà îñîáèñò³ñíèõ îñîáëèâîñ-
òåé, íàãîëîøóþ÷è íà çäàòíîñò³ â³äñë³äêîâó-
âàòè ïðè÷èíè é ðåçóëüòàòè ¿õ âèíèêíåííÿ 

[5]. Ì. Ñàâ÷èí ðîáèâ àêöåíò íà òâîð÷îìó 
êîìïîíåíò³ ðåôëåêñ³¿ ïåäàãîãà, ÿêà ñòàº 
ìåõàí³çìîì éîãî ñàìîçì³íè, ñàìîðîçâèòêó ³ 
ñòâîðþº óìîâè äëÿ êîíñòðóêòèâíèõ ñòîñóí-
ê³â ç ó÷íÿìè [12]. Ó ïåäàãîã³÷í³é ä³ÿëüíîñò³ 
ðåôëåêñ³ÿ ñïðÿìîâóº îñîáèñò³ñòü ó÷èòåëÿ 
íà ï³çíàííÿ âëàñíîãî «ß». Ï³ääàþ÷è àíàë³-
çó ñèòóàö³þ âçàºìèí ç³ øêîëÿðåì, ïåäàãîã 
âèçíà÷àºòüñÿ â ïèòàííÿõ ïðàâèëüíîñò³ ñâî-
¿õ ä³é ùîäî éîãî îñîáèñòîñò³.

Ó âçàºìîä³¿ â÷èòåëÿ ç ó÷íÿìè íåîáõ³ä-
íîþ óìîâîþ ñïðàâåäëèâîñò³ öüîãî ïðîöåñó 
º ïåðåæèâàííÿ ïåäàãîãîì íåîáõ³äíîñò³ â³ä-
ïîâ³äàëüíî ñòàâèòèñÿ äî ñâî¿õ ïðîôåñ³éíèõ 
îáîâ’ÿçê³â, âèÿâëÿòè âèìîãëèâ³ñòü ³ âîäíî-
÷àñ ö³íí³ñíî ñòàâèòèñÿ äî ó÷í³â ÿê îá’ºêò³â 
ñâîãî âïëèâó é äî ñåáå ÿê ñóá’ºêòà ïåäàãî-
ã³÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³. Ó êîíòåêñò³ ðîçãëÿäó â³ä-
ïîâ³äàëüíîñò³ îñîáèñòîñò³ Ê. Ìóäçèáàºâ íà-
ãîëîøóâàâ íà ïèòàíí³ âèêîíàííÿ íåþ ñâîãî 
îáîâ’ÿçêó. Ó÷åíèé ïîÿñíþâàâ ïñèõîëîã³÷íó 
ïðèðîäó â³äïîâ³äàëüíîñò³ ÿê òðàíñôîðìà-
ö³þ ñîö³àëüíèõ âèìîã ó âíóòð³øí³ óìîâè 
ðîçâèòêó ìîðàëüíîñò³ îñîáèñòîñò³ [9]. Âè-
ÿâè â³äïîâ³äàëüíîñò³ â ïåäàãîã³÷í³é ä³ÿëü-
íîñò³, çã³äíî ç ðåçóëüòàòàìè äîñë³äæåíü 
Ì. Ëåâê³âñüêîãî, Ì. Âàñèëüºâî¿ [2; 7], íå-
ìîæëèâ³ áåç àêòèâ³çàö³¿ âîëüîâîãî êîìïî-
íåíòà îñîáèñòîñò³ â÷èòåëÿ, êîëè ïåðåä íèì 
ñòîÿòü çàâäàííÿ ïðèéíÿòòÿ ìîðàëüíîãî ð³-
øåííÿ ñòîñîâíî ó÷íÿ òà çä³éñíåííÿ ñàìî-
êîíòðîëþ ñâî¿õ ïðîôåñ³éíèõ âèÿâ³â.

Ïðî åìïàò³éí³ñòü ÿê ÿê³ñòü îñîáèñòîñò³, 
ÿêà çàáåçïå÷óº âñòàíîâëåííÿ åìîö³éíèõ 
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çâ’ÿçê³â ì³æ ñóá’ºêòàìè ïåäàãîã³÷íî¿ âçà-
ºìîä³¿, âèñëîâëþâàëèñÿ Ð. Êð³÷åâñüêèé, 
À. Ïåòðîâñüêèé, Â. Êàí-Êàë³ê òà ³í. Îòîòîæ-
íåííÿ â÷èòåëÿ ç ³íòåðåñàìè é ïåðåæèâàííÿ-
ìè øêîëÿð³â, ÿê³ º íîñ³ÿìè ³íäèâ³äóàëüíèõ ³ 
ñîö³àëüíèõ ö³ííîñòåé, â³äáóâàºòüñÿ íà åìî-
ö³éíîìó ð³âí³. Ê. Ðîäæåðñ òàêó îñîáëèâ³ñòü 
ïîâ’ÿçóâàâ ç³ çäàòí³ñòþ ñóá’ºêòà ñòàâèòè 
ñåáå íà ì³ñöå ³íøîãî [11]. ßêùî â÷èòåëü 
ó âçàºìîä³¿ ç êîíêðåòíèì ó÷íåì âèÿâëÿº 
ðîçóì³ííÿ éîãî ³íäèâ³äóàëüíèõ îáñòàâèí, 
ñï³âïåðåæèâàº éîãî ïðîáëåìàì, òî â³í 
ñïðîìîæíèé ïðèéíÿòè ñîö³àëüíî ñïðàâåä-
ëèâå ð³øåííÿ, ÿêå ñòîñóºòüñÿ âèáîðó àäåê-
âàòíèõ ìåòîä³â âèíàãîðîäè, ïîêàðàííÿ ÷è 
çàîõî÷åííÿ îá’ºêòà ñâîãî ïåäàãîã³÷íîãî 
îö³íþâàííÿ. 

Ïðîäóêóâàòè ö³íí³ñòü, ñîö³àëüíó ñïðà-
âåäëèâ³ñòü ÷åðåç âëàñí³ â÷èíêè â÷èòåëü 
ìîæå çà óìîâè ïîâàæíîãî ñòàâëåííÿ äî ó÷-
í³â, íàâ³òü ÿêùî ä³¿ îñòàíí³õ íå â³äïîâ³äà-
þòü î÷³êóâàííÿì ïåäàãîãà. Òàêó îñîáëè-
â³ñòü Ä. Áðîäñüêèé íàçèâàâ òîëåðàíòí³ñòþ 
é ïîâ’ÿçóâàâ ¿¿ ç íàÿâí³ñòþ â îñîáèñòî-
ñò³ ÿêîñò³ ñîö³àëüíî¿ â³äïîâ³äàëüíîñò³ [1]. 
Ëèøå â³äïîâ³äàëüíå ñòàâëåííÿ ñòîñîâíî ³í-
øîãî ñïîíóêàº ðàö³îíàëüíî é îá’ºêòèâíî 
ñïðèéíÿòè ðåçóëüòàòè éîãî ä³ÿëüíîñò³ ÷è 
ïîâåä³íêè. Öå â ïñèõîëîã³¿ íàçèâàþòü êîí-
ñòðóêòèâíîþ òîëåðàíòí³ñòþ, îñíîâîþ ÿêî¿ º 
ïîâàãà äî ïðàâ ³ ñâîáîä ³íøî¿ îñîáèñòîñò³. 
Äîñë³äíèê Â. Ë³ïàòîâ ñåðåä ð³çíèõ òðàêòî-
âîê òîëåðàíòíîñò³ âèä³ëÿâ òîëåðàíòí³ñòü 
ÿê ðîçøèðåííÿ âëàñíîãî äîñâ³äó ñóá’ºêòà, 
êðèòè÷íèé ä³àëîã, çàâäÿêè ÿêîìó â³äáóâà-
ºòüñÿ âçàºìîïðîíèêíåííÿ æèòòºâèõ óñòà-
íîâîê ð³çíèõ ëþäåé [8]. Òîìó â÷èòåëü, âè-
ð³øóþ÷è ïðîáëåìíó ïåäàãîã³÷íó ñèòóàö³þ, 
ÿêà ïåðåäáà÷àº àïåëþâàííÿ äî íîðì ñïðà-
âåäëèâîñò³, âèÿâëÿº ñâîþ òîëåðàíòí³ñòü 
÷åðåç âåäåííÿ êðèòè÷íîãî ä³àëîãó ç ó÷íÿìè. 
Ùîá ïåäàãîã ï³ä ÷àñ óñâ³äîìëåííÿ ïðàâà 
øêîëÿðà íà ñâîº óÿâëåííÿ ïðî ñèòóàö³þ çì³ã 
ó äîñòóïí³é ôîðì³ äîíåñòè äî íüîãî âëàñí³ 
àðãóìåíòè, â³í ìàº âèÿâëÿòè äîñòàòí³é ð³-
âåíü êîìóí³êàáåëüíîñò³ – çäàòíîñò³ ïë³äíî 
ñï³ëêóâàòèñÿ ç ó÷íÿìè, íàëàãîäæóâàòè ç 
íèìè êîíòàêòè, êîíñòðóêòèâíî âçàºìîä³ÿòè. 

Ïîñòàíîâêà çàâäàííÿ. Ìåòîþ ñòàò-
ò³ º âèñâ³òëåííÿ ðåçóëüòàò³â åìï³ðè÷íîãî 

äîñë³äæåííÿ âïëèâó âíóòð³øí³õ ÷èííèê³â 
íà ñîö³àëüíó ñïðàâåäëèâ³ñòü ó ïåäàãîã³÷í³é  
âçàºìîä³¿. 

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó äîñë³-
äæåííÿ. Äëÿ ðåàë³çàö³¿ îêðåñëåíî¿ ìåòè 
íàìè çàñòîñîâàí³ åìï³ðè÷í³ ìåòîäè äîñë³-
äæåííÿ: ñïîñòåðåæåííÿ, áåñ³äà, ïîð³âíÿëü-
íèé ìåòîä, ïñèõîä³àãíîñòè÷í³ ìåòîäèêè. Ï³ä 
÷àñ ïðîâåäåííÿ åêñïåðèìåíòàëüíî¿ ðîáîòè 
çàä³ÿíî 503 â÷èòåë³, ç íèõ – ó÷èòåë³, ÿê³ ìà-
þòü ïåäàãîã³÷íèé ñòàæ äî 5 ðîê³â, – 147; â³ä 
6 äî 20 ðîê³â – 170; á³ëüøå í³æ 21 ð³ê – 186. 

Ðåôëåêñèâí³ñòü îñîáèñòîñò³ â÷èòåëÿ 
ïîâ’ÿçàíà ç íåïåðåðâí³ñòþ ïðîöåñó ñà-
ìîï³çíàííÿ. Ùîá âèÿâèòè, ÿêå çíà÷åííÿ 
ìàº ðåôëåêñèâí³ñòü ó äîñÿãíåíí³ ñîö³àëü-
íî¿ ñïðàâåäëèâîñò³ â ïåäàãîã³÷í³é âçàºìîä³¿ 
â÷èòåëÿ é ó÷í³â, ìè âèêîðèñòîâóâàëè Ìåòî-
äèêó âèâ÷åííÿ ðåôëåêñèâíîñò³ (àâò. À. Êàð-
ïîâ) [3], ðåçóëüòàòè çàñòîñóâàííÿ ÿêî¿ ïðå-
çåíòîâàíî â òàáëèö³ 1. 

ßê âèäíî ç òàáëèö³, âèñîêèé ð³âåíü 
ðåôëåêñèâíîñò³ ìàþòü 2,7% ó÷èòåë³â, ïå-
äàãîã³÷íèé ñòàæ ÿêèõ íå ïåðåâèùóº 5 ðî-
ê³â, 12,9% ó÷èòåë³â ³ç ïåäàãîã³÷íèì ñòàæåì 
â³ä 6 äî 20 ðîê³â ³ 14,6% ïåäàãîã³â, ñòàæ 
ÿêèõ ïåðåâèùóº 21 ð³ê. Òàê³ äîñë³äæóâà-
í³ óñâ³äîìëåíî ñòàâëÿòüñÿ äî ñâî¿õ âèÿâ³â 
ó ñï³ëêóâàíí³ ç ó÷íÿìè. Âîíè àíàë³çóþòü 
ñâîþ ïîâåä³íêó é ïîâåä³íêó äðóãî¿ ñòîðîíè 
âçàºìîä³¿, óñâ³äîìëþþòü ïðè÷èíè óñï³õ³â ³ 
íåâäà÷ ó âçàºìèíàõ ç ó÷íÿìè, âèçíà÷àþòü-
ñÿ ç ïðàâèëüí³ñòþ ÷è ïîìèëêîâ³ñòþ ñâî-
¿õ ïåäàãîã³÷íèõ êðîê³â. Çàâäÿêè âèñîêîìó 
ð³âíþ ðåôëåêñèâíîñò³ òàê³ â÷èòåë³ óñï³øíî 
çä³éñíþþòü ñàìîêîíòðîëü ³ ðåãóëþþòü ñâî¿ 
ïåäàãîã³÷í³ ä³¿, ñïðîìîæí³ àíàë³çóâàòè ñè-
òóàö³¿ âçàºìèí ç ó÷íÿìè, ðîáèòè ïðàâèëüí³ 
óìîâèâîäè ³ âäàâàòèñÿ äî ñîö³àëüíî ñïðà-
âåäëèâèõ ä³é. 

Ñåðåäí³é ð³âåíü ðåôëåêñèâíîñò³ âëàñòè-
âèé á³ëüøîñò³ äîñë³äæóâàíèõ. Éîãî íàÿâí³ñòü 
ñïîñòåð³ãàºòüñÿ â 57,8% ó÷èòåë³â ³ç ïåäàãî-
ã³÷íèì ñòàæåì äî 5 ðîê³â, ó 71,8% ïåäàãîã³â 
ç³ ñòàæåì â³ä 6 äî 20 ðîê³â, ó 76,3% äîñâ³ä-
÷åíèõ ïåäàãîã³â ç³ ñòàæåì á³ëüøå í³æ 21 ð³ê. 
Ó äîñë³äæóâàíèõ öüîãî ð³âíÿ âèðàæåíà îñî-
áëèâ³ñòü óñâ³äîìëþâàòè ñâî¿ âèÿâè é óñòà-
íîâëþâàòè ¿õ ïðè÷èííî-íàñë³äêîâ³ çâ’ÿçêè. 
Îäíàê âîíè âäàþòüñÿ äî öüîãî ñèòóàòèâíî. 

Òàáëèöÿ 1 
Ê³ëüê³ñí³ ïîêàçíèêè ðåôëåêñèâíîñò³ ïåäàãîã³â

Ð³âåíü ðîçâèòêó 
ðåôëåêñèâíîñò³

Ïåäàãîãè, ÿê³ ìàþòü 
ñòàæ 0–5 ðîê³â  

(n = 147)

Ïåäàãîãè, ÿê³ ìàþòü 
ñòàæ 6–20 ðîê³â  

(n = 170)

Ïåäàãîãè, ÿê³ ìàþòü 
ñòàæ á³ëüøå í³æ 21 ð³ê 

 (n = 186)
Àáñ. Ó % Àáñ. Ó % Àáñ. Ó %

Íèçüêèé 58 39,5 26 15,3 17 9,1
Ñåðåäí³é 85 57,8 122 71,8 142 76,3
Âèñîêèé 4 2,7 22 12,9 27 14,6
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Îêð³ì òîãî, á³ëüøîþ ì³ðîþ ñõèëüí³ ðåôëåê-
ñóâàòè íà ñâî¿ âèÿâè ùîäî ó÷í³â, àí³æ 
íà äóìêè é ïåðåæèâàííÿ, ÿê³ âèíèêàþòü ï³ä 
÷àñ âçàºìîä³¿. 

Íèçüêèé ð³âåíü ðåôëåêñèâíîñò³ äîñòàò-
íüî âàãîìî âèðàæåíèé ó ìîëîäèõ ó÷èòå-
ë³â, ïåäàãîã³÷íèé äîñâ³ä ÿêèõ äî 5 ðîê³â, – 
39,5%. Íà â³äì³íó, íåâåëèêà ê³ëüê³ñòü á³ëüø 
äîñâ³ä÷åíèõ ó÷èòåë³â ìàþòü íèçüêèé ð³âåíü 
ðåôëåêñèâíîñò³: 15,3% ïåäàãîã³â ç³ ñòàæåì 
â³ä 6 äî 20 ðîê³â ³ 9,1% ó÷èòåë³â, ÿê³ ïðà-
öþþòü ó øêîë³ á³ëüøå í³æ 21 ð³ê. Äîñë³äæó-
âàíèì öüîãî ð³âíÿ âëàñòèâî çä³éñíþâàòè 
ïîâåðõîâèé àíàë³ç ñâî¿õ äóìîê, ïåðåæèâàíü, 
ä³é. Ó âçàºìîä³¿ ç ó÷íÿìè âîíè íåäîñòàò-
íüîþ ì³ðîþ êîíòðîëþþòü ñâîþ ïîâåä³íêó 
òà ñëàáêî âèÿâëÿþòü çäàòí³ñòü äî ñàìîðå-
ãóëÿö³¿ â ñèòóàö³ÿõ, ÿê³ ñïîíóêàþòü äî âèð³-
øåííÿ ñï³ðíèõ ïèòàíü, ùî ñòî¿òü íà çàâàä³ 
äîñÿãíåííþ ñïðàâåäëèâîñò³ ó âçàºìîä³¿, 
º ïðè÷èíîþ âèíèêíåííÿ íåïîðîçóì³íü ³ 
êîíôë³êò³â. Îòæå, ÿê ïîêàçàëè ðåçóëüòàòè 
äîñë³äæåííÿ, íàéá³ëüø ðîçâèíåíà ðåôëåê-
ñèâí³ñòü ó äîñâ³ä÷åíèõ ó÷èòåë³â, ïîð³âíÿíî 
ç ó÷èòåëÿìè-ïî÷àòê³âöÿìè.

Åìï³ðè÷íå äîñë³äæåííÿ ïñèõîëîã³÷íîãî 
÷èííèêà ñîö³àëüíî¿ ñïðàâåäëèâîñò³ â ïåäà-
ãîã³÷í³é âçàºìîä³¿ â³äïîâ³äàëüíîñò³ ìè çä³é-
ñíþâàëè çà äîïîìîãîþ Ìåòîäèêè âèâ÷åí-
íÿ â³äïîâ³äàëüíîñò³ (Ì. Îñòàøåâà), ùî 
âèÿâèëîñÿ â óñòàíîâëåíí³ ñòóïåíÿ ðîçâèòêó 
ñòðóêòóðíèõ ïîêàçíèê³â ñîö³àëüíî¿ â³äïîâ³-
äàëüíîñò³ ïåäàãîã³â: äèñöèïë³íàðíî¿ â³äïî-
â³äàëüíîñò³, â³äïîâ³äàëüíîñò³ çà ñåáå, â³ä-
ïîâ³äàëüíîñò³ çà ³íøèõ. 

Çã³äíî ç îòðèìàíèìè ðåçóëüòàòàìè, 
äèñöèïë³íàðíà â³äïîâ³äàëüí³ñòü, ÿêà âèÿâ-
ëÿºòüñÿ â óñâ³äîìëåíí³ â÷èòåëÿìè íåîá-
õ³äíîñò³ äîòðèìóâàòèñÿ âèìîã ïðîôåñ³¿, 
íà âèñîêîìó ð³âí³ ðîçâèíåíà â á³ëüøîñò³ 
äîñë³äæóâàíèõ. Âèùèé â³äñîòîê ñïîñòåð³-
ãàºòüñÿ â êàòåãîð³¿ â÷èòåë³â, ïåäàãîã³÷íèé 
ñòàæ ÿêèõ äî 5 ðîê³â (74,1%). Äåùî íèæ÷³ 
ïîêàçíèêè â ïåäàãîã³â ç³ ñòàæåì â³ä 6 äî 
20 ðîê³â (67,1%) ³ ó÷èòåë³â, ñòàæ ÿêèõ á³ëü-
øå í³æ 21 ð³ê (65,6%). Äîñë³äæóâàí³ öüî-
ãî ð³âíÿ íàëàøòîâàí³ íà òå, ùîá ïîâíîþ 
ì³ðîþ âèêîíóâàòè ïðîôåñ³éí³ îáîâ’ÿçêè, 
äî ÿêèõ âêëþ÷åí³ âèìîãè ìîðàëüíîãî çì³-
ñòó. Çâàæàþ÷è íà òå ùî íèçüêèé ð³âåíü 
ðîçâèòêó äèñöèïë³íàðíî¿ â³äïîâ³äàëüíîñò³ 
íå âëàñòèâèé æîäí³é êàòåãîð³¿ äîñë³äæó-
âàíèõ, â³äïîâ³äíî, ñåðåäí³é ð³âåíü ìà-
þòü 25,9% ó÷èòåë³â ç³ ñòàæåì äî 5 ðîê³â, 
32,9% – ïåäàãîãè, ÿê³ ìàþòü ñòàæ â³ä 6 
äî 20 ðîê³â, 34,4% – â÷èòåë³, ñòàæ ðîáîòè 
ÿêèõ ó øêîë³ á³ëüøå í³æ 21 ð³ê. Òàê³ äîñë³-
äæóâàí³ ó ñâî¿é ä³ÿëüíîñò³ çâàæàþòü íà âè-
ìîãè ìîðàëüíîãî çì³ñòó é çàãàëîì åôåê-
òèâíî ¿¿ çä³éñíþþòü. Ïðîòå, êåðóþ÷èñü 
óñòàíîâêîþ ùîäî âèêîíàííÿ ïðîôåñ³éíèõ 

îáîâ’ÿçê³â, íå âèêëþ÷àþòü ìîæëèâîñò³ â³ä-
ñòóïàòè â³ä ïðèéíÿòèõ ïðàâèë.

Â³äïîâ³äàëüí³ñòü çà ñåáå äîñòàòíüîþ ì³-
ðîþ âèðàæåíà â óñ³õ äîñë³äæóâàíèõ. Âèñî-
êèé ð³âåíü ðîçâèòêó ö³º¿ ÿêîñò³ ñïîñòåð³ãà-
ºòüñÿ â 38,8% ó÷èòåë³â ç³ ñòàæåì äî 5 ðîê³â. 
Äåùî íèæ÷èé ïîêàçíèê ó â÷èòåë³â ç³ ñòàæåì 
â³ä 6 äî 20 ðîê³â – 27,6%. Íàéá³ëüøå â³ä-
ïîâ³äàëüí³ñòü çà ñåáå âèðàæåíà â ïåäàãî-
ã³â, ñòàæ ÿêèõ ïåðåâèùóº 21 ð³ê, – 45,2%. 
Äîñë³äæóâàí³ öüîãî ð³âíÿ ãîòîâ³ é íåñóòü 
â³äïîâ³äàëüí³ñòü çà ñâ³é æèòòºâèé âèá³ð, 
âëàñí³ âèÿâè òà â÷èíêè. Âîíè ñõèëüí³ ðî-
áèòè ìîðàëüíèé âèá³ð ³ çã³äíî ç íèì ä³ÿòè. 
Ñåðåäíüîãî ð³âíÿ ðîçâèòêó â³äïîâ³äàëü-
íîñò³ çà ñåáå äîñÿãëè 50,3% ó÷èòåë³â-ïî-
÷àòê³âö³â, 72,4% ó÷èòåë³â ç³ ñòàæåì â³ä 6 
äî 20 ðîê³â ³ 54,8% äîñâ³ä÷åíèõ ó÷èòåë³â ç³ 
ñòàæåì á³ëüøå í³æ 21 ð³ê. Âîíè â³äð³çíÿþòü-
ñÿ òèì, ùî çàãàëîì çäàòí³ ðîáèòè æèòòºâ³ é 
ìîðàëüí³ âèáîðè, àëå çà ïåâíèõ îáñòàâèí 
(íàïðèêëàä, îñóäó îòî÷åííÿ) ¿õ í³âåëþþòü. 
Ïðîäóìóþ÷è ñâî¿ ö³ë³ òà çàâäàííÿ, ³íêîëè 
ìîæóòü â³ä íèõ â³äìîâëÿòèñÿ. Ó çâ’ÿçêó ç 
öèì ïåð³îäè÷íî âèÿâëÿþòü ñàìîñò³éí³ñòü 
ó ïðèéíÿòò³ ð³øåíü ³ ñõèëüí³ñòü äîâîäèòè 
¿õ äî ê³íöÿ. Íå çàâæäè ñïðàâåäëèâ³ ð³øåí-
íÿ ðåàë³çóþòü ó ñïðàâåäëèâèõ ä³ÿõ. Ùîäî 
íèçüêîãî ð³âíÿ â³äïîâ³äàëüíîñò³ çà ñåáå, 
òî éîãî ïîêàçàëè ëèøå â÷èòåë³, ïåäàãîã³÷-
íèé ñòàæ ÿêèõ äî 5 ðîê³â (10,9%). Âîíè ïî-
òðåáóþòü ñõâàëåííÿ îòî÷åííÿ, º ñîö³àëüíî 
é ìîðàëüíî íåçð³ëèìè. 

Çà ðåçóëüòàòàìè ìåòîäèêè, â³äïîâ³äàëü-
í³ñòü çà ³íøèõ ó â÷èòåë³â á³ëüøîþ ì³ðîþ 
âèðàæåíà, í³æ â³äïîâ³äàëüí³ñòü çà ñåáå, 
õî÷à â³äïîâ³äàëüíà ëþäèíà ÿê òàêà çàâæ-
äè ñõèëüíà ðîçóìíî äáàòè ïðî ñåáå. Òàê, 
ìàéæå ïîëîâèíà ðåñïîíäåíò³â ³ç ïåäàãî-
ã³÷íèì ñòàæåì äî 5 ðîê³â ìàº âèñîêèé ð³-
âåíü â³äïîâ³äàëüíîñò³ çà ³íøèõ – 49,0%, 
á³ëüøå í³æ ïîëîâèíà â÷èòåë³â ç³ ñòàæåì â³ä 
6 äî 20 ðîê³â – 58,8%. Íàéá³ëüø ÷èñåëüíà 
ãðóïà äîñë³äæóâàíèõ – 69,9% – öå â÷èòåë³ 
ç ïåäàãîã³÷íèì ñòàæåì á³ëüøå í³æ 21 ð³ê. 
Òàêå çðîñòàííÿ ê³ëüêîñò³ äîñë³äæóâàíèõ 
³ç âèñîêèì ð³âíåì ìè ïîÿñíþºìî òèì, ùî 
ç äîñâ³äîì ó â÷èòåëÿ ïðèõîäèòü óñâ³äîì-
ëåííÿ ö³ííîñò³ ó÷íÿ ÿê ñóá’ºêòà é âîäíî÷àñ 
ÿê îá’ºêòà ñâîãî ïåäàãîã³÷íîãî âïëèâó. Ñå-
ðåäí³é ð³âåíü â³äïîâ³äàëüíîñò³ çà ³íøîãî 
ïîêàçàëè 51,0% ìîëîäèõ ó÷èòåë³â ç³ ñòàæåì 
äî 5 ðîê³â, 41,2% ïåäàãîã³â ç³ ñòàæåì â³ä 6 
äî 20 ðîê³â ³ 30,1% ó÷èòåë³â ç³ ñòàæåì â³ä 
21 ðîêó. Âò³øàº, ùî ñåðåä äîñë³äæóâàíèõ 
íåìàº òàêèõ, ÿê³ ìàþòü íèçüêèé ð³âåíü â³ä-
ïîâ³äàëüíîñò³ çà ³íøîãî. Äëÿ ïåäàãîãà öå º 
íîðìîþ, îñê³ëüêè ïðîôåñ³éíî â³äáóòèñÿ â³í 
ìîæå çà óìîâè, êîëè íåñå â³äïîâ³äàëüí³ñòü 
çà ñåáå ÿê ñóá’ºêòà ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíî-
ñò³ é çà ó÷íÿ, íà ÿêîãî öÿ ä³ÿëüí³ñòü ñïðÿ-



àóêîâèé â³ñíèê Õåðñîíñüêîãî äåðæàâíîãî óí³âåðñèòåòóÍ 51

ìîâàíà. Çàãàëüíèé ðåçóëüòàò ïðîâåäåííÿ 
ìåòîäèêè çàñâ³ä÷óº, ùî âñ³ äîñë³äæóâà-
í³ ç ð³çíèì òåðì³íîì ïåäàãîã³÷íîãî ñòàæó 
äîñèòü â³äïîâ³äàëüíî ñòàâëÿòüñÿ äî ñâî¿õ 
ïðîôåñ³éíèõ îáîâ’ÿçê³â, äî ó÷í³â, äî ñåáå 
ÿê ñóá’ºêòà ä³ÿëüíîñò³. Çàãàëîì á³ëüøîþ ì³-
ðîþ âèÿâëÿºòüñÿ â³äïîâ³äàëüí³ñòü ó â÷èòå-
ë³â, ñòàæ ÿêèõ ïåðåâèùóº 21 ð³ê. Óâàæàºìî, 
ùî íàáóòòÿ ïðîôåñ³éíîãî äîñâ³äó ïîñèëþº 
â íèõ ïî÷óòòÿ â³äïîâ³äàëüíîñò³, ñïîíóêàº 
ïðàöþâàòè á³ëüø åôåêòèâíî, ñïðèÿº ¿õ 
ïîäàëüøîìó ìîðàëüíîìó ðîçâèòêó.

Ïðèéíÿòòÿ ñïðàâåäëèâîãî ð³øåííÿ 
ñòîñîâíî ó÷íÿ íåìîæëèâå áåç âèÿâó åìïà-
ò³éíîñò³ ïåäàãîãà. Åìïàò³ÿ â ñòðóêòóð³ éîãî 
îñîáèñòîñò³ º îñîáèñò³ñíîþ ³ ïðîôåñ³éíîþ 
ÿê³ñòþ îäíî÷àñíî, çàâäÿêè ÷îìó ñïðàâåä-
ëèâå ð³øåííÿ ñòàº ³íäèâ³äóàë³çîâàíèì. 
Åìï³ðè÷íî äîñë³äèòè åìïàò³éí³ñòü ÿê âíó-
òð³øí³é ÷èííèê ñîö³àëüíî¿ ñïðàâåäëèâîñò³ 
â ïåäàãîã³÷í³é âçàºìîä³¿ ìè çìîãëè, âèêî-
ðèñòîâóþ÷è Ìåòîäèêó âèçíà÷åííÿ EQ êîå-
ô³ö³ºíòà åìïàò³éíîñò³ (àâò. Ñ. Áàðîí-Êîóåí, 
Ñ. Ó³ëðàéò, àäàï. Â. Êîñîíîãîâèì) [4]. Ðå-
çóëüòàòè ïîäàíî â òàáëèö³ 2. 

Ç òàáëèö³ âèäíî, ùî âèñîêèé ð³âåíü 
åìïàò³éíîñò³ âëàñòèâèé íåçíà÷í³é ÷àñòè-
í³ äîñë³äæóâàíèõ: 3,4% ç íèõ – ç³ ñòàæåì 
äî 5 ðîê³â; 9,4% – ó÷àñíèêè åêñïåðèìåí-
òó, ïåäàãîã³÷íèé ñòàæ ÿêèõ â³ä 6 äî 20 ðî-
ê³â; 19,4% – ó÷èòåë³ ç³ ñòàæåì â³ä 21 ðîêó. 
Ïåäàãîãè, ÿê³ ìàþòü òàêèé ð³âåíü ðîçâèòêó 
åìïàò³éíîñò³, ìîæóòü «ïðîíèêàòè» â ÷óòòº-
âèé ñâ³ò ñâî¿õ ó÷í³â, ¿ì ñï³â÷óâàòè ³ ñï³âï-
åðåæèâàòè. ×óòëèâ³ñòü äîñë³äæóâàíèõ ñòàº 
ñïîíóêàëüíîþ ñèëîþ, ùî ñïðÿìîâóºòüñÿ 
íà äîïîìîãó øêîëÿðàì, ÿê³ íàéá³ëüøå ¿¿ ïî-
òðåáóþòü. Âèÿâè åìïàò³¿ äàþòü ìîæëèâ³ñòü 
óðàõîâóâàòè âñ³ îáñòàâèíè æèòòÿ êîæíîãî 
øêîëÿðà é ÷èíèòè ùîäî íüîãî ñîö³àëüíî 
ñïðàâåäëèâî. 

Â³äíîñíî ñåðåäíüîãî ð³âíÿ åìïàò³é-
íîñò³, òî ê³ëüê³ñí³ ïîêàçíèêè çà íèì ñóòòºâî 
çá³ëüøóþòüñÿ, ïîð³âíÿíî ç âèñîêèì. Òàê, 
â³í âëàñòèâèé 33,3% ó÷èòåë³â ç³ ñòàæåì 
äî 5 ðîê³â, 51,2% ïåäàãîã³â, ñòàæ ÿêèõ çíà-
õîäèòüñÿ â ìåæàõ â³ä 6 äî 20 ðîê³â, 48,8% 
ó÷èòåë³â ç³ ñòàæåì â³ä 21 ðîêó. Äîñë³äæó-
âàí³ öüîãî ð³âíÿ â³äð³çíÿþòüñÿ ñï³â÷óòëè-
â³ñòþ, ¿ì âëàñòèâî ðîçóì³òè ïåðåæèâàííÿ 

ó÷í³â, äîëó÷àòèñÿ äî òîãî, ùîá ïîêðàùèòè 
¿õí³é åìîö³éíèé ñòàí. Âîíè ïåðåéìàþòü-
ñÿ ïðîáëåìàìè øêîëÿð³â, ùî ïîçèòèâíî 
ïîçíà÷àºòüñÿ íà ñïðàâåäëèâîñò³ ä³é ùîäî 
îñòàíí³õ. Îñîáëèâ³ñòþ òàêèõ ïåäàãîã³â º òå, 
ùî âîíè äîâîë³ ðàö³îíàëüíî âèÿâëÿþòü íå-
áàéäóæ³ñòü äî æèòòÿ ó÷í³â. 

Íèçüêèé ð³âåíü åìïàò³éíîñò³ ñóòòºâî âè-
ðàæåíèé ó ìîëîäèõ ó÷èòåë³â. Éîãî ìàþòü 
á³ëüøå í³æ ïîëîâèíà äîñë³äæóâàíèõ, ïå-
äàãîã³÷íèé ñòàæ ÿêèõ íå ïåðåâèùóº 5 ðî-
ê³â, – 63,3%. Íà â³äì³íó, ê³ëüê³ñí³ ïîêàçíèêè 
öüîãî ð³âíÿ çíà÷íî çíèæåí³ â êàòåãîð³¿ â÷è-
òåë³â, ñòàæ ÿêèõ çíàõîäèòüñÿ â ìåæàõ â³ä 
6 äî 20 ðîê³â (39,4%), ³ â ó÷èòåë³â ç³ ñòà-
æåì â³ä 21 ðîêó (32,8%). Òàê³ äîñë³äæóâàí³ 
íå âèÿâëÿþòü ñï³â÷óòëèâîñò³ äî ïðîáëåì 
ó÷í³â. Âîíè íå ñò³ëüêè ¿õ ³ãíîðóþòü, ñê³ëü-
êè íå ïîì³÷àþòü, â³äâîë³êàþ÷èñü íà ïîòî÷í³ 
ìîìåíòè ñâîãî ïðîôåñ³éíîãî áóòòÿ. Ó òà-
êèõ ïåäàãîã³â ñëàáêî âèðàæåíà ïîòðåáà 
ñï³âïåðåæèâàòè øêîëÿðàì, ðîçóì³òè ¿õí³ 
äóìêè é ïåðåæèâàííÿ. ¯õí³ ïåäàãîã³÷í³ ð³-
øåííÿ íå çàâæäè ìîæóòü áóòè ñîö³àëüíî 
ñïðàâåäëèâèìè ùîäî ó÷í³â. Âèÿâëåíèé âå-
ëèêèé â³äñîòîê ó âñ³º¿ âèá³ðêè äîñë³äæóâà-
íèõ íèçüêîãî ð³âíÿ åìïàò³éíîñò³ ñïîíóêàº 
äî âèçíà÷åííÿ ïðè÷èíè òàêîãî ôàêòó é àê-
òóàë³çàö³¿ ïèòàííÿ ñòâîðåííÿ óìîâ â îñâ³ò-
íüîìó ñåðåäîâèù³ äëÿ ï³äâèùåííÿ ð³âíÿ 
âèÿâó åìïàò³éíîñò³ ñåðåä óñ³õ êàòåãîð³é 
ó÷èòåë³â. Îäíàê óñòàíîâëåíå íå çàâàæàº 
íàì çðîáèòè âèñíîâîê, ùî, çà ðåçóëüòàòà-
ìè ìåòîäèêè, ïîçèòèâíà äèíàì³êà ðîçâèò-
êó åìïàò³éíèõ òåíäåíö³é â³äáóâàºòüñÿ â á³ê 
ï³äâèùåííÿ ïåäàãîã³÷íîãî ñòàæó â÷èòåëÿ.

Ïðèéíÿòòÿ îñîáèñòîñò³ ó÷í³â ³ ãëèáîêå 
ðîçóì³ííÿ ¿õí³õ ïðîáëåì íåìîæëèâ³ áåç äî-
áðå ðîçâèíåíî¿ â ó÷èòåëÿ ÿêîñò³ òîëåðàíò-
íîñò³. ¯¿ åìï³ðè÷íå âèâ÷åííÿ ìè çä³éñíþ-
âàëè çà äîïîìîãîþ Ìåòîäèêè ä³àãíîñòèêè 
çàãàëüíî¿ êîìóí³êàòèâíî¿ òîëåðàíòíîñò³ 
(àâò. Â. Áîéêî) [10, ñ. 213]. Ìè âèÿâèëè, 
ùî ðåçóëüòàòè äîñë³äæóâàíèõ óñ³õ êàòåãî-
ð³é ðîçïîä³ëèëèñÿ ì³æ âèñîêèì ³ ñåðåäí³ì 
ð³âíÿìè. Ó÷èòåë³â ³ç íèçüêèì ð³âíåì òîëå-
ðàíòíîñò³ ñåðåä íàøî¿ âèá³ðêè äîñë³äæó-
âàíèõ íå âèÿâëåíî. Ò³ ïåäàãîãè, ÿê³ ìàþòü 
âèñîêèé ð³âåíü êîìóí³êàòèâíî¿ òîëåðàíòíî-
ñò³ (54,4% ïåäàãîã³â ç³ ñòàæåì äî 5 ðîê³â, 

Òàáëèöÿ 2
Ê³ëüê³ñí³ ïîêàçíèêè åìïàò³éíîñò³ â ïåäàãîã³â

Ð³âåíü ðîçâèòêó 
åìïàò³éíîñò³

Ïåäàãîãè, ÿê³ ìàþòü 
ñòàæ 0–5 ðîê³â  

(n = 147)

Ïåäàãîãè, ÿê³ ìàþòü 
ñòàæ 6–20 ðîê³â  

(n = 170)

Ïåäàãîãè, ÿê³ ìàþòü 
ñòàæ á³ëüøå í³æ 21 ð³ê  

(n = 186)
Àáñ. Ó % Àáñ. Ó % Àáñ. Ó %

Íèçüêèé 93 63,3 67 39,4 61 32,8
Ñåðåäí³é 49 33,3 87 51,2 89 48,8
Âèñîêèé 5 3,4 16 9,4 36 19,4
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59,4% ó÷èòåë³â, ñòàæ ÿêèõ îõîïëþº ìåæ³ â³ä 
6 äî 20 ðîê³â, 54,8% ïåäàãîã³â ç³ ñòàæåì 
â³ä 21 ðîêó), ñõèëüí³ áåç íåãàòèâíèõ åìî-
ö³é ñïðèéìàòè îáñòàâèíè øê³ëüíîãî áóòòÿ 
é ó÷í³â ó íèõ. Ó÷èòåë³ öüîãî ð³âíÿ ìîæóòü ³ç 
ðîçóì³ííÿì äî íèõ ïîñòàâèòèñÿ ³ ïðèéíÿòè 
â óñ³é ïîâíîò³ ¿õ âèÿâ³â. Òàê³ äîñë³äæóâàí³ 
ñõèëüí³ ä³ÿòè ñïðàâåäëèâî, îñê³ëüêè òîëå-
ðàíòí³ñòü ó ïåäàãîã³÷í³é âçàºìîä³¿ âèçíà÷àº 
õàðàêòåð ñòàâëåííÿ ó÷èòåë³â äî ó÷í³â – ö³í-
í³ñíîãî é íåóïåðåäæåíîãî. Ñåðåäí³é ð³âåíü 
êîìóí³êàòèâíî¿ òîëåðàíòíîñò³ ïðèòàìàííèé 
ðåøò³ ó÷àñíèê³â åêñïåðèìåíòó (45,6% ó÷è-
òåëÿì ç³ ñòàæåì äî 5 ðîê³â, 40,6% ïåäàãî-
ãàì ç³ ñòàæåì â³ä 6 äî 20 ðîê³â ³ 45,2% ó÷è-
òåëÿì, ñòàæ ÿêèõ ïåðåâèùóº 21 ð³ê). 
Äîñë³äæóâàí³ öüîãî ð³âíÿ ñõèëüí³ ç ðîçó-
ì³ííÿì ïîñòàâèòèñÿ äî âñüîãî, ùî íàâêîëî 
íèõ â³äáóâàºòüñÿ. Âîíè ïðèéìàþòü îáñòà-
âèíè, ùî ñêëàëèñÿ, âèÿâëÿþòü òåðïèì³ñòü 
äî íåãàòèâíèõ åìîö³éíèõ ñòàí³â øêîëÿð³â, 
¿õí³õ îñîáèñò³ñíèõ âèÿâ³â. Êàòåãîðè÷í³ñòü 
ó ïåäàãîã³÷íîìó îö³íþâàíí³ âèðàæåíà ì³-
í³ìàëüíî, îäíàê â îêðåìèõ âèïàäêàõ âèÿâ-
ëÿºòüñÿ äîñèòü â³ä÷óòíî, ùî ñòàº íà çàâàä³ 
âñòàíîâëåííþ ñòîñóíê³â ì³æ ó÷èòåëåì òà 
ó÷íÿìè íà çàñàäàõ âçàºìíî¿ ïîâàãè ³ ñïðà-
âåäëèâîñò³.

Îïòèìàëüí³é ïîáóäîâ³ ñòîñóíê³â ç ó÷íÿ-
ìè, âèð³øåííþ ñêëàäíèõ ïðîáëåì ìîðàëü-
íîãî çì³ñòó ñïðèÿº òàêîæ êîìóí³êàáåëüí³ñòü 
ó÷èòåëÿ, ÿêà äîñÿãëà ó ñâîºìó ðîçâèòêó 
ïðîôåñ³éíîãî ð³âíÿ. ¯¿ ìè äîñë³äæóâàëè 
çà äîïîìîãîþ Ìåòîäèêè îö³íêè óì³íü ïåäà-
ãîã³÷íîãî ñï³ëêóâàííÿ (çà ². Ìàêàðîâñüêîþ) 
[10, ñ. 235], ä³àãíîñòóâàâøè ð³âåíü ñôîðìî-
âàíîñò³ â ó÷èòåë³â óì³íü, ùî çàáåçïå÷óþòü 
ä³àëîã³÷íèé ï³äõ³ä ó ïåäàãîã³÷í³é âçàºìîä³¿; 
çäàòí³ñòü äî ñàìîðîçêðèòòÿ ó ñï³ëêóâàíí³; 
ð³âåíü ðîçâèíåíîñò³ ðåôëåêñèâíî-ïåðöåï-
òèâíèõ óì³íü. 

Îòðèìàí³ ðåçóëüòàòè çàñâ³ä÷èëè, ùî 
á³ëüøå í³æ ïîëîâèíà äîñë³äæóâàíèõ óñ³õ 
òðüîõ êàòåãîð³é ìàþòü âèñîêèé ð³âåíü 
ðîçâèòêó óì³íü, ÿê³ çàáåçïå÷óþòü ä³à-
ëîã³÷íèé ï³äõ³ä ó ïåäàãîã³÷í³é âçàºìîä³¿ 
(54,4% ó â÷èòåë³â ç³ ñòàæåì äî 5 ðîê³â, 
54,7% ó â÷èòåë³â ç³ ñòàæåì â³ä 6 äî 20 ðî-
ê³â, 66,0% ó ïåäàãîã³â, ñòàæ ÿêèõ á³ëüøå 
í³æ 21 ð³ê). Âîíè íàëàøòîâàí³ íà ãóìà-
í³çàö³þ ñòîñóíê³â ç ó÷íÿìè, ñïðîìîæí³ 
øâèäêî âñòàíîâëþâàòè ç íèìè êîíòàêò, 
îáãîâîðþâàòè ïðîáëåìè øê³ëüíîãî æèò-
òÿ, äîõîäèòè çãîäè â êîíôë³êòíèõ ïèòàí-
íÿõ ðîçïîä³ëó âèíàãîðîä ÷è ïîêàðàíü ï³ä 
÷àñ çä³éñíåííÿ ïåäàãîã³÷íîãî îö³íþâàí-
íÿ. Ñåðåäí³é ð³âåíü çà ö³ºþ ÿê³ñòþ ïðî-
äåìîíñòðóâàëè 32,0% ó÷èòåë³â ç³ ñòàæåì 
äî 5 ðîê³â, 39,4% ïåäàãîã³â ç³ ñòàæåì â³ä 6 
äî 20 ðîê³â ³ 20,0% ó÷èòåë³â ç³ ñòàæåì â³ä 
21 ðîêó. Ïåäàãîãè öüîãî ð³âíÿ â³äð³çíÿþòü-

ñÿ òèì, ùî â íèõ äîáðå ðîçâèíåí³ óì³ííÿ 
âñòóïàòè â ä³àëîã ç ó÷íÿìè, îáãîâîðþâàòè 
ç íèìè íàãàëüí³ øê³ëüí³ ïðîáëåìè. Îäíàê 
òàê³ â÷èòåë³ íå çàâæäè ìîæóòü äîâåñòè ó÷-
íÿì ïðàâèëüí³ñòü ñâîº¿ ö³íí³ñíî-ñìèñëîâî¿ 
ïîçèö³¿. Òîìó â îñòàíí³õ ìîæóòü âèíèêàòè 
ñóìí³âè ùîäî ñïðàâåäëèâîñò³ ñâîãî ïå-
äàãîãà. Íèçüêèé ð³âåíü óì³íü ä³àëîã³÷íîãî 
ñï³ëêóâàííÿ âëàñòèâèé 13,6% ó÷èòåë³â ç³ 
ñòàæåì äî 5 ðîê³â, 5,9% ïåäàãîã³â, ñòàæ 
ÿêèõ â³ä 6 äî 20 ðîê³â ³ 14,0% ¿õí³õ êîëåã 
ç³ ñòàæåì á³ëüøå í³æ 21 ð³ê. Éîãî íàÿâ-
í³ñòü îçíà÷àº, ùî äîñë³äæóâàí³ ö³º¿ êàòå-
ãîð³¿ íå íàëàøòîâàí³ íà âåäåííÿ ç ó÷íÿìè 
ä³àëîãó, íå äîñëóõàþòüñÿ äî äóìêè ó÷í³â ³ 
äîì³íóþòü ó ñâî¿õ ö³íí³ñíèõ óïîäîáàííÿõ. 
Ó øêîëÿð³â ñêëàäàºòüñÿ âðàæåííÿ ïðî ³ì-
ïåðàòèâí³ñòü ó÷èòåëÿ òà ôîðìóºòüñÿ äóìêà 
ïðî éîãî íåñïðàâåäëèâ³ñòü. 

Ñï³ëêóþ÷èñü ç ó÷íÿìè, ó÷èòåëü ï³çíàº 
¿õ ³ ñàì ðîçêðèâàºòüñÿ ÿê êîìóí³êàòîð ³ 
ÿê îñîáèñò³ñòü. Ìè âèÿâèëè âåëèê³ ðîçá³æ-
íîñò³ ó â³äñîòêîâèõ ÷àñòêàõ âèá³ðîê äîñë³-
äæóâàíèõ. Íàïðèêëàä, âèñîêèé ð³âåíü ñà-
ìîðîçêðèòòÿ â ïåäàãîã³÷íîìó ñï³ëêóâàíí³ 
ïðèòàìàííèé 39,5% ó÷èòåëÿì ç³ ñòàæåì 
äî 5 ðîê³â, 75,9% ó÷èòåëÿì ç³ ñòàæåì â³ä 
6 äî 20 ðîê³â ³ 90,9% ïåäàãîãàì ç³ ñòàæåì 
â³ä 21 ðîêó. Ìè ïîÿñíþºìî öå òèì, ùî ç³ 
çá³ëüøåííÿì ñâîãî ïåäàãîã³÷íîãî äîñâ³äó 
â÷èòåëü ñòàº á³ëüø ðîçêóòèì ó ñòîñóíêàõ 
ç ó÷íÿìè, çí³ìàº áàð’ºðè ó ñï³ëêóâàíí³ òà 
ñòâîðþº óìîâè äëÿ ïñèõîëîã³÷íî ð³âíèõ 
âçàºìèí. 

Ñòîñîâíî ðåôëåêñèâíî-ïåðöåïòèâíèõ 
óì³íü ó÷èòåë³â ó ïåäàãîã³÷íîìó ñï³ëêóâàí-
í³, òî ìè âèÿâèëè, ùî äèíàì³êà ðîçâèòêó 
ö³º¿ ÿêîñò³ çðîñòàº ïðÿìî ïðîïîðö³éíî íà-
áóòòþ â÷èòåëåì ïðîôåñ³éíîãî äîñâ³äó Òàê, 
âèñîêèé ð³âåíü ïðèòàìàííèé 65,3% ïå-
äàãîã³â, ÿê³ ìàþòü ñòàæ ðîáîòè ó øêîë³ 
äî 5 ðîê³â, 75,3% ïåäàãîã³â ç³ ñòàæåì â³ä 
6 äî 20 ðîê³â, 87,6% ó÷èòåë³â, ñòàæ ÿêèõ ïå-
ðåâèùóº 21 ð³ê. Ó âèÿâ³ ñåðåäíüîãî ð³âíÿ 
ðåôëåêñèâíî-ïåðöåïòèâíèõ óì³íü ïðîñòå-
æóºòüñÿ òåíäåíö³ÿ çìåíøåííÿ ¿õ âèðàæåí-
íÿ â á³ê çá³ëüøåííÿ ïåäàãîã³÷íîãî äîñâ³äó 
çà ðàõóíîê ïðîòèëåæíî ñïðÿìîâàíèõ ðå-
çóëüòàò³â çà âèñîêèì ð³âíåì. Óò³øíèì º òå, 
ùî íåçíà÷íà ÷àñòèíà â÷èòåë³â (4,7% ç³ ñòà-
æåì â³ä 6 äî 20 ðîê³â ³ 1,6% ç³ ñòàæåì á³ëü-
øå í³æ 21 ð³ê) ìàº íèçüêèé ð³âåíü ðîçâèòêó 
ðåôëåêñèâíî-ïåðöåïòèâíèõ óì³íü, íàÿâ-
í³ñòü ÿêîãî óñêëàäíþº àäåêâàòí³ñòü ñïðèé-
ìàííÿ ³ òðàêòóâàííÿ â÷èòåëåì ñèòóàö³¿ âçà-
ºìîä³¿ ç ó÷íÿìè. À îòæå, ñòî¿òü íà çàâàä³ 
óñï³øíîñò³ ïðîöåñó âñòàíîâëåííÿ ñîö³àëü-
íî¿ ñïðàâåäëèâîñò³ â ïåäàãîã³÷í³é âçàº-
ìîä³¿. ßê ïîêàçóþòü ðåçóëüòàòè âèâ÷åííÿ 
óì³íü ïåäàãîã³÷íîãî ñï³ëêóâàííÿ â ó÷èòåë³â, 
ñïîñòåð³ãàºòüñÿ òåíäåíö³ÿ äî ï³äâèùåííÿ 



àóêîâèé â³ñíèê Õåðñîíñüêîãî äåðæàâíîãî óí³âåðñèòåòóÍ 53

âèñîêîãî ð³âíÿ óì³íü, ÿê³ çàáåçïå÷óþòü ä³-
àëîã³÷íèé ï³äõ³ä ó âçàºìîä³¿ ç ó÷íÿìè, çäàò-
íîñò³ äî ñàìîðîçêðèòòÿ â ïåäàãîã³÷í³é âçà-
ºìîä³¿ òà ðåôëåêñèâíî-ïåðöåïòèâíèõ óì³íü 
ó á³ê ï³äâèùåííÿ ïåäàãîã³÷íîãî ñòàæó. 

Âèñíîâêè ç ïðîâåäåíîãî äîñë³äæåí-
íÿ. Ïðîâåäåíå åìï³ðè÷íå äîñë³äæåííÿ 
âíóòð³øí³õ ÷èííèê³â ñîö³àëüíî¿ ñïðàâåä-
ëèâîñò³ â ïåäàãîã³÷í³é âçàºìîä³¿ äàº çìî-
ãó çðîáèòè òàê³ óçàãàëüíåííÿ. Âèÿâëåíà 
òåíäåíö³ÿ ï³äâèùåííÿ ïîêàçíèê³â âèñîêîãî 
ð³âíÿ ðîçâèòêó òàêèõ îñîáèñò³ñíèõ óòâî-
ðåíü, ÿê ðåôëåêñèâí³ñòü, â³äïîâ³äàëüí³ñòü, 
åìïàò³éí³ñòü, êîìóí³êàáåëüí³ñòü, ñåðåä êà-
òåãîð³¿ äîñë³äæóâàíèõ, ïåäàãîã³÷íèé ñòàæ 
ÿêèõ á³ëüøå í³æ 21 ð³ê, íà â³äì³íó â³ä ¿õí³õ 
ìîëîäøèõ êîëåã (ç³ ñòàæåì â³ä 6 äî 20 ðî-
ê³â òà îñîáëèâî â÷èòåë³â-ïî÷àòê³âö³â, ñòàæ 
ÿêèõ íå ïåðåâèùóº 5 ðîê³â). Ìè âñòàíîâè-
ëè, ùî íàáóòèé ïðîôåñ³éíèé äîñâ³ä ïîçè-
òèâíî ïîçíà÷àºòüñÿ íà ðîçâèòêó â ïåäàãîã³â 
çäàòíîñòåé àíàë³çóâàòè ñèòóàö³¿ âçàºìèí ç 
ó÷íÿìè é ñåáå â öèõ âçàºìîä³ÿõ; êåðóâàòè-
ñÿ ïî÷óòòÿì â³äïîâ³äàëüíîñò³ çà ðåçóëüòàòè 
ñâîº¿ ä³ÿëüíîñò³, çà ó÷í³â ³ çà ñåáå; ðîçó-
ì³òè âíóòð³øí³é ñòàí, ïåðåæèâàííÿ, æèòòºâ³ 
îáñòàâèíè øêîëÿð³â ³ âèÿâëÿòè ùîäî íèõ 
ñï³â÷óòëèâ³ñòü; çàñòîñîâóâàòè ä³àëîã³÷íèé 
ï³äõ³ä ó ñï³ëêóâàíí³ ç ó÷íÿìè, ñàìîðîçêðè-
âàòèñÿ â öüîìó ïðîöåñ³ é çâàæàòè íà ÿê³ñòü 
øê³ëüíîãî æèòòÿ êîæíîãî ó÷íÿ. Ðåçóëüòàòè 
ä³àãíîñòèêè êîìóí³êàòèâíî¿ òîëåðàíòíî-
ñò³ ïåäàãîã³â çàñâ³ä÷èëè, ùî öÿ ÿê³ñòü îä-
íàêîâîþ ì³ðîþ ïðåäñòàâëåíà â ñòðóêòóð³ 
îñîáèñòîñò³ â÷èòåë³â ³ç ð³çíèì òåðì³íîì 
ïåäàãîã³÷íîãî ñòàæó. Çàãàëîì ñóêóïí³ñòü 
äîñë³äæåíèõ îñîáèñò³ñíèõ óòâîðåíü ïåäà-
ãîã³â âïëèâàº íà âèÿâ ó÷èòåëåì éîãî ÿêîñò³ 
ñîö³àëüíî¿ ñïðàâåäëèâîñò³ ó âçàºìîä³¿ ç ó÷-
íÿìè: ÷èì âèùèì º ð³âåíü ðîçâèòêó êîæíî-
ãî ÷èííèêà, òèì âèùèì º ñòóï³íü ñîö³àëüíî¿ 
ñïðàâåäëèâîñò³ â ïåäàãîã³÷í³é âçàºìîä³¿. 

Ïåðñïåêòèâè ïîäàëüøèõ äîñë³äæåíü 
ìè âáà÷àºìî â ðîçðîáëåíí³ òà âïðîâàäæåí-
í³ çàõîä³â, ñïðÿìîâàíèõ íà ï³äâèùåííÿ ð³â-
íÿ ðîçâèòêó îñîáèñò³ñíèõ óòâîðåíü, ÿê³ º 
âíóòð³øí³ìè äåòåðì³íàíòàìè ñîö³àëüíî¿ 
ñïðàâåäëèâîñò³ â ó÷èòåë³â ³ç ð³çíèì òåðì³-

íîì ïåäàãîã³÷íîãî ñòàæó, îñîáëèâî â òèõ, 
ÿê³ ñâîþ ïðîôåñ³éíó ä³ÿëüí³ñòü ðîçïî÷àëè é 
ëèøå íàáóâàþòü äîñâ³äó ïåäàãîã³÷íî¿ âçàº-
ìîä³¿.


