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Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Âåëèêîãî çíà-
÷åííÿ íàáóâàº åìîö³éíèé ³íòåëåêò, ùî 
ñòð³ìêî ðîçâèâàºòüñÿ â þíàöüêîìó â³ö³ 
òà äîçâîëÿº þíàêàì âñòàíîâëþâàòè ïðî-
äóêòèâí³ ³ ãàðìîí³éí³ ñîö³àëüí³ ñòîñóíêè é 
óñï³øíî àäàïòóâàòèñÿ äî íîâèõ óìîâ. Þíà-
êè ç âèñîêèì ð³âíåì åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó 
íå ëèøå êðàùå ðîçóì³þòü ïî÷óòòÿ é åìî-
ö³¿ ³íøèõ ëþäåé, ùî çíà÷íî ïîëåãøóº ïðî-
öåñ êîìóí³êàö³¿ òà âñòàíîâëåííÿ ñîö³àëüíèõ 
êîíòàêò³â, òàê³ îñîáëèâîñò³ òàêîæ äîçâîëÿ-
þòü á³ëüø ãëèáîêî ïðîàíàë³çóâàòè òà çðî-
çóì³òè âëàñí³ åìîö³éí³ ñòàíè, ùî º îäíèì 
ç îñíîâíèõ ãàðàíò³â ðîçâèòêó ãàðìîí³éíî¿ 
òà ïñèõîëîã³÷íî çäîðîâî¿ îñîáèñòîñò³. 

Â³äîìî òàêîæ, ùî ïîïðè âèçíà÷åííÿ 
íîðìè â³êîâîãî ðîçâèòêó, åìîö³éíèé ³í-
òåëåêò â îñ³á þíàöüêîãî â³êó ðîçâèâàºòü-
ñÿ ïî-ð³çíîìó, çàëåæíî â³ä ³íäèâ³äóàëüíèõ 
ïñèõîëîã³÷íèõ îñîáëèâîñòåé, ñîö³àëüíîãî 
îòî÷åííÿ, à òàêîæ â³ä ´åíäåðíîãî ÷èííèêà. 

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü ³ ïóáë³êà-
ö³é. Íàðàç³ ïðîáëåìàòèêà äîñë³äæåíü ó öà-
ðèí³ åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó ñâ³ä÷èòü ïðî éîãî 
ïðèíàëåæí³ñòü äî øèðîêî îáãîâîðþâàíèõ 
ïèòàíü ó ïñèõîëîã³¿ îñîáèñòîñò³, â ÿêèõ 
âèñâ³òëþþòüñÿ òàê³ âèìîãè äî îïòèìàëü-
íîãî ôóíêö³îíóâàííÿ ëþäèíè, ÿê ïðîÿâè 
åìîö³éíî¿ êîìïåòåíòíîñò³, åìîö³éíî¿ çð³ëî-
ñò³, åìîö³éíî¿ êóëüòóðè, åìîö³éíî¿ êðåàòèâ-
íîñò³ (Ñ. Áèêîâà, Â. Â³ëþíàñ, Ò. Êèðèëåíêî, 
Î. Ëüîøåíêî, Ñ. Ìàêñèìåíêî, Ì. Ñìóëü-

ñîí, ². Ïàâëîâà, Î. Ñàíí³êîâà, Î. ×åáèê³í, 
Þ. ×åðíîæóê òà ³í.) [2].

Òåîðåòè÷í³ àñïåêòè ïðîáëåìè âèÿâëåííÿ 
´åíäåðíèõ îñîáëèâîñòåé åìîö³éíîãî ³íòå-
ëåêòó â þíàê³â äîñë³äæóâàëè: Äæ. Ã³ëôîðä, 
X. Ãàðäíåð ³ Ã. Àéçåíê, Ð. Áàð-Îí, Ä. Ãîóë-
ìàí, Ð. Ðîáåðòñ, Äæ. Ìåòüþñ, Ì. Çàéäíåð ³ 
Ä. Ëþñ³í, Õ. Ãàðíåð òà ³í. 

Äæ. Ìàéåðîì, Ï. Ñàëîâåéîì åìîö³é-
íèé ³íòåëåêò áóëî âèçíà÷åíî ÿê çäàòí³ñòü 
ñïðèéìàòè ³ âèðàæàòè åìîö³¿, àñèì³ëþâà-
òè åìîö³¿ òà äóìêè, ðîçóì³òè ³ ïîÿñíþâàòè 
åìîö³¿, ðåãóëþâàòè âëàñí³ åìîö³¿ é åìîö³¿ 
³íøèõ ëþäåé. Ð. Áàð-Îí ïîÿñíþâàâ âèçíà-
÷åííÿ åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó ÿê ñóêóïí³ñòü 
åìîö³éíèõ, îñîáèñòèõ ³ ñîö³àëüíèõ çä³áíîñ-
òåé, ÿê³ âïëèâàþòü íà çàãàëüíó çäàòí³ñòü 
áóäü-ÿêîãî ïðîöåñó åôåêòèâíî ñïðàâëÿ-
òèñÿ ç âèìîãàìè ³ òèñêîì íàâêîëèøíüîãî 
ñåðåäîâèùà.

Äîñ³ òî÷àòüñÿ ñóïåðå÷êè ñåðåä äîñë³ä-
íèê³â ùîäî îñíîâíèõ ÷èííèê³â, ùî ïðîâîêó-
þòü ðîçâèòîê åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó. Íàðàç³ 
âèîêðåìèëîñÿ äâ³ îñíîâí³ äóìêè ùîäî äîì³-
íóþ÷îãî âïëèâó á³îëîã³÷íîãî àáî ñîö³àëüíî-
ãî ÷èííèêà. Ïðèõèëüíèêè ïåðøîãî ï³äõîäó – 
Ä. Ãóàñòåëëî ³ Ñ. Ãóàñòåëëî, Ò. Áåðåçîâñüêà 
òà ³í. – âêàçóþòü íà âàãîì³ñòü ñïàäêîâîñò³ 
òà ³íäèâ³äóàëüíî-ïñèõîëîã³÷íèõ ðèñ îñîáè-
ñòîñò³, ÿê-îò òåìïåðàìåíò. Ïðèõèëüíèêè 
äóìêè ùîäî äîì³íóâàííÿ ñîö³àëüíîãî ÷èí-
íèêà ó ôîðìóâàíí³ åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó 
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âêàçóþòü íà âàæëèâ³ñòü ñîö³àëüíîãî ñåðå-
äîâèùà, â ÿêîìó çðîñòàº îñîáèñò³ñòü.

Ïîñòàíîâêà çàâäàííÿ. Ìåòà ñòàòò³ – 
âèêëàñòè ðåçóëüòàòè äîñë³äæåííÿ ïñèõî-
ëîã³÷íèõ îñîáëèâîñòåé åìîö³éíîãî ³íòå-
ëåêòó â þíàê³â.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó äîñë³-
äæåííÿ. Åìîö³éíèé ³íòåëåêò âèçíà÷àºòüñÿ 
ÿê çäàòí³ñòü ëþäèíè äî óñâ³äîìëåííÿ, ïðè-
éíÿòòÿ é óïðàâë³ííÿ åìîö³éíèìè ñòàíàìè ³ 
ïî÷óòòÿìè ÿê âëàñíèìè, òàê ³ ³íøèõ ëþäåé, 
ùî ôîðìóþòüñÿ ïðîòÿãîì æèòòÿ ëþäèíè 
â ñï³ëêóâàíí³ òà ïðîôåñ³éí³é ä³ÿëüíîñò³ [5]. 

Ó ñòðóêòóð³ åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó 
âèîêðåìëþþòü äâà àñïåêòè – âíóòð³øíüî-
îñîáèñò³ñíèé ³ ì³æîñîáèñò³ñíèé. Ïåðøèé 
õàðàêòåðèçóºòüñÿ òàêèìè êîìïîíåíòàìè, 
ÿê ñàìîîö³íêà, óñâ³äîìëåííÿ âëàñíèõ ïî-
÷óòò³â, âïåâíåí³ñòü ó ñîá³, òåðïèì³ñòü, ñà-
ìîêîíòðîëü, â³äïîâ³äàëüí³ñòü, ìîòèâàö³ÿ 
äîñÿãíåíü, îïòèì³çì ³ ãíó÷ê³ñòü.

Ì³æîñîáèñò³ñíèé àñïåêò îõîïëþº åìïà-
ò³þ, òîëåðàíòí³ñòü, êîìóí³êàáåëüí³ñòü, â³ä-
êðèò³ñòü, ä³àëîã³÷í³ñòü, àíòèöèïàö³þ. Ð³âåíü 
åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó º âàæëèâèì çàñîáîì 
óñï³øíî¿ ñàìîðåàë³çàö³¿ îñîáèñòîñò³. 

Âèñîêèé åìîö³éíèé ³íòåëåêò äîïîìà-
ãàº çáàëàíñóâàòè åìîö³¿ ³ ðîçóì, â³ä÷ó-
òè âíóòð³øíþ ñâîáîäó òà â³äïîâ³äàëüí³ñòü 
çà ñåáå, óñâ³äîìèòè âëàñí³ ïîòðåáè ³ ìî-
òèâè ïîâåä³íêè, íàáóòè ð³âíîâàãó, à òàêîæ 
ñêîðåãóâàòè ñòðàòåã³þ âëàñíîãî æèòòÿ. 

Íèçüêèé åìîö³éíèé ³íòåëåêò ïðèçâîäèòü 
äî ïîãàíîãî ïñèõ³÷íîãî ñòàíó ³ õàðàêòåðèçó-
ºòüñÿ ñòðàõîì, ñàìîòí³ñòþ, íåñòàá³ëüí³ñòþ, 
àãðåñ³ºþ, ïî÷óòòÿì ïðîâèíè, äåïðåñ³ºþ, 
ôðóñòðàö³ºþ [1]. Àêòèâíå äîñë³äæåííÿ öüî-
ãî ïèòàííÿ, ñïðîáè çðîçóì³òè éîãî ïðèðîäó 
ïî÷àëèñÿ â 1995 ð. ï³ñëÿ âèõîäó êíèãè Äå-
í³åëÿ Ãîóëìàíà “Emotional Intelligence”. Àâ-
òîð âèçíà÷èâ åìîö³éíèé ³íòåëåêò ÿê çàñ³á, 
ìåòîä ³ ôîðìó ñòàâëåííÿ ëþäèíè äî ñåáå 
é îòî÷óþ÷èõ. Àâòîð â³äîêðåìëþº òàê³ éîãî 
ñêëàäíèêè, ÿê çíàííÿ âëàñíèõ åìîö³é, ùî 
îõîïëþº ïðîöåñè ³äåíòèô³êàö³¿ òà íàéìåíó-
âàííÿ åìîö³éíèõ ñòàí³â, ðîçóì³ííÿ âçàºìî-
çâ’ÿçê³â ì³æ åìîö³ÿìè, ìèñëåííÿì ³ ä³ÿìè. 
Òàêîæ â³í âèâ÷àº ïðîöåñ óïðàâë³ííÿ åìî-
ö³ÿìè – êîíòðîëü íàä íèìè. Öåé äîñë³äíèê 
ïðîïîíóº ðîçãëÿäàòè ìîòèâàö³þ äëÿ ñåáå 
ÿê çäàòí³ñòü âõîäèòè â åìîö³éí³ ñòàíè, ùî 
ñïðèÿþòü äîñÿãíåííþ óñï³õó, çäàòí³ñòü 
ðîçï³çíàâàòè åìîö³¿ ³íøèõ ëþäåé, áóòè ÷óò-
ëèâèì äî íèõ, êåðóâàòè åìîö³ÿìè ³íøèõ ³, 
íàðåøò³, ï³äòðèìêó ñòîñóíê³â, âì³ííÿ âñòó-
ïàòè â ì³æîñîáèñò³ñí³ â³äíîñèíè ç ³íøèìè 
ëþäüìè ³ ï³äòðèìóâàòè ¿õ [3].

Åìîö³éíèé ³íòåëåêò çà Ì. Ìàíîéëîâîþ – 
öå çäàòí³ñòü ëþäèíè äî óñâ³äîìëåííÿ, ïðè-
éíÿòòÿ ³ ðåãóëÿö³¿ åìîö³éíèõ ñòàí³â ³ ïî÷óò-
ò³â ³íøèõ ëþäåé ³ ñåáå ñàìîãî. Ó ñòðóêòóð³ 

åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó º äâà àñïåêòè: âíó-
òð³øíüîîñîáèñò³ñíèé ³ ì³æîñîáèñò³ñíèé, 
àáî ñîö³àëüíèé (³íàêøå êàæó÷è, çäàòí³ñòü 
êåðóâàòè ñîáîþ ³ çäàòí³ñòü óïðàâëÿòè â³ä-
íîñèíàìè ç ëþäüìè).

Íà äóìêó á³ëüøîñò³ äîñë³äíèê³â, íåçâàæà-
þ÷è íà â³äñóòí³ñòü â³äì³ííîñòåé ì³æ ÷îëîâ³-
êàìè ³ æ³íêàìè çà çàãàëüíèì ð³âíåì åìî-
ö³éíîãî ³íòåëåêòó, æ³íêè ïîêàçóþòü âèùèé 
ð³âåíü ì³æîñîáèñò³ñíèõ ïîêàçíèê³â åìîö³é-
íîãî ³íòåëåêòó (åìîö³éíîñò³, ì³æîñîáèñò³ñ-
íèõ â³äíîñèí, ñîö³àëüíî¿ â³äïîâ³äàëüíîñò³). 
Ó ÷îëîâ³ê³â äîì³íóþòü âíóòð³øíüîîñîáè-
ñò³ñí³ ïîêàçíèêè (ñàìîñòâåðäæåííÿ, çäàò-
í³ñòü â³äñòîþâàòè ñâî¿ ïðàâà), çäàòí³ñòü 
äî óïðàâë³ííÿ ñòðåñîì (ñòðåñîñò³éê³ñòü, 
êîíòðîëü ³ìïóëüñèâíîñò³) ³ àäàïòèâí³ñòü 
(âèçíà÷åííÿ ïðàâäîïîä³áíîñò³, âèð³øåííÿ 
ïðîáëåì). 

²íàêøå êàæó÷è, æ³íêè á³ëüø ³íôîðìîâà-
í³ ïðî åìîö³¿, äåìîíñòðóþòü âåëèêó åìî-
ö³éí³ñòü; ó æ³íîê ôîðìóþòüñÿ ñïðèÿòëèâ³ø³ 
ì³æîñîáèñò³ñí³ ñòîñóíêè, ³ âîíè ôóíêö³î-
íóþòü ç á³ëüøîþ ñîö³àëüíîþ â³äïîâ³äàëü-
í³ñòþ, í³æ ïðåäñòàâíèêè ÷îëîâ³÷î¿ ñòàò³. 
×îëîâ³êè, ó ñâîþ ÷åðãó, ïîêàçóþòü á³ëü-
øó ñàìîïîâàãó, âîíè á³ëüø íåçàëåæí³ â³ä 
ñôîðìîâàíî¿ ñèòóàö³¿ àáî ëþäåé, êðàùå 
ñïðàâëÿþòüñÿ ç³ ñòðåñîì, êðàùå âèð³øó-
þòü ïðîáëåìè, á³ëüø îïòèì³ñòè÷íî äè-
âëÿòüñÿ íà ñâ³ò, àí³æ æ³íêè. Ó ï³äë³òêîâî-
ìó ³ þíàöüêîìó â³ö³ â³äì³ííîñò³ â ð³çíèõ 
ïîêàçíèêàõ åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó âèðàæåí³ 
íàéá³ëüøå. Çà ðåçóëüòàòàìè äîñë³äæåííÿ 
À. Àëåêñàíäðîâî¿, ó ï³äë³òê³â 12–13 ðî-
ê³â íèçüêèé ð³âåíü åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó ³ 
âèñîêèé ð³âåíü åìïàò³¿. 

Öå ìîæå ñâ³ä÷èòè ïðî íåçäàòí³ñòü á³ëü-
øîñò³ ï³äë³òê³â 12–13 ðîê³â âèñëîâëþâàòè 
ñâî¿ ïî÷óòòÿ, ïîâ’ÿçóâàòè íåâåðáàëüí³ àáî 
æåñòîâ³ ñèìâîëè ç ïî÷óòòÿìè. Ó ä³â÷àòîê 
á³ëüø âèðàæåíà çäàòí³ñòü ñï³âïåðåæèâà-
òè ³íø³é ëþäèí³, â³ä÷óâàòè òå, ùî â³ä÷óâàº 
³íøèé, â³ä÷óâàòè ò³ æ åìîö³éí³ ñòàíè, ³äåí-
òèô³êóâàòè ñåáå ç ³íøèìè. Á³ëüøà ð³çíîìà-
í³òí³ñòü ñïîñîá³â ïðîÿâó åìîö³é ó ä³â÷àòîê, 
ìîæëèâî, ïîÿñíþºòüñÿ òèì, ùî â íèõ çäàò-
í³ñòü äî âåðáàë³çàö³¿ åìîö³é ðîçâèâàºòüñÿ 
ðàí³øå ³ ôîðìóºòüñÿ øâèäøå, í³æ ó õëîïö³â 
[5, ñ. 18]. 

Ó äîñë³äæåííÿõ Þ.Äàâèäîâî¿ çàãàëüíèé 
ïîêàçíèê åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó â ä³â÷àòîê 
âèùèé, í³æ ó õëîïö³â, ³ öå ðîçõîäæåííÿ çáå-
ð³ãàºòüñÿ âïðîäîâæ óñüîãî ï³äë³òêîâîãî ïå-
ð³îäó. Á³ëüø âèñîêèé ð³âåíü ðîçâèòêó åìî-
ö³éíîãî ³íòåëåêòó â ä³â÷àòîê âèçíà÷àºòüñÿ 
òèì, ùî ïðàêòè÷íî âñ³ ñêëàäîâ³ êîìïîíåíòè 
åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó, ùî âèçíà÷àþòü ÷èí-
íèê «ðîçóì³ííÿ åìîö³é» (åìîö³éíà îá³çíà-
í³ñòü, åìïàò³ÿ ³ ðîçï³çíàâàííÿ åìîö³é ³íøèõ 
ëþäåé), ó ä³â÷àòîê òàêîæ âèùèé, í³æ ó õëîï-
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ö³â, ïðîòÿãîì óñüîãî ïóáåðòàòíîãî ïåð³îäó 
[2, ñ. 31]. 

Ùî ñòîñóºòüñÿ þíàöüêîãî â³êó, òî òóò º 
ñâî¿ îñîáëèâîñò³. Ó äîñë³äæåíí³ Â. Êóëãà-
íîâà, Ì. Ñàìóéëîâà ç âèâ÷åííÿ åìîö³éíîãî 
³íòåëåêòó â ñòàðøîêëàñíèê³â áóëî âèÿâëåíî, 
ùî ä³â÷àòà íàìàãàþòüñÿ âçÿòè ï³ä êîíòðîëü 
ñâî¿ âëàñí³ ïðîÿâè àãðåñ³¿ ³ ïî÷óòòÿ ïðîâèíè, 
ùî íå õàðàêòåðíî äëÿ þíàê³â. Öå äîâîäèòü 
òå, ùî ä³â÷àòà îñîáëèâî íàìàãàþòüñÿ âáå-
ðåãòè ñåáå â³ä àãðåñèâíèõ ïðîÿâ³â, òîä³ 
ÿê þíàêè íå ïðàãíóòü ñïðàâëÿòèñÿ ç àãðåñ³ºþ 
÷è ïåðåæèâàííÿìè, ïîâ’ÿçàíèìè ç ïî÷óòòÿì 
ïðîâèíè. ×èííèê ñòàòåâî¿ ïðèíàëåæíîñò³ 
ïîòóæíî âïëèâàº íà ïåðåæèâàííÿ ïðîâèíè: 
ó ÷îëîâ³ê³â âîíî ïðîÿâëÿºòüñÿ ñëàáøå, ³ 
âîíè çíà÷íî ð³äøå çãàäóþòü ïðî öå ïî÷óòòÿ, 
í³æ æ³íêè [2]. 

Äîâåäåíî, ùî þíàêè, ÿê³ çäàòí³ äîáðå 
êåðóâàòè ïî÷óòòÿìè, ãîòîâ³ ïðèéìàòè ³íøèõ 
ëþäåé òàêèìè, ÿê âîíè º, ç ¿õí³ìè ïëþñàìè ³ 
ì³íóñàìè. Ìîæëèâî, ñàìà íàñòàíîâà íà ïðè-
éíÿòòÿ ³íøèõ ëþäåé äîïîìàãàº ¿ì â åìî-
ö³éí³é ñàìîðåãóëÿö³¿. Ó ä³â÷àò òàêîãî âçàº-
ìîçâ’ÿçêó íå âèÿâëåíî. Äëÿ íèõ âàæëèâ³øà 
òàêà îñîáèñò³ñíà ðèñà, ÿê ñàìîñò³éí³ñòü. 

Ñàìîñò³éí³ ä³â÷àòà íàéá³ëüø ïë³äíî 
óïðàâëÿþòü ñâî¿ìè ïî÷óòòÿìè. Ó ñâîþ ÷åð-
ãó, ìîæëèâ³ñòü óïðàâë³ííÿ ñâî¿ìè ïî÷óòòÿìè 
òà åìîö³ÿìè ðîáèòü ä³â÷àò á³ëüø íåçàëåæ-
íèìè ³ â³ëüíèìè. Ó ÷îëîâ³÷³é âèá³ðö³ á³ëüø 
³ñòîòíèé ïàðàìåòð – êîíòðîëü çîâí³øíüî¿ 
åêñïðåñ³¿ åìîö³é. Áåðó÷è ï³ä êîíòðîëü 
ñâîþ åêñïðåñ³þ, ìîëîä³ ëþäè íàéá³ëüø 
ïðîäóêòèâíî êåðóþòü ñâîºþ ïîâåä³íêîþ, 
«ëåãøå ñïðàâëÿþòüñÿ ³ç òðèâîæí³ñòþ, ãí³-
âîì ³ ðîçäðàòóâàííÿì; º á³ëüø òàêòîâíèìè 
³ ãíó÷êèìè â ñèòóàö³ÿõ ì³æîñîáèñò³ñíî¿ âçà-
ºìîä³¿. Âàðòî òàêîæ çâåðíóòè óâàãó íà ïî-
÷óòòÿ çàäîâîëåííÿ, ÿêå âîíè â³ä÷óâàþòü â³ä 
óñï³øíîãî êîíòðîëþâàííÿ çîâí³øí³õ ïðîÿâ³â 
ñâîº¿ åêñïðåñ³¿. Íà öå âêàçóþòü ïåðåæèâàí-
íÿ ïî÷óòòÿ ðàäîñò³, ùî ñóïðîâîäæóþòü öåé 
ïðîöåñ» [6]. 

Ó äîñë³äæåíí³ Â. Êóëãàíîâà, Ì. Ñàìóéëî-
âà áóëî âèÿâëåíî òàêîæ, ùî, êîíòðîëþþ÷è 
çîâí³øíþ åêñïðåñ³þ, ä³â÷àòà íå êîíòðîëþ-
þòü òðèâîãó ³ íå ïîêðàùóþòü ñâî¿ êîìóí³-
êàòèâí³ çä³áíîñò³, à ëèøå ñòðèìóþòü ãí³â, 
çë³ñòü ³ ðîçäðàòóâàííÿ. «Â³äîìî, ùî ó æ³íîê 
³ñíóº çàáîðîíà íà âèðàæåííÿ ãí³âó. Éìîâ³ð-
íî, ùîá äåìîíñòðóâàòè ñîö³àëüíî ïðèéíÿò-
íó ïîâåä³íêó, ä³â÷àòàì äîñòàòíüî êîíòðî-
ëþâàòè çîâí³øí³ ïðîÿâè ñâî¿õ íåãàòèâíèõ 
åìîö³é».

Åêñïåðèìåíòàëüíå äîñë³äæåííÿ îõîïèëî 
100 ñòóäåíò³â Â³ííèöüêîãî äåðæàâíîãî ïå-
äàãîã³÷íîãî óí³âåðñèòåòó ³ìåí³ Ìèõàéëà Êî-
öþáèíñüêîãî. Äëÿ äîñë³äæåííÿ ìè îáðàëè 
òàê³ ìåòîäèêè: ïñèõîä³àãíîñòè÷íà ìåòîäè-
êà «Åìîö³éíèé ³íòåëåêò» Í. Õîëëà, «Ä³àãíîñ-

òèêà åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó Ì. Ìàíîéëîâî¿, 
«Øêàëà åìîö³éíîãî â³äãóêó» À. Ìåõðàá³àíà, 
Í. Åïøòåéíà.

Ï³ä ÷àñ íàøîãî äîñë³äæåííÿ áóëî îáñòå-
æåíî 100 îñ³á (50 þíàê³â ³ 50 ä³â÷àò) â³êîì 
18–19 ðîê³â. Äîñë³äæåííÿ ïðîâîäèëîñÿ 
ó Â³ííèöüêîìó äåðæàâíîìó ïåäàãîã³÷íîìó 
óí³âåðñèòåò³ ³ìåí³ Ìèõàéëà Êîöþáèíñüêîãî.

Ðåçóëüòàòè ìåòîäèêè «Åìîö³éíèé ³íòå-
ëåêò» Í. Õîëëà ïðåäñòàâëåíî ó âèãëÿä³ òà-
áëèö³ 1.

Àíàë³çóþ÷è ðåçóëüòàòè, ïîäàí³ â òàáëèö³, 
ìîæåìî çàçíà÷èòè, ùî çà øêàëîþ «Åìîö³é-
íà îá³çíàí³ñòü» ä³â÷àòà ïåðåâàæàþòü þíàê³â 
çà âñ³ìà ð³âíÿìè âèðàæåíîñò³. 

Çà øêàëîþ «Óïðàâë³ííÿ ñâî¿ìè åìî-
ö³ÿìè» ä³â÷àòà òàêîæ ïåðåâàæàþòü þíà-
ê³â çà âèñîêèì ð³âíåì âèðàæåíîñò³. Ëèøå 
çà ñåðåäí³ì ð³âíåì âèðàæåíîñò³ þíàêè ïå-
ðåâàæàþòü ä³â÷àò. 

Øêàëà «Ñàìîìîòèâàö³ÿ» ïîêàçàëà, ùî 
ä³â÷àòà òàêîæ ïåðåâàæàþòü þíàê³â ìàéæå 
çà âñ³ìà ð³âíÿìè âèðàæåíîñò³. Çà øêàëà-
ìè «Åìïàò³ÿ» òà «Ðîçï³çíàâàííÿ åìîö³é ³í-
øèõ ëþäåé» ìè áà÷èìî, ùî ä³â÷àòà òàêîæ 
çà âèñîêèì ð³âíåì ïåðåâàæàþòü þíàê³â. 

Ï³äáèâàþ÷è ï³äñóìêè âèêîðèñòàííÿ 
äàíî¿ ìåòîäèêè, ìè âèçíà÷èëè ³íòåãðàòèâ-
íèé ð³âåíü åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó â þíàê³â, 
ÿêèé ï³äòâåðäèâ, ùî ä³â÷àòà ïåðåâàæàþòü 
þíàê³â çà âèñîêèì ð³âíåì âèðàæåíîñò³.

Îòæå, ïîð³âíþþ÷è çàãàëüí³ ïîêàçíèêè 
åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó þíàê³â ³ ä³â÷àò çà ìå-
òîäèêîþ «Åìîö³éíèé ³íòåëåêò» Í. Õîëëà, 
ìîæíà ñêàçàòè, ùî ñóòòºâèõ â³äì³ííîñòåé 
íå âèÿâëåíî.

Ó ìîäåë³ åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó Ì. Ìà-
íîéëîâî¿ íåìàº ³ºðàðõ³÷íî¿ çàëåæíîñò³, âñ³ 
ôîðìè ³íòåãðàòèâíî ïðîÿâëÿþòüñÿ íà âñ³õ 
ð³âíÿõ ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ â íåðîçðèâ-
í³é âçàºìîä³¿. Åìîö³éíèé ³íòåëåêò ââàæà-
ºòüñÿ âèñîêî ðîçâèíåíèì çà óìîâè, ùî âñ³ 
ôîðìè ïðåäñòàâëåí³ ÿê³ñíèìè õàðàêòåðèñ-
òèêàìè ³ ðåàë³çóþòüñÿ ó âçàºìîä³¿, ïîâåä³íö³ 
³ ä³ÿëüíîñò³. Åìîö³éíèé ³íòåëåêò çà Ì. Ìà-
íîéëîâîþ – öå çäàòí³ñòü ëþäèíè äî óñâ³-
äîìëåííÿ, ïðèéíÿòòÿ ³ ðåãóëÿö³¿ åìîö³éíèõ 
ñòàí³â ³ ïî÷óòò³â ³íøèõ ëþäåé ³ ñåáå ñàìî¿. 
Ó ñòðóêòóð³ åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó º äâà àñ-
ïåêòè: âíóòð³øíüîîñîáèñò³ñíèé ³ ì³æîñî-
áèñò³ñíèé, àáî ñîö³àëüíèé (³íàêøå êàæó÷è, 
çäàòí³ñòü êåðóâàòè ñîáîþ ³ çäàòí³ñòü óïðàâ-
ëÿòè â³äíîñèíàìè ç ëþäüìè).

Ïðîàíàë³çóºìî ðåçóëüòàòè ìåòîäèêè 
«Åìîö³éíèé ³íòåëåêò» çà Ì. Ìàíîéëîâîþ. 
Óçàãàëüíåí³ äàí³ çàíåñåí³ â òàáëèöþ 2.

Àíàë³çóþ÷è ðåçóëüòàòè, ïîäàí³ â òà-
áëèö³, ìîæåìî çàçíà÷èòè, ùî çà øêàëîþ 
«Óñâ³äîìëåííÿ âëàñíèõ ïî÷óòò³â òà åìîö³é» 
ä³â÷àòà ïåðåâàæàþòü þíàê³â çà âèñîêèì 
ð³âíåì âèðàæåíîñò³. Ïðîòå þíàêè ïåðåâà-
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æàþòü ä³â÷àò çà ñåðåäí³ì ð³âíåì âèðàæå-
íîñò³. 

Çà øêàëàìè «Óïðàâë³ííÿ ñâî¿ìè ïî÷óò-
òÿìè òà åìîö³ÿìè», «Óñâ³äîìëåííÿ ïî÷óòò³â 
òà åìîö³é ³íøèõ ëþäåé», «Óïðàâë³ííÿ ïî-
÷óòòÿìè òà åìîö³ÿìè ³íøèõ ëþäåé» ä³â÷àòà 
ïåðåâàæàþòü þíàê³â çà âèñîêèì ð³âíåì âè-
ðàæåíîñò³. 

Îòæå, ïîð³âíþþ÷è ðåçóëüòàòè ä³â÷àò ³ 
õëîïö³â þíàöüêîãî â³êó çà ìåòîäèêîþ «Åìî-
ö³éíèé ³íòåëåêò» Ì. Ìàíîéëîâî¿, ìîæíà 
ñêàçàòè, ùî ð³âåíü åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó 
â ä³â÷àò þíàöüêîãî â³êó âèùèé, í³æ ó õëîï-
ö³â. Ä³â÷àò ³ç âèñîêèì ð³âíåì åìîö³éíîãî 
³íòåëåêòó âèÿâèëîñü íà 40% á³ëüøå, í³æ 
õëîïö³â. Ó ñåðåäíüîìó õëîïö³ â³äñòàþòü 
çà ð³âíåì ðîçâèòêó åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó 
òà éîãî ñêëàäíèê³â. Îñîáëèâî öå ïîì³ò-
íî ï³ä ÷àñ ïîð³âíÿííÿ äàíèõ çà øêàëàìè 
«Óñâ³äîìëåííÿ âëàñíèõ ïî÷óòò³â òà åìîö³é» 
³ «Óïðàâë³ííÿ ñâî¿ìè ïî÷óòòÿìè òà åìîö³ÿ-
ìè». Î÷åâèäíî, ïðåäñòàâíèêàì ÷îëîâ³÷î¿ 

ñòàò³ â þíàöüêîìó â³ö³ ëåãøå ðîçóì³òè é 
óñâ³äîìëþâàòè åìîö³éí³ ñòàíè ³íøèõ ëþ-
äåé, àí³æ âëàñí³.

Òðåòüîþ âèêîðèñòàíîþ íàìè ìåòîäèêîþ 
ñòàëà «Øêàëà åìîö³éíîãî â³äãóêó» À. Ìå-
õðàá³àíà, Í. Åïøòåéíà. 

Ìåòîäèêà «Øêàëà åìîö³éíîãî â³äãóêó» 
äîçâîëÿº ïðîàíàë³çóâàòè çàãàëüí³ åìïà-
ò³éí³ òåíäåíö³¿ äîñë³äæóâàíîãî, òàê³ ¿¿ ïà-
ðàìåòðè, ÿê ð³âåíü âèðàæåíîñò³ çäàòíîñò³ 
äî åìîö³éíîãî â³äãóêó íà ïåðåæèâàííÿ 
³íøî¿ ëþäèíè òà ñòóï³íü â³äïîâ³äíîñò³/ 
íåâ³äïîâ³äíîñò³ çíàêó ïåðåæèâàíü îá’ºêòà 
³ ñóá’ºêòà åìïàò³¿. Îá’ºêòàìè åìïàò³¿ º ñî-
ö³àëüí³ ñèòóàö³¿ ³ ëþäè, ÿêèì äîñë³äæóâà-
íèé ì³ã ñï³âïåðåæèâàòè â ïîâñÿêäåííîìó 
æèòò³.

Ìåòîäèêà «Øêàëà åìîö³éíîãî â³äãóêó» 
À. Ìåõðàá³àíà, Í. Åïøòåéíà ñòàëà çàêëþ÷-
íîþ â íàøîìó äîñë³äæåíí³. Ðåçóëüòàòè 
äàíî¿ ìåòîäèêè ïðåäñòàâëåí³ ó âèãëÿä³ òà-
áëèö³ 3.

Òàáëèöÿ 3
Ðåçóëüòàòè ä³àãíîñòèêè çà ìåòîäèêîþ «Øêàëà åìîö³éíîãî â³äãóêó»  

À. Ìåõðàá³àíà, Í. Åïøòåéíà
Ð³âåíü åìîö³éíî¿ ðåàêö³¿ Õëîïö³ (%) Ä³â÷àòà (%)

Âèñîêèé 10% 40%
Ñåðåäí³é 50% 45%
Íèçüêèé 40% 15%

Òàáëèöÿ 4
Ðåçóëüòàòè êîðåëÿö³éíîãî çâ’ÿçêó äîñë³äæóâàíèõ ÷èííèê³â åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó 
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Àíàë³çóþ÷è ðåçóëüòàòè, ïîäàí³ â òàáëèö³, 
ìîæåìî ïîáà÷èòè, ùî âèñîêèé ð³âåíü åìî-
ö³éíîãî â³äãóêó â þíàöüêîìó â³ö³ âëàñòèâèé 
â îñíîâíîìó ä³â÷àòàì.

Îòæå, íà îñíîâ³ îòðèìàíèõ ðåçóëüòàò³â 
çà ìåòîäèêîþ «Øêàëà åìîö³éíîãî â³äãóêó» 
À. Ìåõðàá³àíà ³ Í. Åïøòåéíà ìè ìîæåìî 
çðîáèòè âèñíîâîê, ùî â ä³â÷àò â þíàöüêîìó 
â³ö³ êðàùå ðîçâèíåíà åìîö³éíà ðåàêö³ÿ, í³æ 
ó ïðåäñòàâíèê³â ÷îëîâ³÷î¿ ñòàò³. Òàêó òåí-
äåíö³þ ìè ìîæåìî ïîÿñíèòè îñîáëèâîñòÿ-
ìè âèõîâàííÿ þíàê³â ð³çíî¿ ñòàòò³ òà øâèä-
ê³ñòþ àäàïòàö³¿ äî ñåðåäîâèùà.

Òàêîæ íàìè çä³éñíåíî îáðàõóíîê ðå-
çóëüòàò³â íàøîãî äîñë³äæåííÿ çà äîïîìî-
ãîþ êîåô³ö³ºíòà êîðåëÿö³¿ Ï³ðñîíà. Êîåô³-
ö³ºíò êîðåëÿö³¿ Ï³ðñîíà r º áåçðîçì³ðíèì 
³íäåêñîì â ³íòåðâàë³ â³ä 1,0 äî 1,0 âêëþ÷íî, 
â³í â³äîáðàæàº ì³ðó ë³í³éíî¿ çàëåæíîñò³ ì³æ 
äâîìà ìíîæèíàìè äàíèõ.

Çà äîïîìîãîþ êîðåëÿö³¿ Ï³ðñîíà íàìè 
áóëî âñòàíîâëåíî íàÿâí³ñòü êîðåëÿö³¿ ì³æ 
ð³çíèìè øêàëàìè âèêîðèñòîâóâàíèõ ìåòî-
äèê, à ñàìå ïîçèòèâíî¿ êîðåëÿö³¿ (íà ñòà-
òèñòè÷íî çíà÷óùîìó ð³âí³ ð  0,05) ì³æ 
øêàëîþ «Óïðàâë³ííÿ ñâî¿ìè åìîö³ÿìè» òà 
øêàëîþ «Åìîö³éíà îá³çíàí³ñòü» (r = 0,656). 
Îòæå, ÷èì êðàùå ëþäèíà óñâ³äîìëþº ñâî¿ 
åìîö³¿ òà ¿õí³ íàñë³äêè, òèì êðàùå âîíà ïðè-
éìàº òà êåðóº ñâî¿ìè åìîö³ÿìè òà ïî÷óò-
òÿìè, óì³º ïîì³÷àòè åìîö³éí³ îñîáëèâîñò³ 
ïàðòíåð³â ïî ñï³ëêóâàííþ.

Òàêîæ ïîçèòèâíà êîðåëÿö³ÿ áóëà âñòàíîâ-
ëåíà ì³æ øêàëàìè «Åìîö³éíà îá³çíàí³ñòü» ³ 
«Åìïàò³ÿ» (r = 0,635). ×èì ãëèáøå ëþäèíà 
óñâ³äîìëþº âëàñíèé ïñèõîåìîö³éíèé ñòàí 
³ ðîçóì³º, ùî â³äáóâàºòüñÿ â íàâêîëèøíüî-
ìó ñâ³ò³, òèì òî÷í³øå âîíà ìîæå ðîçóì³òè 
åìîö³¿ ³íøèõ ëþäåé, âì³º ñï³âïåðåæèâàòè 
¿õíüîìó ïîòî÷íîìó åìîö³éíîìó ñòàíó ³ ãî-
òîâà ïðîÿâèòè ï³äòðèìêó.

Çíà÷óùèé çâ’ÿçîê ìè áà÷èìî ì³æ øêàëà-
ìè «Ðîçï³çíàâàííÿ åìîö³é ³íøèõ ëþäåé» ³ 
«Åìîö³éíà îá³çíàí³ñòü» (r = 0,650). Öå ñâ³ä-
÷èòü ïðî òå, ùî âì³ííÿ âïëèâàòè íà åìî-
ö³éíèé ñòàí ³íøî¿ ëþäèíè, ³äåíòèô³êàö³ÿ 

ñåáå ç íåþ, ïðîÿâ ïðèâ³òíîñò³, çàõîïëåííÿ 
âèçíà÷àº êðàùó îá³çíàí³ñòü ùîäî âëàñíîãî 
âíóòð³øíüîãî ñòàíó.

Çâîðîòíà êîðåëÿö³ÿ ïðîñòåæóºòüñÿ ì³æ 
øêàëàìè «Óïðàâë³ííÿ ñâî¿ìè åìîö³ÿìè» 
é «Åìîö³éíà îá³çíàí³ñòü». Öå îçíà÷àº, ùî 
çà çäàòíîñò³ êåðóâàòè ñâî¿ìè åìîö³ÿìè òà 
ïî÷óòòÿìè ëþäèíà íå çàâæäè óñâ³äîìëþº 
ñâ³é âíóòð³øí³é ñòàí.

Âèñíîâêè ³ç ïðîâåäåíîãî äîñë³äæåí-
íÿ. Åìîö³éíèé ³íòåëåêò – çäàòí³ñòü åôåê-
òèâíî ðîçáèðàòèñÿ â åìîö³éí³é ñôåð³ ëþä-
ñüêîãî æèòòÿ: ðîçóì³òè åìîö³¿ é åìîö³éí³ 
â³äíîñèíè, âèêîðèñòîâóâàòè ñâî¿ åìîö³¿ 
äëÿ âèð³øåííÿ çàâäàíü, ïîâ’ÿçàíèõ ³ç â³ä-
íîñèíàìè ³ ìîòèâàö³ºþ. Åìîö³éíèé ³íòåëåêò 
º ãîëîâíèì ñêëàäíèêîì ó äîñÿãíåíí³ ìàê-
ñèìàëüíîãî â³ä÷óòòÿ ùàñòÿ é óñï³øíî¿ ñà-
ìîðåàë³çàö³¿.

Äîñë³äæóþ÷è ïñèõîëîã³÷í³ îñîáëèâîñò³ 
åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó â þíàê³â, ìè âèçíà÷è-
ëè, ùî çàãàëîì ä³â÷àòà ïåðåâàæàþòü þíà-
ê³â ìàéæå çà âñ³ìà ÷èííèêàìè åìîö³éíîãî 
³íòåëåêòó. 


