
174 Ñåð³ÿ Ïñèõîëîã³÷í³ íàóêè

Âèïóñê 6. Òîì 2. 2017

òà àâòåíòè÷í³ñòü. Öå çíà÷íî ïîë³ïøèëî 
ñòîñóíêè â ïîäðóææ³. Ó ðåçóëüòàò³ ôîðìó-
âàëüíîãî âïëèâó çàô³êñîâàíî ñòàòèñòè÷íî 
çíà÷óù³ â³äì³ííîñò³ ð³âíÿ çàäîâîëåíîñò³ 
ñ³ìåéíèì æèòòÿì ì³æ ðåçóëüòàòàìè ïî÷àò-
êîâîãî òà ê³íöåâîãî ä³àãíîñòè÷íèõ çð³ç³â. 
Äîâåäåíî ä³ºâ³ñòü ðîçðîáëåíî¿ ïðîãðàìè, 
ùî çóìîâëþº ìîæëèâ³ñòü ¿¿ øèðîêîãî âèêî-
ðèñòàííÿ â ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷í³é ðîáîò³ 
ç ïîäðóææÿì.
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Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Â óìîâàõ åâî-
ëþö³¿ ³íôîðìàö³éíîãî ñóñï³ëüñòâà àêòóà-
ë³çóþòüñÿ ïèòàííÿ ïðî íîâ³ ìåòîäîëîã³÷í³ 
ï³äõîäè äî ïîÿñíåííÿ ñïåöèô³êè éîãî ñî-
ö³îêóëüòóðíèõ ôåíîìåí³â ³ ïðîáëåì ãðîìà-
äÿíñüêî¿ òà íàö³îíàëüíî¿ ñàìî³äåíòèô³êàö³¿ 
çîêðåìà. Îäèí ³ç òàêèõ ï³äõîä³â äî äîñë³-
äæåííÿ ñîö³àëüíèõ ÿâèù ³ ïðîöåñ³â ïðîïî-
íóºòüñÿ òåîð³ºþ ñîö³àëüíî¿ êîìóí³êàö³¿, 
äå ñóñï³ëüñòâî ðîçãëÿäàºòüñÿ ÿê ñòðóêòó-
ðà, ÿêà â³äòâîðþº ñåáå ³ ìàº ö³ë³ñíèé òà 
ñèñòåìíèé õàðàêòåð çàâäÿêè êîìóí³êàòèâ-
íèì çâ’ÿçêàì ñâî¿õ ÷ëåí³â [1]. Â³äïîâ³äíî, 
ìåòîäîëîã³÷íî îáóìîâëåíèì ³ àêòóàë³çîâà-
íèì º ïîíÿòòÿ «êîìóí³êàòèâíà ïðàêòèêà»,  
âèâ÷åííÿ êîìóí³êàòèâíèõ ïðàêòèê çàëó÷åí-
íÿ äî ñîö³àëüíî¿ âçàºìîä³¿ ÿê ÷èííèêà ãðî-
ìàäÿíñüêî¿ òà íàö³îíàëüíî¿ ñàìî³äåíòèô³-
êàö³¿ ñîö³àëüíî¿ ãðóïè òà ¿¿ ÷ëåí³â.

Ìåòîþ ñòàòò³ º îêðåñëèòè áàçîâ³ êîí-
öåïòóàëüí³ ïîëîæåííÿ ï³äõîäó äî âèâ÷åííÿ 
êîìóí³êàòèâíèõ ïðàêòèê çàëó÷åííÿ äî ñîö³-
àëüíî¿ âçàºìîä³¿ ÿê ÷èííèêà ãðîìàäÿíñüêî¿ 
òà íàö³îíàëüíî¿ ñàìî³äåíòèô³êàö³¿ ñòóäåíò-
ñüêî¿ ìîëîä³; ïðåäñòàâèòè ìîäåëü åìï³ðè÷-
íîãî äîñë³äæåííÿ êîìóí³êàòèâíèõ ïðàêòèê 
ñòóäåíòñòâà òà îáãîâîðèòè îòðèìàí³ ðå-
çóëüòàòè. 

Àíàë³ç äîñë³äæåíü ³ ïóáë³êàö³é. «Êîìó-
í³êàòèâíà ïðàêòèêà» ðîçãëÿäàºòüñÿ ÿê ð³ç-
íîâèä ñîö³àëüíî¿ ïðàêòèêè, îñíîâè êîíöåï-
òóàë³çàö³¿ ÿêî¿ çàêëàäåí³ òåîð³ºþ ñîö³àëüíî¿ 
ä³¿, äîñë³äæåííÿìè Ì. Âåáåðà, Ò. Ïàðñîíñà, 
Ï. Áóðäüº, Å. Ã³ääåíñà, Ï. Áåðãåðà ³ Ò. Ëóê-
ìàíà. Ó ñó÷àñí³é ñîö³àëüí³é íàóö³  ñîö³àëüí³ 
ïðàêòèêè âèçíà÷àþòüñÿ ÿê óçâè÷àéíåí³ ðó-
òèíí³ ñîö³àëüí³ ä³¿, ÿê³ ´ðóíòóþòüñÿ íà êî-
ëåêòèâíîìó äîñâ³ä³ ñóá’ºêòà ³, çà óçàãàëü-
íåííÿì Ã. Ãàðô³íêåëÿ, ìàþòü òàê³ îñíîâí³ 
õàðàêòåðèñòèêè: êîëåêòèâíèé õàðàêòåð, 
ðóòèíí³ñòü, ìîæëèâ³ñòü ñïîñòåðåæåííÿ 
òà ðåôëåêòèâí³ñòü [2]. Ñîö³àëüí³ ïðàêòè-
êè çàáåçïå÷óþòü ñòàá³ëüí³ñòü ñîö³àëüíîãî 
äîñâ³äó ³ â³äòâîðåííÿ ñîö³àëüíèõ ³íñòèòóò³â. 

Êîìóí³êàö³ÿ ÿê ñîö³àëüíà ä³ÿ º ñïîñîáîì  
äîñÿãíåííÿ òà çáåðåæåííÿ êîíñåíñóñó, ñî-
ë³äàðíîñò³ òà ñòàá³ëüíîñò³ ñóñï³ëüñòâà çã³ä-
íî ç òåîð³ºþ êîìóí³êàòèâíî¿ ä³¿ Þ. Ãàáåð-
ìàñà. Ïîíÿòòÿ æèòòºâîãî äîñâ³äó äîñë³äíèê 
ðîçãëÿäàº ÿê êîíòåêñò êîìóí³êàòèâíî¿ ä³¿, 
ÿê «ñõîâèùå» ñìèñë³â, ÿê³ ìîæíà âèêî-
ðèñòîâóâàòè äëÿ ³íòåðïðåòàö³é ð³çíèõ ñèòó-
àö³é âçàºìîä³¿ ç ìåòîþ äîñÿãíåííÿ êîíñåí-
ñóñó [3].

Ó ìåòîäîëîã³÷íîìó ï³äõîä³ Í. Ëóìàíà [4], 
íàñàìïåðåä ðîçãëÿäàºòüñÿ  òàêà âëàñòè-
â³ñòü êîìóí³êàö³¿, ÿê ï³äòðèìêà ñàìîâ³äòâî-
ðåííÿ ñóñï³ëüñòâà. Êîìóí³êàö³ÿ º ñìèñëî-
âèì â³äòâîðåííÿì ñóñï³ëüñòâà. Ñåìàíòè÷íå 
ñòðóêòóðóâàííÿ ñîö³àëüíî¿ ñèñòåìè çàáåç-
ïå÷óº íåîáõ³äíó çâ’ÿçàí³ñòü, à ÷åðåç íå¿ ³ 

ö³ë³ñí³ñòü ñóñï³ëüñòâà. Îñîáèñò³ñòü º íîñ³ºì 
ñìèñë³â, çàðàäè ÿêèõ â³äòâîðþºòüñÿ ñèñòå-
ìà êîìóí³êàö³é. 

Âèá³ð ³íäèâ³äîì ä³é, ÿê³ çàáåçïå÷óþòü 
àäåêâàòíå ñïðèéíÿòòÿ ³ ïåðåäà÷ó ³íôîðìà-
ö³¿ â êîíêðåòí³é ñèòóàö³¿ â³äáóâàºòüñÿ â ïðî-
öåñ³ ðåàë³çàö³¿ êîìóí³êàòèâíèõ ïðàêòèê. 
Ó íèõ ³íäèâ³äîì, ÿêèé ðåïðåçåíòóº ñèñòåìó 
çíàíü, íîðì, ö³ííîñòåé òà çðàçêè ïîâåä³í-
êè, ïðèéíÿò³ ó êîíêðåòíîìó êîìóí³êàòèâíî-
ìó ñåðåäîâèù³ [5], îñìèñëþºòüñÿ ³íôîðìà-
ö³ÿ ³ ñï³ââ³äíîñèòüñÿ ç³ ñìèñëàìè ïàðòíåð³â 
ïî êîìóí³êàö³¿ ç ìåòîþ äîñÿãíåííÿ ïåâíîãî 
ð³âíÿ âçàºìîðîçóì³ííÿ, à, îòæå, â³äáóâà-
ºòüñÿ ³ ñï³ëüíå ñìèñëîòâîðåííÿ [1].  

 Òàêèì ÷èíîì, êîìóí³êàòèâí³ ïðàêòèêè 
âèñòóïàþòü ÷èííèêîì ñòðóêòóðóâàííÿ ñîö³-
àëüíî¿ ä³ÿëüíîñò³, ³íñòðóìåíòîì â³äòâîðåí-
íÿ, ³íòåðïðåòàö³é ³ êîíñòðóþâàííÿ ñìèñë³â 
ùîäî ö³ëåé, ñïîñîá³â, íîðì òà ïðàâèë ñî-
ö³àëüíî¿ âçàºìîä³¿. Êîìóí³êàòèâí³ ïðàêòèêè 
ìàþòü îçíàêè ÿê óçâè÷àéíåíèõ ðóòèííèõ 
ñîö³àëüíèõ ä³é, òàê ³ ³íòåíö³îíàëüíî¿, ðà-
ö³îíàëüíî¿ òà ñîö³àëüíî ðåãëàìåíòîâàíî¿ 
ä³ÿëüíîñò³, ÿêà ñïðÿìîâàíà íà ïåðåäà÷ó/
ïðèéíÿòòÿ ñîö³àëüíî çíà÷óùî¿ ³íôîðìàö³¿ 
òà â³äòâîðåííÿ ñèñòåì êîìóí³êàö³¿ ð³çíîãî 
ð³âíÿ. 

Ó ìåæàõ êîìóí³êàòèâíî-äèñêóðñèâíîãî 
ï³äõîäó êîìóí³êàö³¿ êîìóí³êàòèâí³ ïðàêòèêè 
ðîçãëÿäàþòüñÿ ÿê ÷èííèê ðîçâèòêó ñàìîñâ³-
äîìîñò³ ëþäèíè, ïðåçåíòàö³¿ òà çàõèñòó ¿¿ 
³íòåðåñ³â, à òàêîæ ³íòåðåñ³â ñîö³àëüíèõ ãðóï 
³ ñóñï³ëüñòâà â ö³ëîìó, ³í³ö³þâàííÿ ð³çíèõ 
ñïîñîá³â ñàìîîðãàí³çàö³¿, çàëó÷åííÿ äî ñî-
ö³àëüíî¿ àêòèâíîñò³,  à, îòæå, ³ âèçíà÷åííÿ 
æèòòºâèõ îð³ºíòàö³é îñîáèñòîñò³ òà ãðóïè, 
îôîðìëåííÿ ¿¿ íàö³îíàëüíî¿ ³äåíòè÷íîñò³.  

Ðåàë³çóþ÷è êîìóí³êàòèâí³ ïðàêòèêè, 
ñóá’ºêò êîíñòðóþº íå ò³ëüêè îòî÷óþ÷ó ñî-
ö³àëüíó òà ïîë³òè÷íó ðåàëüí³ñòü, àëå é ñâîº 
«ÿ» ÿê ñîö³àëüíî-êóëüòóðíèé, ñîö³àëüíî-ïî-
ë³òè÷íèé  êîíñòðóêò, ÿêèé ïîñò³éíî âçàº-
ìîä³º ç ³íøèìè â ð³çíèõ êîíòåêñòàõ òà ðî-
ëÿõ (ãðîìàäÿíñüê³é çîêðåìà) ³, â³äïîâ³äíî, 
ôîðìóº óÿâëåííÿ ïðî ñåáå, ñàìîîö³íêó, 
ÿêà ïåâíîþ ì³ðîþ º â³äîáðàæåííÿì ñåáå 
ÿê «óçàãàëüíåíîãî ³íøîãî» [1], ùî äîçâîëÿº 
ðîçãëÿäàòè êîìóí³êàòèâí³ ïðàêòèêè ÿê ÷èí-
íèê ãðîìàäÿíñüêî¿ òà íàö³îíàëüíî¿ ñàìî³-
äåíòèô³êàö³¿. 

Ñàìî³äåíòèô³êàö³ÿ – öå óñâ³äîìëåííÿ 
ñåáå ÿê ñîö³àëüíîãî àêòîðà, ÿêèé ä³º ó ïåâ-
í³é ñèñòåì³ ìîòèâ³â ³ ö³ëåé, îäèí ç ìåõàí³ç-
ì³â ì³æîñîáèñò³ñíîãî ñïðèéíÿòòÿ, çàâäÿêè 
ÿêîìó ñóá’ºêò êîìóí³êàö³¿ ìîäåëþº ñìèñëî-
âå ïîëå ïàðòíåðà ïî ñï³ëêóâàííþ ³, â³äïî-
â³äíî, âèáóäîâóº âëàñí³ ìîäåë³ ïîâåä³íêè. 
Ïîíÿòòÿ ñàìî³äåíòèô³êàö³¿ ìîæíà ðîçãëÿ-
äàòè ÿê ñèíîí³ì³÷íå ïîíÿòòþ ñàìîêàòåãîð³-
çàö³¿, çàïðîïîíîâàíîìó Äæ. Òåðíåðîì [6], 
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ÿêå îçíà÷àº ñîö³àëüíó êàòåãîðèçàö³þ ³íäè-
â³äîì ñàìîãî ñåáå. 

Îäíàê, íà äóìêó Ñ. Ï. Ïîöåëóºâà, âàæ-
ëèâî íå ïåðåá³ëüøóâàòè ìîæëèâîñò³ îñî-
áèñò³ñíîãî ñàìîï³çíàííÿ â ïðîöåñ³ êîí-
ñòðóþâàííÿ ñîö³àëüíèõ ³äåíòè÷íîñòåé òà 
óñâ³äîìëþâàòè, ïî-ïåðøå, ðîëü íåóñâ³äîì-
ëåíèõ ìåõàí³çì³â ðîçâèòêó ³äåíòè÷íîñò³, ³, 
ïî-äðóãå, ñó÷àñí³ ìàí³ïóëÿòèâí³ òåõíîëîã³¿, 
ÿê³ çàäàþòü «ïðàâèëüí³» ñèìâîë³÷í³ çâ’ÿçêè 
ì³æ ÷ëåíàìè ñï³ëüíîò, óí³ô³êóþ÷è ³äåíòè-
ô³êàö³þ ç íàéâàæëèâ³øèìè ñîö³àëüíî-ïîë³-
òè÷íèìè ñèìâîëàìè [7]. 

Âàæëèâèì àñïåêòîì âèâ÷åííÿ ïðîáëåìè 
ñàìî³íäåíòèô³êàö³¿ â ðàìêàõ çàâäàíü íàøî-
ãî äîñë³äæåííÿ º ïðîáëåìà ï³äòðèìàííÿ 
³íäèâ³äîì ïîçèòèâíî¿ ñîö³àëüíî¿ ³äåíòèô³-
êàö³¿, êîëè ³äåíòèô³êàö³ÿ º íå ò³ëüêè êîã-
í³òèâíèì, à é ìîòèâàö³éíèì ôåíîìåíîì. 
Íà äóìêó Ã. Òåøôåëà ³ Äæ. Òåðíåðà [8], 
ëþäèí³ ïðèòàìàííå ïðàãíåííÿ äî ïîçèòèâ-
íîãî îáðàçó ñàìî¿ ñåáå. Òîìó ïðàãíåííÿ 
cóá’ºêòà äî äîñÿãíåííÿ òà çáåðåæåííÿ ïî-
çèòèâíî¿ ñîö³àëüíî¿ ³äåíòè÷íîñò³ º îäí³ºþ 
ç îñíîâíèõ çàêîíîì³ðíîñòåé äèíàì³êè ñîö³-
àëüíî¿ ³äåíòèô³êàö³¿. 

Âò³ì, ³ñíóº òàêîæ íèçêà äîñë³äæåíü, ÿê³ 
àêöåíòóþòü çäåá³ëüøîãî ïðîöåñ ñàìîâåðè-
ô³êàö³¿, çà ÿêîãî òåíäåíö³¿ äî ï³äòâåðäæåí-
íÿ ÿê ïîçèòèâíèõ, òàê ³ íåãàòèâíèõ äóìîê 
ïðî ñåáå â³äçíà÷àþòüñÿ ÿê ð³âíîïðàâí³. ²í-
äèâ³äè îáèðàþòü ïàðòíåð³â ïî âçàºìîä³¿, 
ÿê³ ï³äòâåðäæóþòü ¿õíº óÿâëåííÿ ïðî ñåáå, 
íàâ³òü, ÿêùî òàê³ óÿâëåííÿ º íåãàòèâíèìè [9]. 

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó äîñë³-
äæåííÿ. Âèêëàäåí³ âèùå ïîëîæåííÿ îê-
ðåñëþþòü çàãàëüí³ ï³äõîäè äî âèâ÷åííÿ 
êîìóí³êàòèâíèõ ïðàêòèê òà âèáîðó ñòðàòåã³¿ 
åìï³ðè÷íîãî äîñë³äæåííÿ êîìóí³êàòèâíî¿ 
ñîö³àëüíî¿ âçàºìîä³¿ â êîíòåêñò³ ãðîìà-
äÿíñüêî¿ òà íàö³îíàëüíî¿ ñàìî³äåíòèô³êàö³¿ 
ñòóäåíòñüêî¿ ìîëîä³. Ç ìåòîþ îïåðàö³îíà-
ë³çàö³¿ ìîäåë³ åìï³ðè÷íîãî äîñë³äæåííÿ ìè 
çâåðíóëèñÿ äî àíàë³çó òåîð³¿ ñîö³àëüíî¿ âçà-
ºìîä³¿, ïðîâåäåíîãî â ïðîöåñ³ ïîïåðåäí³õ 
äîñë³äæåíü, òà çàïðîïîíîâàíèõ íàìè ïàðà-
ìåòð³â ñîö³àëüíî¿ âçàºìîä³¿ [10]. Â ðåçóëü-
òàò³ áóëî ñôîðìóëüîâàíî íàñòóïí³ áàçîâ³ 
ïîëîæåííÿ ìîäåë³ äîñë³äæåííÿ êîìóí³êà-
òèâíèõ ïðàêòèê ñîö³àëüíî¿ âçàºìîä³¿.

Êîìóí³êàòèâíèìè ïðàêòèêàìè ñîö³àëüíî¿ 
âçàºìîä³¿ º êîìóí³êàòèâí³ ä³¿, ñïðÿìîâàí³ 
íà ï³äòðèìêó ñèñòåìè ³íäèâ³äóàëüíèõ ³ êî-
ëåêòèâíèõ äèñïîçèö³é ùîäî ðîçâèòêó ñîö³-
àëüíèõ çâ’ÿçê³â. 

Êîìóí³êàòèâí³ ïðàêòèêè ñîö³àëüíî¿ âçà-
ºìîä³¿ ³íòåðïðåòóþòüñÿ ÿê ³íäèâ³äóàëüíèé 
òà êîëåêòèâíèé ðåñóðñ ãðîìàäÿíñüêî¿ òà 
íàö³îíàëüíî¿ ñàìî³äåíòèô³êàö³¿ ³ çàëåæíî 
â³ä ñîö³àëüíî¿ ñèòóàö³¿, ö³ëåé òà ìîòèâàö³é-
íî-ö³íí³ñíèõ îð³ºíòàö³é ñóá’ºêòà, ìîæóòü 

ìàòè ÿê ïîçèòèâí³, òàê ³ íåãàòèâí³ íàñë³äêè 
äëÿ ³íòåíñèô³êàö³¿ ãðîìàäÿíñüêî¿ òà íàö³î-
íàëüíî¿ ³äåíòè÷íîñò³ ñóá’ºêòà. 

Êîìóí³êàòèâí³ ïðàêòèêè ñîö³àëüíî¿ âçà-
ºìîä³¿ ðîçãëÿäàþòüñÿ ó äâîõ àñïåêòàõ: 
ñòðóêòóðíîìó – ÿê ñïîñ³á ï³äòðèìêè ñòàëèõ 
âçàºìîçâ’ÿçê³â – ìåðåæ, ó ÿêèõ â³äáóâà-
ºòüñÿ ñîö³àëüíå çàëó÷åííÿ, òà êóëüòóðíî-
ìó – ÿê çàñ³á óçãîäæåííÿ ö³ííîñòåé, íîðì 
òà ñìèñë³â, íà îñíîâ³ ÿêèõ âèáóäîâóþòüñÿ 
ñîö³àëüí³ çâ’ÿçêè. Âèä³ëÿþòüñÿ òðè êîìïî-
íåíòè ïðàêòèê ñîö³àëüíî¿ âçàºìîä³¿: íîðìà-
òèâíèé àáî ïîâåä³íêîâèé (óì³ííÿ òà ãîòîâ-
í³ñòü äî âçàºìîä³¿), ñòàâëåííºâèé (õàðàêòåð 
çâ’ÿçê³â ì³æ ëþäüìè) òà êîãí³òèâíèé (ñï³ëüí³ 
ñìèñëè, ö³ííîñò³, îáðàçè òà íàðàòèâè, ùî 
ëåæàòü â îñíîâ³ ³íòåð- òà ³íòðàãðóïîâî¿ âçà-
ºìîä³¿). 

Åìï³ðè÷íå äîñë³äæåííÿ êîìóí³êàòèâíèõ 
ïðàêòèê çàëó÷åííÿ äî ñîö³àëüíî¿ âçàºìî-
ä³¿ ÿê ÷èííèêà ãðîìàäÿíñüêî¿ òà íàö³îíàëü-
íî¿ ñàìî³äåíòèô³êàö³¿ ìîëîä³ çä³éñíþâà-
ëîñü ó äâà åòàïè. Íà ïåðøîìó åòàï³ áóëî 
ïðîâåäåíî ãëèáèííå ³íòåðâ’þ äëÿ îïåðàö³-
îíàë³çàö³¿ òåîðåòè÷íî¿ ìîäåë³ äîñë³äæåííÿ: 
âèÿâëåííÿ íîðìàòèâíèõ, ñòàâëåííºâèõ òà 
êîãí³òèâíèõ àñïåêò³â ñöåíàð³¿â êîìóí³êàòèâ-
íî¿ ïîâåä³íêè ñòóäåíòñüêî¿ ìîëîä³. Ìåòîþ 
äðóãîãî åòàïó áóëî  äîñë³äæåííÿ êîìóí³êà-
òèâíèõ ïðàêòèê ³íòðà- òà ³íòåðãðóïîâî¿ êî-
ìóí³êàö³¿ ìîëîä³ íà ð³çíèõ ð³âíÿõ ñîö³àëüíî¿ 
âçàºìîä³¿: ó÷àñòü, ñòàâëåííÿ, ³íòåðïðåòàö³ÿ 
áàçîâèõ ñìèñë³â. Äëÿ éîãî ðåàë³çàö³¿ áóëî 
çàñòîñîâàíî ìåòîä ñåìàíòè÷íîãî äèôå-
ðåíö³àëó òà ìåòîä íåçàê³í÷åíèõ ðå÷åíü ³ 
çä³éñíþâàâñÿ â³í çà ñïåö³àëüíî ðîçðîáëå-
íèì îïèòóâàëüíèêîì. 

Ãëèáèííå ³íòåðâ’þ, äî ÿêîãî áóëî çàëó-
÷åíî 14 ðåñïîíäåíò³â – ïðåäñòàâíèê³â ñòó-
äåíòñüêî¿ ìîëîä³ ì. Êèºâà, çä³éñíþâàëîñü 
çà ñïåö³àëüíî ïîáóäîâàíèì ãàéäîì. Ñòðóê-
òóðà ãàéäà ³, â³äïîâ³äíî, éîãî çàïèòàííÿ 
ðîçðîáëÿëèñÿ ç óðàõóâàííÿì  ïîïåðåäíüî 
âèçíà÷åíèõ ïàðàìåòð³â ñîö³àëüíî¿ âçàºìî-
ä³¿: ñòîñóíêîâ³ (äîâ³ðà, âçàºìí³ñòü, ðîçó-
ì³ííÿ ³ ïðèéíÿòòÿ íîðì òà ö³ëåé ñï³âïðàö³, 
âèçíàííÿ çîáîâ’ÿçàíü, ïàðòíåðñòâà òà â³ä-
ïîâ³äàëüíîñò³); êîãí³òèâí³ (ñï³ëüí³ çì³ñòè òà 
ñìèñëè, ÿê³  âèðîáëåí³ òà âèêîðèñòîâóþòüñÿ 
³íäèâ³äàìè àáî ãðóïàìè â ³íòåðãðóïîâ³é àáî 
³íòðàãðóïîâ³é âçàºìîä³¿); òà ïîâåä³íêîâ³ (íà-
ñòàíîâè òà ãîòîâí³ñòü ñóá’ºêòà ñòâîðþâàòè 
çâ’ÿçêè ç ³íøèìè â ìåæàõ ïåâíî¿ ñîö³àëüíî¿ 
ñòðóêòóðè). Îñê³ëüêè êîìóí³êàòèâí³ ïðàêòèêè 
ñîö³àëüíî¿ âçàºìîä³¿ âèâ÷àëèñÿ â êîíòåêñò³ 
¿õ âïëèâó íà ãðîìàäÿíñüêó íà íàö³îíàëüíó 
ñàìî³äåíòèô³êàö³þ, ñìèñëîâå íàâàíòàæåí-
íÿ çàïèòàíü â³ääçåðêàëþº òàê³ ïîêàçíèêè 
ãðîìàäÿíñüêî¿ òà íàö³îíàëüíî¿ ³äåíòè÷íîñ-
ò³, ÿê ãðîìàäÿíñüêà, íàö³îíàëüíà òà åòí³÷íà 
ñàìîêàòåãîð³çàö³ÿ, ïîë³òèêî-ïðàâîâà îñâ³-
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÷åí³ñòü, çíàííÿ òà ðîçóì³ííÿ ïðèíöèï³â òà 
ö³ííîñòåé äåìîêðàòè÷íî¿ âçàºìîä³¿ ³ ãîòîâ-
í³ñòü äî ¿õ çàñòîñóâàííÿ â ð³çíèõ ñôåðàõ 
ñóñï³ëüíîãî æèòòÿ, ëîÿëüí³ñòü äî ïîë³òè÷íî¿ 
ñï³ëüíîòè, âàæëèâ³ñòü íàëåæíîñò³ äî åòí³÷-
íî¿ ãðóïè òà ïàòð³îòèçì, ïðàâîñâ³äîì³ñòü ³ 
â³äïîâ³äàëüí³ñòü, òîëåðàíòí³ñòü, ãðîìàäÿí-
ñüêà ÷åñíîòà, ïîë³òè÷íà ³ ãðîìàäÿíñüêà àê-
òèâí³ñòü.  

Äëÿ çàãëèáëåííÿ â êîíòåêñò ðåñïîíäåí-
òàì ïðîïîíóâàëèñÿ òàê³ çàïèòàííÿ: ×è ââà-
æàºòå âè ñåáå óñï³øíèì êîìóí³êàíòîì? ßê³ 
ïðîáëåìè º ïðåäìåòîì âàøî¿ êîìóí³êàö³¿ ç 
ðîäèíîþ/äðóçÿìè/îäíîë³òêàìè, ïðåäñòàâ-
íèêàìè ãðîìàäñüêèõ îðãàí³çàö³é òîùî? ßê³ 
ôàêòîðè ñïðèÿþòü êðàùîìó ïîðîçóì³ííþ 
ì³æ ïàðòíåðàìè? ×è ³ñíóþòü íàö³îíàëüí³ 
îñîáëèâîñò³ êîìóí³êàö³¿? 

Äðóãèé áëîê çàïèòàíü ñòîñóâàâñÿ ñôå-
ðè ñîö³àëüíîãî çàëó÷åííÿ òà ìåðåæåâèõ 
çâ’ÿçê³â, ÿê³ ï³äòðèìóþòü ðåñïîíäåíòè, ³ 
â³äïîâ³äàâ ïîâåä³íêîâèì ïàðàìåòðàì ñî-
ö³àëüíî¿ âçàºìîä³¿. Òóò ðåñïîíäåíòàì áóëî 
çàïðîïîíîâàíî â³äïîâ³ñòè íà òàê³ çàïèòàí-
íÿ, ÿê, íàïðèêëàä: ×ëåíîì ÿêî¿ ãðîìàäè 
âè ñåáå ââàæàºòå? Ùî îá’ºäíóº âàñ ç ¿¿ 
÷ëåíàìè? Îïèø³òü îäíó ç ñèòóàö³é âàøîãî 
àêòèâíîãî çàëó÷åííÿ. ×è â³ä÷óâàºòå âè ñâîþ 
íàëåæí³ñòü äî íàö³îíàëüíî¿ ñï³ëüíîòè?  
ßê âîíà âèÿâëÿºòüñÿ? 

Òðåò³é áëîê ì³ñòèâ çàïèòàííÿ ùîäî ñòàâ-
ëåíü, çîáîâ’ÿçàíü òà íîðì ñîö³àëüíî¿ âçàº-
ìîä³¿ òà êîìóí³êàö³¿ (ñòàâëåííºâ³ ïàðàìåòðè 
ñîö³àëüíî¿ âçàºìîä³¿) íà êøòàëò: Â³ä ÷îãî, 
íà âàøó äóìêó, çàëåæèòü óñï³øí³ñòü êîìó-
í³êàö³¿ íà ð³âí³ ñ³ì’¿, äðóç³â, ì³ñöåâî¿ ãðî-
ìàäè, íàö³¿ òà äåðæàâè? ßê³ ãðîìàäÿíñüê³/
ñîö³àëüí³ îáîâ’ÿçêè âè ìàºòå ³ ÷è çàâæäè 
âè ãîòîâ³ ¿õ âèêîíóâàòè àáî î÷³êóâàòè ¿õ 
âèêîíàííÿ â³ä ³íøèõ? 

Ó ÷åòâåðòîìó áëîö³ ðåñïîíäåíòàì áóëî 
çàïðîïîíîâàíî çàïèòàííÿ ùîäî ñåìàíòè÷-
íèõ àñïåêò³â êîìóí³êàö³¿: ßêèìè ñï³ëüíè-
ìè äîñÿãíåííÿìè âàøî¿ ñ³ì’¿, äðóç³â, ñòó-
äåíòñüêî¿/ì³ñöåâî¿/íàö³îíàëüíî¿ ñï³ëüíîòè 
âè ïèøàºòåñü? ßê³ íàö³îíàëüí³ äîñÿãíåííÿ 
íàäàþòü âàì â³ä÷óòòÿ ãîðäîñò³ òà êîìôîð-
òó? Ùî íåïîêî¿òü? ×è çðîçóì³ë³ âàì ïî-
íÿòòÿ ïðàâ ëþäèíè, âåðõîâåíñòâà ïðàâà, 
ñîö³àëüíî¿ ñïðàâåäëèâîñò³, ãðîìàäÿíñüêî¿ 
â³äïîâ³äàëüíîñò³? ßê³ º íàéàêòóàëüí³øèìè 
äëÿ âàñ?  

Ó ðåçóëüòàò³ îïðàöþâàííÿ â³äïîâ³äåé 
ðåñïîíäåíò³â áóëî âèÿâëåíî íîðìàòèâí³, 
ñòàâëåííºâ³ òà êîãí³òèâí³ àñïåêòè êîìóí³-
êàòèâíî¿ ïîâåä³íêè ìîëîä³ òà ç³áðàíî äàí³ 
äëÿ ï³äãîòîâêè ³íñòðóìåíòàð³þ äðóãîãî åòà-
ïó åìï³ðè÷íîãî äîñë³äæåííÿ – ðåã³îíàëüíî-
ãî îïèòóâàííÿ ñòóäåíòñòâà.  

Äàí³ àíàë³çó â³äïîâ³äåé äîñë³äæóâàíèõ 
ó õîä³ ³íòåðâ’þ äîçâîëèëè òàêîæ çðîáèòè 

äåÿê³ ïîïåðåäí³ âèñíîâêè ùîäî îñîáëè-
âîñòåé êîìóí³êàòèâíèõ ïðàêòèê òà ñòðàòåã³é 
ñîö³àëüíî¿ âçàºìîä³¿. Ñåðåä îñîáëèâîñòåé 
çàçíà÷èìî, íàñàìïåðåä, òàê³: ë³áåðàë³çì 
òà òîëåðàíòí³ñòü äî ³íøèõ äóìîê; íåïðèâà-
áëèâ³ñòü ðàäèêàëüíèõ ïîãëÿä³â; óíèêàí-
íÿ ñï³ëêóâàííÿ ùîäî ðåë³ã³éíèõ ïîãëÿä³â; 
àêöåíòîâàíà ãðîìàäÿíñüêà òà íàö³îíàëü-
íà ³äåíòè÷í³ñòü; ðîçìèò³ñòü åòí³÷íî¿ ³äåí-
òè÷íîñò³; ³äåíòèô³êàö³ÿ ç ïîñòðàäÿíñüêèì 
êîìóí³êàòèâíèì ïðîñòîðîì, ùî âèçíà-
÷àºòüñÿ ñï³ëüíèì ìèíóëèì òà ñï³ëüíèìè 
ïðîáëåìàìè, Çàõ³ä – ³íøèé; äåòåðì³íàíòà 
êîìóí³êàö³¿ ç îäíîë³òêàìè, ñóñ³äàìè, ïðåä-
ñòàâíèêàìè ³íøèõ ïîêîë³íü – ñï³ëüí³ñòü 
³íòåðåñ³â, ð³âí³ñòü, ó òîìó ÷èñë³ ´åíäåðíà; 
äåòåðì³íàíòà êîìóí³êàö³¿ â ñ³ì’¿ – ï³äêî-
ðåííÿ âñòàíîâëåíèì (ñï³ëüíèì) íîðìàì òà 
ïðàâèëàì; äåòåðì³íàíòà êîìóí³êàö³¿ ç âëà-
äîþ – â³äñòîðîíåííÿ òà î÷³êóâàííÿ çì³í 
ùîäî âåðõîâåíñòâà ïðàâà òà çàáåçïå÷åííÿ 
ïðàâ ëþäèíè.   

Íà äðóãîìó åòàï³ åìï³ðè÷íîãî äîñë³äæåí-
íÿ ðåñïîíäåíòàì áóëî çàïðîïîíîâàíî îïè-
òóâàëüíèê, ùî ñêëàäàâñÿ ç òðüîõ ÷àñòèí. 
Ïåðøà – îïèòóâàëüíèê çà ìåòîäîì ñåìàí-
òè÷íîãî äèôåðåíö³àëó, ùî âêëþ÷àâ 63 ñó-
äæåííÿ ç ïðèáëèçíî ð³âíîþ ê³ëüê³ñòþ øêàë 
çà êîæíèì ³ç âèçíà÷åíèõ êîìïîíåíò³â ñî-
ö³àëüíî¿  âçàºìîä³¿; äðóãà – ïåðåë³ê ôîðì 
âçàºìîä³¿, â ÿêèõ íàé÷àñò³øå âèÿâëÿºòüñÿ 
ãðîìàäÿíñüêà ³ íàö³îíàëüíà ñàìî³äåíòèô³-
êàö³ÿ ðåñïîíäåíò³â, äëÿ ðàíæóâàííÿ; òðå-
òÿ – ñïèñîê íåçàê³í÷åíèõ ðå÷åíü äëÿ á³ëüø 
ïîãëèáëåíîãî âèâ÷åííÿ ñìèñë³â, ùî ñòðóê-
òóðóþòü ñòðàòåã³¿ ñîö³àëüíî¿ êîìóí³êàö³¿ 
ñòóäåíòñüêî¿ ìîëîä³. 

Â îïèòóâàíí³ âçÿëè ó÷àñòü 222 ðåñïîí-
äåíòè ç ð³çíèõ ðåã³îí³â êðà¿íè: Öåíòðó, Ñõî-
äó, Ï³âäíÿ òà Çàõîäó. Íà îñíîâ³ ôàêòîðíîãî 
àíàë³çó äàíèõ îïèòóâàííÿ çà ìåòîäîì ñå-
ìàíòè÷íîãî äèôåðåíö³àëó áóëî âèçíà÷åíî 
êîîðäèíàòè ñåìàíòè÷íîãî ïðîñòîðó êîìó-
í³êàòèâíèõ ïðàêòèê ñòóäåíòñòâà çà çàãàëü-
íèì ìàñèâîì äàíèõ ó ö³ëîìó ïî êðà¿í³. 

Ôàêòîðíà ìîäåëü êîìóí³êàòèâíèõ ïðàê-
òèê ðåñïîíäåíò³â ìàº 69,76 % ñóìàðíî¿ 
äèñïåðñ³¿ ³ ñêëàäàºòüñÿ ç ³ºðàðõ³¿ òàêèõ êîì-
ïîíåíò³â:  äîâ³ðà òà â³äïîâ³äàëüí³ñòü (F

1
), 

íàö³îíàëüíà ³äåíòè÷í³ñòü ³ íàö³îíàëüíèé 
õàðàêòåð (F

2
), ãðîìàäÿíñüêà ïîçèö³ÿ (F

3
), 

ïðàâèëà ñîö³àëüíî¿ êîìóí³êàö³¿ (F
4
), êîìóí³-

êàòèâí³ ïðåôåðåíö³¿ (F
5
), àãåíòè

 
âïëèâó (F

6
).

Ñòðóêòóðà ìîäåë³ ñâ³ä÷èòü ïðî òå, ùî 
êîìóí³êàòèâí³ ïðàêòèêè ñîö³àëüíî¿ âçàºìî-
ä³¿ ìîëîä³ äåòåðì³íîâàí³ ñìèñëàìè äîâ³-
ðè òà â³äïîâ³äàëüíîñò³. Íà öå âêàçóº çì³ñò 
ïåðøîãî íàéá³ëüø íàâàíòàæåíîãî ôàêòî-
ðà (âíåñîê ó ñóìàðíó äèñïåðñ³þ 21,88%). 
Äîâ³ðà òóò ïðåäñòàâëåíà â êîíòåêñò³ íàö³-
îíàëüíîãî õàðàêòåðó ñï³ââ³ò÷èçíèê³â, ÷èí-
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íèêà êîìóí³êàö³¿ ç âëàäîþ, ãðîìàäÿíñüêî¿ 
ó÷àñò³, ïðàâîñâ³äîìîñò³ òà â³äïîâ³äàëüíîñò³, 
ñóñï³ëüíîãî äèñêóðñó é ³íòðà- òà ³íòåðïîêî-
ë³ííî¿ âçàºìîä³¿. 

Àíàë³ç îäíîì³ðíîãî ðîçïîä³ëó äàíèõ 
ïîêàçàâ, ùî ðåñïîíäåíòè çíà÷íîþ ì³ðîþ 
çâàæàþòü íà ñîö³àëüíó äîâ³ðó òà âçàºìí³ñòü 
ÿê ïðîÿâ íàö³îíàëüíîãî õàðàêòåðó. Îäíàê 
âîíè íå âèçíà÷èëèñÿ ç òèì, ÷è ïðèòàìàí-
í³ ö³ ñòàâëåííÿ ¿õí³é íàö³îíàëüí³é ñï³ëüíîò³, 
÷è í³. Ùîäî âçàºìîä³¿ ç âëàäîþ, òî á³ëü-
ø³ñòü äîñë³äæóâàíèõ (55,0%) çàñâ³ä÷èëè, 
ùî ñàìå íåäîâ³ðà äî íå¿ º îá’ºäíóþ÷èì 
÷èííèêîì äëÿ ãðîìàäÿí, ³ ëèøå áëèçü-
êî 20% íå ïîãîäèëèñü ç òàêîþ äóìêîþ. 
68,20% ïîçèòèâíèõ ðåàêö³é íà  ñóäæåííÿ 
«Ëþäè ïåðåêîíàí³, ùî ð³øåííÿ â ïîë³òè-
ö³ ïðèéìàþòü ò³ëüêè áàãàò³» ïðîòè 14,28% 
íåãàòèâíèõ ³ 17,15% â³äïîâ³äåé «³ òàê, ³ í³» 
ï³äêðåñëþº ðîëü ñîö³àëüíîãî ðîçøàðóâàí-
íÿ ó ñóñï³ëüñòâ³ ÿê ÷èííèêà íåäîâ³ðè ì³æ 
âëàäîþ òà ãðîìàäÿíàìè. Íà çàãàëüíèé ð³-
âåíü äîâ³ðè â ñóñï³ëüñòâ³ ³ éîãî îö³íêó ìî-
ëîääþ ìîæå âêàçóâàòè ðåàêö³ÿ íà ñóäæåííÿ 
«Ó íàøîìó ñóñï³ëüñòâ³ íå çàâåäåíî âèíîñè-
òè ïðîáëåìè íà îáãîâîðåííÿ – ¿õ àáî çà-
ìîâ÷óþòü, àáî ñïèñóþòü íà îáñòàâèíè», ç 
ÿêèì ïîãîäèëàñü ïîëîâèíà ðåñïîíäåíò³â 
³ ÷âåðòü â³äïîâ³ëà íåãàòèâíî. Òàê ñàìî, 
ÿê ³ â ñóñï³ëüñòâ³, ³ñíóº ïðàêòèêà çàïîá³ãàí-
íÿ îáãîâîðåííþ ñï³ðíèõ ïèòàíü íà ì³æîñî-
áèñò³ñíîìó ð³âí³. Òàê, á³ëüø³ñòü äîñë³äæó-
âàíèõ âèçíàëà, ùî âîíè ÷àñòî æàðòóþòü ç 
ïðîáëåìè, ÿêó íå ìîæóòü ðîçâ’ÿçàòè, ùîá 
ïðîñò³øå áóëî ç íåþ âïîðàòèñÿ. 

Çíà÷íå ì³ñöå ó ñåìàíòè÷íîìó ïðîñòîð³ 
êîìóí³êàòèâíèõ ïðàêòèê ñîö³àëüíî¿ âçàº-
ìîä³¿ äîñë³äæóâàíèõ íàëåæèòü çíà÷åííÿì, 
ïîâ’ÿçàíèì ç íàö³îíàëüíîþ ³äåíòè÷í³ñòþ òà 
îñîáëèâîñòÿìè íàö³îíàëüíîãî õàðàêòåðó, 
ïðî ùî ñâ³ä÷èòü äðóãèé çà ³ºðàðõ³ºþ ôàê-
òîð (12.88% âíåñêó â ñóìàðíó äèñïåðñ³þ). 
60,06% ðåñïîíäåíò³â äåìîíñòðóþòü ëîÿëü-
í³ñòü äî áàòüê³âùèíè, ïîãîäæóþ÷èñü ³ç òâåð-
äæåííÿì ïðî òå, ùî êðàùå æèòè òàì, äå òè 
íàðîäèâñÿ ³ â³äïî÷èâàòè òàì, äå õî÷åòüñÿ, 
í³æ øóêàòè ä³ì òàì, äå éîãî íåìàº. 64,86 % 
äîñë³äæóâàíèõ äåêëàðóþòü, ùî ¿ì áëèçüêå 
âñå óêðà¿íñüêå i çîêðåìà óêðà¿íñüêà êóëüòó-
ðà. Òâåðäæåííÿ æ «Ìî¿ ñï³âãðîìàäÿíè òî-
ëåðàíòí³ ïî â³äíîøåííþ äî ³íøèõ ïîãëÿä³â» 
íå áóëî ï³äòðèìàíå á³ëüø³ñòþ ðåñïîíäåí-
ò³â. Íå îòðèìàëî ï³äòðèìêè á³ëüøîñò³ ³ ñó-
äæåííÿ «Íàéïðîñò³øå çíàéòè ïîðîçóì³ííÿ 
ç ëþäüìè ñâîº¿ åòí³÷íî¿ ãðóïè», ÿêå áóëî 
ï³äòðèìàíå ëèøå 32,13% ðåñïîíäåíò³â. Òà-
êèé ðåçóëüòàò ç óðàõóâàííÿì äàíèõ ãëèáèí-
íîãî ³íòåðâ’þ ìîæå ñâ³ä÷èòè ïðî àìîðô-
í³ñòü åòí³÷íî¿ ³äåíòèô³êàö³¿ äîñë³äæóâàíèõ. 

Òðåò³é ôàêòîð ï³ä íàçâîþ «ãðîìàäÿí-
ñüêà ïîçèö³ÿ» (10.18% âíåñêó â ñóìàðíó 

äèñïåðñ³þ) àðòèêóëþº çíà÷åííÿ ãðîìàäÿí-
ñüêî¿ ñóá’ºêòíîñò³, ÿêà, ÿê âèÿâèëîñÿ, ìàº 
äîñèòü ñëàáê³ ïîçèö³¿ â ñîö³àëüí³é ïîâåä³íö³ 
ñòóäåíòñòâà. Ëèøå 35,58% äîñë³äæóâàíèõ 
âèçíàëè, ùî ìàþòü ñâîþ ãðîìàäÿíñüêó ïî-
çèö³þ é àêòèâíî äåêëàðóþòü ¿¿ ó âçàºìîä³¿ 
ç ³íøèìè. 32,28% ï³äòâåðäèëè, ùî ìîæóòü 
íàâåñòè ïðèêëàäè ñâîº¿ àêòèâíî¿ ãðîìàä-
ñüêî¿ ó÷àñò³. À îò ñóäæåííÿ «ß çàâæäè ïî-
çèö³îíóþ ñåáå ÿê óêðà¿íåöü(íêà) ³ â³äñòîþþ 
³íòåðåñè ñâîº¿ äåðæàâè» áóëî ï³äòðèìàíå 
á³ëüø³ñòþ îïèòóâàíèõ. Ïåðåâàæíîþ á³ëü-
ø³ñòþ ðåñïîíäåíò³â ñõâàëåíå òâåðäæåííÿ 
ïðî òå, ùî àêòèâí³ ãðîìàäÿíè ïåðåêîíàí³, 
ùî Óêðà¿íà ìàº øàíñ, ÿêùî êîæåí çì³íèòü 
ñòàâëåííÿ äî ñâî¿õ ïðàâ òà îáîâ’ÿçê³â ³ ñâî¿ 
æèòòºâ³ ïð³îðèòåòè. Òàêèé êîíòðàñò ó ðå-
àêö³¿ ðåñïîíäåíò³â íà ïåðø³ äâà ñóäæåííÿ 
ïîð³âíÿíî ç îñòàíí³ìè ÷îòèðìà ìîæå áóòè 
ñâ³ä÷åííÿì íåâ³äïîâ³äíîñò³ ðåàëüíî¿ êîìó-
í³êàòèâíî¿ ïîâåä³íêè äåêëàðîâàí³é ³ ïðàã-
íåííÿ ñòóäåíòñòâà â³äïîâ³äàòè ñîö³àëüíèì 
î÷³êóâàííÿì. 

Àíàë³ç ñóäæåíü, ÿê³ ñêëàäàþòü ôàêòîð 
«ïðàâèëà ñîö³àëüíî¿ êîìóí³êàö³¿» (9.80% 
ñóìàðíî¿ äèñïåðñ³¿) âêàçóº íà ë³áåðàëü-
í³ñòü êîìóí³êàòèâíèõ ïðàêòèê îïèòóâàíèõ: 
äëÿ á³ëüøîñò³ ðåñïîíäåíò³â ó ì³æîñîáè-
ñò³ñíîìó ñï³ëêóâàíí³ íåìàº çàáîðîíåíèõ 
òåì, ð³çí³ ïîë³òè÷í³ ïîãëÿäè, ð³çíèöÿ â â³ö³ 
òà ñòàòóñ³ íå º ïåðåøêîäîþ ó ñï³ëêóâàíí³. 
Â³äïîâ³äàëüí³ñòü âèÿâèëàñÿ òàêîæ àêöåíòî-
âàíîþ ðèñîþ êîìóí³êàòèâíèõ ïðàêòèê ñòó-
äåíòñòâà. 82,03% îïèòóâàíèõ ââàæàþòü, ùî 
ëþäèíà, ÿêà âñòàíîâëþº ñâî¿ ïðàâèëà ãðè, 
ïîâèííà ðîçóì³òè, ùî áóäå íåñòè â³äïîâ³-
äàëüí³ñòü çà ¿õí³ íàñë³äêè.

Íàéìåíø ³íôîðìàòèâíèìè 
âèÿâèëèñÿ ôàêòîðè «êîìóí³êàòèâí³ ïðå-
ôåðåíö³¿» òà «àãåíòè âïëèâó» (7,84% òà 
7,18% âíåñêó â ñóìàðíó äèñïåðñ³þ â³äïî-
â³äíî). Àíàë³ç ñóäæåíü, ÿê³ ¿õ ñêëàäàþòü, 
òà îäíîì³ðíèé ðîçïîä³ë äàíèõ ñâ³ä÷èòü 
ïðî ãíó÷ê³ñòü òà â³äñóòí³ñòü æîðñòêèõ íàñòà-
íîâ ðåñïîíäåíò³â ùîäî âèáîðó ïàðòíåð³â 
ïî êîìóí³êàö³¿ òà ñïîñîá³â âçàºìîä³¿ ç ìå-
òîþ äîñÿãíåííÿ ïîñòàâëåíî¿ ö³ë³. Òàê, 50,90 
% îïèòóâàíèõ ï³äòðèìàëè òâåðäæåííÿ, ùî 
íå òðåáà áîÿòèñÿ ïðàâèë – ¿õ ïîòð³áíî ðóé-
íóâàòè ³ çì³íþâàòè. Ùîäî àãåíò³â âïëèâó, 
òî ðåñïîíäåíòè àêòóàë³çóâàëè ðîëü áàòü-
ê³â, âèêëàäà÷³â òà ëþäåé, ñòàðøèõ çà â³êîì 
³ ñòàòóñîì.  

Îñòàííº ï³äòâåðäæóºòüñÿ ðåçóëüòàòàìè 
ðàíæóâàííÿ ðåñïîíäåíòàìè ôîðì âçàº-
ìîä³¿, â ÿêèõ íàé÷àñò³øå ðåàë³çóºòüñÿ ¿õíÿ 
ãðîìàäÿíñüêà ³ íàö³îíàëüíà ñàìî ³äåí-
òèô³êàö³ÿ. Çà â³äïîâ³äÿìè ðåñïîíäåíò³â 
íàé÷àñò³øå öå â³äáóâàºòüñÿ â äèñêóñ³ÿõ ç 
îäíîë³òêàìè (76,50% â³äïîâ³äåé), ï³ä ÷àñ 
îáãîâîðåíü ç áàòüêàìè (67,74%) òà â äèñ-
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êóñ³ÿõ ç âèêëàäà÷àìè (36,87%). Íàéìåíø 
ïðîäóêòèâíèìè ôîðìàìè âçàºìîä³¿ ç òî÷êè 
çîðó ãðîìàäÿíñüêî¿ òà íàö³îíàëüíî¿ ñàìî-
³äåíòèô³êàö³¿ ñòóäåíòñòâî âèçíàëî ó÷àñòü 
ó òðàäèö³éíèõ ãðîìàäÿíñüêèõ òà íàö³îíàëü-
íèõ ä³éñòâàõ (7,37 %) ³ ó÷àñòü ó ïîë³òè÷íèõ 
îá’ºäíàííÿõ (3,23 %).   

Ó ö³ëîìó æ ðåçóëüòàòè ôàêòîðíîãî àíà-
ë³çó çàãàëüíîãî ìàñèâó äàíèõ îïèòóâàí-
íÿ ñòóäåíòñòâà äîçâîëÿþòü àêòóàë³çóâàòè 
çàïðîïîíîâàíó çà ðåçóëüòàòàìè ãëèáèííîãî 
³íòåðâ’þ ðîáî÷ó òèïîëîã³þ êîìóí³êàòèâíèõ 
ñòðàòåã³é ñîö³àëüíî¿ âçàºìîä³¿ ÿê ÷èííèêà 
ãðîìàäÿíñüêî¿ òà íàö³îíàëüíî¿ ñàìî³äåíòè-
ô³êàö³¿, ÿêà âêëþ÷àº òðè òèïè ïðàêòèê: ïàð-
òèöèïàòèâí³, äåë³áåðàòèâí³ òà ïðàêòèêè â³ä-
ñòîðîíåííÿ àáî î÷³êóâàííÿ. Âèäàºòüñÿ, ùî 
ð³çíèì ôîðìàì ñîö³àëüíî¿ âçàºìîä³¿ ïåðå-
âàæíî õàðàêòåðí³ ïåâí³ òèïè êîìóí³êàòèâ-
íèõ ñòðàòåã³é. Òàê, ïðàêòèêè â³äñòîðîíåííÿ 
àáî î÷³êóâàííÿ â ö³ëîìó â³äïîâ³äàþòü âçàº-
ìîä³¿ ïëîùèíè «ãðîìàäÿíèí – âëàäà», äåë³-
áåðàòèâí³ ïðàêòèêè ðåàë³çóþòüñÿ ó ïëîùèí³ 
«ãðîìàäÿíèí – ñóñï³ëüñòâî», ïàðòèöèïà-
òèâí³ ïðàêòèêè – ó ïëîùèí³ «ãðîìàäÿíèí – 
íàéáëèæ÷å îòî÷åííÿ».

Âèñíîâêè. Åìï³ðè÷íå äîñë³äæåííÿ êî-
ìóí³êàòèâíèõ ïðàêòèê ñîö³àëüíî¿ âçàºìîä³¿ 
ÿê ÷èííèêà ãðîìàäÿíñüêî¿ òà íàö³îíàëü-
íî¿ ñàìî³äåíòèô³êàö³¿ ìîëîä³ ãðóíòóºòü-
ñÿ íà áàçîâîìó òåîðåòè÷íîìó ïîëîæåíí³ 
ïðî òå, ùî â ïðîöåñ³ êîìóí³êàö³¿ ñóá’ºêò 
êîíñòðóþº íå ò³ëüêè îòî÷óþ÷ó ñîö³àëüíó òà 
ïîë³òè÷íó ðåàëüí³ñòü, àëå é ñâîº «ÿ» ÿê ñî-
ö³àëüíî-êóëüòóðíèé, ñîö³àëüíî-ïîë³òè÷íèé  
êîíñòðóêò, ÿêèé ïîñò³éíî âçàºìîä³º ç ³íøè-
ìè â ð³çíèõ êîíòåêñòàõ òà ðîëÿõ (ãðîìàäÿí-
ñüê³é çîêðåìà) ³, â³äïîâ³äíî, ôîðìóº óÿâ-
ëåííÿ ïðî ñåáå, ÿêå º â³äîáðàæåííÿì ñåáå 
ÿê óçàãàëüíåíîãî ³íøîãî.

Çà ðåçóëüòàòàìè åìï³ðè÷íîãî äîñë³äæåí-
íÿ âñòàíîâëåíî, ùî ñåìàíòè÷íèé ïðîñò³ð 
êîìóí³êàòèâíèõ ïðàêòèê ñîö³àëüíî¿ âçàºìî-
ä³¿ ñòóäåíòñòâà äåòåðì³íîâàíèé ñìèñëàìè 
äîâ³ðè òà â³äïîâ³äàëüíîñò³. Çàïðîïîíîâàíî 
ðîáî÷èé âàð³àíò òèïîëîã³¿ êîìóí³êàòèâíèõ 
ñòðàòåã³é ìîëîä³, ñêëàäîâèìè ÿêî¿ º ïàðòè-
öèïàòèâí³ ³ äåë³áåðàòèâí³ ïðàêòèêè, à òàêîæ 
ïðàêòèêè â³äñòîðîíåííÿ àáî î÷³êóâàííÿ. 
Âèçíà÷åíî íàéïðîäóêòèâí³ø³ òà íàéìåíø 
ïðîäóêòèâí³ ôîðìè ñîö³àëüíî¿ âçàºìîä³¿, 
â ÿêèõ ðåàë³çóºòüñÿ ãðîìàäÿíñüêà ³ íàö³î-
íàëüíà ñàìî³äåíòèô³êàö³ÿ ñòóäåíòñüêî¿ ìî-
ëîä³. Íàéïðîäóêòèâí³øèìè âèÿâèëèñü òàê³ 
ôîðìè, ÿê äèñêóñ³¿ ç îäíîë³òêàìè, áàòüêà-
ìè òà âèêëàäà÷àìè. Íàéìåíø ïðîäóêòèâíè-
ìè – ó÷àñòü ó òðàäèö³éíèõ ãðîìàäÿíñüêèõ 

òà íàö³îíàëüíèõ ðèòóàëàõ ³ ÷ëåíñòâî â ïîë³-
òè÷íèõ îá’ºäíàííÿõ.

Ïîäàëüøèé àíàë³ç òà ³íòåðïðåòàö³ÿ ç³áðà-
íèõ ó õîä³ äîñë³äæåííÿ åìï³ðè÷íèõ äàíèõ, 
çîêðåìà éîãî ïðîåêòèâíîãî åòàïó, äîçâî-
ëÿòü ïåðåâ³ðèòè òà óòî÷íèòè ïðåäñòàâëåí³ 
âèñíîâêè, à òàêîæ çä³éñíèòè ïîð³âíÿëüíèé 
àíàë³ç êîìóí³êàòèâíèõ ïðàêòèê òà ñòðàòåã³é 
ñîö³àëüíî¿ âçàºìîä³¿ ñòóäåíòñüêî¿ ìîëîä³ 
ð³çíèõ ðåã³îí³â ç ìåòîþ âèÿâëåííÿ ¿õí³õ ðå-
ã³îíàëüíèõ îñîáëèâîñòåé. Öèì çàâäàííÿì 
áóäå ïðèñâÿ÷åíî íàñòóïíèé åòàï äîñë³-
äæåííÿ.


