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 The influence of unverbal facilities of communication between a teacher and a pupil is very great. That’s why the
teacher must always pay attention to his gestures, looks and touches at lessons and extracurricular activities.
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Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Ïð³îðèòåòí³ çàâäàííÿ
ñó÷àñíîãî îñâ³òíüîãî ïðîöåñó âèñóâàþòü îñîáëèâ³
âèìîãè äî îñîáèñò³ñíèõ ³ ôàõîâèõ ÿêîñòåé ó÷èòåëÿ.
Çì³ñò éîãî ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ âêëþ÷àº
ñï³ëêóâàííÿ ç ó÷íÿìè, àäæå êîæíîãî äíÿ â³í ðîçâ’ÿçóº
êîìïëåêñ êîìóí³êàòèâíèõ çàäà÷. Îñîáëèâîñò³
ïðîôåñ³éíîãî ñï³ëêóâàííÿ â÷èòåëÿ, ÿê³ á âèñâ³òëþâàëè
îðèã³íàëüí³ òà ³ìïðîâ³çàö³éí³ ìîìåíòè öüîãî ïðîöåñó,
çàëèøàþòüñÿ ìàëî ðîçðîáëåíîþ ïðîáëåìîþ, ÿê ó
òåîð³¿, òàê ³ ïðàêòèö³ ïåäàãîã³êè.

Ó ñó÷àñí³é â³ò÷èçíÿí³é ³ çàðóá³æí³é ïñèõîëîã³¿
êîíñòàòóºòüñÿ îñîáëèâèé ³íòåðåñ äî âèâ÷åííÿ
åìîö³éíî¿ ñôåðè â÷èòåëÿ. Åìîö³éíèé ôàêòîð,
íàÿâí³ñòü ÿêîãî ñóòòºâî ï³äâèùóº åôåêòèâí³ñòü ³
ïðèâàáëèâ³ñòü íàâ÷àëüíîãî ïðîöåñó, â³ä³ãðàº âàæëèâó
ðîëü. Ðîçóì³ííÿ òîãî, ùî «êëþ÷ äî îñîáèñò³ñíîãî
çðîñòàííÿ äèòèíè – â îñîáèñò³ñíîìó çðîñòàíí³
â÷èòåëÿ», àêòóàë³çóâàëî óâàãó äî äîñë³äæåííÿ
îñîáèñò³ñíèõ ÿêîñòåé ó÷èòåëÿ, îñîáëèâî òèõ, ùî
õàðàêòåðèçóþòü éîãî åìîö³éíó ñôåðó. Â³äîìî, ùî
ñï³ëêóâàííÿ íå âè÷åðïóºòüñÿ óñíèìè àáî ïèñüìîâèìè
ïîâ³äîìëåííÿìè, – â öüîìó ïðîöåñ³ âàæëèâó ðîëü
â³ä³ãðàþòü åìîö³¿, ìàíåðè, æåñòè ïàðòíåð³â.
Ïñèõîëîã³÷íèìè äîñë³äæåííÿìè âñòàíîâëåíî, ùî ó
ïðîöåñ³ âçàºìîä³¿ ëþäåé â³ä 60 äî 80 % êîìóí³êàö³é
çä³éñíþºòüñÿ çà ðàõóíîê íåâåðáàëüíèõ çàñîá³â
âèðàæåííÿ ³ ëèøå 20–40 % ³íôîðìàö³¿ ïåðåäàºòüñÿ
çà äîïîìîãîþ âåðáàëüíèõ.

Îãëÿä ë³òåðàòóðè. Äî îñòàííüîãî ÷àñó ö³
äîñë³äæåííÿ ïðîâîäèëèñü ó äâîõ íàïðÿìêàõ:
äîñë³äæåííÿ åìîö³éíî¿ ñò³éêîñò³ â÷èòåëÿ òà âèâ÷åííÿ
éîãî åìîö³éíî¿ åêñïðåñèâíîñò³. Çàóâàæèìî, ùî
âèâ÷åííÿ åêñïðåñèâíîñò³ â÷èòåëÿ áàçóâàëèñü íà
«âóçüêîìó» óÿâëåíí ³  ïðî åêñïðåñ ³þ.  Ïðàö ³
Í.  Ñïàñüê³âñüêî¿, Ð. Ðàõìàòóë³íà, ². Ðèäàíîâà,
Î. ×åáèê³íà ïðèñâÿ÷åíî âèâ÷åííþ îêðåìèõ
åêñïðåñèâíèõ ñïîñîá³â âèðàæåííÿ åìîö³é ó÷èòåëåì,
êîíêðåòèçàö³¿ åêñïðåñèâíèõ ïðèéîì³â, ùî äîçâîëÿþòü
ïåðåäàòè ð³çíîìàí³òí³ñòü åìîö³é òà ïî÷óòò³â,
ðîçñòàâèòè ïîòð³áí³ àêöåíòè â ïîâ³äîìëåíí³, ç
äîïîìîãîþ æåñò³â ï³äñèëèòè âïëèâ óñíîãî ñëîâà,

òîáòî ñëóãóþòü çàñîáàìè óïðàâë³ííÿ íàâ÷àëüíèì
ïðîöåñîì, ôîðìóâàííþ îêðåìèõ åëåìåíò³â
åêñïðåñèâíîñò³ ïåäàãîãà, îñîáëèâî åìîö³éí³é
âèðàçíîñò³ éîãî ìîâëåííÿ (Í. Â³òò, Â. Îâ÷èííèêîâ).

Âèâ÷åííÿ åêñïðåñ³¿ ó «øèðîêîìó» ðîçóì³íí³
ïðåäñòàâëåíî ó ïðàöÿõ Ë. Ì³ò³íî¿, ². Ðèäàíîâî¿,
Î. Ëåîíòüºâà, ². Çÿçþíà. Ó öüîìó ðîçóì³íí³ åìîö³éíà
åêñïðåñèâí³ñòü – öå âèðàçí³ñòü, çàêëàäåíà â ðóõàõ,
æåñòàõ, õîä³, ì³ì³ö³, ³íòîíàö³éíî-ðèòì³÷íîìó ìàëþíêó
ìîâëåííÿ, ùî äîçâîëÿº ïåðåäàòè íå ëèøå îñîáëèâîñò³
õàðàêòåðó â÷èòåëÿ, àëå é îáðàç éîãî äóìîê, ñòàâëåííÿ
äî ð³çíèõ ñîö³àëüíèõ ö³ííîñòåé, äî ó÷í³â òà ³íøèõ
ëþäåé ³ âñþ øèðîòó éîãî ïåðåæèâàíü. Åìîö³éíî
áàãàòèé ó÷èòåëü, ÿêèé âîëîä³º ïðèéîìàìè
âåðáàëüíîãî ³ íåâåðáàëüíîãî ïðîÿâó ïî÷óòò³â òà
ö³ëåñïðÿìîâàíî çàñòîñîâóº ¿õ ó ñï³ëêóâàíí³ ç ó÷íÿìè,
îæèâëÿº óðîê, ðîáèòü éîãî åìîö³éíèì, åêñïðåñèâíèì
³ á³ëüø ïîä³áíèì äî ïðîöåñó ïðèðîäíîãî ñï³ëêóâàííÿ.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Âèêîðèñòàííÿ
íåâåðáàëüíèõ ñêëàäíèê³â êîìóí³êàö³¿ ó ëþäñüê³é ìîâ³
º îäíèì ç íàéäàâí³øèõ ñïîñîá³â ñï³ëêóâàííÿ.
Âèñëîâëþþòüñÿ ïðèïóùåííÿ, ùî íåâåðáàëüíà
êîìóí³êàö³ÿ õðîíîëîã³÷íî ïåðåäóâàëà ³ ìàëà ïð³îðèòåò
ïåðåä âåðáàëüíîþ. Îäíèì ç äîêàç³â íà êîðèñòü ö³º¿
ã³ïîòåçè º ³íòåðíàö³îíàëüíèé õàðàêòåð áàãàòüîõ
íåâåðáàëüíèõ ñêëàäíèê³â êîìóí³êàö³¿.

Ó ïñèõîëîã³¿ ï³ä åêñïðåñèâíîþ ïîâåä³íêîþ
ðîçãëÿäàºòüñÿ øèðîêèé ñïåêòð çàñîá³â, çà äîïîìîãîþ
ÿêèõ îñîáèñò³ñòü âèðàæàº ñåáå, ñâî¿ õàðàêòåðîëîã³÷í³
îñîáëèâîñò³, ùî ìîæóòü áóòè çàô³êñîâàí³
ñïîñòåð³ãà÷åì. Äî êëàñó çàñîá³â, ùî âïëèâàþòü íà
ñâîºð³äí³ñòü îñîáèñòîñò³, íàëåæàòü: ì³ì³êà, æåñòè,
ïîçè, ôîðìè ò³ëà, íàâêîëèøíº ñåðåäîâèùå òîùî.

Çàëåæíî â³ä òîãî, ÿê òðàêòóºòüñÿ ïîíÿòòÿ
«âèðàçí³ñòü», âèçíà÷àºòüñÿ íàá³ð çàñîá³â, ùî âèâ÷àþòüñÿ,
³ â³äïîâ³äíî äî íèõ ôîðìóºòüñÿ íàïðÿìîê ïñèõîëîã³¿
âèðàçíîñò³: äîñë³äæåííÿ åêñïðåñ³¿ îáëè÷÷ÿ é î÷åé;
ê³íåñèêà – íàïðÿìîê, ùî âèâ÷àº ðóõè ò³ëà ëþäèíè ³ ¿¿
æåñòè; òàêåñèêà – íàóêà ïðî äîòèê ëþäèíè äî ñåáå òà
äî ³íøèõ; ïàðàë³íãâ³ñòèêà, åêñòðàë³íãâ³ñòèêà çàéìàþòüñÿ
äîñë³äæåííÿì ð³çíîìàí³òíèõ õàðàêòåðèñòèê ãîëîñó
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ëþäèíè, æåñò³â, ùî ñóïðîâîäæóþòü ¿¿ ìîâëåííÿ;
ïðîêñåì³êà – íàóêà ïðî ïðîñòîðîâó ïîâåä³íêó ëþäèíè.

Ó â³ò÷èçíÿí³é ïñèõîëîã³¿ êëàñèô³êàö³ÿ âèðàçíèõ
ðóõ³â, ÿê³ ìàþòü ÿê ÷³òêå, òàê ³ íå÷³òêå ïîëå
ïñè õîëî ã ³ ÷ í î ã î  ç í à ÷ åíí ÿ ,  ï ð åäñ ò à â ëåíà
Ñ .  Ðóá³íøòåéíîì: ì³ì³êà, àáî åêñïðåñ³ÿ îáëè÷÷ÿ
(âèðàçí³ ðóõè îáëè÷÷ÿ), ïàíòîì³ì³êà (âèðàçí³ ðóõè
âñüîãî ò³ëà – ïîçè, ìàíåðà õîäèòè, æåñòè) ³ «âîêàëüíà
ì³ì³êà» (âèðàæåííÿ åìîö³é â ³íòîíàö³¿ ³ òåìáð³ ãîëîñó
– ïðîñîäèêà). Ì³ì³êà, æåñòè, ïîçè, ìàíåðà õîäèòè
óòâîðþþòü åêñïðåñèâíèé ðåïåðòóàð îñîáèñòîñò³, ÿêèé
ïåâíîþ ì³ðîþ óñâ³äîìëþºòüñÿ ³íäèâ³äîì,
ñêåðîâóºòüñÿ íèì, ìàº õàðàêòåð ïðîãðàìè
åêñïðåñèâíî¿ ïîâåä³íêè îñîáèñòîñò³.

Çíàííÿ ïðî íåâåðáàëüíó ïîâåä³íêó
âèêîðèñòîâóþòüñÿ ³ ðîçâèâàþòüñÿ áàãàòüìà
íàïðÿìêàìè ïñèõîëîã³¿ – ãåíäåðíîþ, äèòÿ÷îþ,
ïñèõîë³íãâ³ñòèêîþ, ïàòîïñèõîëîã³ºþ, à òàêîæ â ³íøèõ
íàóêàõ òà ãàëóçÿõ – êóëüòóðîëîã³¿, åòíîãðàô³¿,
êðèì³íîëîã³¿, àíòðîïîëîã³¿, ô³ëîëîã³¿. Çíàííÿ ïðî
íåâåðáàëüíå ìîâëåííÿ ñòàëè àêòèâíî
âèêîðèñòîâóâàòèñÿ ó áàãàòüîõ ïðèêëàäíèõ ñôåðàõ
á³çíåñó – ðåêëàì³, ìåíåäæìåíò³, ä³ëîâîìó ñï³ëêóâàíí³,
âåäåíí³ ïåðåãîâîð³â, óïðàâë³íí³ ïåðñîíàëîì òîùî.
Ö³é òåì³ ïðèñâÿ÷åíî ñïåö³àëüí³ òðåí³íãè òà áàãàòî
íàóêîâèõ òà íàóêîâî-ïîïóëÿðíèõ êíèã.

À. Ëîóåí ó êíèç³ «Ô³çè÷íà äèíàì³êà ñòðóêòóðè
õàðàêòåðó» ïèøå: «Í³ÿê³ ñëîâà íå ìîæóòü áóòè òàêèìè
çðîçóì³ëèìè, ÿê ìîâà ò³ëà, êîëè ìè íàâ÷èìîñÿ ¿¿
ðîçóì³òè» [21].

Ìîâà ò³ëà ìîæå âèÿâëÿòèñÿ ïî-ð³çíîìó. Ì. Àðãàéë
âèä³ëÿº ø³ñòü òèï³â ñï³ëêóâàííÿ çà äîïîìîãîþ ò³ëà:

1. Íàéïðîñò³øèé òèï – öå ò³ëåñíèé äîòèê,
ïîøèðåíèé ³ ñåðåä òâàðèí. Ó ëþäåé â³í âèÿâëÿºòüñÿ
íàñàìïåðåä ó ïîïëåñêóâàíí³ ïî ñïèí³ é ïîòèñíåíí³
ðóê. ²íø³ ôîðìè ò³ëåñíîãî äîòèêó ñâ³ä÷àòü ïðî
³íòèìí³ñòü ñòîñóíê³â ì³æ áëèçüêèìè ëþäüìè.

2. Â³äñòàíü ì³æ ñï³âðîçìîâíèêàìè, ¿õ ïîçè âêàçóþòü
íà â³äíîñèíè ð³âíîñò³ àáî ï³äëåãëîñò³ ì³æ íèìè.

3. Ùå îäíèì òèïîì ñï³ëêóâàííÿ, ùî
áåçïîñåðåäíüî íå ïîâ’ÿçàíèé ç³ çì³ñòîì ìîâè, º ãîëîñ
³ ìàíåðà ìîâëåííÿ.

4. Âèðàçè îáëè÷÷ÿ (ì³ì³êà), ïîâ’ÿçàí³ ç³ çì³íàìè
ïîëîæåííÿ ì’ÿç³â íàâêîëî ðîòà, î÷åé.

5. Î÷³ âèêîíóþòü ï³ä ÷àñ ðîçìîâè âàæëèâó ðîëü,
îñê³ëüêè ³ òîé, õòî ãîâîðèòü, ³ òîé, õòî ñëóõàº, ïîäàþòü
ç ¿õíüîþ äîïîìîãîþ ñèãíàëè îäíå îäíîìó.

6. Âàæëèâèé òèï ñï³ëêóâàííÿ çà äîïîìîãîþ ò³ëà
– æåñòè. Âîíè ÷àñîì äîïîâíþþòü ìîâó ³ íàâ³òü ³íêîëè
çàì³íÿþòü ¿¿. Â ð³çíèõ êóëüòóðàõ æåñòè ìîæóòü ìàòè
íåîäíàêîâå çíà÷åííÿ. Àëå äåÿê³ ïñèõ³÷í³ ÿâèùà ³
ïðîöåñè, ÿê, íàïðèêëàä, õâèëþâàííÿ, ëþäè âèÿâëÿþòü
çäåá³ëüøîãî îäíàêîâî: íåðâîâèì ïîñòóêóâàííÿì
ïàëüöÿìè ïî ñòîë³ àáî ïðèòóïóâàííÿì.

Ñëîâî «æåñò» çàïîçè÷åíî ç ôðàíöóçüêî¿ ìîâè, ÿêà
óñïàäêóâàëà éîãî ç ëàòèíñüêî¿: gestus îçíà÷àº
«ïîñòàâà, ïîçà, ðóõ ò³ëà».

Çíà÷åííÿ îêðåìîãî æåñòó êîëèâàºòüñÿ â³ä ö³ëîãî
ïîâ³äîìëåííÿ äî ïîçíà÷åííÿ îêðåìîãî çâóêà. Ì³ì³êà
òà æåñòè ï³äñèëþþòü ³íôîðìàö³þ, à ³íîä³ ñòâîðþþòü

ïåâíèé ï³äòåêñò, íàâ³òü àíòîí³ì³÷íî ïåðåîñìèñëþþòü
ñêàçàí³ ñëîâà, òàêèì ÷èíîì ³ëþñòðóþ÷è â³äîìó
ñåíòåíö³þ, ùî ìîâà ñòâîðåíà äëÿ òîãî, ùîá
ïðèõîâóâàòè ñâî¿ äóìêè.

Ïðè çá³ëüøåíí³ ñèëè åìîö³éíèõ ïåðåæèâàíü
ñïîñòåð³ãàºòüñÿ çá³ëüøåííÿ ê³ëüêîñò³ æåñò³â, âèíèêàº
â³ä÷óòòÿ æåñòîâî¿ íàäì³ðíîñò³, çì³íþºòüñÿ äèíàì³êà
çâè÷íèõ æåñò³â: âîíè í³áè ïðèñêîðþþòüñÿ,
çá³ëüøóºòüñÿ ¿õ àìïë³òóäà, âèíèêàº â³äõèëåííÿ â³ä
òèïîâî¿ ìàíåðè æåñòèêóëÿö³¿.

Çà õàðàêòåðîì âïëèâó íà ñëóõà÷à âèä³ëÿºìî
â³çóàëüí³, â³çóàëüíî-àêóñòè÷í³, â³çóàëüíî-òàêòèëüí³,
â³çóàëüíî-àêóñòè÷íî-òàêòèëüí³ æåñòè. Î÷åâèäíî, ùî
îñíîâíèì º â³çóàëüíèé âïëèâ, ÿêèé óìîæëèâëþº
ðîçãëÿäàòè æåñòè ÿê â³çóàëüí³ çíàêè.

Ñåðåä æåñò³â, ÿê³ áåçïîñåðåäíüî ïîâ’ÿçàí³ ç
ïåðåäà÷åþ ³íôîðìàö³¿, âèä³ëºìî æåñòè âêàç³âí³,
îáðàçîòâîð÷³ (³êîíîãðàô³÷í³) òà ñèìâîë³÷í³. Ôóíêö³ÿ
âêàç³âíèõ æåñò³â ïîëÿãàº â òîìó, ùîá âèä³ëèòè ÿêóñü
÷àñòèíó ïðîñòîðó íàâêîëî ìîâöÿ. Çàçíà÷èòè ìîæíà
ïðîñòî ïîãëÿäîì, êèâêîì ãîëîâè, àëå âêàç³âêà ðóêîþ
áóâàº á³ëüø òî÷íîþ ³ êîíêðåòíîþ, ³ òîìó çàçâè÷àé â
áàãàòüîõ ñèòóàö³ÿõ ïåðåâàãà íàäàºòüñÿ ¿é.

Ó çîáðàæóâàëüíîãî æåñòó çàâæäè º ðåàëüíèé
ïðîòîòèï, îñîáëèâîñò³ ÿêîãî íàìàãàºòüñÿ ïåðåäàòè
òîé, õòî æåñòèêóëþº. Ïðè çîáðàæåíí³ ÷àñòî
âèáèðàºòüñÿ íàéá³ëüø âèðàçíèé åëåìåíò ä³¿, ùî
ââàæàºòüñÿ ïðåäñòàâíèêîì óñ³º¿ ä³¿. Íàïðèêëàä, íàá³ð
òåêñòó ì³ñòèòü ö³ëó ñåð³þ ä³é, àëå çîáðàæàºòüñÿ
çâè÷àéíî ëèøå âèñòóêóâàííÿ ïàëüöÿìè.

Çà îñîáëèâîñòÿìè çíàêîâî¿ áóäîâè çîáðàæóâàëüí³
æåñòè ïðîòèñòàâëåí³ æåñòàì-ñèìâîëàì – òðåòüîìó
òèïó æåñò³â. Äîáðå ³ëþñòðóº ð³çíèöþ ì³æ
çîáðàæóâàëüíèì ³ ñèìâîë³÷íèì æåñòîì ð³çíèöÿ ì³æ
ï³êòîãðàô³÷íèì òà ³äåîãðàô³÷íèì ïèñüìîì: æåñò
çîáðàæóâàëüíèé – ï³êòîãðàìà, æåñò ñèìâîë³÷íèé –
³ºðîãë³ô.

Ó ðàìêàõ ïñèõîñåì³îòè÷íîãî íàïðÿìêó ñó÷àñíî¿
ïñèõîëîã³¿ ïðîâåäåíî, ìàáóòü, íàéá³ëüø ïîâíèé àíàë³ç
æåñòîâî¿ ïîâåä³íêè ëþäèíè. Ñïèðàþ÷èñü íà ïðèðîäó
æåñòîâîãî çíàêà òà âèçíà÷àþ÷è éîãî ñîö³àëüíó
çíà÷óù³ñòü ÿê çàñîáó ñï³ëêóâàííÿ, â³äïîâ³äíî äî
ìåòè, ÿêà ïåðåâàæíî ðåàë³çóºòüñÿ ó ñï³ëêóâàíí³,
Å. ªðìîëàºâîþ âèä³ëåíî ³ íàäàë³ äåòàëüíî îïèñàíî
Î. Ïåòðîâîþ [20] òàê³ ãðóïè æåñò³â:

– æåñòè-ñèìïòîìè – åêñïðåñèâí³ çíàêè
ñàìîâèðàæåííÿ, ïåðåäà÷³ åìîö³éíîãî ñòàíó, ïðîöåñè
òà ìîäàëüí³ â³äíîñèíè ó÷àñíèê³â ñï³ëêóâàííÿ (æåñòè
ñòàí³â, ïðîöåñ³â, ñóá’ºêòèâíî-îö³íí³);

– æåñòè-ðåãóëÿòîðè – ïðèçíà÷åí³ äëÿ âïëèâó íà
ðåöèï³ºíòà, âèêîíóþòü ôàòè÷í³ (âñòóï ó êîíòàêò),
êîíàòèâí³ (ï³äòðèìêà ³ ï³äñèëåííÿ êîíòàêòó),
ñïîíóêàëüí³ (ñïîíóêàþòü ïàðòíåðà äî ä³¿) ôóíêö³¿;

– æåñòè-³íôîðìàòîðè – ïåðåäàþòü ³íòåëåêòóàëüíó
³íôîðìàö³þ ïðî îá’ºêò é åìîö³éíó ³íôîðìàö³þ ïðî
ñóá’ºêò ñï³ëêóâàííÿ (îá’ºêòí³ òà ñóá’ºêòí³).

Îäí³ºþ ³ç íàéá³ëüø ñåðéîçíèõ ïîìèëîê, ùî
ìîæóòü äîïóñòèòè íîâà÷êè â ñïðàâ³ âèâ÷åííÿ ìîâè ò³ëà,
º ïðàãíåííÿ âèä³ëèòè îäèí æåñò ³ ðîçãëÿäàòè éîãî
³çîëüîâàíî â³ä ³íøèõ æåñò³â ³ ñóïóòí³õ îáñòàâèí.
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åäàãîã³÷íèé

Êð³ì ³íôîðìàö³éíî-êîìóí³êàòèâíèõ ôóíêö³é, æåñòè
ïåäàãîãà ðåàë³çóþòü ³ ñïåöèô³÷í³ (äèäàêòè÷í³) ôóíêö³¿:

– ïðåçåíòàö³¿ çíàíü;
– ìîòèâàö³¿;
– ïðèâåðòàííÿ óâàãè ó÷í³â ³ ðåãóëþâàííÿ ¿õ

ïñèõ³÷íî¿ àêòèâíîñò³;
– óïðàâë³ííÿ ³íòåëåêòóàëüíîþ ä³ÿëüí³ñòþ ó÷í³â;
– ïîñòàíîâêè çàâäàííÿ àáî ê³íöåâî¿ ìåòè;
– ïåðåíåñåííÿ çíàíü ³ âì³íü íà íîâèé ìàòåð³àë;
– êîíòðîëþ ³ çàáåçïå÷åííÿ çâîðîòíîãî çâ’ÿçêó.
Æåñòèêóëÿö³ÿ ïåäàãîãà º äëÿ ó÷í³â îäíèì ³ç

³íäèêàòîð³â éîãî ñòîñóíê³â ç ó÷èòåëåì: æåñò ìàº
âëàñòèâ³ñòü ðîáèòè òàºìíå ÿâíèì, ïðî ùî ïåäàãîã
çàâæäè ïîâèíåí ïàì’ÿòàòè. Ðóõè ïåäàãîãà – ñâîãî
ðîäó óâåðòþðà äî óðîêó. Ñâîºþ æåñòèêóëÿö³ºþ â³í ç
ïåðøèõ õâèëèí ñòâîðþº ïåâíèé íàñòð³é çàíÿòòÿ. ßêùî
ðóõè ïåäàãîãà íåðâîâ³, ïîðèâ÷àñò³, â³í «çðèâàº çë³ñòü»
íà ïðåäìåòàõ, òî ó÷í³ ãîòóþòüñÿ äî òîãî, ùî ¿ì
«ä³ñòàíåòüñÿ». Çàì³ñòü ãîòîâíîñò³ äî çàíÿòòÿ âèíèêàº
ñòàí íàïðóæåíîãî î÷³êóâàííÿ íåïðèºìíîñòåé.

Äëÿ àêòèâ³çàö³¿ ï³çíàâàëüíèõ ïðîöåñ³â (ïàì’ÿò³,
ñïðèéíÿòòÿ, ìèñëåííÿ, óÿâè ä³òåé) íåîáõ³äí³ æåñòè
íàî÷íîñò³, ÿê³ ³ëþñòðóþòü ðîçïîâ³äü ïåäàãîãà. Öå
æåñòè, ùî äàþòü óÿâëåííÿ ïðî ôîðìó ³ ðîçì³ð
ïðåäìåòà, éîãî ïðîñòîðîâå ì³ñöåçíàõîäæåííÿ,
³ì³òàö³éí³ òà âèíàõ³äëèâ³ æåñòè. «Îñü òàêà âåëèêà
ÿãîäà!» – êàæåìî ìè äèòèí³ ïðî êàâóí ³ øèðîêî
ðîçâîäèìî ðóêè, à äèòèíà îäðàçó óÿâëÿº ñîá³ ðîçì³ðè
êàâóíà.

Áàãàòî âèêëàäà÷³â ñïðîùóþòü ïðèíöèï íàî÷íîñò³
ó íàâ÷àíí³, çâîäÿ÷è éîãî ò³ëüêè äî âèêîðèñòàííÿ
ð³çíèõ íàî÷íèõ ïîñ³áíèê³â. Àëå äëÿ ïîâíîãî òà
îá’ºìíîãî óÿâëåííÿ ïðî ïîíÿòòÿ, ÿêå âèâ÷àºòüñÿ
(íàïðèêëàä, íà óðîö³ ãåîìåòð³¿), ä³òÿì íåäîñòàòíüî
÷óòè òî÷íå âèçíà÷åííÿ – ¿ì íåîáõ³äíî íàî÷íî, ç
äîïîìîãîþ æåñò³â ïîêàçàòè òó ÷è ³íøó ô³ãóðó [12, 6].

Çàâäÿêè ïîãëÿäó çàáåçïå÷óºòüñÿ çâîðîòíèé
çâ’ÿçîê ì³æ âèêëàäà÷åì òà ó÷íåì, âèçíà÷àºòüñÿ
ñòóï³íü âêëþ÷åíîñò³ ó÷íÿ â êîìóí³êàö³þ. Ïîãëÿä º
ñèãíàëîì äî îáì³íó ðåïë³êàìè, âèðàæàº ³íòèìí³ñòü
ñï³ëêóâàííÿ ³ ðåãóëþº äèñòàíö³þ [12]. Ðîçìîâëÿþ÷è,
ëþäè äèâëÿòüñÿ îäèí íà îäíîãî ó ñåðåäíüîìó
35–50 % ÷àñó [6].

Ïîãëÿäîì ó÷èòåëü ìîæå âèðàçèòè ñâîº ñòàâëåííÿ
äî ó÷íÿ, éîãî ïîâåä³íêè, ïîñòàâèòè ïèòàííÿ, äàòè
â³äïîâ³äü [12]. Ó ñòîñóíêàõ ç ó÷íÿìè â³çóàëüíèé
êîíòàêò âèêîíóº ôóíêö³þ åìîö³éíîãî æèâëåííÿ.
Â ìîìåíòè ä³àëîãó ïîãëÿä íåîáõ³äíèé, ïðè÷îìó î÷³ â
î÷³, ïðîòå çàíàäòî ïèëüíèé ïîãëÿä ó÷èòåëÿ ï³ä ÷àñ
çàóâàæåííÿ ìîæå âèÿâèòèñÿ çàíàäòî âàæêèì äëÿ ó÷íÿ.
Âïëèâ ïîãëÿäó çàëåæèòü â³ä äèñòàíö³¿ ñï³ëêóâàííÿ,
àäæå ùîá ïîáà÷èòè âñ³õ ó÷í³â îäðàçó, â÷èòåëü íåð³äêî
äèâèòüñÿ çäàëåêó, çâåðõó âíèç. Àëå òàêèé ïîãëÿä íå
äàº ìîæëèâîñò³ âäèâèòèñÿ â êîæíîãî ó÷íÿ îêðåìî.
Íàéá³ëüø îïòèìàëüíèé ðèòì îáì³íó ïîãëÿäàìè, êîëè
³íäèâ³äóàëüíèé çîðîâèé êîíòàêò ó÷èòåëü ÷åðãóº ç
îõîïëåííÿì î÷èìà âñüîãî êëàñó, – öå ñòâîðþº ðîáî÷å
êîëî óâàãè. Ï³ä ÷àñ â³äïîâ³ä³ ó÷íÿ â÷èòåëü ïîâèíåí
óâàæíî ³ äîáðîçè÷ëèâî äèâèòèñü íà íüîãî, äàþ÷è
çðîçóì³òè, ùî â³í ÷óº â³äïîâ³äü (öèì ï³äòðèìóºòüñÿ

çâîðîòíèé çâ’ÿçîê), ³ â òîé æå ÷àñ ïåð³îäè÷íî
ïåðåâîäèòè ïîãëÿä íà êëàñ, ïðèâåðòàþ÷è óâàãó âñ³õ
³íøèõ äî òîãî, õòî â³äïîâ³äàº, à çàîäíî ³ ñë³äêóº çà
äèñöèïë³íîþ [6, 12].

Ùå îäíèì âàæëèâèì ôàêòîðîì ïåäàãîã³÷íîãî
âïëèâó º ïðîñòîðîâà îðãàí³çàö³ÿ ñï³ëêóâàííÿ.
Ì³æîñîáèñò³ñíèé êîìóí³êàòèâíèé ïðîñò³ð – öå
â³äñòàíü ì³æ òèìè, õòî ñï³ëêóºòüñÿ. ßêùî äâ³ ëþäèíè
ðîçòàøîâóþòüñÿ ïîðÿä, òî öå ñïðèÿº ñï³ëüí³é ïðàö³;
ÿêùî îáëè÷÷ÿì äî îáëè÷÷ÿ ÷åðåç ñò³ë (îñîáëèâî
äîâãèé), òî ïîñèëþºòüñÿ íàïðóãà; ÿêùî ïî ä³àãîíàë³
÷åðåç êóò ñòîëó, òî öå ñïðèÿº íåâèìóøåíîñò³
ðîçìîâè [12].

Àìåðèêàíñüêèé àíòðîïîëîã Å. Õîïï – îäèí ³ç
ðîäîíà÷àëüíèê³â âèâ÷åííÿ ïðîñòîðîâèõ ïîòðåá
ëþäèíè. Íà ïî÷àòêó 60-õ ðîê³â ÕÕ ñòîë³òòÿ â³í óâ³â
òåðì³í «ïðîêñåì³êà» (â³ä ëàò. áëèçüê³ñòü). Ï³ä
òåðèòîð³ºþ â÷åíèé ðîçóì³º ïðîñò³ð, ÿêèé ëþäèíà
ââàæàº âëàñíèì, í³áè öåé ïðîñò³ð º ïðîäîâæåííÿì ¿¿
ô³çè÷íîãî ò³ëà.

Çà äàíèìè àìåðèêàíñüêèõ ïñèõîëîã³â, äèñòàíö³ÿ
ì³æ ïàðòíåðàìè çàëåæèòü â³ä âèäó âçàºìîä³¿ ³ ìîæå
áóòè òàêîþ:

– ³íòèìíà äèñòàíö³ÿ – äî 0,45 ì;
– ì³æîñîáèñò³ñíà äèñòàíö³ÿ (ïðè áåñ³äàõ,

ñï³ëêóâàíí³ ç äðóçÿìè) – 0,5–1,2 ì;
– ñîö³àëüíà äèñòàíö³ÿ (ïðèòàìàííà íåôîðìàëüíèì

ñîö³àëüíèì òà ä³ëîâèì ñòîñóíêàì) – 1,2–3,7 ì;
– ïóáë³÷íà äèñòàíö³ÿ – 3–7 ì ³ á³ëüøå.
Çá³ëüøåííÿ ÷è çìåíøåííÿ äèñòàíö³¿ ì³æ ëþäüìè

çàâæäè ïîâèííî áóòè ìîòèâîâàíèì. Ïðîñòîðîâó
áëèçüê³ñòü ìîæíà âèêîðèñòîâóâàòè äëÿ âñòàíîâëåííÿ
á³ëüø äîâ³ðëèâèõ ñòîñóíê³â ç ó÷íåì. Àëå êîðèñòóâàòèñÿ
öèì ïîòð³áíî äóæå îáåðåæíî, àáè çìåíøåííÿ â³äñòàí³
íå ñïðèéìàëîñÿ ÿê ôàì³ëüÿðí³ñòü ÷è ïîðóøåííÿ
îñîáèñòîãî ïðîñòîðó.

Ïðîñòîðîâ³ ôàêòîðè ñï³ëêóâàííÿ âèêîðèñòîâóº áóäü-
ÿêèé ïåäàãîã, ³íòó¿òèâíî îáèðàþ÷è êîìóí³êàòèâíó
â³äñòàíü, ùî çàëåæèòü â³ä âçàºìèí ç àóäèòîð³ºþ,
ðîçì³ð³â ïðèì³ùåííÿ, ðîçì³ð³â ãðóïè [6].

Äàâíî ïîì³÷åíî, ùî ó÷í³, ÿê³ áàæàþòü ìåíøå
ñï³ëêóâàòèñÿ ³ç â÷èòåëåì, ñ³äàþòü íà îñòàíí³ ïàðòè.
Âèÿâëÿºòüñÿ, çîíà íàéá³ëüø åôåêòèâíîãî êîíòàêòó
âèêëàäà÷à é ó÷íÿ – öå ïåðø³ òðè ïàðòè, ÿê³ ïîòðàïëÿþòü
â îñîáèñòó òà ³íòèìíó (ÿêùî â÷èòåëü ñòî¿òü óïðèòóë äî
ïàðòè) çîíó ïðîòÿãîì óñüîãî óðîêó. Ùîá äîñÿãòè
ð³âíîñò³ â ñï³ëêóâàíí³ ç êîæíèì ó÷íåì, ïåäàãîãó
íåîáõ³äíî íåâèìóøåíî ïåðåì³ùóâàòèñÿ êëàñîì,
çì³íþþ÷è äèñòàíö³þ.

Äóæå âàæëèâî íàëàãîäèòè âçàºìèíè ç àóäèòîð³ºþ
â ïåðø³ äâàäöÿòü õâèëèí ñï³ëêóâàííÿ, òîìó ùî ñàìå â
öåé ÷àñ ïåðåäàºòüñÿ îñíîâíà ³íôîðìàö³ÿ ïðî ñòîñóíêè.
Ïîçèòèâíèì ôàêòîðîì ìîæå âèÿâèòèñÿ çá³ëüøåííÿ
÷àñòîòè ³ òðèâàëîñò³ âçàºìíèõ ïîãëÿä³â ³ «äçåðêàëüíî¿
ì³ì³êè», àëå ïðè â³äñóòíîñò³ «äçåðêàëüíî¿ ïîçè», ³
íàâïàêè. Îäíî÷àñíà ïîÿâà ó ñï³âáåñ³äíèê³â îäíàêîâèõ
ïîç, ïîãëÿäó î÷³ â î÷³ òà ì³ì³êè ï³äâèùóº
âçàºìîðîçóì³ííÿ: ÿêùî ó÷åíü ïî÷èíàº ïîñì³õàòèñü, à
äîðîñëèé ñèäèòü ç êàì’ÿíèì îáëè÷÷ÿì, òî áåñ³äà
íàâðÿä ÷è âèéäå äóøåâíîþ [12].
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Ó ñï³ëêóâàíí³ ç³ øêîëÿðàìè äóæå âàæëèâî
âèêîðèñòîâóâàòè òàêòèëüíó êîìóí³êàö³þ. Äîòèêîì
ìîæíà âñòàíîâèòè êîíòàêò, ïðèâåðíóòè óâàãó, âèðàçèòè
ñâîº ñòàâëåííÿ. Ðóõàþ÷èñü ïî êëàñó, â÷èòåëü ìîæå
äîòîðêíóòèñÿ ðóêè ÷è ïëå÷à ó÷íÿ, ÿêèé â³äâîë³êñÿ, ³
öèì îðãàí³çóâàòè éîãî äî ðîáîòè, ìîæå äîòèêîì
â³äì³òèòè ãàðíó â³äïîâ³äü, çàñïîêî¿òè çáóäæåíîãî.

Ïðîòå â÷èòåëþ íå ìîæíà çëîâæèâàòè äîòèêàìè –
ó÷åíü ïåðåáóâàº â çàëåæí³é ñèòóàö³¿ ³ íå ìîæå
äîçâîëèòè ñîá³ óõèëèòèñü, ÿêùî äîòèêè éîìó
íåïðèºìí³. Ñïðèÿþòü êîíòàêòó ì’ÿê³ é ñïîê³éí³, í³áè
âèïàäêîâ³ äîòèêè, à ò³, ÿê³ ìàþòü â³äò³íîê ñèëè, òèñê,
ìîæóòü â³äøòîâõíóòè.

Ñëóõàííÿ ³íôîðìàö³¿ ç îäíî÷àñíèì ñòåæåííÿì çà
îáëè÷÷ÿì ìîâöÿ, çà éîãî ì³ì³êîþ äàº çìîãó íå ò³ëüêè
ïîâíîö³ííî ñïðèéìàòè, ðîçøèôðîâóâàòè ïî÷óòå, à é
ðîçóì³òè, íàñê³ëüêè ñëîâà â³äïîâ³äàþòü éîãî äóìêàì,
ïîçèö³¿, ä³éñíîñò³.

Ì³ì³êà (ãðåö. íàñë³äóâàíèé) – çîâí³øí³é ïðîÿâ
ïñèõ³÷íèõ ñòàí³â, ïåðåäóñ³ì åìîö³éíèõ, ÷åðåç
ñóêóïí³ñòü êîîðäèíîâàíèõ ðóõ³â ì’ÿç³â îáëè÷÷ÿ;
âèðàæàëüí³ ðóõè ì’ÿç³â ëèöÿ [6].

 Îáëè÷÷ÿ – öå ³íäèêàòîð åìîö³éíèõ ñòàí³â ëþäèíè.
ª óí³âåðñàëüí³ êàòåãîð³¿ åìîö³é, ùî â³äîáðàæàþòüñÿ
íà íüîìó. Çàãàëîì íàðàõîâóºòüñÿ áëèçüêî äâàäöÿòè
òèñÿ÷ âèðàç³â îáëè÷÷ÿ: ãí³â, ïîäèâ, ðàä³ñòü, ñòðàõ,
â³äðàçà, ñóì òà ³í. Ñåðåä íèõ º ñîö³àëüíî çóìîâëåí³
òà ñïåöèô³÷íî íàö³îíàëüí³. Òàêå ð³çíîìàí³òòÿ ì³ì³÷íèõ
ðóõ³â ³ ¿õ ïîºäíàíü äàº ìîæëèâ³ñòü ïåäàãîãó ïîâíî é
åìîö³éíî âèðàæàòè ñâîº ñòàâëåííÿ äî êîíêðåòíî¿
äèòèíè, äî éîãî â÷èíêó àáî â³äïîâ³ä³: âèñëîâèòè
çàö³êàâëåí³ñòü, áàéäóæ³ñòü, ðîçóì³ííÿ, îñóä ³ ò. ä.
Â³äîìî, ùî ó÷í³ íàäàþòü ïåðåâàãó âèêëàäà÷àì ç
âèñîêèì ð³âíåì çîâí³øíüî¿ åìîö³éíîñò³, ç
äîáðîçè÷ëèâèì âèðàçîì îáëè÷÷ÿ. Íàäì³ðíà ðóõëèâ³ñòü
ìóñêóë³â î÷åé àáî ëèöÿ, ÿê ³ áåçæèòòºâà ¿õ ñòàòè÷í³ñòü,
– äóæå ñåðéîçíà ïåðåøêîäà â ñï³ëêóâàíí³.

Íåð³äêî ïåäàãîãè, ç ìåòîþ çá³ëüøåííÿ âïëèâó íà
ó÷í³â, ðîáëÿòü «ñïåö³àëüíèé âèðàç» îáëè÷÷ÿ. ßê
ïðàâèëî, öå ñóâîðèé âèðàç ³ç çàòèñíóòèìè ãóáàìè,
íàõìóðåíèì ëîáîì ³ íàïðóæåíîþ íèæíüîþ ùåëåïîþ.
Àëå òàêà ìàñêà-ëèöå, ÿêà äî òîãî æ ç ðîêàìè «ïðèñòàº»,
í³ÿê íå ñïðèÿº ãàðí³é ïîâåä³íö³ ó÷í³â. Âîíè ïðåêðàñíî
ðîçóì³þòü ð³çíèöþ ì³æ ïðîñòî ñåðéîçíèì ëèöåì ³
íàâìèñíî ñóâîðèì. Íå âàðòî ðîáèòè òàêîæ ³ íàâìèñíî
îáóðåíå îáëè÷÷ÿ: ä³òè àäåêâàòíî ñïðèéìàþòü ëèøå
ùèðèé ãí³â [6, 12].

Âèðàç ëèöÿ ³ ïîãëÿä âïëèâàþòü íà ó÷í³â ñèëüí³øå,
í³æ ñëîâà. Àëå îáëè÷÷ÿ, áóäó÷è íàéäîñòóïí³øèì
³íôîðìàòèâíèì çàñîáîì äîïîâíåííÿ é óòî÷íåííÿ
çì³ñòîâîãî ñêëàäíèêà ïîâ³äîìëåíü, ùî ïåðåäàþòüñÿ
çà äîïîìîãîþ ìîâè, ìàº íå ëèøå âèðàæàòè, à é
ïðèõîâóâàòè ïåâí³ ïî÷óòòÿ: íå ñë³ä íåñòè äî êëàñó òÿãàð
äîìàøí³õ òóðáîò, îñîáèñòèõ íåãàðàçä³â òîùî.
Ïðîéíÿòå ñâ³òëîì îáëè÷÷ÿ â÷èòåëÿ ñòâîðþº ñâ³òëó
àòìîñôåðó â êëàñ³, îñâ³òëþº äóø³ ó÷í³â.

Âçàãàë³ ó â³äíîñèíàõ ç³ øêîëÿðàìè ïîâèííî áóòè
ÿê ìîæíà á³ëüøå ùèðèõ âèÿâ³â ïî÷óòò³â. Äóæå âàæëèâî
äëÿ âèêëàäà÷à íàâ÷èòèñÿ âîëîä³òè ñâîºþ ïîâåä³íêîþ
íàñò³ëüêè, àáè âñ³ì ñâî¿ì âèãëÿäîì ï³äáàäüîðèòè

«îáðàæåíîãî» àáî ó÷íÿ, ÿêèé ðîçêàþºòüñÿ, äàòè éîìó
íàä³þ òà âïåâíåí³ñòü ó ñîá³. Í³ â ÿêîìó ðàç³ íå ìîæíà
«íàäÿãàòè» äëÿ îäíèõ ïðèâ³òíå îáëè÷÷ÿ, à äëÿ ³íøèõ –
ñåðäèòå ÷è áàéäóæå.

Ùå îäíèì âàæëèâèì ôàêòîðîì ïåäàãîã³÷íîãî
âïëèâó º ãîëîñ. Ëþäñüêèé ãîëîñ – ïðîäóêò ä³ÿëüíîñò³
ãîëîñîâîãî àïàðàòó: ãîëîñîâèõ ù³ëèí (çâ’ÿçîê),
ãîðòàí³, ëåãåíü, ïîðîæíèíè ðîòà. Â³í çäàòíèé
â³äòâîðþâàòè òîíîâ³ (ãîëîñí³) òà øóìîâ³ çâóêè.
Äî 60–90 % ïðàâèëüíèõ ñóäæåíü ïðî ëþäèíó, ¿¿
âíóòð³øí³é ñòàí ́ ðóíòóºòüñÿ íà âì³íí³ ðîçøèôðîâóâàòè
õàðàêòåðèñòèêè ãîëîñó òà ìàíåðó ðîçìîâëÿòè.

Äî ïàðàë³íãâ³ñòè÷íèõ ÿâèù, àáî ïàðàë³íãâ³çì³â,
çâè÷àéíî â³äíîñÿòü âëàñòèâîñò³ çâóêîâî¿ ôîíàö³¿, à
òàêîæ ì³ì³êó, æåñòè é ³íø³ âèðàçí³ ðóõè, ùî
ñóïðîâîäæóþòü ìîâíå âèñëîâëåííÿ ³ íåñóòü äîäàòêîâó
äî éîãî çì³ñòó ³íôîðìàö³þ. Çóïèíèìîñÿ íàñàìïåðåä
íà ÿâèù³ öüîãî âèäó, ùî ïîçíà÷àºòüñÿ òåðì³íîì
øèðîêîãî çì³ñòó, – ôîíàö³ÿ.

Ôîíàö³ÿ ÿê ÿâèùå â ö³ëîìó ô³çè÷íå, ïîâ’ÿçàíà ç
óñ³ìà âëàñòèâîñòÿìè ãîëîñîâîãî àïàðàòó ëþäèíè, òîìó
âèÿâëÿº ò³ îçíàêè, ùî âëàñòèâ³ íàñàìïåðåä ìîâöþ ÿê
ô³çè÷íîìó ³íäèâ³äîâ³ [11]. Çàãàëüí³ ôîíàö³éí³ îçíàêè,
òàê³ ÿê ñèëà ãîëîñó, òåìáð, îáåðòîíè, äèêö³ÿ òîùî, çà
ïðèðîäîþ ïîâ’ÿçàí³ ç ô³ç³îëîã³÷íèìè îñîáëèâîñòÿìè
ñóá’ºêòà ³ çàëåæí³ â³ä éîãî ïñèõ³÷íîãî ñòàíó, çàâæäè
ñóïðîâîäæóþòü ìîâíó àðòèêóëÿö³þ ³ º çîâí³øí³ì
ïîêàçíèêîì ô³çè÷íîãî ñòàíó ñóá’ºêòà.

Îñíîâíèé çàñ³á ïåäàãîã³÷íîãî ñï³ëêóâàííÿ – ìîâà.
Âèñîêà ìîâëåííºâà êóëüòóðà, áàãàòèé ñëîâíèêîâèé
çàïàñ, ÷³òêà äèêö³ÿ, åêñïðåñèâí³ñòü ³ âèðàçí³ñòü ìîâè
ñòâîðþþòü àòìîñôåðó íàâ÷àííÿ, çàäàþòü ñòàí, ó ÿêîìó
ïðîõîäèòü ñï³ëüíà ðîáîòà âèêëàäà÷à ç ó÷íåì.
Ó êîìóí³êàòèâí³é âçàºìîä³¿ ïåäàãîãà ç³ øêîëÿðàìè
áàãàòî çàëåæèòü â³ä òîíó ìîâè, ³íòîíàö³¿, ³íòîíàö³éíî¿
âèðàçíîñò³ ìîâëåííÿ, ðèòì³êî-ìåëîä³éíèõ àñïåêò³â
ìîâè (ìåëîä³¿, ðèòìó, ³íòåíñèâíîñò³, òåìïó, òåìáðó,
ôðàçîâèõ ³ ëîã³÷íèõ íàãîëîñ³â).

Ãó÷íèé, ñåðäèòèé ãîëîñ ìîæå âèêëèêàòè ñóì,
ïîñ³ÿòè ñóìí³â; ì’ÿêèé ³ ñõâàëüíèé – íàäèõíóòè. Âàæêî
³ íåïðèºìíî ÷óòè ïðîíèçëèâèé ³ âèñîêèé, ãëóõóâàòèé
³ îäíîìàí³òíèé ãîëîñ àáî ç ìåòàë³÷íèìè íîòêàìè.
ßêùî òåìï ìîâè ïåäàãîãà çàíàäòî øâèäêèé, òî ó÷åíü
íå âñòèãàº âëîâèòè çì³ñòó ñêàçàíîãî, ÿêùî çáèâ÷àñòèé
³ íåð³âíèé – òî ïîðóøóºòüñÿ ö³ë³ñí³ñòü ñïðèéíÿòòÿ.

²íòîíàö³ÿ ãîëîñó ïåðåäàº äóìêè ³ ïî÷óòòÿ,
ñóïðîâîäæóþ÷è ñëîâî, à ³íîä³ — âñóïåðå÷ éîìó.
Áóäó÷è íå ö³ëêîì êîíòðîëüîâàíèì ñâ³äîì³ñòþ
«çâóêîâèì æåñòîì», âîíà ÷àñòî íåñå äîñòîâ³ðí³øó
³íôîðìàö³þ ïðî åìîö³éíèé ñòàí ñï³âðîçìîâíèêà, í³æ
³íø³ êîìóí³êàòèâí³ çàñîáè. Çà òâåðäæåííÿì ôàõ³âö³â,
³íòîíàö³ÿ äîðîñëèõ ìîæå íåñòè äî 40 % ³íôîðìàö³¿,
îäíàê ï³ä ÷àñ ñï³ëêóâàííÿ ç ó÷íÿìè ¿¿ âïëèâ
ïîñèëþºòüñÿ. Â ³íòîíàö³¿ âèÿâëÿþòüñÿ ïåðåæèâàííÿ,
ùî ñóïðîâîäæóþòü ìîâó ïåäàãîãà, ç íå¿ ó÷í³
îòðèìóþòü ³íôîðìàö³þ íå ò³ëüêè ïðî çì³ñò ïî÷óòîãî,
à é ïðî ñòàâëåííÿ âèêëàäà÷à äî íüîãî.

Ñïðèéíÿòòÿ, ðîçóì³ííÿ çì³ñòó âèñëîâëþâàíü
çàëåæèòü â³ä âèêîðèñòàííÿ ìîâíèõ òàêò³â – ö³ë³ñíèõ
çà çíà÷åííÿì ³ îá’ºäíàíèõ ³íòîíàö³éíî â³äð³çê³â òåêñòó
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åäàãîã³÷íèé

(ïðîìîâè). Ì³æ ìîâíèìè òàêòàìè ðîáèòüñÿ ïàóçà;
÷èòàííÿ çà ìîâíèìè òàêòàìè íå ò³ëüêè óâèðàçíþº
ôðàçó, à é ñïîíóêàº äî àíàë³çó ¿¿ çì³ñòó.

Îòæå, íåâåðáàëüí³ çàñîáè êîìóí³êàö³¿ – íåâ³ä’ºìíà
÷àñòèíà ïåäàãîã³÷íîãî ñï³ëêóâàííÿ. Ì³ì³êà, ³íòîíàö³ÿ
³ æåñòèêóëÿö³ÿ ï³äñèëþþòü òà äîïîâíþþòü çì³ñò
ìîâëåííÿ òà íàïîâíþþòü éîãî äîäàòêîâîþ
³íôîðìàö³ºþ.

Íåâåðáàëüíà êîìóí³êàö³ÿ º êóëüòóðíî-³ñòîðè÷íèì
³ ïñèõîëîã³÷íèì ôåíîìåíîì âíóòð³øíüîîñîáèñò³ñíî¿
ïðèðîäè, ò³ñíî ïîâ’ÿçàíèì ³ç ðîçâèòêîì ³
ñòàíîâëåííÿì îñîáèñòîñò³, ¿¿ ïñèõ³÷íèì ñòàíîì ³
âëàñòèâîñòÿìè. Âîíà ñëóãóº çàñîáîì îá’ºêòèâ³çàö³¿,
îäíèì ç³ øëÿõ³â ï³çíàííÿ ëþäèíè.

Ñó÷àñíà ë³íãâ³ñòèêà íå âèçíàº àâòîíîì³¿
íåâåðáàëüíèõ çàñîá³â êîìóí³êàö³¿, íàçèâàþ÷è ¿õ
ïàðàë³íãâ³ñòèêîþ. Ó òîé æå ÷àñ ìîâîçíàâö³ âèçíàþòü
ïð³îðèòåò íåâåðáàëüíèõ çàñîá³â êîìóí³êàö³¿ ó
ñòàíîâëåíí³ ëþäèíè ðîçóìíî¿, çàçíà÷àþ÷è, ùî â
êóëüòóðíî-³ñòîðè÷íîìó ðîçâèòêó, ï³ä íàòèñêîì
äîñêîíàë³øèõ çàñîá³â ñëîâåñíîãî ñï³ëêóâàííÿ âîíè
âòðàòèëè ïåðø³ñòü ³ ïåðåòâîðèëèñÿ ó äîäàòîê äî
ìîâëåííÿ.

Îòæå, ñèñòåìà íåâåðáàëüíèõ çàñîá³â êîìóí³êàö³¿
º íàéïðîñò³øîþ ³ íàéåêîíîìí³øîþ, ùî óñóâàº çàéâ³
ôîðìàëüí³ çàñîáè òà äîçâîëÿº äîñÿãòè îäíîçíà÷íîñò³
ñï³ëêóâàííÿ çà óìîâ óçàãàëüíåíîãî òà
ïîë³ñåìàíòè÷íîãî õàðàêòåðó âëàñíå ìîâëåííºâèõ

çàñîá³â. Ðîçâèòîê äîñë³äíèöüêîãî ³íòåðåñó äî
ïñèõîëîãî-ïåäàãîã³÷íî¿ ãàëóç³ çíàíü ïðî íåâåðáàëüí³
çàñîáè êîìóí³êàö³¿ ñïðèÿº ðîçøèðåííþ ³ ïîãëèáëåííþ
ðîçóì³ííÿ ðîë³ íåâåðáàëüíî¿ ïîâåä³íêè â ìîâëåííºâ³é
ä³ÿëüíîñò³ ëþäèíè. Ô³ç³îëîã³÷íèé âçàºìîçâ’ÿçîê ì³æ
âåðáàëüíèìè ³ íåâåðáàëüíèìè ñêëàäíèêàìè ñïðèÿº
àäåêâàòíîìó ñïðèéíÿòòþ é óñâ³äîìëåííþ
ìîâëåííºâî-ðóõîâèõ ïðîöåñ³â ó÷àñíèê³â ñï³ëêóâàííÿ.

Âèñíîâêè. Çà ðåçóëüòàòàìè àíàë³çó ³íôîðìàö³¿
ùîäî òèï³â íåâåðáàëüíèõ çàñîá³â êîìóí³êàö³¿ òà ¿õ
ðîë³ ó ïåäàãîã³÷íîìó ïðîöåñ³ ìè ìîæåìî
ñòâåðäæóâàòè, ùî:

– åìîö³éíà ñòàá³ëüí³ñòü ó÷èòåë³â, ñòàæ ¿õíüî¿ ðîáîòè
âçàºìîïîâ’ÿçàí³ ç âèêîðèñòàííÿì çàñîá³â åêñïðåñ³¿.
Ïðè÷îìó åìîö³éíà íåñò³éê³ñòü ìîæå ïðèçâîäèòè äî
íàäì³ðíîãî, øê³äëèâîãî ÷è íåàäåêâàòíîãî
âèêîðèñòàííÿ çàñîá³â íåâåðáàëüíîãî ñï³ëêóâàííÿ òà
ïàðàë³íãâ³ñòèêè;

 – êîìóí³êàòèâíà çíà÷óù³ñòü ïåäàãîã³÷íèõ çàñîá³â
íåñëîâåñíî¿ êîìóí³êàö³¿ âèçíà÷àºòüñÿ îñîáëèâîñòÿìè
ïåäàãîã³÷íî¿ ñèòóàö³¿ ñï³ëêóâàííÿ, à ïåäàãîã³÷íèé
âïëèâ, ùî çä³éñíþºòüñÿ çà äîïîìîãîþ íåâåðáàëüíèõ
çàñîá³â, ïðîõîäèòü â óìîâàõ îäíî÷àñíîãî ñïðèéíÿòòÿ
íåâåðáàëüíèõ ñèãíàë³â ó÷í³â ³ ðåàãóâàííÿ íà íèõ;

– ïðîíèêíåííÿ íåâåðáàëüíèõ çàñîá³â êîìóí³êàö³¿
â ñôåðó ìîâëåííºâî¿ ä³ÿëüíîñò³ ïåäàãîãà ñïðèÿº
åôåêòèâíîñò³ ö³º¿ ä³ÿëüíîñò³, ùî â ðåçóëüòàò³ ï³äâèùóº
ñàìîîö³íêó òà åôåêòèâí³ñòü éîãî ðîáîòè.
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