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The article deals with the description of experience of use of Internet technologies in the organization of internal control
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Key words: Internet technology, information competence, management decisions.

×èì â³äð³çíÿºòüñÿ âèêëàäàííÿ ó ÕÕ òà ÕÕ² ñò.?
Ùî âèêëàäà÷ ïîâèíåí çíàòè,
ùîá áóòè ãàðíèì âèêëàäà÷åì?
ßê³ íàâè÷êè íåîáõ³äí³ ñó÷àñíîìó â÷èòåëþ?
Çâåðí³òü óâàãó íå ëèøå íà çì³ñò,
àëå é íà ïîäà÷ó ìàòåð³àëó.

Íàòàë³ÿ Ãóùèíà,
ìîäåðàòîð ñï³ëüíîòè «Íàâ÷àºìîñü ç Google»

À ÷èì â³äð³çíÿºòüñÿ óïðàâë³ííÿ íàâ÷àëüíèì çàêëàäîì
ó ÕÕ² ñòîë³òò³ â³ä ÕÕ? Ñüîãîäí³ íå ìîæíà ïðîñòî ïðîâåñòè
êîíòðîëü òà âèäàòè íàêàç «ïî óñóíåííþ âèÿâëåíèõ
íåäîë³ê³â». ßê ïðàâèëî, ï³ñëÿ ðåâîëþö³éíèõ ïðîöåñ³â, ÿê³
â³äáóëèñü â íàøîìó ñóñï³ëüñòâ³, òàêèé ï³äõ³ä âèêëè÷å îï³ð
òà ð³çêó êðèòèêó. Êîæíà ëþäèíà ïðàãíå ðîçóì³òè ïðîöåñè,
ùî â³äáóâàþòüñÿ íå ò³ëüêè ó ñóñï³ëüñòâ³, à é â óñòàíîâ³, äå
ïðàöþº, áðàòè ó÷àñòü ó ïðèéíÿòò³ óïðàâë³íñüêèõ ð³øåíü,
âïëèâàòè íà ê³íöåâèé ðåçóëüòàò. Öåé ïðîöåñ ³ º
äåìîêðàò³ºþ. ², íà ìîþ äóìêó, öå îñîáëèâî ÿñêðàâî
ïðîÿâëÿºòüñÿ â íàâ÷àëüíèõ çàêëàäàõ. Àäæå ïåäàãîãè –
öå àêòèâí³ ÷ëåíè ñóñï³ëüñòâà, âñ³õ ïîä³é, ÿê³ â³äáóâàþòüñÿ
ó íàø³ áóðåìí³ ÷àñè. ßê æå çä³éñíèòè äåöåíòðàë³çàö³þ
óïðàâë³ííÿ íàâ÷àëüíèì çàêëàäîì, çàáåçïå÷èòè ïðîçîð³ñòü
òà äåìîêðàòè÷í³ñòü ó ïðèéíÿòò³ ð³øåíü?

Õî÷ó íàâåñòè ëèøå îäèí âëàñíèé ïðèêëàä.
Ïðèêëàä âèêîðèñòàííÿ çàñîá³â Google òà ñîö³àëüíî¿
ìåðåæ³ «Ôåéñáóê» ç ìåòîþ ïîêðàùåííÿ ÿêîñò³
âíóòð³øíüîãî êîíòðîëþ. Ìîæëèâî, öå êîìóñü áóäå
êîðèñíèì ó ðîáîò³, à ìîæëèâî, õòîñü ïîêðèòèêóº. Àëå
ãîëîâíå, ùî íå çàëèøèòüñÿ áàéäóæèõ, ç’ÿâëÿòüñÿ íîâ³
³äå¿, ÿêèìè ìîæíà ñêîðèñòàòèñü. Íèí³ êîíêóðåíòíà
ñïðîìîæí³ñòü ñïåö³àë³ñòà âèçíà÷àºòüñÿ éîãî âì³ííÿì
åôåêòèâíî âèêîðèñòîâóâàòè ñó÷àñí³ òåõíîëîã³¿. Ñåðâ³ñè
Google íàäàþòü íå ëèøå óì³ííÿ ïðàöþâàòè ç âåá-
äîäàòêàìè, à ìîæëèâ³ñòü âèêîðèñòàííÿ öèõ ñåðâ³ñ³â ó
ïîäàëüø³é ïðîôåñ³éí³é ä³ÿëüíîñò³ ïåäàãîãà.

Äîñë³äæåííþ âèêîðèñòàííÿ ³íôîðìàö³éíèõ
òåõíîëîã³é â îñâ³ò³ ïðèñâÿ÷åíî ðîáîòè: Â. Þ. Áèêîâà [1],

Ì. ². Æàëäàêà [4], Þ. Â. Òðèóñà [6]. Ïèòàííÿ
³íôîðìàòèçàö³¿ îñâ³òè â ö³ëîìó øèðîêî îïèñóþòüñÿ
â ðîáîòàõ Á. Ñ. Ãåðøóíñüêîãî [2], Â. ². Ãðèöåíêà [3],
Î. ². ²âàíèöüêîãî [5] òà ³í.

Ñåðåä ñîö³àëüíèõ ñåðâ³ñ³â îñîáëèâó óâàãó ñë³ä
â³äíåñòè Google-ñåðâ³ñàì [7]. ¯õ âèêîðèñòàííÿ ó
íàâ÷àëüíîìó ïðîöåñ³ íàäàº òàê³ ïåðåâàãè:

– Ùîá âèêîðèñòîâóâàòè ñåðâ³ñè Google, íåìàº
íåîáõ³äíîñò³ êóïóâàòè îïåðàö³éíó ñèñòåìó Windows.
Ùîá ðîçïî÷àòè âèêîðèñòàííÿ ñåðâ³ñ³â, äîñòàòíüî
ï³ä’ºäíàííÿ äî ²íòåðíåòó, áðàóçåðà òà áóäü-ÿêî¿ â³ëüíî
ðîçïîâñþäæóâàíî¿ îïåðàö³éíî¿ ñèñòåìè àáî
ìîá³ëüíîãî ïðèñòðîþ.

– Äîñòóï äî ìàòåð³àë³â ìîæíà îòðèìàòè ÿê ç³
øêîëè, òàê ³ ç äîìó.

– Ñï³ëüíà ðîáîòà ç ó÷àñíèêàìè íàâ÷àëüíî-
âèõîâíîãî ïðîöåñó â ðåæèì³ îíëàéí.

– Ìîæëèâ³ñòü ³íòåðàêòèâíî¿ ïåðåâ³ðêè âèêîíàííÿ
ðîáîòè.

– Ñòåæåííÿ çà õîäîì ðîáîòè áåç ïîòðåáè
â³äâîë³êàòè â³ä íå¿ ó÷àñíèê³â.

Âèêîðèñòàííÿ öèõ ñåðâ³ñ³â äëÿ ñï³âïðàö³ ç
ïåäàãîã³÷íèìè ïðàö³âíèêàìè íàâ÷àëüíîãî çàêëàäó òåæ
íàäàº ïåâí³ ïåðåâàãè äëÿ àäì³í³ñòðàö³¿:

– â³äïîâ³äàº âèìîãàì ÷àñó;
– åêîíîì³÷íî âèã³äíå;
– êîðèñíå òà äîñòóïíå äëÿ â÷èòåë³â ð³çíèõ

ïðåäìåò³â;
– ôîðìóº íàâè÷êè âèêîðèñòàííÿ íîâ³òí³õ ²íòåðíåò-

òåõíîëîã³é ó ìåòîäè÷í³é ðîáîò³ â÷èòåë³â òà ñòèìóëþº
âèêîðèñòîâóâàòè ¿õ ó íàâ÷àëüíî-âèõîâíîìó ïðîöåñ³;

– ìîæå áóòè âèêîðèñòàíî ó êëàñè÷í³é ñèñòåì³
ï³äâèùåííÿ êâàë³ô³êàö³¿ â÷èòåë³â – ó âèêîðèñòàíí³ ²ÊÒ
é ²íòåðíåò-òåõíîëîã³é ó íàâ÷àëüíî-âèõîâíîìó ïðîöåñ³.

Ó ñâî¿é ïðàêòèö³ âèêîðèñòîâóþ Google-ïðåçåíòàö³¿.
Öå – ãàðíà ìîæëèâ³ñòü îáì³íó äóìêàìè, äîñâ³äîì,
ïðîïîçèö³ÿìè äëÿ øèðîêî¿ àóäèòîð³¿ ïåäàãîã³â íàøîãî
íàâ÷àëüíîãî çàêëàäó.
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åäàãîã³÷íèé

Ó Google ìîæíà ñòâîðþâàòè, ðåäàãóâàòè òà
ïðåäñòàâëÿòè ïðåçåíòàö³¿, à òàêîæ ñï³ëüíî ïðàöþâàòè
íàä íèìè, äå á âè íå áóëè. 

Äëÿ ïðèêëàäó, êëàñíî-óçàãàëüíþþ÷èé êîíòðîëü ó
ïàðàëåë³ 5-õ êëàñ³â ñë³ä çàâåðøèòè ïñèõîëîãî-
ïåäàãîã³÷íèì êîíñèë³óìîì. Ìåòîþ êîíñèë³óìó º
îá’ºäíàííÿ çóñèëü óñ³õ ñóá’ºêò³â íàâ÷àëüíî-âèõîâíîãî
ïðîöåñó, çàö³êàâëåíèõ â óñï³øíîìó íàâ÷àíí³ é
ïîâíîö³ííîìó ðîçâèòêó ä³òåé øêîëè, ùîá íàêðåñëèòè
ö³ë³ñíó ïðîãðàìó ³íäèâ³äóàëüíîãî ñóïðîâîäó òà íàäàòè
ðåêîìåíäàö³¿ äëÿ ðîáîòè ç êîæíîþ äèòèíîþ
³íäèâ³äóàëüíî òà ç êëàñîì ó ö³ëîìó.

Çàñ³äàííÿ ïñèõîëîãî-ïåäàãîã³÷íîãî êîíñèë³óìó
ðîçïî÷èíàºòüñÿ ³ç äîïîâ³ä³ çàñòóïíèêà äèðåêòîðà ç
íàâ÷àëüíî-âèõîâíî¿ ðîáîòè «Ïðî ï³äñóìêè êëàñíî-
óçàãàëüíþþ÷îãî êîíòðîëþ â 5-õ êëàñàõ». Ùîá ñêîðîòèòè
÷àñ çàñ³äàííÿ êîíñèë³óìó, ÿ çàïðîïîíóâàëà ñâ³é âèñòóï
ó âèãëÿä³ Google-ïðåçåíòàö³¿, ÿêó ðîçì³ñòèëà â ñîö³àëüí³é
ìåðåæ³ «Ôåéñáóê» ó íàø³é ñåêðåòí³é ñï³ëüíîò³,
ñòâîðèâøè «ïîä³þ» «Ïñèõîëîãî-ïåäàãîã³÷íèé
êîíñèë³óì». Çàïðîñèëà íà çàõ³ä óñ³õ êîëåã, ÿê³ ïðàöþþòü
ó 5-õ êëàñàõ. Ïðàêòè÷íèé ïñèõîëîã âèêëàëà ðåçóëüòàòè
ïñèõîëîã³÷íèõ äîñë³äæåíü äëÿ îçíàéîìëåííÿ òà
çàïðîñèëà äî îáì³íó äóìêàìè é çàïèòàííÿìè ïî
îêðåìèõ ó÷íÿõ çà äîïîìîãîþ Google-äîêóìåíòà.
Öå äàëî çìîãó ïåäàãîãàì ïîñòàâèòè çàïèòàííÿ òà
îïåðàòèâíî îòðèìàòè êîíñóëüòàö³þ ïñèõîëîãà.

ßêùî â ïàðàëåë³ 5-õ êëàñ³â ïðàöþº ïîíàä 15
ïåäàãîã³â, âèñëóõàòè êîæíîãî ùîäî ôîðì, ìåòîä³â
ïåäàãîã³÷íîãî âïëèâó ç ìåòîþ çàö³êàâëåííÿ â
óñï³øíîìó íàâ÷àíí³ ï’ÿòèêëàñíèê³â ìàéæå íåìîæëèâî.
Òàêå çàñ³äàííÿ âòðàòèòü ñâîþ ìåòîäè÷íó, ïñèõîëîã³÷íó
ö³íí³ñòü. Òîìó â öüîìó íàâ÷àëüíîìó ðîö³ ÿ
çàïðîïîíóâàëà êîëåãàì íå çàòÿãóâàòè çàñ³äàííÿ
êîíñèë³óìó íà ê³ëüêà ãîäèí, à âèêîðèñòàòè Google-
ïðåçåíòàö³¿ ç ìåòîþ ñêîðî÷åííÿ ÷àñó îáì³íó äóìêàìè,
ï³äâèùåííÿ ÿêîñò³ ï³äãîòîâêè êîæíîãî ïåäàãîãà.

Ñòâîðèëà íà Google-äèñêó ïðåçåíòàö³þ
«Ïðîãðàìà ä³é ïåäàãîã³÷íîãî êîëåêòèâó ÍÂÊ ¹ 10
ì. Õìåëüíèöüêîãî â íàïðÿìêó çàö³êàâëåííÿ ó÷í³â
5-õ êëàñ³â â óñï³øíîìó íàâ÷àíí³ é ïîâíîö³ííîìó
ðîçâèòêó». Âèçíà÷èëà ìåòó: îá’ºäíàííÿ çóñèëü
ïåäàãîã³â òà ñòâîðåííÿ ö³ë³ñíî¿ ïðîãðàìè ä³é.

Ïåðåä êîæíèì ïåäàãîãîì ñòîÿëî çàâäàííÿ: íà
îäíîìó ñëàéä³ îêðåñëèòè âëàñíå áà÷åííÿ ñï³âïðàö³
(òåõíîëîã³¿, ìåòîäè, ìîäåë³, ôîðìè) ç ó÷íÿìè

êîæíîãî êîíêðåòíîãî êëàñó ïàðàëåë³ çàäëÿ âèçíà÷åíî¿
ïåäàãîãîì ìåòè.

Êîëåãàì ÿ çàïðîïîíóâàëà çðàçîê, ùîá ñïðîñòèòè
çàâäàííÿ òà ÿêíàéøâèäøå îòðèìàòè áàæàíèé
ðåçóëüòàò.

Äàë³ âèçíà÷èëà ÷³òê³ òåðì³íè âèêîíàííÿ ðîáîòè òà
äàëà äîñòóï óñ³ì ïåäàãîãàì, ÿê³ ïðàöþþòü ç ó÷íÿìè
5-õ êëàñ³â, âèêëàâøè ïðåçåíòàö³þ ó «Ôåéñáóö³».
Ïðîòÿãîì 5 äí³â êîëåãè ïðàöþâàëè íàä ïðåçåíòàö³ºþ,
ÿ ìàëà ìîæëèâ³ñòü êîìåíòóâàòè ñëàéäè, ÿêùî çàâäàííÿ
âèêîíóâàëîñü íå÷³òêî.

Êîëåãè ðåäàãóâàëè ñâî¿ ñëàéäè: çíàéîìèâøèñü ³ç
ðåêîìåíäàö³ÿìè â ïðåçåíòàö³¿ «ßê³ñòü îðãàí³çàö³¿
íàâ÷àëüíî-âèõîâíîãî ïðîöåñó â 5-õ êëàñàõ», ³ç
«Ïðîãðàìîþ ä³é ïåäàãîã³÷íîãî êîëåêòèâó ÍÂÊ ¹ 10
ì. Õìåëüíèöüêîãî â íàïðÿìêó çàö³êàâëåííÿ ó÷í³â
5-õ êëàñ³â â óñï³øíîìó íàâ÷àíí³ é ïîâíîö³ííîìó
ðîçâèòêó», êîìåíòàðÿìè êîëåã ó íàøîìó çàõîä³ íà
«Ôåéñáóö³», ïåäàãîãè ìàëè ìîæëèâ³ñòü â³ääàòè ñâ³é
ãîëîñ îíëàéí «çà», «ïðîòè» àáî âèñëîâèòè âëàñíó
ïðîïîçèö³þ ùîäî ðåêîìåíäàö³¿ êîíñèë³óìó.

Çàñ³äàííÿ òðèâàëî 20 õâèëèí, àäæå ïîïåðåäíüî
áóëî ïðîâåäåíî âåëèêó ï³äãîòîâ÷ó, àíàë³òè÷íó,
êîðåêö³éíó ðîáîòó. Çàëèøèëîñü ëèøå ïðîãîëîñóâàòè
íà çàñ³äàíí³ äëÿ îôîðìëåííÿ ïðîòîêîëó.

Ïîñò³éíà ïðàêòèêà âèêîðèñòàííÿ íîâèõ çàñîá³â â
óïðàâë³íí³ íàâ÷àëüíèì çàêëàäîì ïðèâ÷àº äî íîâîãî
ñòèëþ ñï³âðîá³òíèöòâà, ïîâåä³íêè â÷èòåë³â, ï³äêàçóº
ïåäàãîã³÷í³ é îðãàí³çàö³éí³ óïðàâë³íñüê³ ð³øåííÿ
àäì³í³ñòðàö³¿. Òàêà ñï³ëüíà ðîáîòà ðîáèòü ïðîöåñ
óïðàâë³ííÿ íàâ÷àëüíèì çàêëàäîì â³äêðèòèì äëÿ
ïåäàãîã³â, áàòüê³â, ó÷í³â, ãðîìàäñüêîñò³. Âèìàãàº â³ä
ïåäàãîã³â ïîñò³éíîãî ðîçâèòêó, ñàìîâäîñêîíàëåííÿ.
À ãîëîâíå – ìîòèâóº âèêîðèñòàííÿ ²ÊÒ é ²íòåðíåò-
òåõíîëîã³é ó íàâ÷àëüíî-âèõîâíîìó ïðîöåñ³.

Àäì³í³ñòðàö³ÿ íàøîãî íàâ÷àëüíîãî çàêëàäó
ïîêðàùóº ÿê³ñòü âíóòð³øíüîãî êîíòðîëþ, àäæå
îïåðàòèâí³ñòü ó çáîð³ é àíàë³ç³ ³íôîðìàö³¿ ïðî ñòàí
íàâ÷àëüíî-âèõîâíîãî ïðîöåñó ñêîðî÷óº ÷àñ íà
ïðèéíÿòòÿ óïðàâë³íñüêîãî ð³øåííÿ; ñï³âïðàöÿ, â÷àñíà
êîðåêö³ÿ âèÿâëåíèõ íåäîë³ê³â ñïðèÿþòü ïîêðàùåííþ
ÿêîñò³ íàâ÷àëüíî-âèõîâíîãî ïðîöåñó, çàáåçïå÷óþòü
äåìîêðàòè÷í³ñòü óïðàâë³ííÿ íàâ÷àëüíèì çàêëàäîì,
äåöåíòðàë³çàö³þ ïðèéíÿòòÿ óïðàâë³íñüêèõ ð³øåíü, ùî
ï³äâèùóº â³äïîâ³äàëüí³ñòü êîæíîãî ïåäàãîãà çà
ê³íöåâèé ðåçóëüòàò.
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