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Ñóñï³ëüí³ âèêëèêè ùîäî ðîçâèòêó íàö³îíàëüíî¿
îñâ³òè ³ ðîë³ êåð³âíèõ êàäð³â âèñóâàþòü íîâ³ âèìîãè
äî ð³âíÿ ïðîôåñ³éíî¿ êóëüòóðè êåð³âíèêà íàâ÷àëüíîãî
çàêëàäó.

Ïðîôåñ³éíà êóëüòóðà ðîçóì³ºòüñÿ ÿê ñîö³àëüíî-
ïðîôåñ³éíà ÿê³ñòü ñóá’ºêòà ïðàö³. Öå ïîíÿòòÿ âêëþ÷àº
ñóêóïí³ñòü ïðèíöèï³â, íîðì, ïðàâèë, ìåòîä³â, ÿê³
ñôîðìóâàëèñÿ ³ñòîðè÷íî, ðåãóëþþòü ôàõîâó
ä³ÿëüí³ñòü ëþäèíè. Îñíîâó ö³º¿ êóëüòóðè ñêëàäàþòü
çíàííÿ òà ö³ííîñò³, âèðîáëåí³ êîíêðåòíîþ ñîö³àëüíî-
ïðîôåñ³éíîþ ãðóïîþ òà çàêð³ïëåí³ ó òðàäèö³ÿõ ¿¿
æèòòºä³ÿëüíîñò³.

Ó ñòðóêòóð³ ïðîôåñ³éíî¿ êóëüòóðè ôàõ³âöÿ
ðîçð³çíÿþòü äâà áëîêè: ïðîôåñ³éíî-îðãàí³çàö³éíèé
(çíàííÿ, âì³ííÿ, äîñâ³ä, ìàéñòåðí³ñòü) òà ñîö³àëüíî-
ìîðàëüíèé (ö³íí³ñí³ îð³ºíòàö³¿, ìîðàëüíî-âîëüîâ³
ÿêîñò³, ÿê³ âèçíà÷àþòü ñòàâëåííÿ äî ïðåäìåòà,
ïðîöåñó, ñóá’ºêò³â ä³ÿëüíîñò³, çàñîá³â ³ ðåçóëüòàò³â
ïðàö³).

Íåâ³ä’ºìíîþ ñêëàäîâîþ ïðîôåñ³éíî¿ êóëüòóðè
êåð³âíèêà íàâ÷àëüíîãî çàêëàäó º éîãî ïðîôåñ³éíà
êîìïåòåíòí³ñòü, ÿêà ïåðåäáà÷àº âîëîä³ííÿ ñèñòåìîþ
çíàíü, óì³íü, íàâè÷îê, äîñòàòíüîþ äëÿ óñï³øíîãî
ðîçâ’ÿçàííÿ óïðàâë³íñüêèõ çàâäàíü. Çà ìåæ³
ïðîôåñ³éíî¿ êîìïåòåíòíîñò³ íàóêîâö³ âèíîñÿòü òàê³
ñêëàäíèêè ïðîôåñ³éíî¿ êóëüòóðè êåð³âíèêà ÿê
âîëîä³ííÿ ñòðàòåã³ÿìè òâîð÷î¿ ä³ÿëüíîñò³,
çàãàëüíîâ³äîìèìè, à òàêîæ íåôîðìàë³çîâàíèìè
îñîáèñò³ñíèìè çíàííÿìè, ðîçâèíåí³ñòü ïðîôåñ³éíî¿
³íòó¿ö³¿, ïðîôåñ³éíî âàæëèâèõ êîìïîíåíò³â ìîòèâàö³¿
òà ñàìîñâ³äîìîñò³, â³äêðèò³ñòü äî íàóêîâèõ
äîñÿãíåííü.

 Ôàõîâà êóëüòóðà êåð³âíèêà íàâ÷àëüíîãî çàêëàäó
âçàºìîïîâ’ÿçàíà ç óñ³ìà êîìïîíåíòàìè éîãî

îñîáèñò³ñíî¿ êóëüòóðè, â ïåðøó ÷åðãó ç ìîðàëüíîþ,
ïðàâîâîþ, ³íôîðìàö³éíîþ, òåíäåðíîþ, ðîçóìîâîþ,
åñòåòè÷íîþ, åêîëîã³÷íîþ, çàãàëüíèì ð³âíåì êóëüòóðè
îñîáèñòîñò³.

Ôåíîìåí ïðîôåñ³éíî¿ êóëüòóðè êåð³âíèêà ÿê
ö³ë³ñíî¿ âëàñòèâîñò³ îñîáèñòîñò³ ïðîÿâëÿºòüñÿ ó ïðîöåñ³
óïðàâë³íñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³; ñòèìóëþº òâîð÷èé ðîçâèòîê,
îñîáèñò³ñíå çðîñòàííÿ, ñàìîàêòóàë³çàö³þ,
ñàìîâäîñêîíàëåííÿ óïðàâë³íöÿ; õàðàêòåðèçóº
îñîáëèâîñò³ ñâ³äîìîñò³, ïîâåä³íêè, ñï³ëêóâàííÿ òà
óïðàâë³íñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ êåð³âíèêà; çàáåçïå÷óº
óñâ³äîìëåííÿ òà êóëüòóðîäîö³ëüí³ñòü ïðîôåñ³éíî¿
ä³ÿëüíîñò³.

Òîæ ïðîôåñ³éíà êóëüòóðà êåð³âíèêà íå ëèøå ñóòòºâî
âïëèâàº íà ðåçóëüòàòè æèòòºä³ÿëüíîñò³ íàâ÷àëüíîãî
çàêëàäó, à é âèñòóïàº áåççàïåðå÷íèì ôàêòîðîì
ôîðìóâàííÿ éîãî ³ì³äæó. ßê â³äîìî, â îñíîâ³ ïîíÿòòÿ
«³ì³äæ» ëåæèòü ÿâèùå ñòåðåîòèï³çàö³¿. Ï³ä ³ì³äæåì
íàâ÷àëüíîãî çàêëàäó ðîçóì³ºòüñÿ åìîö³éíî
çàáàðâëåíèé îáðàç, óòâîðåíèé ó ìàñîâ³é ñâ³äîìîñò³,
ÿêèé âèçíà÷àþòü ñï³ââ³äíîøåííÿì ì³æ ð³çíèìè
àñïåêòàìè éîãî ä³ÿëüíîñò³ òà òðàíñëþþòü ó çîâí³øíº
ñåðåäîâèùå. Ôîðìóâàííÿ ³ì³äæó íàâ÷àëüíî¿ óñòàíîâè –
öå ïðîöåñ, ï³ä ÷àñ ÿêîãî ñòâîðþºòüñÿ ïåâíèé
çàïëàíîâàíèé îáðàç íà ï³äñòàâ³ íàÿâíîñò³ ð³çíèõ
ðåñóðñ³â: ìàòåð³àëüíèõ (òåõí³÷íèõ ³ ô³íàíñîâèõ),
íåìàòåð³àëüíèõ (ñîö³àëüíèõ, îñîáèñò³ñíèõ,
³íòåëåêòóàëüíèõ, òâîð÷èõ, ³íôîðìàö³éíèõ òîùî).
Ñòâîðåííÿ ³ì³äæó íå ìîæëèâå áåç áà÷åííÿ
îñîáèñò³ñíî¿ ïåðñïåêòèâè êîæíîãî ÷ëåíà ïåðñîíàëó
òà ïåðñïåêòèâè çàêëàäó ÿê ãîòîâíîñò³ äî ôîðìóâàííÿ
³ì³äæó, äî íåâèçíà÷åíîñò³ òà òðóäíîù³â íà öüîìó
øëÿõó, çäàòíîñò³ äî ñàìîóïðàâë³ííÿ, óïðàâë³ííÿ
ñîö³àëüíèìè ñèòóàö³ÿìè òà ÷àñîì.
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²ì³äæ áóäóºòüñÿ íà åìîö³éíîìó ñïðèéíÿòò³. ßêùî
çà îñíîâó êëàñèô³êàö³¿ âçÿòè åìîö³éíó ñôåðó, òî
ìîæíà âèä³ëèòè ïîçèòèâíèé òà íåãàòèâíèé ³ì³äæ.
Ïîçèòèâíèé ³ì³äæ çàêëàäó âèêëèêàº ó éîãî ðåöèï³ºíò³â
òàê³ ïîçèòèâí³ åìîö³¿ ÿê ïîâàãó, äîáðîçè÷ëèâ³ñòü,
ïðèõèëüí³ñòü, áàæàííÿ â íüîìó íàâ÷àòèñÿ, ïåðåáóâàòè.
Íåãàòèâíèé ³ì³äæ ïðîâîêóº íåãàòèâí³ åìîö³¿:
íåáàæàííÿ ìàòè ñïðàâó ç öèì çàêëàäîì, éîãî
êåð³âíèêîì, íåñïðèéíÿòòÿ ³äåé, ïîçèö³é òîùî.

Êðèòåð³ÿìè ³ì³äæó âèñòóïàþòü êîìïëåêñí³ñòü ÿê
³íòåãðàö³ÿ â íüîìó ð³çíèõ âëàñòèâîñòåé, ÿêîñòåé,
ñòàí³â; ö³ë³ñí³ñòü; îáóìîâëåí³ñòü ðåàëüíèìè
ñîö³îêóëüòóðíèìè, ïîë³òèêî-åêîíîì³÷íèìè,
³ñòîðè÷íèìè òà ãàëóçåâèìè äåòåðì³íàíòàìè;
îð³ºíòîâàí³ñòü íà âèð³øåííÿ ïðîòèð³÷÷ÿ ì³æ ³ì³äæåì
òà ïðîîáðàçîì; êîíñòðóêòèâí³ñòü ÿê íàïðàâëåí³ñòü

íà ïð³îðèòåò ö³ííîñòåé îñîáèñòîñò³;
ö³ëåñïðÿìîâàí³ñòü; îïòèìàëüí³ñòü ÿê äîñÿãíåííÿ
âèñîêîãî ð³âíÿ ðåçóëüòàòèâíîñò³ â êîíêðåòíèõ óìîâàõ.

Ó ö³ëîìó, ³ì³äæåâà ïåðñïåêòèâà çàêëàäó – öå
òðàºêòîð³ÿ äîñÿãíåííÿ ö³ëåé. Ñòðàòåã³÷í³ é òàêòè÷í³
ö³ë³ çàêëàäó ôîðìóº êåð³âíèê ñï³ëüíî ç³ ñâîºþ
êîìàíäîþ. Ìåòîþ æ ³ì³äæó º ï³äâèùåííÿ
êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ íàâ÷àëüíîãî çàêëàäó,
ïîëåãøåííÿ äîñòóïó çàêëàäó äî êðàùèõ ô³íàíñîâèõ,
³íôîðìàö³éíèõ, ëþäñüêèõ ðåñóðñ³â, çàëó÷åííÿ
³íâåñòèö³é, óñòàíîâëåííÿ òà ðîçøèðåííÿ
ïàðòíåðñüêèõ çâ’ÿçê³â. Ãîëîâíà ôóíêö³ÿ ³ì³äæó
ïîëÿãàº ó ôîðìóâàíí³ ïîçèòèâíîãî ñòàâëåííÿ äî
íàâ÷àëüíîãî çàêëàäó, à, ÿê çàñâ³ä÷óº ïîïóëÿðíèé
ñüîãîäí³ àôîðèçì, ô³ðìà íå áóâàº êðàùîþ, í³æ ¿¿
êåð³âíèê.


