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When I took office, only high energy physicists
had ever heard of what is called the World
Wide Web... Now even my cat has it’s own
page on the Net.

Bill Clinton1

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìû è àêòóàëüíîñòü èññëåäîâàíèÿ. Ð.Ì. Ôðóìêèíà â
äîêëàäå “Ïñèõîëèíãâèñòèêà êàê ïðîåêò” íà XVI ñèìïîçèóìà ïî
ïñèõîëèíãâèñòèêå è òåîðèè êîììóíèêàöèè, öèòèðóÿ À.Å.Êèáðèêà, êîòîðûé
“…àôîðèñòè÷íî îïèñàë ÷àåìîå áóäóùåå ëèíãâèñòèêè êàê ïåðåõîä îò “÷òî-
ëèíãâèñòèêè” (îïèñàíèå ñòðóêòóð) ê “êàê-ëèíãâèñòèêå” (îïèñàíèå ïðîöåññîâ),
è äàëåå – êàê ñîçäàíèå “ïî÷åìó-ëèíãâèñòèêè” (ãäå äîìèíàíòà – îáúÿñíåíèå
ñòðóêòóð è ïðîöåññîâ)”, óêàçûâàåò íà öåííîñòü èìåííî èíòåðïðåòàöèîííîãî,
à íå òîëüêî îïèñàòåëüíîãî ïîäõîäà â ëèíãâèñòè÷åñêîì çíàíèè [Ôðóìêèíà, 2009:
67 (Êóðñèâ ìîé – Å. Ã.)]. Ïî ìíåíèþ Ðåâåêêè Ìàðêîâíû, ïðèìåíèòåëüíî ê
“…ïñèõîëèíãâèñòèêå ñëåäîâàëî áû ñêàçàòü, ÷òî åå ïðîåêò êàê ðàç è ñîñòîÿë â
òîì, ÷òîáû óâèäåòü çà ôåíîìåíàìè, ïîäâåäîìñòâåííûìè “÷òî - ëèíãâèñòèêå”,
ñóùíîñòè “êàê - ëèíãâèñòèêè”, íî íå îñòàíîâèòüñÿ íà ýòîì ýòàïå, à õîòÿ áû
ïîïûòàòüñÿ ïðåäëîæèòü êîíòóðû “ïî÷åìó - ëèíãâèñòèêè”) [Òàì æå: 68].

Íà ìîé âçãëÿä, èçó÷åíèå ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ÿçûêà â ñåòè Èíòåðíåò èìåííî
ñ ïñèõîëèíãâèñòè÷åñêèõ ïîçèöèé, ìîãëî áû ïîìî÷ü ïðîðèñîâêå ýòîãî êîíòóðà
è ïîíÿòü â êàêóþ ñòîðîíó ìîãëî áû ïîéòè ðàçâèòèå ïñèõîëèíãâèñòèêè â 21
âåêå.

Èçëîæåíèå îñíîâíîãî ìàòåðèàëà. Íåîáõîäèìî ïîä÷åðêíóòü, ÷òî â
ïîñëåäíåå âðåìÿ ðàçâèòèå èíòåðíåò-òåõíîëîãèé ïðîèñõîäèò ýêñïîíåíöèàëüíî.
Òàê, Èíòåðíåò íà÷àëñÿ â 1969 ãîäó ñ äâóõ ìàøèí, ïîäêëþ÷åííûõ â ñåòü. Ðîâíî
÷åðåç ïÿòüäåñÿò ëåò êîëè÷åñòâî åãî ïîëüçîâàòåëåé äîñòèãëî 1,663 ìëí. ÷åëîâåê
èëè ïî êðàéíåé ìåðå 24.5% ïðîöåíòà íàñåëåíèÿ Çåìëè çíàåò, ÷òî ýòî òàêîå
[Internet is Now 40 Years Old and 1,663 Million Strong, 2009]. Îòíîñèòåëüíî
ðàçâèòèÿ Èíòåðíåòà â Ðîññèè, òî ïðîâåäåííûé â ðàìêàõ ïðîåêòà “Ìèð
Èíòåðíåòà” àíàëèç Ðóíåòà (ðóññêîÿçû÷íîãî Èíòåðíåòà) ïîêàçûâàåò, ÷òî
ïîëóãîäîâàÿ àóäèòîðèÿ Èíòåðíåòà ñðåäè íàñåëåíèÿ ñòðàíû â âîçðàñòå 18 ëåò è
ñòàðøå â 2009 ãîäó ñîñòàâèëà 33% îò íàñåëåíèÿ ñòðàíû, èëè 37,5 ìëí. ÷åëîâåê.
Òîëüêî ñ îñåíè 2008 ã. äî ìàðòà 2009 ã. êîëè÷åñòâî èíòåðíåò-ïîëüçîâàòåëåé
âûðîñëî íà 3,1 ìëí. ÷åëîâåê (ïðèðîñò ñîñòàâèë 9%) [Ãàëèöêèé, Ñèäîðîâà, 2009].
Òàêîé ðîñò îçíà÷àåò, ÷òî âñ¸ áîëüøåå ÷èñëî êîììóíèêàöèé îñóùåñòâëÿåòñÿ
÷åðåç Ãëîáàëüíóþ ïàóòèíó. Óæå îòìå÷àþò Ìåæäóíàðîäíûé äåíü Èíòåðíåòà,
èçäàþò ñëîâàðü Èíòåðíåòà, â Èíòåðíåòå æèâóò, îáùàþòñÿ, äóìàþò è ðàäóþòñÿ
âñåìó âîêðóã… è ãîâîðÿò, ÷òî “…åñëè âàñ íåò â Èíòåðíåòå, òî çíà÷èò âàñ
ïðîñòî íåò”. Ïîñòåïåííî Èíòåðíåò ñòàë âëèÿòü íà âñå ñôåðû íàøåé æèçíè è
ìíîãèå ó÷åíûå, çàíèìàþùèåñÿ ñîöèîëîãèåé èíòåðíåò-êîììóíèêàöèé,
ïîä÷åðêèâàþò, ÷òî Èíòåðíåò ïðåâðàòèëñÿ â ãëîáàëüíîå êîììóíèêàòèâíî-

1 “Êîãäà ÿ ñòàë Ïðåçèäåíòîì, òîëüêî “ïðîäâèíóòûå” ôèçèêè-ÿäåðùèêè ðàçâå ÷òî ñëûøàëè
î ñóùåñòâîâàíèè Âñåìèðíîé ïàóòèíû, à ñåãîäíÿ äàæå ìîé êîò èìååò ñâîþ ïåðñîíàëüíóþ
ñòðàíèöó â Èíòåðíåòå”.
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ÎÒ ÏÑÈÕÎËÈÍÃÂÈÑÒÈÊÈ 2.0 Ê ÏÑÈÕÎËÈÍÃÂÈÑÒÈÊÅ 3.0:
QUO VADIS?

Åëåíà Ãîðîøêî
(Õàðüêîâ, Óêðàèíà)

Ó ñòàòò³ ðîçãëÿäàºòüñÿ ïîÿâà ñîö³àëüíî-êîìóí³êàòèâíîãî ïðîñòîðó,
ïîðîäæåíîãî áóðõëèâèì ðîçâèòêîì ³íòåðíåò-òåõíîëîã³é íà ïî÷àòêó ÕÕ²
ñòîë³òòÿ, à òàêîæ îïèñóþòüñÿ çì³íè, ÿêèõ çàçíàº êîìóí³êàòèâíèé ïðîöåñ ³
ìîâà ïðè ôóíêö³îíóâàíí³ â äàíîìó ïðîñòîð³. Îáãîâîðþþòüñÿ ìîæëèâîñò³
àíàë³çó öèõ çì³í ç ïîçèö³¿ ïñèõîë³íãâ³ñòè÷íîãî çíàííÿ. Îñîáëèâà óâàãà íàäàºòüñÿ
ðîë³ òåõíîëîã³÷íîãî ÷èííèêà (òåõíîëîã³é âåá 2.0 ³ âåá 3.0) â çì³íàõ, ùî
â³äáóâàþòüñÿ ç³ ñëîâîì ³ òåêñòîì â ²íòåðíåò³ ÿê îá’ºêòàõ ïñèõîë³íãâ³ñòè÷íîãî
àíàë³çó.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ³íòåðíåò-êîìóí³êàö³ÿ, âåá 2.0, âåá.3.0, ìåòîäîëîã³÷íèé
³íñòðóìåíòàð³é, ì³æäèñöèïë³íàðí³ñòü, òðàíñäèñöèïë³íàðí³ñòü.

Â ñòàòüå ðàññìàòðèâàåòñÿ ïîÿâëåíèå ñîöèàëüíî-êîììóíèêàòèâíîãî
ïðîñòðàíñòâà, ïîðîæäåííîãî áóðíûì ðàçâèòèåì èíòåðíåò-òåõíîëîãèé â 21
ñòîëåòèè, à òàêæå îïèñûâàþòñÿ èçìåíåíèÿ, êîòîðûå ïðåòåðïåâàåò
êîììóíèêàòèâíûé ïðîöåññ è ÿçûê ïðè ôóíêöèîíèðîâàíèè â äàííîì
ïðîñòðàíñòâå. Îáñóæäàþòñÿ âîçìîæíîñòè àíàëèçà ýòèõ èçìåíåíèé ñ ïîçèöèè
ïñèõîëèíãâèñòè÷åñêîãî çíàíèÿ. Îñîáîå âíèìàíèå óäåëÿåòñÿ ðîëü
òåõíîëîãè÷åñêîãî ôàêòîðà (òåõíîëîãèé âåá 2.0 è âåá 3.0) â èçìåíåíèÿõ,
ïðîèñõîäÿùèõ ñî ñëîâîì è òåêñòîì â Èíòåðíåòå êàê îáúåêòàõ
ïñèõîëèíãâèñòè÷åñêîãî àíàëèçà.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: èíòåðíåò-êîììóíèêàöèÿ, âåá 2.0, âåá.3.0,
ìåòîäîëîãè÷åñêèé èíñòðóìåíòàðèé, ìåæäèñöèïëèíàðíîñòü,
òðàíñäèñöèïëèíàðíîñòü.

The paper addresses psycholinguistic issues of emerging informational-
communicative society of the 21st century generated by ICT. The impact of the
Internet on forming and developing informational-communicative society is
comprehensively considered including its linguistic component, since modern
linguistic view requires interdisciplinary (multimodal) approach to social Internet-
communication space research. The paper also enlightens changes in language,
text and word initiated by the Internet (web2.0 and web 3.0) from psycholinguistic
disciplinary perspectives.

Key words: Computer-mediated communication, web 2.0, web 3.0, research
methodology, transdisciplinarity, interdisciplinarity.
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Îêîí÷àíèå òàáëèöû 1

(Ïåðåðàáîòàíî èç [Shedletsky & Aitken, 2004: 27] (Ïåð. Å. Ã.))

ñîöèàëüíî ïðîñòðàíñòâî. Ýòî ïðîñòðàíñòâî ïðåäñòàâëÿåò îïðåäåëåííóþ ñèëîâóþ
êîíñòðóêöèþ, ñîçäàâàåìóþ ëþäüìè, èõ ñîöèàëüíûìè ïðàêòèêàìè, êîòîðûå
èìåþò ñâîå îñîáåííîå (ñèñòåìíîå) êà÷åñòâî. Îíî ÿâëÿåòñÿ ÷àñòüþ ñîöèàëüíîãî
ïðîñòðàíñòâà, îïðåäåëåííîé ìåäèàòèðîâàííîé ðåàëüíîñòüþ, â êîòîðîé íàõîäÿòñÿ
ëþäè, ïîëüçóþùèåñÿ ÈÊÒ [Òèõîíîâà, 2007; Ðàñêëàäêèíà, 2006].

Ñòàíîâèòñÿ ïîíÿòíûì, ÷òî âîçíèêàþùåå ïðîñòðàíñòâî èíòåðíåò-
êîììóíèêàöèé ïðè âõîæäåíèè ÷åëîâåêà â êîìïüþòåðíûé è - òåì áîëåå - â
ìåæêîìïüþòåðíûé ìèð, êà÷åñòâåííî ïðåîáðàçèëî ñðåäó îáèòàíèÿ îãðîìíîãî
êîëè÷åñòâà ëþäåé. Ñ îäíîé ñòîðîíû, áåç ýòèõ ìèðîâ ÷åëîâåê âïîëíå ìîæåò
îáîéòèñü; ñ äðóãîé - âðÿä ëè õîòÿ áû åäèíîæäû ïîçíàâøèé èõ èíäèâèä íå
ïî÷óâñòâîâàë èõ çàìàí÷èâîñòè, íîâûõ âîçìîæíîñòåé, íåáûâàëûõ â ïðèâû÷íîé
“ôèçè÷åñêîé” ðåàëüíîñòè [Ñàìåëþê, 2006: 134]. Âîçíèêàþùåå âñëåäñòâèå ýòîãî
êîìïüþòåðíîå ñîöèàëüíîå ïðîñòðàíñòâî ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé íîâûé àñïåêò
æèçíåííîé ñðåäû ñîâðåìåííîãî ÷åëîâå÷åñòâà, êîòîðûé òðåáóåò, åñòåñòâåííî, è
ïñèõîëèíãâèñòè÷åñêîãî èçó÷åíèÿ.

Íåîáõîäèìî çàìåòèòü, ÷òî îïèñûâàåìîå ñîöèàëüíî-êîììóíèêàòèâíîå
ïðîñòðàíñòâî, ïîðîæäåííûìè íîâåéøèìè ÈÊÒ, âêëþ÷àÿ Èíòåðíåò, ñîñòàâëÿåò
îñíîâó çàðîæäàþùåãîñÿ â 21 âåêå èíôîðìàöèîííî-êîììóíèêàòèâíîãî îáùåñòâà
[Ìàëüêîâñêàÿ 2008; Ãîðîøêî 2009á], êîòîðîå îòëè÷àþò íå òîëüêî è íå ñòîëüêî
ðàñøèðÿþùèåñÿ âîçìîæíîñòè íàêîïëåíèÿ è ïåðåðàáîòêè èíôîðìàöèè, ñêîëüêî
íîâûå ôîðìû êîììóíèêàöèè (Áåëèíñêàÿ, Ñìèðíîâ, Ìàëüêîâñêàÿ). Âîçðîñøàÿ
ðîëü îáùåíèÿ â Èíòåðíåòå ïðèâîäèò ê òîìó, ÷òî ñàì ÷åëîâåê â í¸ì îêàçûâàåòñÿ
ïðàêòè÷åñêè ðåäóöèðîâàííûì äî íàáîðà âåðáàëüíûõ ñîîáùåíèé, è ýòî íå ìîæåò
íå ñêàçûâàòüñÿ íà ïðîòåêàíèè âñåõ ñîöèàëüíûõ âçàèìîäåéñòâèé â Èíòåðíåòå,
êîòîðûé îáðàçóåò îñîáîå ìåñòî ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ÿçûêà, êîòîðîå íå èìåëî
àíàëîãîâ â ïðîøëîì (Ñìèðíîâ, Ëóòîâèíîâà, Crystal, Herring).

Èíòåðåñíûé ñðàâíèòåëüíûé àíàëèç âçàèìîñâÿçåé ìåæäó Èíòåðíåòîì è
êîììóíèêàöèåé ïðèâîäÿò àìåðèêàíñêèå ó÷åíûå Ëåîíàðä Øåäëåòñêèé è Äæîí
Àéòêåí, êîòîðûé ñóììèðîâàí â òàáë. 1.

Òàáëèöà 1
Îïèñàíèå âçàèìîîòíîøåíèé ìåæäó Èíòåðíåòîì

è êîììóíèêàòèâíûìè ïðîöåññàìè
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è î âîçíèêíîâåíèè åù¸ îäíîé ôîðìû ðå÷è (íàðÿäó ñ ïèñüìåííîé è óñòíîé) -
óñòíî-ïèñüìåííîé [Yates, 1996; Ëóòîâèíîâà, 2008], êîòîðàÿ “ïîðîæäàåò” òåêñòû
óæå ñ íåñêîëüêî èíîé ñòðóêòóðîé. Òàê, èññëåäîâàíèå Ñèìåîíà Éåòñà,
ïðîâåäåííîå íà êîðïóñå àíãëîÿçû÷íûõ òåêñòîâ èíòåðíåò-êîíôåðåíöèé (âñåãî
èññëåäîâàëîñü îêîëî 90 õàðàêòåðèñòèê íà ìàòåðèàëàõ â îáúåìå 648.550 ñëîâ)
âûÿâèëî ðÿä òàêèõ ñòðóêòóðíûõ èçìåíåíèé:

– íà óðîâíå ñèíòàêñèñà (çíà÷èòåëüíûå èçìåíåíèÿ â äëèíå ïðåäëîæåíèé);
– íà óðîâíå ëåêñèêè (èçìåíåíèå â ñðåäíåñòàòèñòè÷åñêèõ ïîêàçàòåëÿõ

èíäåêñîâ ëåêñè÷åñêîãî ðàçíîîáðàçèÿ, â ñòàòèñòè÷åñêèõ ñîîòíîøåíèÿõ
îïðåäåëåííûõ ÷àñòåé ðå÷è);

– íà óðîâíå ìîðôîëîãèè (âîçíèêíîâåíèå íîâûõ ñïîñîáîâ ñëîâîîáðàçîâàíèÿ
(àêòèâíîå èñïîëüçîâàíèå ãðàôåìèêè ïðè ñîçäàíèè íîâûõ ëåêñåì) [Yates, 1996:
37].

Ïðè÷åì, ïî ìåðå ðàçâèòèÿ òåõíîëîãèé óñèëèâàåòñÿ êàê çíà÷èìîñòü
âåðáàëüíîãî êîíòåíòà ñåòè, òàê è óñëîæíÿåòñÿ åãî ñòðóêòóðà. È, åñëè â ìîìåíò
ïîÿâëåíèÿ Èíòåðíåòà îáðàùàëîñü âíèìàíèå ïðîñòî íà “ñëîâåñíîå íàïîëíåíèå
ñåòè” è áûñòðîé ïåðåäà÷å ýòîãî “íàïîëíåíèÿ” ñíà÷àëà ñ ïîìîùüþ ýëåêòðîííîé
ïî÷òû, çàòåì ÷àòà, à ïîòîì áîëåå ðàçíîîáðàçíûõ è îò÷àñòè áîëåå ñîâåðøåííûõ
êîììóíèêàòèâíûõ ñåðâèñîâ (ôîðóì, ïåðñîíàëüíàÿ ñòðàíèöà, áëîã, ìãíîâåííûé
ìåññåíäæåð), òî ïîñòåïåííî ýòî ñëîâåñíîå íàïîëíåíèå ñåòè èëè òåêñò, à òàêæå
è ñàì êîììóíèêàòèâíûé ïðîöåññ ñòàëè èçìåíÿòüñÿ.

Ïðè ýòîì áàçîâûå èçìåíåíèÿ ïðîèñõîäÿò íå òîëüêî ñî ñëîâîì â Èíòåðíåòå,
íî òàêæå ñ òàêèì êëþ÷åâûì èññëåäîâàòåëüñêèì îáúåêòîì ëèíãâèñòèêè êàê òåêñò,
à òàêæå ñ îñîáåííîñòÿìè åãî ïîðîæäåíèÿ è âîñïðèÿòèÿ, ÷òî ÿâëÿåòñÿ ñîáñòâåííî
îäíèì èç òðàäèöèîííûõ ïðåäìåòîâ èçó÷åíèÿ òàêæå è ñî ñòîðîíû
ïñèõîëèíãâèñòèêè: â íà÷àëå ýòè èçìåíåíèÿ â ïîðîæäåíèè è âîñïðèÿòèè áûëè
òîëüêî íà óðîâíå îïîñðåäîâàíèÿ ýòîãî òåêñòà ýëåêòðîííûì êàíàëîì, è â
ïðèíöèïå òåêñòû â ôîðìàòå “.pdf” èëè “.doc” ïî ñòðóêòóðå íè÷åì íå îòëè÷àëèñü
îò ñâîèõ áóìàæíûõ àíàëîãîâ, òî ïî ìåðå ðàçâèòèÿ èíòåðíåò-òåõíîëîãèé
(ïðèìåðíî ñ ñåðåäèíû 90-õ ãîäîâ ïðîøëîãî âåêà) ñòàëè ãîâîðèòü î ïîÿâëåíèè
íîâîãî òèïà òåêñòà – íåëèíåéíîãî ãèïåðòåêñòà, êîòîðûé îòëè÷àåò âûñîêàÿ
ñòåïåíü êðåàëèçîâàííîñòè, èíòåðàêòèâíîñòè è äèíàìè÷íîñòè [Ëóòîâèíîâà, 2009:
54]. Áîëåå òîãî ýòîò òåêñò ôóíêöèîíèðóåò â îñîáîì òèïå äèñêóðñà èëè â óñëîâèÿõ
ïðîòåêàíèÿ êîììóíèêàòèâíîãî ïðîöåññà ïðè ïîñòîÿííî ìåíÿþùåéñÿ ñðåäå ñ
êîëåáëþùèìñÿ îáúåìîì èíôîðìàöèè â òåêñòîâîì, âèçóàëüíîì è â çâóêîâîì
ôîðìàòàõ. Òàêæå äëÿ ýòîãî íîâîãî òèïà èíòåðíåò-òåêñòà ñòàíîâèòñÿ
õàðàêòåðíûì:

– âûñîêàÿ çíà÷èìîñòü ïàðàãðàôåìè÷åñêèõ ñðåäñòâ è âñ¸ ðàñøèðÿþùèåñÿ
âîçìîæíîñòè â èõ âûáîðå (äèçàéí òåêñòà (øðèôò, öâåò, ðàçìåùåíèå òåêñòîâîé
èíôîðìàöèè íà ýëåêòðîííîé ñòðàíèöå è ñïîñîáû íàâèãàöèè ïî íåé);

– êîìïàêòíîå õðàíåíèå áîëüøèõ îáúåìîâ ðàçëè÷íîé ñåìèîòè÷åñêîé
èíôîðìàöèè, âêëþ÷àÿ òåêñòîâóþ;

– âðåìåííûå îñîáåííîñòè ðàçâåðòûâàíèÿ òåêñòà ïåðåä êîììóíèêàòîðàìè
(ëåíòà ÷àòà, ôîðóìà èëè ïîñëåäîâàòåëüíîñòü êîììåíòàðèåâ â áëîãå);

– âîçìîæíîñòè ïîñòîÿííîé ïðàâêè òåêñòà è êîëëåêòèâíîå àâòîðñòâî ìíîãèõ
òåêñòîâ, ðàçìåùàåìûõ â ñåòè Èíòåðíåò (íàïðèìåð, âèêè-ïðîåêòû âî âòîðîì
âåáå).

– îñóùåñòâëåíèå ïðàêòè÷åñêè ìãíîâåííîãî òèðàæèðîâàíèÿ òåêñòîâîãî

Í.Ã. Àñìóñ òàêæå óêàçûâàåò, ÷òî îòëè÷èòåëüíûìè õàðàêòåðèñòèêàìè
êîììóíèêàöèè, îïîñðåäîâàííîé ÈÊÒ, ÿâëÿåòñÿ ñëåäóþùåå: “…äèàëîãè÷íîñòü,
íàëè÷èå êàòåãîðèè àâòîðèçàöèè ñ ÷åòêî âûðàæåííûì ñóáúåêòîì, âêëþ÷åííîñòü
â ñîöèàëüíóþ äåÿòåëüíîñòü, îñîáûé õàðàêòåð àâòîðñòâà, ñîâìåùåíèå êàòåãîðèè
àâòîð – ÷èòàòåëü, îñîáîå ïðåäñòàâëåíèå îá îáúåêòå èññëåäîâàíèÿ, ñíÿòèå
âðåìåííûõ è ïðîñòðàíñòâåííûõ îãðàíè÷åíèé, ñòàòóñíîå ðàâíîïðàâèå
ó÷àñòíèêîâ, ôîðìèðîâàíèå îáùåé êàðòèíû ìèðà, íåîãðàíè÷åííîñòü â âûáîðå
ÿçûêîâûõ ñðåäñòâ” [Àñìóñ, 2005: 43].

Ïðîâåäåííûé ìíîþ àíàëèç èññëåäîâàíèé â îáëàñòè ïñèõîëèíãâèñòèêè
ïîêàçàë, ÷òî ýòî íàïðàâëåíèå îêàçàëîñü ïðàêòè÷åñêè íå ãîòîâî ê èçó÷åíèþ
ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ÿçûêà â íîâûõ òåõíîëîãè÷åñêèõ ñðåäàõ, è ðàáîò èìåííî ñî
ñòîðîíû ïñèõîëèíãâèñòèêè ïî èçó÷åíèþ èíòåðíåò-êîììóíèêàöèé âñ¸ åù¸ êðàéíå
ìàëî [Ãîðîøêî, 2007; Ãîðîøêî, 2008à; 2008á; 2008â; Èëüèíà, 2009; Ëèòíåâñêàÿ,
Áàêëàíîâà 2005] â ñðàâíåíèè ñ äðóãèìè ëèíãâèñòè÷åñêèìè äèñöèïëèíàìè.
Íàèáîëåå èíòåíñèâíî íà ìàòåðèàëàõ ðóññêîÿçû÷íîãî Èíòåðíåòà ðàçâèâàþòñÿ
èññëåäîâàíèÿ â ðàìêàõ ëèíãâîêóëüòóðîëîãè÷åñêîãî ïîäõîäà (Àñìóñ, Âîëêîâà,
Ãðèøèíà, Êîìïàíöåâà, Ëóòîâèíîâà, Ñìèðíîâ è äð.). Ñòàëè ïîÿâëÿòüñÿ ðàáîòû
ïî èçó÷åíèþ êîììóíèêàòèâíûõ ñâîéñòâ ýëåêòðîííûõ òåêñòîâ (ñ ó÷åòîì èõ
âîñïðèÿòèÿ ñ ýêðàíà ìîíèòîðà è âñåõ âîçìîæíîñòåé, êîòîðûå ïðåäîñòàâëÿþò
èìåííî èíòåðíåò-òåõíîëîãèè äëÿ ñîçäàíèÿ ýëåêòðîííîãî òåêñòà) (Çûêîâà, Ñàåíêî,
Ìàêàðîâ, Ðÿçàíöåâà, Øêîëîâàÿ); èññëåäîâàíèÿ ãèïåðòåêñòîâîé ñòðóêòóðû
ýëåêòðîííûõ äîêóìåíòîâ (Èëüèíà, Ïîòàïîâà, Äåäîâà, Êîìïàíöåâà);
ñîöèîëèíãâèñòè÷åñêîãî àíàëèçà (Êîíäðàøîâ); îïèñàíèå ýëåêòðîííûõ ñòèëåé è
æàíðîâ (Ãîðîøêî, Íîâèêîâà, Ëóòîâèíîâà, Ìàêàðîâ, Ìèõàéëîâ, Ðîãà÷åâà,
Ñåëþòèí, Òðîôèìîâà Ùèïèöûíà) è íåêîòîðûå äðóãèå âîïðîñû [ñì. îáçîð
Ãîðîøêî, 2007-2008]. Èíòåíñèâíî âåäóòñÿ è ñîïîñòàâèòåëüíûå èññëåäîâàíèå
îñîáåííîñòåé ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ðàçëè÷íûõ ÿçûêîâ â ñåòè Èíòåðíåò â
çàâèñèìîñòè îò îïðåäåëåííûõ ñòèëåé è ñåðâèñíûõ êîììóíèêàòèâíûõ ïëàòôîðì
(Àâðàìîâà, Àòàáåêîâà, Êóçíåöîâà, Ãàëè÷êèíà, Ãðîìîâà, Îâ÷àðîâà, Ñèíåíêî).

Ýòîò àíàëèç ðàáîò ïî ôóíêöèîíèðîâàíèþ ÿçûêà â ñåòè Èíòåðíåò ïîêàçûâàåò,
÷òî ýòîò ÿçûê (à òî÷íåå ôóíêöèîíàëüíàÿ ðàçíîâèäíîñòü ÿçûêà) ïîäâåðãàåòñÿ
òðàíñôîðìàöèè â ñàìûõ ðàçëè÷íûõ àñïåêòàõ: íà óðîâíå ëåêñèêè, ïðàâèë
ïîñòðîåíèÿ âûñêàçûâàíèé è ñâÿçíîãî òåêñòà, æàíðîâî-ñòèëèñòè÷åñêèõ íîðì,
ñîîòíîøåíèÿ íîðì óñòíîé è ïèñüìåííîé ðå÷è, êîììóíèêàòèâíûõ ñòðàòåãèé è
òàêòèê [Ãîðîøêî, 2009à; Ãîðîøêî, 2008à]. Íàèáîëåå çíà÷èìûìè è ÷àñòîòíûìè
èç íèõ ÿâëÿþòñÿ òàêèå èçìåíåíèÿ:

– ñìåøåíèå ðå÷åâûõ ñòðàòåãèé ïðàêòè÷åñêè â ëþáîì êîììóíèêàòèâíîì
èíòåðíåò-ôîðìàòå (áëîã, ôîðóì, ÷àò, ïåðñîíàëüíàÿ ñòðàíèöà è ò.ä.) (ñåðâèñå);

– èíòåíñèâíîå ãåíåðèðîâàíèå êîìïüþòåðíîãî ñëåíãà, ýëåìåíòû êîòîðîãî
ïåðåõîäÿò â îáùåóïîòðåáèòåëüíóþ ëåêñèêó;

– âîçðîæäåíèå ýïèñòîëÿðíîãî æàíðà (â îñîáåííîñòè ñ ïîÿâëåíèåì â
Èíòåðíåòå òåõíîëîãèé âòîðîãî âåáà);

– ðàñïðîñòðàíåíèå èãðîâûõ óñëîâèé êîììóíèêàöèè è ÿâëåíèÿ ÿçûêîâîé
èãðû;

– âûñîêàÿ ñòåïåíü êðåîëèçîâàííîñòè, äèíàìè÷íîñòè, èíòåðàêòèâíîñòè,
èíòåð- è ãèïåðòåêñòóàëüíîñòè òåêñòîâ ïðàêòè÷åñêè âî âñåõ ôîðìàòàõ èíòåðíåò-
êîììóíèêàöèè.

– Â íåêîòîðûõ èññëåäîâàíèÿõ òåêñòîâ àíãëîÿçû÷íîãî Èíòåðíåòà ãîâîðèòñÿ
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ñîîáùåñòâ. Âîçíèêøóþ â ðåçóëüòàòå ýòîãî îáúåäèíåíèÿ êîíöåïòóàëüíóþ ìîäåëü,
îí è íàçâàë âåá 2.0, â ïðîòèâîâåñ “ñòàðîìó” ñòàòè÷åñêîìó âåá 1.0 ñ “çàêðûòûì
îò ïîëüçîâàòåëåé” êîíòåíòîì, ñîçäàâàåìîìó “êðóòûìè ïðîôè”, ãäå, ïðåæäå âñåãî,
îòäàâàëñÿ ïðèîðèòåò êà÷åñòâó êîíòåíòà, ñîçäàâàåìîãî ýêñïåðòíûì ñîîáùåñòâîì,
à íå “êîëëåêòèâíûì ðàçóìîì” [Íàóìîâ, 2008].

Íåñìîòðÿ íà òî, ÷òî çíà÷åíèå òåðìèíà âåá 2.0 äî ñèõ ïîð ÿâëÿåòñÿ
ïðåäìåòîì îáñóæäåíèé è ñïîðîâ, òå èññëåäîâàòåëè, êîòîðûå ïðèçíàþò åãî
ñóùåñòâîâàíèå, âûäåëÿþò ñëåäóþùèå, ñâîéñòâåííûå åìó îñîáåííîñòè, êîòîðûå
ìîãóò áûòü îïðåäåëåíû ÷åðåç ïîíÿòèÿ: ñèíäèêàöèè , ñîöèàëèçàöèè,
ñîòðóäíè÷åñòâà, èíòåðàêòèâíîñòè è îòêðûòîñòè.

Ê îñîáåííîñòÿì âåá 2.0, êîòîðûå ñïîñîáñòâîâàëè ïîÿâëåíèþ íîâûõ
êîììóíèêàòèâíûõ ìîäåëåé, ìîãóò áûòü îòíåñåíû òàêèå åãî õàðàêòåðèñòèêè,
êàê âîçìîæíîñòü:

– áûñòðîãî ñîçäàíèÿ ïîëüçîâàòåëüñêîãî êîíòåíòà;
– ìãíîâåííîãî è îäíîâðåìåííîãî ðåäàêòèðîâàíèÿ;
– ñîâìåñòíîé ðàáîòû íàä ëþáûì òåêñòîì èëè ïðîåêòîì;
– ïðàêòè÷åñêè ïîñòîÿííîãî îáùåíèÿ;
– õðàíåíèÿ áîëüøèõ îáúåìîâ èíôîðìàöèè íåïîñðåäñòâåííî â Ñåòè; à íå

íà ýëåêòðîííûõ íîñèòåëÿõ;
– ëåãêîñòü â ðàáîòå ñ êîíòåíòîì;
– ðàñïðîñòðàíåíèå èíòåðôåéñîâ, äðóæåñòâåííûõ äëÿ ïîëüçîâàòåëåé;
– óñèëåíèå àóäèîâèçóàëüíîãî ôîðìàòà ïåðåäà÷è äàííûõ;
– îáíàðîäîâàíèÿ ëþáîé èíôîðìàöèè â ñåòè íàìíîãî óâåëè÷èâàþòñÿ, è

òðàäèöèîííàÿ ïðèâàòíàÿ èíôîðìàöèÿ èëè èíôîðìàöèÿ äëÿ èçáðàííûõ
ñòàíîâèòñÿ ïóáëè÷íîé è äîñòóïíîé âñåì æåëàþùèì è íåêîòîðûå äðóãèå
ñâîéñòâà.

Òàêèì îáðàçîì, âåá 2.0 ñîçäàë òàêèå âîçìîæíîñòè äëÿ êîììóíèêàöèè è
ðàáîòû â Èíòåðíåòå, êîòîðûå çàòåì ïðèâåëè ê ïîÿâëåíèþ è îñîáîãî òèïà òåêñòà,
ó÷èòûâàþùåãî òàêèå îñîáåííîñòè âòîðîãî âåáà – êàê êîëëåêòèâíîå ñîàâòîðñòâî
è ñîðåäàêòóðà òåêñòà, âûñîêèé óðîâåíü ãèáðèäèçàöèè (ñî÷åòàíèå âåðáàëüíûõ
è íåâåðáàëüíûõ ýëåìåíòîâ), ëåãêîñòü îáíîâëåíèÿ ñîäåðæàíèÿ, âîçðàñòàþùàÿ
ðîëü öâåòîâîé è ãðàôè÷åñêîé èíôîðìàöèè ïðè åãî âîñïðèÿòèè, à, ñëåäîâàòåëüíî,
ïîíèìàíèè, à òàêæå íåêîòîðûå äðóãèå ÷åðòû.

Òàêæå âëèÿíèå òåõíîëîãè÷åñêîãî ôàêòîðà, íà ñîöèàëüíûå ïðàêòèêè, âêëþ÷àÿ
ÿçûêîâûå, ìíå õî÷åòñÿ ïðîèëëþñòðèðîâàòü è íà ïðèìåðå èçó÷åíèÿ ãåíäåðíûõ
àñïåêòîâ êîììóíèêàòèâíûõ ïðîöåññîâ. Íàïðèìåð, âîçìîæíîñòü áûñòðîé
ïåðåäà÷è âèçóàëüíîé è çâóêîâîé èíôîðìàöèè â Ñåòè è ðàçâèòèå
ñîîòâåòñòâóþùåãî ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ äëÿ ïîëüçîâàíèÿ èìåííî âèäåî-
àóäèàëüíûìè êàíàëàìè ñâÿçè (ïîÿâëåíèå òàêèõ ïðîãðàìì êàê Skype èëè Yahoo
Pipes), ïðè ñî÷åòàíèè ñ áåñïëàòíûì èñïîëüçîâàíèåì ýòèõ ðåñóðñîâ, íå ìîæåò
íå îòðàçèòüñÿ íà êîììóíèêàòèâíûõ ïðàêòèêàõ â ñåòè Èíòåðíåò. È, êàçàâøàÿñÿ
ñîâåðøåííî ïðîñòîé ïðàêòèêà èçìåíåíèÿ èëè ñîêðûòèÿ ïîëà â ñåòè Èíòåðíåò,
ñòîëü ïîïóëÿðíàÿ â ýïîõó ïåðâîãî âåáà ïðè ïîñåùåíèè ÷àòîâ, ôîðóìîâ èëè
âèðòóàëüíûõ èãð, êîòîðàÿ ïðèâåëà ê ðàçâèòèþ ñîâåðøåííî èíîãî ïîäõîäà ê
âèäåíèþ ãåíäåðíûõ ïðàêòèê (âêëþ÷àÿ ëèíãâèñòè÷åñêèå) [Ãîðîøêî, 2009á],
ïîñòåïåííî óòðà÷èâàåò ñâîþ ïðèâëåêàòåëüíîñòü. Íà ñìåíó òåêñòà (èëè
äîïîëíèòåëüíî ê íåìó) ïðèõîäèò èçîáðàæåíèå è çâóê, ÷òî ïðèâîäèò ê òîìó, ÷òî
ìîãóò âèäåòü íå òîëüêî ïåðåäàííûé òîáîþ òåêñò, íó è òåáÿ ñàìîãî. Èç ýòîãî

ìàòåðèàëà, âûñîêàÿ ñêîðîñòü ðàñïðîñòðàíåíèÿ è ðåäàêòèðîâàíèÿ ýëåêòðîííîãî
òåêñòà;

– îäíîâðåìåííàÿ ðàáîòà ñ òåêñòîì áîëüøåãî êîëè÷åñòâà ëþäåé,
– âûñîêàÿ ñòåïåíü èíòåãðàöèÿ òåêñòà â äðóãèå ñåìèîòè÷åñêèå ñèñòåìàìè

[ñì. ïîäðîáíî Ãîðîøêî, 2009à; Èëüèíà, 2009].
Ñëåäóåò çàìåòèòü, ÷òî Èíòåðíåò ñòàíîâèòñÿ êàòàëèçàòîðîì ÿçûêîâûõ

èçìåíåíèé, êîòîðûå íà÷èíàþò èíòåíñèâíî âëèÿòü íà ôóíêöèîíèðîâàíèå ÿçûêà
óæå â ðåàëüíîé æèçíè. Ýòè “èíòåðíåò-èçìåíåíèÿ” â ÿçûê áûñòðî ïîïàäàþò
÷åðåç ñîâðåìåííûå ìåäèà (îíëàéíîâûå ÑÌÈ, ñåòåâàÿ æóðíàëèñòèêà, ñåòåðàòóðà),
êîòîðûå ýôôåêòèâíî è áûñòðî “ýêñïîðòèðóþò” òðàäèöèè è îñîáåííîñòè
èíòåðíåò-êîììóíèêàöèè â äðóãèå ñôåðû óïîòðåáëåíèÿ ÿçûêà.

ß òàêæå ðàçäåëÿþ òî÷êó çðåíèå, ÷òî âëèÿíèå òåõíîëîãèé íà ðàçâèòèå è
ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ÿçûêà â ñåòè ÿâëÿåòñÿ îäíèì èç îïðåäåëÿþùèõ ôàêòîðîâ è
êàòàëèçàòîðîâ âñåõ ÿçûêîâûõ èçìåíåíèé, ïðîèñõîäÿùèõ â èíòåðíåò-ñðåäå.

Òàê, ñ ïîÿâëåíèåì øèðîêîïîëîñíîãî Èíòåðíåòà è òåõíîëîãèé, íàçûâàåìûõ
âåá 2.0, êîãäà ïîÿâèëàñü âîçìîæíîñòü áûñòðîé ñèíäèêàöèè, êëàññèôèêàöèè è
ìãíîâåííîãî êîëëåêòèâíîãî äîñòóïà ïðàêòè÷åñêè ê ëþáîìó êîëè÷åñòâó ñåòåâûõ
ðåñóðñîâ íåîãðàíè÷åííîìó êîëè÷åñòâó ïîëüçîâàòåëåé, à òàêæå âîçíèêëè óñëîâèÿ
äëÿ èõ ñîâìåñòíîé ðàáîòû îäíîâðåìåííî íàä îäíèì è òåì æå ñåòåâûì ðåñóðñîì,
ñòðåìèòåëüíî íà÷èíàþò âèäîèçìåíÿòüñÿ è êîììóíèêàòèâíûå òåõíîëîãèè, à
òàêæå òàêòèêè è ñòðàòåãèè ðàáîòû ëþäåé â Èíòåðíåòå. Ñëåäîâàòåëüíî, íà÷èíàþò
ïðîèñõîäèòü èçìåíåíèÿ è â ñòðóêòóðå êîììóíèêàòèâíîãî ïðîñòðàíñòâà ñåòè
Èíòåðíåò.

Áëàãîäàðÿ èíñòðóìåíòàðèþ âåá 2.0 ïðàêòè÷åñêè êàæäûé ïîëó÷èë
âîçìîæíîñòü ñòàòü òâîðöîì, à íå ïàññèâíûì ïîòðåáèòåëåì èíôîðìàöèè â ñåòè.
È ýòà êàðäèíàëüíàÿ ñìåíà â ïðèíöèïàõ âçàèìîîòíîøåíèé “÷åëîâåê-êîìïüþòåð”
çàòðîíóëà ìíîãèå âèäû äåÿòåëüíîñòè è òèïû êîììóíèêàöèé, ñòðåìèòåëüíî
ðàñïðîñòðàíèâøèñü èç ñôåðû îáùåäîñòóïíûõ ñîöèàëüíûõ ñåòåé äëÿ
ïîâñåäíåâíîãî îáùåíèÿ íà âñå âèäû èíòåðíåò-äèñêóðñà: îò ïîëèòè÷åñêîãî è
ðåëèãèîçíîãî äî îáðàçîâàòåëüíîãî, íàó÷íîãî è áûòîâîãî.

Îäíàêî çäåñü ñëåäóåò çàäóìàòüñÿ, ÷òî æå òàêîå âåá 2.0, è ïî÷åìó èìåííî
ýòè òåõíîëîãèè âòîðîãî âåáà ñòàëè îäíèìè èç îñíîâíûõ êàòàëèçàòîðîâ
èçìåíåíèé â ñïîñîáàõ âçàèìîäåéñòâèÿ ÷åëîâåêà ñ Ñåòüþ?

Äî ýòîãî Èíòåðíåò, îñíîâàííûé íà òåõíîëîãèÿõ ïåðâîãî âåáà, êîíòåíò
êîòîðîãî ñîçäàâàëñÿ ýêñïåðòíûì ñîîáùåñòâîì, áûë Èíòåðíåòîì äëÿ ÷èòàòåëåé.
Ñ ïðèõîäîì âòîðîãî âåáà (2005-2006 ãã.) ïî÷òè ó êàæäîãî ïîëüçîâàòåëÿ Ñåòè
ïîÿâëÿåòñÿ âîçìîæíîñòü ñîçäàâàòü ñâîé êîíòåíò, íåîãðàíè÷åííîìó êîëè÷åñòâó
ïîëüçîâàòåëåé èìåòü äîñòóï ê êîíòåíòó è ñîâìåñòíîé ñ íèì ðàáîòû è ñîçäàâàòü
ãèáðèäíûé êîíòåíò, ñî÷åòàþùèé ðàçëè÷íûå ôîðìàòû ïåðåäà÷è äàííûõ –
òåêñòîâûé ôîðìàò ñ ãðàôè÷åñêèì, öâåòîâûì, âèçóàëüíûì èëè æå çâóêîâûì. Â
2006 ãîäó âîçíèêàåò ïîíÿòèå ïèøóùå-÷èòàþùåãî âåáà (àíãë.: Read/Write Web),
ò. å. âåáà, âîïëîùàþùåãî èäåþ åãî ñîçäàòåëÿ Òèìà Áåðíåðñà – Ëè î ñðåäå,
ïðîñòðàíñòâå, ãäå ìîæíî áóäåò îáùàòüñÿ, ÷èòàòü, ïèñàòü…” âñåì è ñî âñåìè
[MacManus, 2006]. Íà ÿçûêå ìåòàôîð, âòîðîé âåá ïðåäñòàâëÿåò ãðîìàäíóþ
ãëîáàëüíóþ äîñêó, ãäå êàæäîìó åñòü ÷òî ñêàçàòü, äîáàâèòü è èñïðàâèòü.
Ïîä÷åðêíåì òàêæå, ÷òî êîíöåïòóàëüíî âåá 2.0 áûë ðàçðàáîòàí Òèìîì Î’ Ðåéëè,
êîòîðûé ñìîã îáúåäèíèòü ïîÿâëåíèå áîëüøîãî ÷èñëà ñàéòîâ, ñâÿçàííûõ îáùèìè
ïðèíöèïàìè ðàáîòàìè, ñ ãëîáàëüíûìè òåíäåíöèÿìè ðàçâèòèÿ èíòåðíåò-
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òðåòüåìó âåáó, ñëåäóåò óêàçàòü òàêèå ïîðòàëû, êàê: FreeBase, DBpedia èëè
WordNet, êîòîðûé ïðåäñòàâëÿåò ëåêñè÷åñêóþ áàçó àíãëèéñêîãî ÿçûêà. Â ýòîé
ìåòàáàçå õðàíÿòñÿ èìåíà ñóùåñòâèòåëüíûå, ãëàãîëû, ïðèëàãàòåëüíûå è íàðå÷èÿ,
êîòîðûå ãðóïïèðóþòñÿ â íàáîðû ïîçíàâàòåëüíûõ ñèíîíèìîâ (àíãë.: synsets).
Ýòè ñèíîíèìû îáúåäèíåíû â ñåìàíòè÷åñêèå ñåòè, íà îñíîâå èõ ëåêñèêî-
ñåìàíòè÷åñêèõ îòíîøåíèé. Ðåçóëüòèðóþùàÿ ñåòü çíà÷èìî ñâÿçàííûõ ñëîâ è
ïîíÿòèé ìîæåò áûòü íàéäåíà ïðåäñòàâëåííûì íà ñàéòå íàâèãàòîðîì. Êî âñåì
äàííûì áàçû îòêðûò ñâîáîäíûé äîñòóï ñ ïîìîùüþ ìàøèííûõ çàïðîñîâ SPARQL
[Ñòðåíòàëë, 2007].

Èòàê, ïîä âåá 2.0 îáû÷íî ïîíèìàþò ñåðâèñû, êîòîðûå ïîçâîëÿþò
ïîëüçîâàòåëÿìè ñàìèì ãåíåðèðîâàòü êîíòåíò, à òàêæå ðàñïðîñòðàíÿòü åãî
ïîñðåäñòâîì ëåíò è ãèïåðññûëîê. Ïðè ýòîì ïîëüçîâàòåëü ñàì âûáèðàåò, êàêîé
èìåííî êîíòåíò îí äîëæåí ïîëó÷àòü, âûõîäÿ â ñåòü, íàñòðàèâàÿñü íà ÷òåíèå
èçáðàííûõ áëîãîâ, ñîîáùåñòâ, ëåíò. Òàêèì îáðàçîì, ôóíäàìåíòàëüíàÿ îñíîâà
âåá 2.0 êðîåòñÿ â ìíîãî÷èñëåííûõ ñåðâèñàõ âåá-ñâÿçè, êîòîðûå îáúåäèíÿþò
ñõîæèå èíôîðìàöèîííûå ïîòîêè è íàïðàâëÿþò èõ êîíêðåòíûì ïîòðåáèòåëÿì.
Îäíàêî òàêàÿ êîíöåïöèÿ ñî âðåìåíåì ïîâëåêëà çà ñîáîé ñóùåñòâåííûå
íåäîñòàòêè. Â ÷àñòíîñòè, ïîëüçîâàòåëü ÷àñòî íå çíàë, ÷òî ïðîèñõîäèëî çà
ïðåäåëàìè åãî èíôîðìàöèîííûõ ñåòåé. Íåîòôèëüòðîâàííûé êîíòåíò, êîòîðûé
íåñåò âàæíóþ öåííîñòü, ìîã ïðîéòè ìèìî è îêàçàòüñÿ âíå èíòåðåñîâ
ïîëüçîâàòåëÿ èëè ñîîáùåñòâà. Îñîçíàâ ýòîò ïðîñòîé ôàêò, ðÿä êðóïíûõ
êîðïîðàöèé (â ÷àñòíîñòè, BBC, IBM, Google, Oracle) â êà÷åñòâå îñíîâíîãî
íàïðàâëåíèÿ ðàçâèòèÿ ñåòè Èíòåðíåòà íà áëèæàéøèå 5-10 ëåò ïðåäëîæèëè
ñåìàíòè÷åñêóþ ñèñòåìó âåá 3.03 , îñíîâàííóþ íà “óìíîé” îáðàáîòêå
èíôîðìàöèè. Ñóòü å¸ çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òî íå ïîëüçîâàòåëè, à ñàìè
êîìïüþòåðû, ìàøèíû, îñóùåñòâëÿþò ïîèñê èíôîðìàöèè ïî ñîäåðæèìîìó,
âêëþ÷àÿ ïîèñê ïî âèäåî- è öèôðîâûì èçîáðàæåíèÿì, îñíîâûâàÿñü íà
ìåòàäàííûõ è ìåòàáàçàõ. Òàêèì îáðàçîì, âåá 3.0 äîëæåí ðåøèòü ñàìóþ
àêòóàëüíóþ ïðîáëåìó ðàçâèòèÿ Èíòåðíåòà Áóäóùåãî - ïîèñêà çíà÷èìîé
èíôîðìàöèè, ò.å. âûðàáîòêè ñåìàíòè÷åñêèõ êðèòåðèåâ èíôîðìàöèîííîé
çíà÷èìîñòè. Îäíî èç ðåøåíèé çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òîáû ðàíæèðîâàòü
èíôîðìàöèþ ïî èñòî÷íèêó àâòîðñòâà, â çàâèñèìîñòè îò ðåéòèíãà èñòî÷íèêà. È
ñàì ðåéòèíã äîëæåí áûòü íå àâòîìàòè÷åñêèì, íà÷èñëÿåìûì ïðîñòî çà
àêòèâíîñòü â ñåòè, à îïðåäåëÿåìûì äðóãèìè ïîëüçîâàòåëÿìè èíòåðíåòà. Äðóãèå,
áîëåå ïîïóëÿðíûå ðåøåíèÿ, â îñíîâíîì ñòðîÿòñÿ âîêðóã ìåòàäàííûõ.

Â êîíöåïöèè âåá 3.0 îäíîçíà÷íî õàðàêòåðèçóåòñÿ íàéäåííûé êîíòåíò ïî
ðÿäó îïðåäåëåííûõ ïðèçíàêîâ. Â òðåòüåì âåáå äëÿ îáðàáîòêè äàííûõ

3 Ñåìàíòè÷åñêàÿ ïàóòèíà (àíãë.: Semantic Web) – ÷àñòü ãëîáàëüíîé êîíöåïöèè ðàçâèòèÿ
Èíòåðíåòà, öåëüþ êîòîðîé ÿâëÿåòñÿ ðåàëèçàöèÿ âîçìîæíîñòè ìàøèííîé îáðàáîòêè äàííûõ,
äîñòóïíîé â âåáå. Îñíîâíîé àêöåíò êîíöåïöèè äåëàåòñÿ íà ðàáîòå ñ ìåòàäàííûìè, îäíîçíà÷íî
õàðàêòåðèçóþùèìè ñâîéñòâà è ñîäåðæàíèå ðåñóðñîâ Âñåìèðíîé ïàóòèíû, âìåñòî
èñïîëüçóåìîãî â íàñòîÿùåå âðåìÿ òåêñòîâîãî àíàëèçà äîêóìåíòîâ. Òåðìèí ñåìàíòè÷åñêèé
âåá èëè âåá 3.0 âïåðâûå áûë ââåä¸í Ò. Áåðíåðñîì – Ëè â 2001 ã. Îí îïðåäåëèë åãî êàê
“ñëåäóþùèé øàãîì â ðàçâèòèè Ñåòè”. Â ñåìàíòè÷åñêîé ïàóòèíå ïðåäïîëàãàåòñÿ ïîâñåìåñòíîå
èñïîëüçîâàíèå, âî-ïåðâûõ, óíèâåðñàëüíûõ èäåíòèôèêàòîðîâ ðåñóðñîâ (URL), à âî-âòîðûõ -
îíòîëîãèé è ÿçûêîâ îïèñàíèÿ ìåòàäàííûõ [Ìàòåðèàë èç Âèêèïåäèè – ñâîáîäíîé
ýíöèêëîïåäèè 2009].

ñëåäóåò, òî “ñêîíñòðóèðîâàòü” ñåáå èíóþ ïîëîâóþ èäåíòè÷íîñòü ñòàíîâèòñÿ
äîñòàòî÷íî ïðîáëåìàòè÷íûì çàíÿòèåì, ÷òî ïðèâåëî ê òîìó, ÷òî â êîíöåïöèþ
ìíîæåñòâåííîãî âèðòóàëüíîãî ãåíäåðà äîëæíà áûòü äîáàâëåíà êàêàÿ-ëèáî
äðóãàÿ àëüòåðíàòèâíàÿ ñîñòàâëÿþùàÿ èëè âîçíèêíóòü íîâàÿ ìîäåëü îïèñàíèÿ
ãåíäåðíûõ âçàèìîäåéñòâèé â ñåòè Èíòåðíåò. Îäíîâðåìåííî ñ ýòèì,
êîëëåêòèâíûé ïîäõîä ê ñîçäàíèþ êîíòåíòà òàêæå ïðèâîäèò è ê ïðîèçâîäñòâó
êîëëåêòèâíîãî “ãåíäåðíîãî” ïðîäóêòà, è àêöåíò ñ òîãî “êàê âèäèò ãåíäåð
èíòåðíåò-àóäèòîðèÿ ïî ìíåíèþ ðàçðàáîò÷èêîâ èíòåðíåò-ðåñóðñîâ” ïåðåõîäèò ê
òîìó, êàê ýòî âèäÿò è âîñïðèíèìàþò ñàìè ïîëüçîâàòåëè Èíòåðíåòà. Ïîñòåïåííî
íà÷èíàåò èçìåíÿòüñÿ îïîñðåäîâàííîñòü ãåíäåðíûõ è ëþáûõ äðóãèõ
ðåïðåçåíòàöèé, à òî÷íåå “îïîñðåäîâàíèå” óõîäèò è, ïîñåùàÿ ñàéò âòîðîãî âåáà,
ìû ñòàëêèâàåìñÿ óæå ñ ñèòóàöèåé êàê ëþáîé òèï äèñêóðñ ñîçäàåòñÿ
êîëëåêòèâíûì ðàçóìîì, à íå óçêîïðîôåññèîíàëüíîé ãðóïïîé “çàêàç÷èê-
ðàçðàáîò÷èê”. Åñòåñòâåííî, ýòî áóäåò ïðèâîäèòü ê âîçíèêíîâåíèþ íîâûõ
ïîäõîäîâ êàê â îáëàñòè òåîðèè, òàê è ýìïèðèêè, â ò.÷. è ñ ïîçèöèé
ïñèõîëèíãâèñòè÷åñêîãî àíàëèçà.

Îäíàêî â Èíòåðíåòå âñ¸ ìåíÿåòñÿ äîñòàòî÷íî áûñòðî è äëÿ ðàçâèòèÿ
Èíòåðíåòà òðè ãîäà – äîñòàòî÷íî áîëüøîé ñðîê, êîíöåïöèÿ âòîðîãî âåáà,
îñíîâàííàÿ íà ìíîãî÷èñëåííûõ ñåðâèñàõ âåá-ñâÿçè, êîòîðûå îáúåäèíÿþò ñõîæèå
èíôîðìàöèîííûå ïîòîêè è íàïðàâëÿþò èõ êîíêðåòíûì ïîòðåáèòåëÿì, ñòàëà
âûçûâàòü äîñòàòî÷íî áîëüøîå êîëè÷åñòâî íàðåêàíèé. Íàïðèìåð, ïîëüçîâàòåëü
íå çíàåò, ÷òî ïðîèñõîäèò çà ïðåäåëàìè åãî èíôîðìàöèîííûõ ñåòåé, ò.å.
íåôèëüòðóåìûé (âåá-ñåðâèñàìè êîíòåíò (íàïðèìåð, ãëóáîêèé âåá2 )), êîòîðûé
ìîæåò íåñòè âàæíóþ öåííîñòü, ïðîõîäèò íåçàìå÷åííûì èëè âíå èíòåðåñîâ
ïîëüçîâàòåëÿ è èíòåðíåò-ñîîáùåñòâà.

Ïûòàÿñü èñïðàâèòü ýòîò íåäîñòàòîê âòîðîãî âåáà, ðÿä êðóïíûõ ÈÒ-êîìïàíèé
(â ÷àñòíîñòè, BBC, IBM, Google, Oracle) â êà÷åñòâå îñíîâíîãî íàïðàâëåíèÿ
ðàçâèòèÿ Ñåòè íà áëèæàéøèå ïÿòü - äåñÿòü ëåò ïðåäëîæèëè ñåìàíòè÷åñêóþ
ñèñòåìó âåá 3.0, îñíîâàííóþ íà áîëåå ñîâåðøåííîé îáðàáîòêå èíôîðìàöèè.
Ñóòü å¸ çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òî íå ïîëüçîâàòåëè, à ñàìè ìàøèíû îñóùåñòâëÿþò
ïîèñê èíôîðìàöèè ïî ñîäåðæèìîìó, âêëþ÷àÿ ïîèñê àóäèî-âèçóàëüíîé
èíôîðìàöèè, à òàêæå “ïðî÷åñûâàíèå” ìåòàäàííûõ è ìåòàáàç ñåòè Èíòåðíåò.
Òàêèì îáðàçîì âåá 3.0 äîëæåí ðåøèòü ñàìóþ àêòóàëüíóþ ïðîáëåìó ðàçâèòèÿ
Èíòåðíåòà – ïîèñê è ðàíæèðîâàíèå çíà÷èìîé èíôîðìàöèè. Îäíî èç òàêèõ
ðåøåíèé ñîñòîèò â òîì, ÷òîáû ðàíæèðîâàòü èíôîðìàöèþ ïî èñòî÷íèêó
àâòîðñòâà, â çàâèñèìîñòè îò ðåéòèíãà èñòî÷íèêà, êîòîðûé íå íà÷èñëÿåòñÿ
àâòîìàòè÷åñêè, èñõîäÿ èç åãî “àêòèâíîñòè” â ñåòè, à îïðåäåëÿåòñÿ äðóãèìè
ïîëüçîâàòåëÿìè Èíòåðíåòà. Ñåé÷àñ ñðåäè ïðîåêòîâ, êîòîðûå ìîæíî îòíåñòè ê

2 Òåðìèí ãëóáîêèé âåá (àíãë.: deep web, èíîãäà óïîòðåáëÿþòñÿ invisible web, hidden web)
îáû÷íî îòíîñèòñÿ ê âåá-ñòðàíèöàì, êîòîðûå ïî òåì èëè èíûì ïðè÷èíàì íå èíäåêñèðóþòñÿ
ïîèñêîâûìè ðîáîòàìè. Â êà÷åñòâå ïðèìåðà ñàéòîâ â Ðóíåòå, êîòîðûå íå âèäÿò ïîèñêîâûå
ñèñòåìû, ÿâëÿþòñÿ, íàïðèìåð, áàíêè äàííûõ âàêàíñèé è ðåçþìå, ïàòåíòîâ, íàó÷íûõ ñòàòåé
è ïðî÷åå. Òàêæå íå áóäåò ïðîèíäåêñèðîâàí êîíòåíò, çàêðûòûé ïàðîëåì, ñòðàíèöû, íà êîòîðûå
íåò ññûëîê. Îáû÷íî íå èíäåêñèðóþòñÿ è ñòðàíèöû, çàïðåùåííûå ê èíäåêñèðîâàíèþ ôàéëîì
robots.txt. Íåêîòîðîå âðåìÿ â ñåòè îñòàþòñÿ íåïðîèíäåêñèðîâàííûìè è íîâûå âåá-ðåñóðñû.
Ìîãóò îñòàòüñÿ íåïðîèíäåêñèðîâàííûìè òàêæå ôàéëû â íåòåêñòîâîì ôîðìàòå (.pdf, .doc),
ñàéòû, íàïèñàííûå íà ôëýøå è ïðî÷åå [Ñàãàëàåâà 2007].

’ ’
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ñïåöèôèêàöèÿ, êîòîðàÿ îïðåäåëÿåò íåêîòîðûå âûðàæåíèÿ, èñïîëüçóåìûå â
âûñêàçûâàíèÿõ î êîì-ëèáî: íàïðèìåð, èìÿ, ïîë è äðóãèå õàðàêòåðèñòèêè. ×òîáû
ñîñëàòüñÿ íà ýòè äàííûå, èñïîëüçóåòñÿ èäåíòèôèêàòîð, âêëþ÷àþùèé óíèêàëüíûå
ñâîéñòâà äðóãà (íàïðèìåð, SHAL-ñóììà îò E-Mail àäðåñà, Jabber ID, èëè URL
äîìàøíåé ñòðàíèöû, âåáëîãà). Îñíîâàííûé íà RDF, îïðåäåë¸ííûé ñ ïîìîùüþ
OWL è ðàçðàáîòàííûé äëÿ ë¸ãêîé ðàñøèðÿåìîñòè, FOAF ïîçâîëÿåò
ðàñïðåäåëÿòü äàííûå ìåæäó ðàçëè÷íûìè êîìïüþòåðíûìè ñèñòåìàìè.

WordNet – ëåêñè÷åñêàÿ áàçà äëÿ àíãëèéñêîãî ÿçûêà. Â áàçå ñîáðàíû èìåíà
ñóùåñòâèòåëüíûå, ãëàãîëû, ïðèëàãàòåëüíûå è íàðå÷èÿ, êîòîðûå ãðóïïèðóþòñÿ
â íàáîðû ïîçíàâàòåëüíûõ ñèíîíèìîâ (àíãë.: synsets). Synsets òåñíî ñâÿçàí ñ
ïîìîùüþ óìîçðèòåëüíî-ñåìàíòè÷åñêèõ è ëåêñè÷åñêèõ îòíîøåíèé.
Ðåçóëüòèðóþùàÿ ñåòü çíà÷èìî ñâÿçàííûõ ñëîâ è ïîíÿòèé ìîæåò áûòü íàéäåíà
ïðåäñòàâëåííûì íà ñàéòå íàâèãàòîðîì. Êî âñåì äàííûì áàçû îòêðûò ñâîáîäíûé
äîñòóï ñ ïîìîùüþ ìàøèííûõ çàïðîñîâ, âûïîëíåííûõ íà ÿçûêå SPARQL.

Geonames – ïðîåêò ñîïîñòàâëåíèÿ ãåîãðàôè÷åñêèõ íàçâàíèé ñ
àññîöèèðóåìûìè RDF-äàííûìè. Äðóãèìè ñëîâàìè, ãåîãðàôè÷åñêàÿ èíôîðìàöèÿ
áóäåò ïðåäñòàâëåíà íà ñàéòå ïî RDF-ñòàíäàðòàì.

Ñëåäóåò çàìåòèòü, ÷òî òðåòèé âåá â åãî ñåãîäíÿøíåì “ñåìàíòè÷åñêîì”
ïîíèìàíèè âîâñå íå ñîáèðàåòñÿ ïðèõîäèòü íà ñìåíó êîíöåïöèÿì ïåðâîãî èëè
âòîðîãî âåáà. Ñêîðåå îí âûñòóïàåò êàê åù¸ îäíî êîíöåïòóàëüíîå äîïîëíåíèå,
êîòîðîå ïîÿâèëîñü êàê îòâåò íà íîâûå çàïðîñû ïîëüçîâàòåëåé ñåòè è êîòîðîå
âîâñå íå çàìåùàåò êîíöåïöèè âåá 1.0 èëè âåá 2.0. Ïî ìíåíèþ Äåéìîñà
Ñòðåíòàëëà, “Âåá 3.0 íà ñåãîäíÿøíèé äåíü â áîëüøåé ñòåïåíè îòâå÷àåò
âíóòðåííèì èçìåíåíèÿì ìåõàíèçìîâ ðàáîòû Ñåòè, ïîä÷àñ íåçàìåòíûå îáû÷íîìó
ïîëüçîâàòåëþ. Ñåìàíòè÷åñêèé âåá ÿâëÿåòñÿ íå ðåâîëþöèîííûì ðåøåíèåì,
êîòîðîå îäíàæäû èçìåíèò ìèð âîêðóã íàñ, à ïîñòåïåííî âíåäðÿåìàÿ (è óæå
óñïåøíî) òåõíîëîãèÿ, èíñòðóìåíò, ïîçâîëÿþùèé â ëó÷øåé ñòåïåíè èñïîëüçîâàòü
äîñòóïíûå íàì ñåé÷àñ ðåñóðñû” [Òàì æå]. Ó÷åíûé òàêæå ñ÷èòàåò, ÷òî îñíîâíûìè
îòëè÷èÿìè ìåæäó ïåðâûì, âòîðûì è òðåòüèì âåáîì ÿâëÿþòñÿ áîëåå
ôóíêöèîíàëüíûå îòëè÷èÿ:

– âåá 1.0 – ýòî äîñòóï ê èíôîðìàöèè, ðàçìåùåííîé â ñåòè Èíòåðíåò íà
ðàññòîÿíèè êëèêà;

– âåá 2.0 – ýòî îòîáðàæåíèå âíóòðåííåãî ìèðà ÷åëîâåêà íà âíåøíåì
íîñèòåëå â äèíàìèêå. Ñåðâèñû, ãäå ñîçäàíû óñëîâèÿ äëÿ ñàìîñòîÿòåëüíîãî
ãåíåðèðîâàíèÿ ãèãàáàéòîâ;

– âåá 3.0 – ýòî ôîðìèðîâàíèå ÷åëîâåêà ñ ïîìîùüþ ñåòåâûõ òåõíîëîãèé
(ïðîãðàììíî-òåõíè÷åñêèõ ñèñòåì) è èçìåíåíèå îêðóæàþùåãî ìèðà ñ ïîìîùüþ
ñåòåâûõ òåõíîëîãèé. Èìåííî òðåòèé âåá, ïî Ñòðåíòàëëó, ìîæåò ñòàòü
ìåõàíèçìîì ñàìîðåãóëÿöèè ÷åëîâå÷åñêîé ïîïóëÿöèè. Âåá 3.0 – ôèíàëüíàÿ
ñòàäèÿ ðàçâèòèÿ òîãî ïðåäñèíãóëÿðíîãî Èíòåðíåòà, êàêèì ìû çíàåì åãî ñåé÷àñ,
îáúåäèíÿþùàÿ âñ¸ ëó÷øåå îò ïåðâîé è âòîðîé âåðñèè è äîáàâëÿþùàÿ
óëó÷øåííûå ìåõàíèçìû âçàèìîäåéñòâèÿ ìåæäó ïîëüçîâàòåëåì è êîíòåíòîì [Òàì
æå]. Òàê, Ñòðåíòàëë ïîëàãàåò, ÷òî “…èäåàëüíàÿ ôîðìà ðàçâèòèÿ Èíòåðíåòà íà
ñåãîäíÿøíèé äåíü êðîåòñÿ â àäåêâàòíîì âûïîëíåíèè ñàìûõ ïðèìèòèâíûõ
çàïðîñîâ ïîëüçîâàòåëÿ. Çàéòè â Èíòåðíåò è ñêà÷àòü íóæíûé ðåôåðàò çà 15
ñåêóíä, à íå ïîëçàòü ïîë÷àñà ïî ìèëëèîíó ññûëîê èëè îòêëîíÿòü áåñòîëêîâûå
ïðåäëîæåíèÿ ïîëüçîâàòåëåé ñîöèàëüíîé ñåòè – âîò òîò âåá 3.0, êîòîðûé âñåõ
íàñ æäåò â áëèæàéøèå íåñêîëüêî ëåò. À óæ çàøëè âû â èíåò ñ ìèêðî÷èïà,

èñïîëüçóåòñÿ óíèâåðñàëüíûé èäåíòèôèêàòîð ðåñóðñîâ (URL) êàê ññûëêà íå
òîëüêî íà ýëåêòðîííûå àäðåñà èëè îïðåäåëåííûå âåá-ñòðàíèöû, íî è íà
îòäåëüíûõ ëþäåé, ãîðîäà, õóäîæåñòâåííûå àðòåôàêòû è ò. ä. Âåá 3.0 ñòàíîâèòñÿ
êàê áû íàäñòðîéêîé íàä óæå ñóùåñòâóþùèìè ñèñòåìàìè ñîöèàëüíûõ ñåòåé è
îáëåã÷àåò ïîèñê è îáðàáîòêó èíôîðìàöèè, â ïåðâóþ î÷åðåäü, äëÿ ñàìèõ
êîìïüþòåðîâ. Îñóùåñòâëÿåòñÿ ýòî òåõíè÷åñêè äóáëèðîâàíèåì ñîäåðæàíèÿ
êîíòåíòà â ìåòàáàçû.

Ïðè ýòîì ìîæåò âîçíèêíóòü çàêîíîìåðíûé âîïðîñ: “Çà÷åì íóæíî îáëåã÷èòü
îáðàáîòêó èíôîðìàöèè äëÿ êîìïüþòåðà?” Ñåé÷àñ äëÿ ëþäåé èíôîðìàöèÿ
ãîòîâèòñÿ â âèäå òåêñòà, îáðàçîâ è çâóêîâ, à äëÿ êîìïüþòåðà – â âèäå
ñïåöèàëüíûõ êîäîâ. Ñåìàíòè÷åñêàÿ ñåòü ïðåäóñìàòðèâàåò îáúåäèíåíèå ýòèõ
ðàçíûõ âèäîâ èíôîðìàöèè â åäèíóþ ñòðóêòóðó, ãäå êàæäîìó ýëåìåíòó
“÷åëîâå÷åñêîé” èíôîðìàöèè áóäåò ñîîòâåòñòâîâàòü êîìïüþòåðíûé êîä –
ñïåöèàëüíûé ñìûñëîâîé òýã. Âñå òýãè äîëæíû ñîñòàâëÿòü åäèíóþ
èåðàðõè÷åñêóþ ñòðóêòóðó RDF (ñîêð.: Resource Description Framework (ðóññê.:
ñõåìà îïèñàíèÿ ðåñóðñà)), íà îñíîâå êîòîðîé è áóäåò ðàáîòàòü ñåìàíòè÷åñêàÿ
ñåòü. Ìåòàäàííûå áóäóò â îáÿçàòåëüíîì ïîðÿäêå âêëþ÷àòü ñâåäåíèÿ î òîì, êàê,
ãäå è êåì áûëà ñîáðàíà äàííàÿ èíôîðìàöèÿ è êàê îíà ñòðóêòóðèðîâàíà, ÷òî
ïîçâîëèò URL ïðèâåñòè ññûëêè íà êîíêðåòíîãî ïîëüçîâàòåëÿ [Ñòðåíòàëë 2007].

Óæå ñåé÷àñ â Èíòåðíåòå äîñòàòî÷íî áîëüøîå êîëè÷åñòâî êîìïàíèé
ðàçâèâàåò èäåè ñåìàíòè÷åñêîãî âåáà. Íàïðèìåð, àíãëèéñêàÿ êîìïàíèÿ Garlik
èñïîëüçóåò âåá 3.0 äëÿ óïðàâëåíèÿ ïåðñîíàëüíûìè äàííûìè â öèôðîâîì âèäå.
Â ÷àñòíîñòè, êîìïàíèÿ ðàáîòàåò íàä òåì, ÷òîáû äàòü âîçìîæíîñòü ïîëüçîâàòåëÿì
“îáíàðóæèòü ñëåäû ñâîåãî ïðèñóòñòâèÿ” â âåáå è óâèäåòü, ÷òî ìîæåò ðàñêðûòü
àãðåãèðîâàíèå ýòîé èíôîðìàöèè, âûñòàâëåííîé íà îáîçðåíèå ÷åðåç õðàíèëèùå
RDF. Êîìïàíèÿ Teranode ñðåäè ïðî÷åãî èññëåäóåò èñïîëüçîâàíèå òåõíîëîãèé
òðåòüåãî âåáà äëÿ èíòåãðàöèè íàó÷íûõ äàííûõ, îñîáåííî â îáëàñòè
áèîëîãè÷åñêèõ íàóê. Íîâàÿ ïëàòôîðìà èíòåðíåò-òåëåâèäåíèÿ Joost øèðîêî
èñïîëüçóåò RDF.

Íàèáîëåå ïðîäâèíóòûìè ðàçðàáîòêàìè âåá 3.0 ìîæíî íàçâàòü ñëåäóþùèå:
FreeBase – ñîîáùåñòâî ïîëüçîâàòåëåé, êîòîðûå ñîçäàþò ñâÿçè ê ñâîáîäíî

ïðåäñòàâëåííûì áàçàì WikiPedia, Musicbranz è äðóãèì. Ñëèíêîâàííûå äàííûå
äîáàâëÿþòñÿ â Wiki-ñòèëå ïî ìåòà-ïðèçíàêàì, êàòåãîðèÿì è ïðèíöèïàì
ôîëüêñîìîíèè. Â áàçå äàííûõ ñåé÷àñ íàñ÷èòûâàåòñÿ îêîëî 20 000 ôèëüìîâ,
350 000 ìóçûêàëüíûõ àëüáîìîâ, 350 000 äàííûõ î ëþäÿõ, âñåãî 873 êàòåãîðèè.
Êàæäóþ çàïèñü â áàçå ìîæíî îáñóäèòü, ïîñìîòðåòü îòíîøåíèÿ èëè
îòðåäàêòèðîâàòü.

DBpedia – ñîîáùåñòâî, êîòîðîå èçâëåêàåò ñòðóêòóðèðîâàííóþ èíôîðìàöèþ
èç Wikipedia è ñîçäàåò ñâÿçè ñ äðóãèìè èñòî÷íèêàìè. Ïðîåêò èñïîëüçóåò RDF
(9,3 ìëí. äîêóìåíòîâ ñ 647,348 ñâÿçÿìè íà 11 ÿçûêàõ), ÷òî ïîçâîëÿåò äåëàòü
SPARQL – çàïðîñû ê ýòèì äàííûì (SPARQL – ñòàíäàðò ÿçûêîâûõ çàïðîñîâ
ñåìàíòè÷åñêîé ïàóòèíû)). Íåñêîëüêî ðåàëèçàöèé äëÿ ðàçëè÷íûõ ÿçûêîâ
ïðîãðàììèðîâàíèÿ óæå ñóùåñòâóþò. Íà äàííûé ìîìåíò èìååò ñâÿçàííûå ññûëêè
ñ áàçàìè Musicbranz, Geonames, YAGO-êëàññèôèêàöèåé è ñîäåðæèò ïî÷òè 60
òûñÿ÷ äàííûõ î ëþäÿõ. Â áàçå ïðåäñòàâëåíû òàêèå ðàçäåëû, êàê ôèëüìû, ìóçûêà,
ïîëèòèêà, íàóêà è äðóãèå, ïîñòîÿííî ïîïîëíÿþùèåñÿ.

Friend-of-a-Friend (FOAF) – ïðîåêò ïî ñîçäàíèþ ìîäåëè ìàøèííî-÷èòàåìûõ
äîìàøíèõ ñòðàíèö è ñîöèàëüíûõ ñåòåé. Ñåðäöåì ïðîåêòà ÿâëÿåòñÿ
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ñîïðèêîñíîâåíèÿ ÿçûêà ñî ñðåäîé (â äàííîì ñëó÷àå – Èíòåðíåòîì), òàê è ñ
åãî “íîñèòåëåì” (÷åëîâåêîì Ñåòè).

Áîëåå òîãî, ðàçâèòèå âñåãî àêàäåìè÷åñêîãî äèñêóðñà â XX-XXI âåêå ñ åãî
òåíäåíöèÿìè ê óñèëåíèþ ìåæäèñöèïëèíàðíîñòè (ýêñïàíñèîíèçìà),
àíòðîïîöåíòðè÷íîñòè, ýêñïëàíàòîðíîñòè è ôóíêöèîíàëèçìà, âî-ïåðâûõ, íå
ìîãëè íå ñêàçàòüñÿ è íà ðàçâèòèè ëèíãâèñòè÷åñêîãî çíàíèÿ [Êóáðÿêîâà, 1995:
207]. È ëèíãâèñòèêà XXI âåêà ñòàíîâèòñÿ âñ¸ áîëüøå è áîëüøå
ìåæäèñöèïëèíàðíîé íàó÷íîé îáëàñòüþ. Âîçíèêíîâåíèå íîâûõ èíôîðìàöèîííûõ
è ìåäèéíûõ òåõíîëîãèé òîëüêî óñèëèâàåò ýòîò ïðîöåññ.

Òàê, íåîáõîäèìîñòü àíàëèçà òåêñòîâ íà ýëåêòðîííîì íîñèòåëå ñ ó÷åòîì
ñëîæíîñòè âñåãî ýëåêòðîííîãî êîíòåêñòà ïðèâîäèò ê òîìó, ÷òî ïîñòåïåííî
ïðîèñõîäèò êàðäèíàëüíûé ïåðåñìîòð èññëåäîâàòåëüñêîãî èíñòðóìåíòàðèÿ. Ýòîò
ïåðåñìîòð çàòðàãèâàåò âûáîð êëàññèôèêàöèîííûõ êðèòåðèåâ â îïðåäåëåíèè
åäèíèö àíàëèçà, ïðèíöèïû îðãàíèçàöèè ýêñïåðèìåíòàëüíîé âûáîðêè, ñîåäèíåíèå
êà÷åñòâåííîãî è êîëè÷åñòâåííîãî óðîâíÿ àíàëèçà äàííûõ è íåêîòîðûå äðóãèå
âîïðîñû [Herring, 2004]. Îäíàêî ñàìîå âàæíîå, ÷òî ïðè àíàëèçå ýëåêòðîííîãî
êîíòåíòà âñ¸ ÷àùå ãîâîðÿò î ïîÿâëåíèè èëè íåîáõîäèìîñòè ðàçðàáîòêè ãèáðèäíûõ
èëè ìóëüòèìîäàëüíûõ ìåòîäîâ åãî èçó÷åíèÿ, êîòîðûå ñî÷åòàëè îäíîâðåìåííî
áû íåñêîëüêî óðîâíåé àíàëèçà äàííûõ [Bergman, 2007; Bryman, 2007; Herring,
2004; 2008; Morgan, 2007; Pauwels, 2005]. Â êà÷åñòâå èëëþñòðàöèè ìîæíî
ïðèâåñòè äèññåðòàöèîííîå èññëåäîâàíèå È. À. Èëüèíîé, ïîñâÿùåííîãî èçó÷åíèþ
âîñïðèÿòèÿ ãèïåðòåêñòà â Èíòåðíåòå [Èëüèíà, 2009]. Ó÷åíàÿ óêàçûâàåò, ÷òî àíàëèç
èññëåäîâàòåëüñêèõ ïðîåêòîâ è îáùåòåîðåòè÷åñêèõ ðàáîò, ïîñâÿùåííûõ
ãèïåðòåêñòó è ãèïåðòåêñòîâûì ñèñòåìàì, ïîçâîëÿåò âûäåëèòü äâóõóðîâíåâóþ
ïðîáëåìàòèêó ãèïåðòåêñòà – òåîðåòè÷åñêóþ è òåõíè÷åñêóþ, ò. å. àíàëèç,
ôðàãìåíòàöèþ è îïèñàíèå òåêñòîâûõ êîíñòðóêöèé, ñ ïîñëåäóþùèì òåõíè÷åñêèì
âîïëîùåíèåì îáðàáîòàííûõ òåêñòîâûõ ýëåìåíòîâ. Ïàðàëëåëüíî ñóùåñòâóåò è
äðóãèå ïîäõîäû ê àíàëèçó ãèïåðòåêñòà, êîòîðûå Èëüèíà îïðåäåëÿåò êàê ïîäõîäû
ïîëüçîâàòåëüñêîé íàïðàâëåííîñòè, ñðåäè êîòîðûõ âûäåëÿþòñÿ ìåòîä ëîãèêî-
ñìûñëîâîãî ìîäåëèðîâàíèÿ, òåíçîðíûé è ïàòòåðíîâûé ïîäõîäû, òåîðèÿ
ïðîñòðàíñòâà ïîíÿòèé, ïîäõîäû â ðàìêàõ êîìïüþòåðíàÿ ëèíãâèñòèêè è
ýðãîñåìèîòèêè [Òàì æå: 4]. Òàêæå èññëåäîâàíèÿ ãèïåðòåêñòà ïðîâîäÿòñÿ è ñ
ïîçèöèé ïîñòìîäåðíèñòñêîãî àíàëèçà ñ èñïîëüçîâàíèåì ïðèíöèïîâ
äåêîíñòðóêòèâèçìà (Æ. Äåððèäà), ÿçûêà áåññîçíàòåëüíîãî (Æ. Ëàêàí),
øèçîàíàëèçà, êîíöåïöèè ðèçîìû (Æ. Äåëåç, Ô. Ãâàòòàðè), êîíöåïöèè “îòêðûòîãî”
òåêñòà (Ó. Ýêî) è ïðî÷åå. Òàêèì îáðàçîì, ýôôåêòèâíîå èçó÷åíèå ñòîëü ñëîæíîãî
ÿâëåíèÿ, êîòîðûì ÿâëÿåòñÿ ãèïåðòåêñò â Èíòåðíåòå, ñòàíîâèòñÿ âîçìîæíûì
ïðàêòè÷åñêè òîëüêî ñ ïîçèöèé ïîëèïàðàäèãìàëüíîãî ìåæäèñöèïëèíàðíîãî
àíàëèçà. Ïðè ýòîì àíàëèçèðóÿ èñòîðèþ èññëåäîâàíèé ãèïåðòåêñòà â ëèíãâèñòèêå,
ó÷åíàÿ óêàçûâàåò, ÷òî “…çàðóáåæíûå ó÷åíûå, ðàáîòàþùèå â ðàìêàõ
êîìïüþòåðíîãî ïîäõîäà, ðàññìàòðèâàëè â îñíîâíîì ëèøü ëèíãâèñòè÷åñêèå è
ïñèõîëîãè÷åñêèå îñîáåííîñòè ãèïåðòåêñòà ñ òî÷êè çðåíèÿ òåêñòóàëüíîãî ïîäõîäà,
èñêëþ÷àÿ èç ïîëÿ àíàëèçà îñîáåííîñòè ìóëüòèìåäèéíîãî ãèïåðòåêñòà, êàê îñîáîé
ñåìèîòèêî-ëèíãâèñòè÷åñêîé âàðèàöèè ìàññìåäèéíîãî òåêñòà. Äëÿ îòå÷åñòâåííûõ
èññëåäîâàòåëåé ïðåîáëàäàþùèì ÿâëÿåòñÿ òåêñòóàëüíûé ïîäõîä ê èçó÷åíèþ
ãèïåðòåêñòà. Íàñòîÿùèé ïåðåâîðîò âî âçãëÿäàõ íà ãèïåðòåêñò, ìîæíî ñâÿçàòü ñ
ðàçâèòèåì ñåìèîòè÷åñêîãî íàïðàâëåíèÿ, êîòîðûé, ñ íàøåé òî÷êè çðåíèÿ, ÿâëÿåòñÿ
íàèáîëåå àäåêâàòíûì ïðè àíàëèçå ìóëüòèìåäèéíîãî ïðîñòðàíñòâà Èíòåðíåò.

âñòðîåííîãî â ãîëîâó, èëè ÷åðåç îáû÷íûé âåá-áðàóçåð, ñîâåðøåííî íå âàæíî”
[Òàì æå].

Ïîä÷åðêíåì òàêæå, ÷òî Âåá 3.0 [Berners-Lee 1998; Fensel, Wahlster,
Lieberman, Hendler, 2003], ïîäðàçóìåâàåò âñåîáùóþ ïåðñîíàëèçàöèþ ñåòè.
Äðóãèìè ñëîâàìè, íîâûå èíòåðíåò-ñåðâèñû àãðåãèðóþò äàííûå î êàæäîì
ïîëüçîâàòåëå è àâòîìàòè÷åñêè ïîäñòðàèâàþòñÿ ê åãî ïðåäïî÷òåíèÿì: íàïðèìåð,
ïî çàïðîñó ïîëüçîâàòåëÿ î ïîêóïêå àâòîìîáèëÿ ïîèñêîâàÿ ñèñòåìà äîëæíà âûäàòü
îòâåò â âèäå àäðåñà áëèæàéøåãî àâòîñàëîíà. Òàêèì îáðàçîì, òðåòèé âåá – ýòî
òåõíîëîãèè, êîòîðûå ïîçâîëÿþò èäåíòèôèöèðîâàòü ïîëüçîâàòåëÿ íå êàê
àáñòðàêòíîãî ïîñåòèòåëÿ, à êàê ëè÷íîñòü è òàêèì îáðàçîì âûäàòü åìó áîëåå
òî÷íóþ èíôîðìàöèþ. Íàïðèìåð, êîãäà ÷åëîâåê ñïðàøèâàåò ó çíàêîìîãî ñîâåò
î òîì, êàê ïîñòóïèòü â òîé èëè èíîé æèçíåííîé ñèòóàöèè, ñîáåñåäíèê, êàê
ïðàâèëî, ïðîñèò åãî áîëåå ïîäðîáíî ðàññêàçàòü î ñåáå è î ñèòóàöèè. Âåäü ÷åì
áîëüøåé èíôîðìàöèåé îí îáëàäàåò, òåì òî÷íåå, êàê îí ïîëàãàåò, áóäåò åãî ñîâåò.
Íî åñëè ÷åëîâåê îáðàùàåòñÿ ê áëèçêîìó äðóãó, êîòîðûé çíàåò åãî êàê ëè÷íîñòü
íà ïðîòÿæåíèè ìíîãèõ ëåò, òî äðóã âðÿä ëè ïîòðåáóåò äîïîëíèòåëüíîé
èíôîðìàöèè â ñèëó òîãî, ÷òî îíà ó íåãî óæå èìååòñÿ. Àíàëîãè÷íî äàííàÿ
ñèòóàöèÿ áóäåò ïðîèñõîäèòü è â ñåòè òðåòüåãî âåáà: ÷åì áîëüøå èíôîðìàöèè
ïîëüçîâàòåëü ñîîáùèò î ñåáå, òåì áîëåå òî÷íîå ðåøåíèå ïîëó÷èò îò èíòåðíåò-
ñåðâèñîâ, ïðè÷åì äàííûå ñîáèðàþòñÿ “… íå çà ñ÷åò “íàáèâàíèÿ” êîíòåíòà
ïîëüçîâàòåëåì, à â ñèëó òîãî, ÷òî ñèñòåìà îòñëåæèâàåò âûáîð è äåéñòâèÿ
ïîëüçîâàòåëåé” [Àðòèùåâ 2009].

Ñëåäîâàòåëüíî, âåá 3.0 ÿâëÿåòñÿ ñîâåðøåííî äðóãîé êîíöåïòóàëüíîé
ìîäåëüþ ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ñåòè Èíòåðíåò. È ýòà êîíöåïòóàëüíàÿ ìîäåëü
“áðîñàåò” ðÿä âûçîâîâ “ïñèõîëèíãâèñòèêå êàê ïðîåêòó”, êîòîðûå ÿ ïîïûòàþñü
ñôîðìóëèðîâàòü ÷åðåç ïðîáëåìíûå âîïðîñû:

– êàêàÿ ëèíãâîêîììóíèêàòèâíàÿ ìîäåëü áóäóò ñîîòâåòñòâîâàòü òðåòüåìó âåáó
ïðè òàêîé êàðäèíàëüíîé ñìåíå êîíöåïòóàëüíîé ìîäåëè ðàçâèòèÿ Èíòåðíåòà?

– êàê ýòî ìîæåò ïîâëèÿòü íà ïñèõîëèíãâèñòè÷åñêèå ïîäõîäû è êîíöåïöèè
ê èçó÷åíèþ ñëîâà è òåêñòà ýïîõè âåá 3.0 è ìîæíî ëè áóäåò ãîâîðèòü î ïîÿâëåíèå
êàê ïñèõîëèíãâèñòèêè 2.0, òàê è 3.0?

– ÷òî íîâîãî ïðèâíåñåò òàêàÿ êàðäèíàëüíàÿ ñìåíà êîììóíèêàòèâíîé
ïàðàäèãìû â ïñèõîëèíãâèñòèêó Èíòåðíåòà â öåëîì?

– êàêèìè ìåòîäàìè ìîæíî áóäåò çàôèêñèðîâàòü è îïèñàòü ñ
ïñèõîëèíãâèñòè÷åñêèõ ïîçèöèé îñîáåííîñòè ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ÿçûêà â òðåòüåì
âåáå?

– êàê ïåðåõîä ê ïðåâàëèðîâàíèþ ÿâíî ñåìàíòè÷åñêèõ ìåòîäîâ àíàëèçà â
òðåòüåì âåáå ìîæåò ñêàçàòüñÿ íà ðàçâèòèè ïñèõîëèíãâèñòè÷åñêîãî
èíñòðóìåíòàðèÿ è ñêàæåòñÿ ëè âîîáùå?

Ýòî èçó÷åíèå, ïî âñåé âèäèìîñòè, äîëæíî îñóùåñòâëÿòüñÿ ñ
ìåæäèñöèïëèíàðíûõ ïîçèöèé, ò.ê. óæå ñóùåñòâóåò äîñòàòî÷íî ìíîãî ðàáîò, ãäå
÷åòêî óêàçûâàåòñÿ, ÷òî èçó÷åíèå Èíòåðíåòà êàê ñîöèàëüíî-êîììóíèêàòèâíîãî
ïðîñòðàíñòâà äîëæíî ïðîâîäèòüñÿ â ìóëüòèïàðàäèãìàëüíîì ðàêóðñå [Bergman,
2007; Hunsinger, 2005]. Ïðè ýòîì âîçíèêàåò êàê ìåæäèñöèïëèíàðíàÿ
ìåòîäîëîãèÿ, òàê è ìåæäèñöèïëèíàðíûé èññëåäîâàòåëüñêèé èíñòðóìåíòàðèé
[Òàì æå].

Çäåñü òàêæå òðåáóåòñÿ êàðäèíàëüíîå ðàñøèðåíèå ïàðàäèãìàëüíîãî
îïåðàòîðà ëèíãâèñòè÷åñêîãî çíàíèÿ, êîòîðîå íåîáõîäèìî êàê äëÿ èçó÷åíèÿ
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(íàïðèìåð, îíëàéíîâûõ ÑÌÈ) ñîñòîèò èç íåñêîëüêèõ ñåìèîòè÷åñêèõ áëîêîâ,
êîòîðûå òðåáóþò ñâîåãî îòäåëüíîãî äèñöèïëèíàðíîãî èçó÷åíèÿ. Òàê, “…òåêñòîâûé
áëîê ïðèíàäëåæèò ñôåðå ôèëîëîãèè, ïðîãðàììíîå âîïëîùåíèå è ïðåäñòàâëåíèå
òåêñòîâûõ êîíñòðóêöèé â ýëåêòðîííîì íåëèíåéíîì âèäå îòíîñèòñÿ ê ñôåðå
êîìïüþòåðíîé êîììóíèêàöèè è èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì, à ìóëüòèìåäèà, êàê
âàæíàÿ ñîñòàâëÿþùàÿ ãèïåðìåäèà, îòíîñèòñÿ ê ñôåðå èíòåðåñîâ äèçàéíåðîâ è
ìåäèà-ñïåöèàëèñòîâ, ðàáîòàþùèõ ñ àóäèî- è âèäåîèíôîðìàöèåé” [Òàì æå]. Òàêèì
îáðàçîì, èñõîäÿ èç ñòîëü ñëîæíîé ñòðóêòóðû âåá-êîíòåíòà, àâòîð ïîëàãàåò, ÷òî
“… íà ïåðâûé ïëàí âûäâèãàþòñÿ íå òîëüêî ïðîáëåìû ñîçäàíèÿ ãèïåðòåêñòîâîãî
êîíòåíòà, íî è ïðîáëåìû èññëåäîâàòåëüñêîãî õàðàêòåðà – ïîèñê ñïîñîáîâ
êîìïëåêñíîãî àíàëèçà ìóëüòèôîðìàòíîãî ïðåäñòàâëåíèÿ òåêñòà. Â ñâÿçè ñ ýòèì
ñâîåâðåìåííî âûäâèíóòü ïîëîæåíèÿ î ñèñòåìàòèçàöèè ìåòîäîëîãè÷åñêèõ
ïîäõîäîâ ê èçó÷åíèþ ãèïåðòåêñòà êàê ñåìèîòèêî-ëèíãâèñòè÷åñêîé âàðèàöèè
ìàññìåäèéíîãî òåêñòà, ïîñêîëüêó ýòî ïîìîæåò ñîçäàòü öåëîñòíîå ïðåäñòàâëåíèå
îòíîñèòåëüíî ìíîãèõ ïðàêòè÷åñêèõ àñïåêòîâ äàííîé ïðîáëåìû, ïîìî÷ü
ñîçäàòåëÿì ìóëüòèìåäèàêîíòåíòà â ðåøåíèè ñóãóáî óòèëèòàðíûõ çàäà÷” [Òàì æå:
6]. Íà îñíîâàíèè ïðîâåäåííîãî èññëåäîâàíèÿ ðàçíîîáðàçíûõ èíñòðóìåíòàðèåâ
ïî àíàëèçó ãèïåðòåêñòà, àâòîð ïðèõîäèò ê âûâîäó, ÷òî “…ïðèîðèòåòíûìè
ìåòîäàìè àíàëèçà ãèïåðòåêñòà êàê ñåìèîòèêî-ëèíãâèñòè÷åñêîé âàðèàöèè
ìàññìåäèéíîãî òåêñòà ÿâëÿþòñÿ ïñèõîëèíãâèñòèêà è ñåìèîòèêà” [Òàì æå].

ß ïðèâåëà ñòîëü îáúåìíîå öèòèðîâàíèå ðàáîòû È.À.Èëüèíîé, ò. ê. îíà, íà
ìîé âçãëÿä, äîñòàòî÷íî ÷åòêî èëëþñòðèðóåò âñþ ñëîæíîñòü èçó÷åíèÿ
ôóíêöèîíèðîâàíèÿ òåêñòà â ìóëüòèìåäèéíîé ñðåäå è ïîêàçûâàåò íåîáõîäèìîñòü
ðàçðàáîòêè ïîëèïàðàäèãìàëüíûõ ïîäõîäîâ ê àíàëèçó ñëîæíûõ ìåäèéíûõ îáúåêòîâ.

Âûâîäû. Ñëåäóåò ïîä÷åðêíóòü, ÷òî ïîÿâëåíèå Èíòåðíåòà è îñìûñëåíèå
åãî ôåíîìåíà ñ òî÷êè çðåíèÿ ïàðàäèãìû ñîöèàëüíûõ íàóê ïðèâåëî êàê ê
âîçíèêíîâåíèþ íîâîé ìåæäèñöèïëèíàðíîé îáëàñòè çíàíèÿ – èíòåðíåò-ñòóäèé,
òàê è ê óñèëåíèþ ìåæäèñöèïëèíàðíîñòè ñîáñòâåííî âñåé ãóìàíèòàðíîé íàóêè.
Ðÿä èññëåäîâàòåëåé Èíòåðíåòà ãîâîðèò óæå î òðàíñäèñöèïëèíàðíîñòè ýòîãî
çíàíèÿ, ïîíèìàÿ ïîä ýòèì ñèòóàöèè, êîãäà ðåøàåòñÿ êàêàÿ-ëèáî îáùàÿ ïðîáëåìà
â íåñâÿçàííûõ èëè ÷àñòè÷íî ñîïðèêàñàþùèõñÿ ìåæäó ñîáîé (â ïëàíå
ìåæäèñöèïëèíàðíîñòè) îáëàñòÿõ çíàíèÿ [Hunsinger, 2005: 278]. Ïîëàãàþò, ÷òî
òàêîé ïîäõîä ïîðîæäàåò îáùèé êîíòåêñò, ôîðìèðóåò òåìó èññëåäîâàíèé è
ñîçäàåò òàêèå àêñèîìû, çíàíèÿ è äèñêóðñû, êîòîðûå “ôóíêöèîíèðóþò” êàê â
íàó÷íîì ìèðîâîççðåíèè, òàê è çà åãî ðàìêàìè, íà óðîâíå îáûäåííîãî çíàíèÿ.
Òðàíñäèñöèïëèíàðíûé ïîäõîä ñïîñîáñòâóåò òîìó, ÷òî áîëåå øèðîêàÿ àóäèòîðèÿ
(à íå òîëüêî íàó÷íàÿ) ñìîãëà áû âîñïðèíÿòü ñëîæíûé, ãëîáàëèçèðîâàííûé è
ïîñòîÿííî èçìåíÿþùèéñÿ ìèð Ñåòè. Äæ. Õóíñèíãåð òàêæå âûñêàçûâàåò ìíåíèå,
÷òî â áóäóùåì èíòåðíåò-èññëåäîâàíèÿ ïîéäóò èìåííî ïî ïóòè ðàçâèòèÿ
òðàíñäèñöèïëèíàðíîãî çíàíèÿ [Òàì æå: 279].

Î÷åâèäíî, ïî ïóòè ðàñøèðåíèÿ ñâîåãî ïàðàäèãìàëüíîãî îïåðàòîðà äîëæíà
ïîéòè è ïñèõîëèíãâèñòèêà.

…È ýòî, íàâåðíîå, áóäåò îäíèì èç ñàìûõ ñåðüåçíûõ âûçîâîâ íå òîëüêî äëÿ
ýòîé äèñöèïëèíû, íî è äëÿ âñåé ëèíãâèñòèêè, èçó÷àþùåé ôóíêöèîíèðîâàíèå
ÿçûêà â íîâûõ ñðåäàõ åãî îáèòàíèÿ.
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Ëàðèñà Êîìïàíöåâà
(Êèåâ, Óêðàèíà)

Ó ñòàòò³ ïðîñë³äæóþòüñÿ åòàïè ñòàíîâëåííÿ ³íôîðìàö³éíî-
êîìóí³êàòèâíèõ òåõíîëîã³é; äîñë³äæóþòüñÿ ìîæëèâ³ êîãí³òèâíî-ô³ëîñîôñüê³
òðàíñôîðìàö³¿ ³íôîðìàö³éíîãî ñóñï³ëüñòâà; âèçíà÷àþòüñÿ ñêëàäîâ³ ²íòåðíåò-
êîìóí³êàö³¿ ÿê íîâîãî òèïó êîìóí³êàö³¿ ³íôîðìàö³éíîãî ñóñï³ëüñòâà.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ²íòåðíåò-êîìóí³êàö³ÿ, ³íôîðìàö³éíå ñóñï³ëüñòâî,
³íôîðìàö³éíî-êîìóí³êàòèâí³ òåõíîëîã³¿, ìåðåæåâ³ òåõíîëîã³¿, êîìóí³êàòèâí³
òðàíñôîðìàö³¿.

Â ñòàòüå ïðîñëåæèâàþòñÿ ýòàïû ñòàíîâëåíèÿ èíôîðìàöèîííî-
êîììóíèêàòèâíûõ òåõíîëîãèé; èññëåäóþòñÿ âîçìîæíûå êîãíèòèâíî-
ôèëîñîôñêèå òðàíñôîðìàöèè èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà; îïðåäåëÿþòñÿ
ñîñòàâëÿþùèå Èíòåðíåò-êîììóíèêàöèè êàê íîâîãî òèïà êîììóíèêàöèè
èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: Èíòåðíåò-êîììóíèêàöèÿ, èíôîðìàöèîííîå îáùåñòâî,
èíôîðìàöèîííî-êîììóíèêàòèâíûå òåõíîëîãèè, ñåòåâûå òåõíîëîãèè,
êîììóíèêàòèâíûå òðàíñôîðìàöèè.

This article shows the steps of information and-communication technologies;
investigates possible cognitive-philosophical transformation of the information
society; defines the constituent Internet communication as a new type of
communication of the information society.

Key words: Internet communication, information society, information and
communication technology, network technology, communication transformation.

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìû. Ãëîáàëüíîñòü, ïîëèëîãè÷íîñòü, èíòåðàêòèâíîñòü
– çíà÷èìûå ñîñòàâëÿþùèå êîììóíèêàòèâíîé ñèòóàöèè â ñîâðåìåííîì ìèðå.
Ïåðåõîä îò ìîíîëîãà ê ïîëèëîãó îïðåäåëÿåò èçìåíåíèå ôèëîñîôñêèõ âîççðåíèé
îáùåñòâà è âîçíèêíîâåíèå íîâûõ òèïîâ êîììóíèêàöèè.

Àêòóàëüíîñòü èññëåäîâàíèÿ. Âõîæäåíèå â íàó÷íûé îáèõîä ïîíÿòèÿ
èíôîðìàöèîííîå îáùåñòâî ïðåäïîëàãàåò îïðåäåëåíèå ëèíãâèñòè÷åñêèõ,
êîììóíèêàòèâíî-ïðàãìàòè÷åñêèõ, ôèëîñîôñêèõ óñëîâèé åãî ñóùåñòâîâàíèÿ.

Àíàëèç ïîñëåäíèõ èññëåäîâàíèé è ïóáëèêàöèé. Â ïîñëåäíèå ãîäû áûëè
ïðåäïðèíÿòû ïåðâûå ïîïûòêè êîìïëåêñíîãî èññëåäîâàíèÿ Èíòåðíåò-
êîììóíèêàöèè ñêâîçü ïðèçìó èíôîðìàöèîííî-êîììóíèêàòèâíûõ òåõíîëîãèé.
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