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Ïåðñïåêòèâè ïîäàëüøèõ ðîçâ³äîê âáà÷àºìî ó äîñë³äæåíí³ ìàí³ïóëÿòèâíèõ

ñòðàòåã³é, òàêòèê ³ ïðèéîì³â âïëèâó íà ñâ³äîì³ñòü àäðåñàòà â àìåðèêàíñüê³é
åìîö³éíî-àðãóìåíòàòèâí³é ðåêëàì³.
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Ó ñòàòò³ ðîçãëÿíóòî ï³äõîäè äî ôåíîìåíó ìàí³ïóëÿö³¿ â ð³çíèõ ïàðàäèãìàõ
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Â ñòàòüå ðàññìîòðåíû ïîäõîäû ê ÿâëåíèÿì ìàíèïóëÿöèè â ðàçëè÷íûõ
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The article deals with analyses of the phenomena of manipulation presented in
different paradigms of linguistic research: sociolinguistic, psycholinguistic and
linguistic-cognitive-pragmatic analyses.
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Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìû. Â ïîñëåäíèå ãîäû îñîáóþ àêòóàëüíîñòü
ïðèîáðåòàåò ëèíãâèñòè÷åñêîå îñìûñëåíèå ìèðà. Èññëåäîâàòåëè ïî-ðàçíîìó
èìåíóþò âðåìÿ, â êîòîðîå ìû æèâåì. “Âåê ãëîáàëüíîé èíôîðìàöèè”, “÷åòâåðòàÿ
ìèðîâàÿ âîéíà”, “âåê èíôîðìàöèîííûõ âîéí”, “âåê èíôîðìàöèîííûõ
òåõíîëîãèé”, – âîò äàëåêî íå âñå èìåíîâàíèÿ, êîòîðûå âñòðå÷àþòñÿ êàê â ÑÌÈ,
òàê è â íàó÷íûõ èçäàíèÿõ. Âñå ýòè èìåíîâàíèÿ ïîä÷åðêèâàþò âîçðîñøåå
çíà÷åíèå èíôîðìàöèè, èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé, òàêòèê è ñòðàòåãèé
èíôîðìàöèîííîãî âîçäåéñòâèÿ.

Öåëü íàøåé ñòàòüè: ðàññìîòðåòü ïîäõîäû ê ÿâëåíèþ ìàíèïóëÿöèè â
ðàçëè÷íûõ ïàðàäèãìàõ ëèíãâèñòè÷åñêîãî çíàíèÿ: ñîöèîëèíãâèñòè÷åñêîãî,
ïñèõîëèíãâèñòè÷åñêîãî, êîãíèòèâíî-ïðàãìàòè÷åñêîãî; îïðåäåëèòü íåêîòîðûå
àñïåêòû ìåòîäèêè èññëåäîâàíèÿ ìàíèïóëÿöèè â Èíòåðíåòå.

Àêòóàëüíîñòü èññëåäîâàíèÿ. Â âåêå èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé
ïðîáëåìà ïðèìåíåíèÿ ìàíèïóëÿòèâíûõ òåõíèê è ïîñëåäñòâèÿ òàêîãî ïðèìåíåíèÿ
ÿâëÿåòñÿ îäíîé èç öåíòðàëüíûõ äëÿ ðÿäà ãóìàíèòàðíûõ äèñöèïëèí – ïñèõîëîãèè,
ïîëèòîëîãèè, ñîöèîëîãèè è, êîíå÷íî æå, ëèíãâèñòèêè âî âñåõ åå
ïîëèïàðàäèãìàëüíûõ ïðîÿâëåíèÿõ – ïñèõîëèíãâèñòèêè, ëèíãâîêîãíèòîëîãèè,
ëèíãâîïðàãìàòèêè, ëèíãâîãåíäåðîëîãèè è ïð.

Àíàëèç ïîñëåäíèõ èññëåäîâàíèé è ïóáëèêàöèé. Êàòåãîðèÿ ìàíèïóëÿöèè
ðàññìàòðèâàåòñÿ â ðàçëè÷íûõ îáëàñòÿõ ëèíãâèñòè÷åñêîãî çíàíèÿ:
ïñèõîëèíãâèñòèêå [1; 5; 6; 14], ìåæêóëüòóðíîé êîììóíèêàöèè [2; 4; 10]
Èíòåðíåò-êîììóíèêàöèè [7], ñîöèîëèíãâèñòèêå [3; 6]), ëèíãâîêîãíèòîëîãèè [9;
10; 11].

Èçëîæåíèå îñíîâíîãî ìàòåðèàëà. Â ñîâðåìåííîé íàóêå ïîä ìàíèïóëÿöèåé
ïîíèìàåòñÿ èñêóññòâî óïðàâëÿòü ïîâåäåíèåì ñ ïîìîùüþ öåëåíàïðàâëåííîãî
âîçäåéñòâèÿ íà îáùåñòâåííóþ ïñèõîëîãèþ, ñîçíàíèå è èíñòèíêòû ÷åëîâåêà.
“Ìàíèïóëèðîâàíèå – äîñòàòî÷íî óíèâåðñàëüíîå ÿâëåíèå, åãî ìîæíî îáíàðóæèòü
âî âñåõ ñîöèàëüíî çíà÷èìûõ ñôåðàõ æèçíåäåÿòåëüíîñòè ÷åëîâåêà. Ýòîò ôåíîìåí
ñëóæèò îáúåêòîì èçó÷åíèÿ ìíîãèõ íàóê. Ñîîòâåòñòâåííî â ðàçëè÷íûõ îáëàñòÿõ
çíàíèÿ – â ìåäèöèíå, òåõíèêå, ïîëèòèêå è ò.ï. – ñóùåñòâóåò ìíîæåñòâî
îïðåäåëåíèé ýòîãî ÿâëåíèÿ [9, ñ.136]”. Ñîâðåìåííûå òåõíèêè ìàíèïóëèðîâàíèÿ
ìèëëèîíàìè ëþäåé áàçèðóþòñÿ íà ëèíãâèñòè÷åñêèõ ñòðóêòóðàõ, êîòîðûå
ïîçâîëÿþò óïðàâëÿòü ÷åëîâåêîì, “íà÷èíàÿ îò ïîëèòèêîâ ñàìîãî âûñîêîãî ðàíãà
è çàêàí÷èâàÿ ïîñðåäñòâåííûìè êîììèâîÿæåðàìè [10, ñ.81]”.

Ñîöèîëèíãâèñòè÷åñêèé ïîäõîä ðàññìàòðèâàåò ìàíèïóëÿöèþ êàê
“ñâîåîáðàçíûé ñïîñîá ñîöèàëüíîé ðåãóëÿöèè, óïðàâëåíèÿ, êîíòðîëÿ è
äåòåðìèíàöèè æèçíè ëè÷íîñòè ïðè ïîìîùè ðàçëè÷íûõ ñðåäñòâ ýêîíîìè÷åñêèõ,
ïîëèòè÷åñêèõ, ñîöèàëüíûõ [9, ñ.137]”. Äëÿ äîñòèæåíèÿ äàííîé öåëè èñïîëüçóþò
ðàçíîîáðàçíûå ìàíèïóëÿòèâíûå òåõíèêè è òàêòèêè, âîçäåéñòâóþùèå, ïðåæäå
âñåãî, íà ðàçëè÷íûå óðîâíè îðãàíèçàöèè ëè÷íîñòè:

 ìàíèïóëèðîâàíèå ïîòðåáíîñòÿìè ñóáúåêòà;
 ìàíèïóëèðîâàíèå ÷óâñòâàìè ñóáúåêòà;
 “äóõîâíîå” ìàíèïóëèðîâàíèå;
 èíòåëëåêòóàëüíîå ìàíèïóëèðîâàíèå;
 ñèìâîëè÷åñêîå ìàíèïóëèðîâàíèå.
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Òàêèì îáðàçîì, ñîöèîëèíãâèñòè÷åñêèé ïîäõîä ðàññìàòðèâàåò ìàíèïóëÿöèþ

êàê “ïîïûòêó êîíòðîëèðîâàòü ïîâåäåíèå ïàðòíåðà, ïîïûòêó ïîëó÷èòü íàä íèì
âëàñòü èëè ïðåèìóùåñòâî çà ñ÷åò ñîçäàíèÿ òàêîé ñèòóàöèè, â êîòîðîé èíäèâèä
áóäåò âûíóæäåí âåñòè ñåáÿ âûãîäíûì äëÿ ìàíèïóëÿòîðà îáðàçîì [9, ñ.137]”.

Ïñèõîëèíãâèñòè÷åñêèé ïîäõîä ðàññìàòðèâàåò ìàíèïóëÿöèþ êàê “âèä
ïñèõîëîãè÷åñêîãî âîçäåéñòâèÿ, èñêóñíîå èñïîëíåíèå êîòîðîãî âåäåò ê ñêðûòîìó
âîçáóæäåíèþ ó äðóãîãî ÷åëîâåêà íàìåðåíèé, íå ñîâïàäàþùèõ ñ åãî àêòóàëüíî
ñóùåñòâóþùèìè æåëàíèÿìè [6, ñ.84]” è áàçèðóåòñÿ íà ñëåäóþùèõ çíà÷èìûõ
ïîëîæåíèÿõ:

1) ðîäîâîé ïðèçíàê ïñèõîëîãè÷åñêîãî âîçäåéñòâèÿ;
2) îòíîøåíèå ìàíèïóëÿòîðà ê îáúåêòàì ìàíèïóëèðîâàíèÿ êàê ñðåäñòâó

äîñòèæåíèÿ ñîáñòâåííûõ öåëåé;
3) ñòðåìëåíèå ïîëó÷èòü îäíîñòîðîííèé âûèãðûø;
4) ñêðûòûé õàðàêòåð âîçäåéñòâèÿ (êàê ôàêòà âîçäåéñòâèÿ, òàê è åãî

íàïðàâëåííîñòè);
5) èñïîëüçîâàíèå (ïñèõîëîãè÷åñêîé) ñèëû, èãðà íà ñëàáîñòÿõ (èñïîëüçîâàíèå

ïñèõîëîãè÷åñêîé óÿçâèìîñòè);
6) ïîáóæäåíèå, ìîòèâàöèîííîå ïðèâíåñåíèå (ôîðìèðîâàíèå

“èñêóññòâåííûõ” ïîòðåáíîñòåé è ìîòèâîâ äëÿ èçìåíåíèÿ ïîâåäåíèÿ â èíòåðåñàõ
èíèöèàòîðà ìàíèïóëÿöèîííîãî âîçäåéñòâèÿ);

7) ìàñòåðñòâî è ñíîðîâêà â îñóùåñòâëåíèè ìàíèïóëÿöèîííûõ äåéñòâèé.
Â ó÷åáíîì ïîñîáèè “Ðå÷åâîå ìàíèïóëèðîâàíèå” Ã.À. Êîïíèíà, èñõîäÿ èç

îïðåäåëåíèé ìàíèïóëÿöèé, îáðàùàåò âíèìàíèå íà ãëàâíûå ïðèçíàêè
ìàíèïóëÿöèè:

 Ìàíèïóëÿöèÿ – ýòî âèä äóõîâíîãî, ïñèõîëîãè÷åñêîãî âîçäåéñòâèÿ, à íå
ôèçè÷åñêîå íàñèëèå. Ýòî îçíà÷àåò, ÷òî ìèøåíüþ âîçäåéñòâèÿ ÿâëÿþòñÿ
ïñèõè÷åñêèå ñòðóêòóðû ÷åëîâå÷åñêîé ëè÷íîñòè.

 Ìàíèïóëÿöèÿ – ýòî ñêðûòîå âîçäåéñòâèå. Êîíå÷íàÿ öåëü è ìàíèïóëÿòîðà,
è ôàêò ñàìîãî âîçäåéñòâèÿ äîëæíû áûòü íå çàìå÷åíû îáúåêòîì ìàíèïóëÿöèè,
ó êîòîðîãî ïðè ýòîì îáÿçàòåëüíî ñîõðàíÿåòñÿ èëëþçèÿ ñàìîñòîÿòåëüíîñòè
ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé è îñóùåñòâëåíèÿ äåéñòâèé. Òåì ñàìûì, ñ÷èòàþò ó÷åíûå,
ñîêðûòèå è óòàèâàíèå èíôîðìàöèè – îáÿçàòåëüíûé ïðèçíàê ìàíèïóëÿöèè.

 Ê îáúåêòàì ìàíèïóëÿöèè îòíîñÿòñÿ íå êàê ê ëè÷íîñòÿì, à êàê ê îáúåêòàì
âîçäåéñòâèÿ [5, ñ.11–12].

Ìû ñ÷èòàåì íåîáõîäèìûì äîïîëíèòü ýòîò ñïèñîê åùå òàêèìè ïóíêòàìè:
 Ìàíèïóëÿöèÿ – ýòî íåéðîëèíãâèñòè÷åñêîå âîçäåéñòâèå, òðåáóþùåå

îïðåäåëåííûõ çíàíèé è çíà÷èòåëüíîãî ìàñòåðñòâà.
 Îáúåêò ìàíèïóëÿöèè – ÿçûêîâàÿ ëè÷íîñòü. Ýôôåêòèâíàÿ ìàíèïóëÿöèÿ

ðàññ÷èòàíà íà âñå óðîâíè åå îðãàíèçàöèè è èñïîëüçóåò ñîîòâåòñòâóþùèå
ïñèõîëèíãâèñòè÷åñêèå ñðåäñòâà. Âñëåä çà Þ.Í.Êàðàóëîâûì, ê òàêèì óðîâíÿì
ìû îòíîñèì: ëèíãâîêîãíèòèâíûé (îáîáùåííûå ïîíÿòèÿ, êîíöåïòû, èäåè);
óðîâåíü ìîòèâîâ è öåëåé ÿçûêîâîé ëè÷íîñòè, “äâèæóùèõ åå ðàçâèòèåì,
ïîâåäåíèåì, óïðàâëÿþùèõ åå òåêñòîïðîèçâîäñòâîì è, â êîíå÷íîì èòîãå,
îïðåäåëÿþùèõ èåðàðõèþ ñìûñëîâ è öåííîñòåé â åå ÿçûêîâîé ìîäåëè ìèðà [7,
ñ.37]”; ìîòèâàöèîííî-ïðàãìàòè÷åñêèé óðîâåíü (óñòîé÷èâûå êîììóíèêàòèâíûå

ïîòðåáíîñòè è êîììóíèêàòèâíûå ÷åðòû èëè ãîòîâíîñòè, ñïîñîáíûå
óäîâëåòâîðÿòü ýòè ïîòðåáíîñòè) [7ñ. 39].

Ìû ïðåäëàãàåì ñëåäóþùóþ ñõåìó ìàíèïóëÿöèè íà îñíîâå
ïñèõîëèíãâèñòè÷åñêîãî ïîäõîäà:

Ñëåäîâàòåëüíî, ïðè ðàññìîòðåíèè ïðîöåññà ìàíèïóëÿöèè, ñ òî÷êè çðåíèÿ
ïñèõîëèíãâèñòè÷åñêîãî ïîäõîäà, îñîáîå âíèìàíèå óäåëÿåòñÿ èññëåäîâàíèþ
òàêèõ êîìïîíåíòîâ: íàëè÷èå îáðàòíîé (îòâåòíîé) ðåàêöèè, ñêðûòîå âîçäåéñòâèå
íà âñå óðîâíè îðãàíèçàöèè ëè÷íîñòè ìàíèïóëèðóåìîãî, ñòðàòåãèÿ ìàíèïóëÿöèè,
áàçèðóþùàÿñÿ íà ëèíãâèñòè÷åñêèõ ñòðóêòóðàõ; îáÿçàòåëüíàÿ êîììóíèêàöèÿ
ìåæäó ìàíèïóëÿòîðîì è ìàíèïóëèðóåìûì. Ñóùåñòâóåò íåñêîëüêî îïðåäåëåíèé
ìàíèïóëÿöèè, áàçèðóþùèõñÿ íà ïñèõîëèíãâèñòè÷åñêèõ ïîçèöèÿõ. “Ðå÷åâàÿ
(ÿçûêîâàÿ) ìàíèïóëÿöèÿ (ìàíèïóëèðîâàíèå) – ðàçíîâèäíîñòü ìàíèïóëÿòèâíîãî
âîçäåéñòâèÿ, îñóùåñòâëÿåìîãî ïóòåì èñêóñíîãî èñïîëüçîâàíèÿ îïðåäåëåííûõ
ðåñóðñîâ ÿçûêà ñ öåëüþ ñêðûòîãî âëèÿíèÿ íà êîãíèòèâíóþ è ïîâåäåí÷åñêóþ
äåÿòåëüíîñòü àäðåñàòà [5, ñ.25]”. “ßçûêîâîå ìàíèïóëèðîâàíèå – âèä ÿçûêîâîãî
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âîçäåéñòâèÿ, èñïîëüçóåìûé äëÿ ñêðûòîãî âíåäðåíèÿ â ïñèõèêó àäðåñàòà öåëåé,
æåëàíèé, íàìåðåíèé, îòíîøåíèé èëè óñòàíîâîê, íå ñîâïàäàþùèõ ñ òåìè,
êîòîðûå èìåþòñÿ ó àäðåñàòà íà äàííûé ìîìåíò [2]”. “Ïîä ÿçûêîâîé
ìàíèïóëÿöèåé ïîíèìàåòñÿ âèä ñêðûòîãî ðå÷åâîãî âîçäåéñòâèÿ, ñîâåðøàåìîãî
â èíòåðåñàõ ìàíèïóëÿòîðà è íàïðàâëåííîãî íà âíåäðåíèå â ìîäåëü ìèðà
ðåöèïèåíòà íîâûõ çíàíèé, ìíåíèé, îòíîøåíèé è/èëè ìîäèôèöèðîâàíèå óæå
ñóùåñòâóþùèõ ïîñðåäñòâîì ðàçëè÷íîãî ðîäà ñòðàòåãèé. Â îñíîâå ïîíèìàíèÿ
ÿçûêîâîé ìàíèïóëÿöèè ëåæèò òåçèñ î òîì, ÷òî âûñêàçûâàíèÿ àâòîìàòè÷åñêè
ñîçäàþò îæèäàíèÿ, íàïðàâëÿþùèå ðåöèïèåíòà ê ïîíèìàíèþ çíà÷åíèÿ
ãîâîðÿùåãî [4, ñ.8]”. “Ìàíèïóëÿöèÿ – ýòî ïñèõîëîãè÷åñêîå âîçäåéñòâèå,
íàïðàâëåííîå íà íåÿâíîå ïîáóæäåíèå äðóãîãî ê ñîâåðøåíèþ îïðåäåëåííûõ
ìàíèïóëÿòîðîì äåéñòâèé. Ìàíèïóëÿöèÿ – ýòî èñêóñíîå ïîáóæäåíèå äðóãîãî ê
äîñòèæåíèþ (ïðåñëåäîâàíèþ) êîñâåííî âëîæåííîé ìàíèïóëÿòîðîì öåëè [5,
ñ.60]”. “Ïîä òåõíîëîãèåé ðå÷åâîãî ìàíèïóëÿòèâíîãî âîçäåéñòâèÿ ñëåäóåò
ïîíèìàòü ïîñëåäîâàòåëüíîñòü äåéñòâèé ìàíèïóëÿòîðà, ðåàëèçóåìûõ â åãî
ðå÷åâîì ïîâåäåíèè ñ öåëüþ ïîáóæäåíèÿ àäðåñàòà ê îïðåäåëåííîìó äåéñòâèþ
[5, ñ.35]”. Íå ñìîòðÿ íà âñþ ìíîãî÷èñëåííîñòü è íåêîòîðóþ ðàçíîðîäíîñòü
ïðèâåäåííûõ îïðåäåëåíèé, âñå îíè áàçèðóþòñÿ íà ðÿäå îáùèõ èäåé:
èñïîëüçîâàíèå ðåñóðñîâ ÿçûêà, ñêðûòîñòü âîçäåéñòâèÿ íà îñíîâå
ëèíãâèñòè÷åñêèõ ñòðóêòóð, èñêóñíîñòü êîììóíèêàöèè, àêòóàëèçàöèÿ
ïñèõîëîãè÷åñêèõ ìåõàíèçìàõ âîçäåéñòâèÿ íà âñå óðîâíè îðãàíèçàöèè ÿçûêîâîé
ëè÷íîñòè.

Êîãíèòèâíî-ïðàãìàòè÷åñêèé ïîäõîä èññëåäîâàíèÿ êàòåãîðèè ìàíèïóëÿöèÿ
âûïîíÿåòñÿ â ðóñëå íàó÷íîé ïàðàäèãìû ñîâðåìåííîãî ëèíãâèñòè÷åñêîãî çíàíèÿ.
“Êîãíèòîëîãèÿ è ïðàãìàòèêà – äâà äîìèíèðóþùèõ âåêòîðà ñîâðåìåííîé
ëèíâãèñòèêè [8, ñ.9]”, êîòîðûå ïîçâîëÿþò “…èññëåäîâàòü îáúåêò îäíîâðåìåííî
â íåñêîëüêèõ ïàðàäèãìàõ ëèíãâèñòè÷åñêîãî çíàíèÿ [8, ñ.9]”. Ýòîò ïîäõîä
ïîçâîëÿåò ïðîàíàëèçèðîâàòü êàòåãîðèþ ìàíèïóëÿöèÿ â ñëåäóþùèõ
íàïðàâëåíèÿõ:

- ÿçûêîâûå åäèíèöû, èõ ðåàëèçàöèþ â ñèñòåìå ðå÷åâîãî ìàíèïóëèðîâàíèÿ;
- êîììóíèêàòèâíûå ñòðàòåãèè è òàêòèêè, ïðèåìû, ñòðàòåãè è ñöåíàðèè

êîììóíèêàòèâíîãî ïîâåäåíèÿ â ïðîöåññå ðå÷åâîãî ìàíèïóëèðîâàíèÿ;
- ñèòóàòèâíîå ìàíèïóëÿòèâíîå ïîâåäåíèå, ñòàòóñíûå õàðàêòåðèñòèêè

ó÷àñòíèêîâ àêòà ìàíèïóëÿöèè, èõ âîñïðèèì÷èâîñòü ê îïðåäåëåííûì ñòðàòåãèÿì
è òàêòèêàì ìàíèïóëèðîâàíèÿ.

Â ðàìêàõ êîãíèòèâíî-ïðàãìàòè÷åñêîé ïàðàäèãìû âûäåëÿþòñÿ ñëåäóþùèå
ìàíèïóëÿòèâíûå ñòðàòåãèè è òàêòèêè: èñêàæåíèå èíôîðìàöèè, ñâÿçàííîå “ñ
ïîäòàñîâêîé ôàêòîâ, ñìåùåíèåì ïîíÿòèÿ ïî ñåìàíòè÷åñêîìó ïîëþ, ñ
íåêîððåêòíûìè ñðàâíåíèÿìè, ñ íåêîððåêòíûìè äîïîëíåíèÿìè, êîòîðûå èíîãäà
ñïîñîáíû ïåðå÷åðêíóòü âåñü ñìûñë”, óòàèâàíèå èíôîðìàöèè, ïðîÿâëÿåìîå “â
íåäîãîâîðåííîñòè, óìîë÷àíèè – ñîêðûòèè îïðåäåëåííûõ ôàêòîâ è ñâîéñòâ.
Èíôîðìàöèÿ ïîäàåòñÿ èçáèðàòåëþ èëè îñâåùàåòñÿ ëèøü ÷àñòè÷íî”,
èìïëèöèòíàÿ ïîäà÷à èíôîðìàöèè, íàìåðåííûé âûáîð ñïîñîáà è ìîìåíòà
ïîäà÷è èíôîðìàöèè [9, ñ.138]; óìîë÷àíèå, ñåëåêöèÿ, ïåðåäåðãèâàíèå, èñêàæåíèå,
ïåðåâîðà÷èâàíèå, êîíñòðóèðîâàíèå “ïðèäóìûâàíèå íåñóùåñòâóþùèõ â
ðåàëüíîñòè äàííûõ [5, ñ.53]”.

Þ.Â.Óðäàåâà â ñòàòüå âûäåëÿåò 3 àñïåêòà, ïîëîæåííûå â îñíîâó
êëàññèôèêàöèè ìàíèïóëÿòèâíûõ ïðèåìîâ ñîçíàíèåì ÷èòàòåëÿ – ôàêòè÷åñêàÿ

îáëàñòü; ñîáñòâåííî ÿçûêîâàÿ îáëàñòü, ëîãè÷åñêèé óðîâåíü, – è ïðèåìû,
ïðèñóùèå êàæäîé îáëàñòè.

1. Ôàêòè÷åñêàÿ îáëàñòü ðå÷åâîãî ìàíèïóëèðîâàíèÿ ñîçíàíèåì ÷èòàòåëÿ.
- ñìåøèâàíèå èíôîðìàöèè è ìíåíèÿ;
- ïðèåì èçáèðàòåëüíîé ïîäà÷è ìàòåðèàëà;
- ÷àñòè÷íîå, îäíîñòîðîííåå îñâåùåíèå ñîáûòèé;
- ïðèåì îñîáîé êîìïîíîâêè òåì;
- ïðèåì êîíñòðóèðîâàíèÿ ñîîáùåíèÿ èç îáðûâêîâ êàêîãî-ëèáî

âûñêàçûâàíèÿ.
2. Ñîáñòâåííî ÿçûêîâàÿ îáëàñòü ðå÷åâîãî ìàíèïóëèðîâàíèÿ ñîçíàíèåì

÷èòàòåëÿ.
- îïåðèðîâàíèå íåîïðåäåëåííûìè, íåðåôåðåíòíûìè èñòî÷íèêàìè

èíôîðìàöèè;
- èñïîëüçîâàíèå ïðîòèâîïîñòàâëåíèÿ “âèäèìîé” è “ïîäëèííîé” ðåàëüíîñòè

ñ ïîìîùüþ ôðàçåîëîãè÷åñêîãî îáîðîòà “íà ñàìîì äåëå”;
- àïåëëÿöèè ê ýìîöèîíàëüíîé ñôåðå ÷èòàòåëÿ, ê åãî ïîòðåáíîñòÿì,

æåëàíèÿì, ñëàáîñòÿì, îñîáåííîñòÿì ëè÷íîñòè;
- â ìàíèïóëÿòèâíûõ öåëÿõ ìîãóò èñïîëüçîâàòüñÿ àïåëëÿöèè ê à) ÷óâñòâó

æàëîñòè è ñîñòðàäàíèþ, á) ê ñòðåìëåíèþ ëþäåé áûòü ñ áîëüøèíñòâîì, â) ê
êîðûñòè, ã) èñïîëüçîâàíèå ýêñïëóàòàöèè ÷óâñòâà ñòðàõà, ä) àïåëëÿöèÿ ê çàâèñòè,
å) àïåëëÿöèÿ ê îáûäåííîìó ñîçíàíèþ” è ò.ä. [10, ñ.185–186].

3. Ëîãè÷åñêèé óðîâåíü â ìàíèïóëÿöèè ñîçíàíèåì ÷èòàòåëÿ.
- èñïîëüçîâàíèå õàîòè÷íûõ, àìîðôíûõ ðàññóæäåíèé, êîòîðûå âíåøíå èìåþò

ôîðìó äîêàçàòåëüñòâ;
- íàðóøåíèå ëîãè÷åñêîãî çàêîíà äîñòàòî÷íîãî îñíîâàíèÿ;
- èñïîëüçîâàíèå íåïðàâîìåðíûõ àíàëîãèé;
- èñïîëüçîâàíèå íàðóøåíèÿ ëîãè÷åñêîãî çàêîíà ïðîòèâîðå÷èÿ.
Îñíîâûâàÿñü íà ïîëó÷åííîé èíôîðìàöèè, ìîæíî ñäåëàòü ñõåìàòè÷åñêèé

âûâîä î ñàìîì ïðîöåññå ìàíèïóëÿòèâíîãî âîçäåéñòâèÿ, êîòîðûé óñëîâíî ìîæíî
ðàçäåëèòü íà äâå ñòàäèè: ïîäãîòîâèòåëüíóþ (ïîäãîòîâêà òåêñòîâîé èíôîðìàöèè
äëÿ ïàññèâíîãî àäðåñàòà (ìàíèïóëèðóåìîãî) è äåéñòâèòåëüíóþ (ðåàëèçàöèÿ
ñàìîãî ïðîöåññà ðå÷åâîé ìàíèïóëÿöèè), à òî÷íåå, ðå÷åâîãî ìàíèïóëèðîâàíèÿ.
“Ìàíèïóëÿòèâíàÿ ðå÷åâàÿ òàêòèêà – òàêîå ðå÷åâîå äåéñòâèå, êîòîðîå
ñîîòâåòñòâóåò îïðåäåëåííîìó ýòàïó â ðåàëèçàöèè òîé èëè èíîé ñòðàòåãèè è
íàïðàâëåíî íà ñêðûòîå âíåäðåíèå â ñîçíàíèå àäðåñàòà öåëåé è óñòàíîâîê,
ïîáóæäàþùèõ åãî ñîâåðøàòü ïîñòóïîê, âûãîäíûé ìàíèïóëÿòîðó. Ïîä
ìàíèïóëÿòèâíûì ïðèåìîì ïîíèìàåì ñïîñîá ïîñòðîåíèÿ âûñêàçûâàíèÿ èëè
òåêñòà, ðåàëèçóþùèé òó èëè èíóþ òàêòèêó [5, ñ.49]”.

Âûâîäû. Îñíîâûâàÿñü íà âñåõ ðàññìîòðåííûõ ïîäõîäàõ, ïðåäëîæèì
ñëåäóþùåå îïðåäåëåíèå êàòåãîðèè ìàíèïóëèðîâàíèå â ñðåäå Èíòåðíåò:
âîçäåéñòâèå íà ïîñåòèòåëåé Ñåòè, îïðåäåëåííîå ðå÷åâîå ñîîáùåñòâî íà
îñíîâå ïñèõîëèíãâèñòè÷åñêèõ, êîãíèòèâíî-ïðàãìàòè÷åñêèõ ïðèåìîâ,
òàêòèê è ñòðàòåãèé ñ öåëüþ âíåäðåíèÿ îïðåäåëåííûõ èäåé, âçãëÿäîâ,
íàñòðîåíèé è èõ äàëüíåéøåãî ðàñïðîñòðàíåíèÿ.

Ñõåìàòè÷íî ïðîöåññ ìàíèïóëèðîâàíèÿ â Ñåòè ìîæåò âûãëÿäåòü òàêèì
îáðàçîì: 1.èññëåäîâàíèå ñîöèàëüíîé ñåòè, íà êîòîðóþ áóäåò îñóùåñòâëåíî
âîçäåéñòâèå (ñîöèîëèíãâèñòè÷åñêèå èññëåäîâàíèÿ); 2. âûáîð (êîíå÷íîé öåëè /
îáúåêòà/ æåðòâû” / “ìèøåíè ìàíèïóëÿöèè”) → 3. âûáîð ìàíèïóëÿòèâíîé
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ñòðàòåãèè (òàêòèêè/ ïðèåìà/ òåõíîëîãèè è ò.ä.) → 4. âûáîð “èíñòðóìåíòà” →
5. îñóùåñòâëåíèå ïðîöåññà → 6. äîñòèæåíèå ðåçóëüòàòà.

Ïåðñïåêòèâû äàëüíåéøèõ èññëåäîâàíèé. Ñîöèîëèíãâèñòè÷åñêîå,
ïñèõîëèíãâèñòè÷åñêîå, êîãíèòèâíî-ïðàãìàòè÷åñêîå èññëåäîâàíèÿ êàòåãîðèè
ìàíèïóëÿöèÿ äàþò âîçìîæíîñòü ðàçðàáîòàòü ñèñòåìó ïðîòèâîäåéñòâèé
ìàíèïóëÿöèè; èññëåäîâàòü ðå÷åâûå ñîîáùåñòâà, ïîäâåðãàåìûå ìàíèïóëÿöèè è
âûðàáîòàòü ñîîòâåòñòâóþùóþ ñèñòåìó êîììóíèêàöèé, íàöåëåííóþ íà
ïðîòèâîäåéñòâèå ìàíèïóëÿòèâíîìó âîçäåéñòâèþ. Ýòà çàäà÷à îñîáî àêòóàëüíà â
ýïîõó èíôîðìàöèîííûõ ãëîáàëüíûõ òåõíîëîãèé, êîãäà “Èíòåðíåò, áëàãîäàðÿ
ñâîéñòâåííîé åìó èíòåðàêòèâíîñòè, èçìåíÿåò ñóùåñòâóþùåå ïîëîæåíèå âåùåé
<…>, îñóùåñòâëÿÿ äâóñòîðîííþþ êîììóíèêàöèþ ñ ïîìîùüþ ðàçíûõ Èíòåðíåò-
òåõíîëîãèé [7, ñ.70]”.
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Àõóòèíà Òàòüÿíà Âàñèëüåâíà – äîêòîð ïñèõîëîãè÷åñêèõ íàóê, ïðîôåññîð,
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êàôåäðè ÇÐÌ³ò²Ë Ñëîâ’ÿíñüêîãî äåðæàâíîãî ïåäàãîã³÷íîãî óí³âåðñèòåòó
(Ñëîâ’ÿíñüê, Óêðà¿íà).

Âàñþêîâà Íàòàëèÿ Âèòàëüåâíà – àñïèðàíò Ãîðëîâñêîãî ãîñóäàðñòâåííîãî
ïåäàãîãè÷åñêîãî èíñòèòóòà èíîñòðàííûõ ÿçûêîâ, ïðåïîäàâàòåëü Öåíòðà
ïîäãîòîâêè îôèöåðîâ äëÿ ìíîãîíàöèîíàëüíûõ øòàáîâ Íàöèîíàëüíîé àêàäåìèè
îáîðîíû Óêðàèíû (Êèåâ, Óêðàèíà).

Ãîðîøêî Åëåíà Èãîðåâíà – äîêòîð ôèëîëîãè÷åñêèõ íàóê, ïðîôåññîð,
çàâåäóþùàÿ êàôåäðîé ìåæêóëüòóðíîé êîììóíèêàöèè è èíîñòðàííîãî ÿçûêà
Íàöèîíàëüíîãî òåõíè÷åñêîãî óíèâåðñèòåòà “Õàðüêîâñêèé ïîëèòåõíè÷åñêèé
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Ãðèöåíîê Ëþäìèëà ²âàí³âíà – íàóêîâèé ñï³âðîá³òíèê íàóêîâî¿ ëàáîðàòîð³¿
ïñèõîëîã³÷íîãî çàáåçïå÷åííÿ íàâ÷àëüíî-âèõîâíîãî ïðîöåñó ó âèùèõ íàâ÷àëüíèõ
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Ãóð³íà Çîÿ Âîëîäèìèð³âíà – êàíäèäàò ïñèõîëîã³÷íèõ íàóê, äîöåíò êàôåäðè
çàãàëüíî¿ òà ïðàêòè÷íî¿ ïñèõîëîã³¿ ÄÂÍÇ “Ïåðåÿñëàâ-Õìåëüíèöüêèé äåðæàâíèé
ïåäàãîã³÷íèé óí³âåðñèòåò ³ìåí³ Ãðèãîð³ÿ Ñêîâîðîäè” (Ïåðåÿñëàâ-Õìåëüíèöüêèé,
Óêðà¿íà).

Äåì’ÿíåíêî Ñâ³òëàíà Äìèòð³âíà – êàíäèäàò ïåäàãîã³÷íèõ íàóê, äîöåíò
êàôåäðè äîøê³ëüíî¿ ïåäàãîã³êè ³ ìåòîäèêè íàâ÷àííÿ ÄÂÍÇ “Ïåðåÿñëàâ-
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óíèâåðñèòåòà èì. À.È. Ãåðöåíà (Ñàíêò-Ïåòåðáóðã, Ðîññèÿ).

Æèãàë³íà Îëåíà Îëåêñàíäð³âíà – ñòàðøèé âèêëàäà÷ êàôåäðè
ì³æêóëüòóðíî¿ êîìóí³êàö³¿ òà ³íîçåìíî¿ ìîâè Íàö³îíàëüíîãî òåõí³÷íîãî
óí³âåðñèòåòó “Õàðê³âñüêèé ïîë³òåõí³÷íèé ³íñòèòóò” (Õàðê³â, Óêðà¿íà).

Çàñºê³íà Ëàðèñà Âîëîäèìèð³âíà – äîêòîð ïñèõîëîã³÷íèõ íàóê, ïðîôåñîð,
çàâ³äóâà÷ êàôåäðè çàãàëüíî¿ òà ñîö³àëüíî¿ ïñèõîëîã³¿ Âîëèíñüêîãî íàö³îíàëüíîãî
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