
146
ÓÄÊ 004.77 + 81’373.231

ÈÍÒÅÐÍÅÒ-ËÈÍÃÂÈÑÒÈÊÀ
ÊÀÊ ÍÎÂÎÅ ÍÀÏÐÀÂËÅÍÈÅ ßÇÛÊÎÇÍÀÍÈß

Òàòüÿíà Ïîëÿêîâà
(Õàðüêîâ, Óêðàèíà)

Ó ñòàòò³ ðîçãëÿíóòî ïèòàííÿ ïîÿâè íîâîãî âèäó êîìóí³êàö³¿ –
êîìï’þòåðíî-îïîñåðåäêîâàíî¿ êîìóí³êàö³¿, ïðîàíàë³çîâàíî ¿¿ â³äì³òí³ ðèñè.
Òàêîæ âèñâûòëåíî ïèòàííÿ ïîÿâè ìîâè, ùî îáñëóãîâóº íîâå êîìóí³êàòèâíå
ñåðåäîâèùå, ¿¿ îñîáëèâîñò³. Ñêàçàíî ïðî ïîÿâó íîâîãî íàïðÿìêó ìîâîçíàâñòâà
– ³íòåðíåò-ë³íãâ³ñòèêè, ïðîàíàë³çîâàíî ïðîáëåìè äàíî¿ ãàëóç³ íàóêè.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ìîâà, ²íòåðíåò, ³íòåðíåò-ë³íãâ³ñòèêà, êîìï‘þòåðíî-
îïîñåðåäêîâàíà êîìóí³êàö³ÿ.

Â ñòàòüå ðàññìàòðèâàþòñÿ âîïðîñû ïîÿâëåíèÿ íîâîãî âèäà êîììóíèêàöèè
– êîìïüþòåðíî-îïîñðåäîâàííîé êîììóíèêàöèè, àíàëèçèðóþòñÿ åå
îòëè÷èòåëüíûå ÷åðòû. Òàêæå ðàññìàòðèâàþòñÿ âîïðîñû ïîÿâëåíèÿ ÿçûêà,
îáñëóæèâàþùåãî íîâóþ êîììóíèêàòèâíóþ ñðåäó, åãî îñîáåííîñòè. Ãîâîðèòñÿ
î ïîÿâëåíèè íîâîãî íàïðàâëåíèÿ ÿçûêîçíàíèÿ – èíòåðíåò-ëèíãâèñòèêè,
àíàëèçèðóþòñÿ ïðîáëåìû äàííîé îòðàñëè íàóêè.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: ÿçûê, Èíòåðíåò, èíòåðíåò-ëèíãâèñòèêà, êîìïüþòåðíî-
îïîñðåäîâàííàÿ êîììóíèêàöèÿ.

The article regards the problems of appearance of a new form of communication
– computer-mediated communication. Its distinctive features are analysed. The
question of appearance of the language functioning in the new communication
medium, its special features are discussed. Such new field of linguistics as internet-
linguistics is considered and its main problems are analysed.

Key words: language, Internet, internet-linguistics, computer-mediated
communication.

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìû. Ïîÿâëåíèå âî âòîðîé ïîëîâèíå ÕÕ ñò. Èíòåðíåòà,
áóðíîå ðàçâèòèå èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé íà ñîâðåìåííîì ýòàïå
ñóùåñòâåííî èçìåíèëî íàøó æèçíü íå òîëüêî â ñôåðå ïîèñêà, õðàíåíèÿ,
ïðåäñòàâëåíèÿ è îáðàáîòêè èíôîðìàöèè, íî è ñèëüíî ïîâëèÿëî íà õàðàêòåð
âçàèìîäåéñòâèÿ ìåæäó ëþäüìè. Áëàãîäàðÿ Èíòåðíåòó ñóùåñòâåííî ðàñøèðèëàñü
êàê ìåæëè÷íîñòíàÿ, òàê è ëþáûå äðóãèå ñîöèàëüíûå êîììóíèêàöèè. Òàêèì
îáðàçîì, êîììóíèêàöèÿ è ñðåäñòâà åå îñóùåñòâëåíèÿ çàíÿëè â ñåòè Èíòåðíåò
âåäóùåå ìåñòî. Ýòî ïðèâåëî ê ïîÿâëåíèþ íîâîãî âèäà êîììóíèêàöèè –
êîìïüþòåðíî-îïîñðåäîâàííîé êîììóíèêàöèè (îò àíãë. computer-mediated
communication (CMC)). Âîçíèêíîâåíèå äàííîãî âèäà êîììóíèêàöèè ïðèâåëî,
ñîîòâåòñòâåííî, ê ïîÿâëåíèþ ÿçûêà, îáñëóæèâàþùåãî äàííóþ ñðåäó è,
âñëåäñòâèå ýòîãî, ê ïîÿâëåíèþ íîâîãî íàïðàâëåíèÿ â ÿçûêîçíàíèè – èíòåðíåò-
ëèíãâèñòèêè.

Àêòóàëüíîñòü èññëåäîâàíèÿ. Ñòàâ íåîòúåìëåìîé ÷àñòüþ ñîâðåìåííîé
æèçíè, êîìïüþòåðíî-îïîñðåäîâàííàÿ êîììóíèêàöèÿ âî âñåõ åå ïðîÿâëåíèÿõ –
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îáùåíèå â ÷àòå, âåäåíèå ñåòåâûõ äíåâíèêîâ, ýëåêòðîííàÿ ïåðåïèñêà è ò.ä. –
íåîáõîäèìû íàì âî âñåõ ñôåðàõ íàøåé æèçíè, âêëþ÷àÿ äåëîâóþ,
îáðàçîâàòåëüíóþ, ëè÷íóþ ñôåðû [8, ñ. 5]. È, ñîîòâåòñòâåííî, èíòåðíåò-
êîììóíèêàöèÿ ïðèâëåêàåò âíèìàíèå èññëåäîâàòåëåé ðàçíûõ íàïðàâëåíèé, â òîì
÷èñëå è ó÷åíûõ-ëèíãâèñòîâ, ÷òî è îáóñëîâèëî àêòóàëüíîñòü íàøåãî
èññëåäîâàíèÿ.

Àíàëèç ïîñëåäíèõ èññëåäîâàíèé. Âîçíèêíîâåíèå Èíòåðíåòà è, âñëåäñòâèå
ýòîãî, êîìïüþòåðíî-îïîñðåäîâàííîé êîììóíèêàöèè ïîçâîëèëî ãîâîðèòü è î
ïîÿâëåíèè ñâîåãî ÿçûêà â ñåòè Èíòåðíåò, ôóíêöèîíèðîâàíèå êîòîðîãî â
ïðîñòðàíñòâå èíòåðíåò-êîììóíèêàöèé è ñòàëî îáúåêòîì èññëåäîâàíèÿ íîâîãî
íàïðàâëåíèÿ ÿçûêîçíàíèÿ – èíòåðíåò-ëèíãâèñòèêè [3].

Èññëåäîâàíèå ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ÿçûêà â Èíòåðíåòå â çàðóáåæíîé
ëèíãâèñòèêå íàñ÷èòûâàåò ñâûøå äåñÿòè ëåò. Âíèìàíèå ðàçëè÷íûì àñïåêòàì
äàííîé íàóêè óäåëÿëè òàêèå èçâåñòíûå ó÷åíûå, êàê Ä. Êðèñòàë, Ä. Éåéòñ, Ê.
Òàðëîó, Ñ. Õåððèíã, Ï. Øëîáèíñêè è ìíîãèå äðóãèå.

Â îòå÷åñòâåííîé ëèíãâèñòèêå âîïðîñàìè èíòåðíåò-ëèíãâèñòèêè çàíèìàþòñÿ
Å.È. Ãîðîøêî, Ë.Ô. Êîìïàíöåâà è äð. Îäíàêî, íåñìîòðÿ íà ðàñòóùèé èíòåðåñ
ê èíòåðíåò-ëèíãâèñòèêå ñî ñòîðîíû ó÷åíûõ, ìíîãèå àñïåêòû äàííîé íàóêè åùå
íå ïîëó÷èëè äîñòàòî÷íîãî îñìûñëåíèÿ è îïèñàíèÿ, íå âûðàáîòàíî åäèíîé
òåðìèíîëîãè÷åñêîé ñèñòåìû, ìåòîäîëîãèè èññëåäîâàíèé.

Èòàê, öåëüþ äàííîé ñòàòüè ÿâëÿåòñÿ ïîïûòêà ðàññìîòðåòü îñíîâíûå
ïðîáëåìíûå îáëàñòè íîâîãî íàïðàâëåíèÿ ÿçûêîçíàíèÿ – èíòåðíåò-ëèíãâèñòèêè.

Èçëîæåíèå îñíîâíîãî ìàòåðèàëà. Ïîíÿòèå êîìïüþòåðíî-îïîñðåäîâàííàÿ
êîììóíèêàöèÿ âîøëî â àêòèâíûé íàó÷íûé îáèõîä â àíãëîÿçû÷íîì íàó÷íîì
ïðîñòðàíñòâå â 1990-õ ãîäàõ. Äàííîå ïîíÿòèå òåðìèíîëîãè÷åñêè çàêðåïèëî
íàñ÷èòûâàþùóþ íåñêîëüêî ëåò òðàäèöèþ èññëåäîâàíèÿ îáùåíèÿ ñ ïîìîùüþ
êîìïüþòåðà è Èíòåðíåòà. Îäíàêî ìíîãèå ó÷åíûå ïîñòåïåííî íà÷èíàþò òàêæå
èñïîëüçîâàòü åùå äâà òåðìèíà – ýëåêòðîííî-îïîñðåäîâàííàÿ êîììóíèêàöèÿ
(àíãë. electronically mediated communication (EMC)) è äèãèòàëüíî-
îïîñðåäîâàííàÿ êîììóíèêàöèÿ (àíãë. digitally mediated communication (DMC))
[10, ñ. 1-2].

Â ðóññêîÿçû÷íîé íàó÷íîé òðàäèöèè òàêæå åùå íå ñôîðìèðîâàëîñü
óñòîÿâøåãîñÿ åäèíñòâà ìíåíèé ïî ïîâîäó òåðìèíîâ, èñïîëüçóþùèõñÿ â äàííîé
îáëàñòè è, â ÷àñòíîñòè, òåðìèíà äëÿ îáîçíà÷åíèÿ êîììóíèêàöèè ïîñðåäñòâîì
êîìïüþòåðà. Â èññëåäîâàíèÿõ äàííîé îáëàñòè âñòðå÷àþòñÿ íåñêîëüêî
îïðåäåëåíèé äàííîãî ôåíîìåíà.

Íåêîòîðûå èññëåäîâàòåëè, íàïðèìåð, È.Í. Ðîçèíà, Ë.Þ. Ùèïèöèíà,
ïîääåðæàëè óñòîÿâøèéñÿ â çàðóáåæíîé ëèíãâèñòèêå òåðìèí êîìïüþòåðíî-
îïîñðåäîâàííÿ êîììóíèêàöèÿ. Äðóãèå ó÷åíûå ïðåäëîæèëè ñâîè îïðåäåëåíèÿ
êîììóíèêàöèè ïîñðåäñòâîì Èíòåðíåòà: èíòåðíåò-êîììóíèêàöèÿ, ýëåêòðîííàÿ
êîììóíèêàöèÿ, êîìïüþòåðíîå îáùåíèå, èíòåðàêòèâíàÿ ìåæëè÷íîñòíàÿ
êîììóíèêàöèÿ.

Êðîìå òåðìèíà êîììóíèêàöèÿ, äðóãèìè áàçîâûìè ïîíÿòèÿìè, êîòîðûå
èñïîëüçóþòñÿ ïðè îáîçíà÷åíèè îáùåíèÿ ñ ïîìîùüþ êîìïüþòåðà è Èíòåðíåòà ñòàëè
òåðìèíû äèñêóðñ è òåêñò. Áîëüøèíñòâî èññëåäîâàòåëåé òðàêòóþò ïîíÿòèå äèñêóðñ
êàê òåêñò â ñîâîêóïíîñòè ñ ýêñòðàëèíãâèñòè÷åñêèìè (ïðàãìàòè÷åñêèìè,
ñîöèîêóëüòóðíûìè, ïñèõîëîãè÷åñêèìè è äð.) ôàêòîðàìè [1, ñ.136]. Íàèáîëåå
öåëåñîîáðàçíûì íàì ïðåäñòàâëÿåòñÿ îáúÿñíåíèå ðàçëè÷èé ìåæäó òåðìèíàìè
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äèñêóðñ è êîììóíèêàöèÿ, ïðåäëîæåííîå Ë.Þ. Ùèïèöèíîé. Èññëåäîâàòåëüíèöà,
ñ÷èòàåò, ÷òî ïîíÿòèå êîììóíèêàöèÿ ñâÿçàíî ñ òåõíè÷åñêèì êàíàëîì îáùåíèÿ è
ÿâëÿåòñÿ áîëåå ïðåäïî÷òèòåëüíûì â êà÷åñòâå áàçîâîãî ïðè èçó÷åíèè îáùåíèÿ â
íîâîé êîììóíèêàöèîííîé ñðåäå. Ïîíÿòèå æå äèñêóðñà ìîæíî ïðèìåíÿòü â òåõ
ñëó÷àÿõ, êîãäà ðå÷ü èäåò î êîíêðåòíîé ñôåðå äåÿòåëüíîñòè êîììóíèêàíòà. Â
ðåçóëüòàòå, ó÷åíàÿ ïðåäëàãàåò ãîâîðèòü îá óñòíîé, ïèñüìåííîé, ïå÷àòíîé,
êîìïüþòåðíî-îïîñðåäîâàííîé ôîðìàõ êîììóíèêàöèè, êîòîðûå îáñëóæèâàþò
ïåðñîíàëüíûé, íàó÷íûé, äåëîâîé, ìåäèöèíñêèé è äðóãèå âèäû äèñêóðñîâ [8, ñ. 34].

×òî æå êàñàåòñÿ îïðåäåëåíèÿ ñàìîãî ïîíÿòèÿ «êîìïüþòåðíî-
îïîñðåäîâàííàÿ êîììóíèêàöèÿ», òî ìíîãèå èññëåäîâàòåëè (Ñ.Â. Áîíäàðåíêî,
È.Í. Ðîçèíà è äð.) ïðåäëàãàþò ñâîè îïðåäåëåíèÿ. Ë.Þ. Ùèïèöèíà ïîä
êîìïüþòåðíî-îïîñðåäîâàííîé êîììóíèêàöèåé ïðåäëàãàåò ñ÷èòàòü
«…âçàèìîäåéñòâèå ÷åëîâåêà ñ ÷åëîâåêîì, äåÿòåëüíîñòü ïî îáìåíó òåêñòîâûìè
è äðóãèìè çíàêîâûìè ñîîáùåíèÿìè, îïîñðåäîâàííóþ ñâÿçàííûìè â ñåòü
êîìïüþòåðàìè, âûðàæàþùóþ íàìåðåíèÿ êîììóíèêàíòîâ» [8, ñ. 41].

Îäíàêî èññëåäîâàòåëè àíãëîÿçû÷íîé ÊÎÊ, òàêèå êàê Ñ. Õåððèíã,
îïðåäåëÿþò äàííûé âèä êîììóíèêàöèè, êàê îñóùåñòâëÿåìîå ïðåèìóùåñòâåííî
â òåêñòîâîì âèäå âçàèìîäåéñòâèå ÷åëîâåêà ñ ÷åëîâåêîì, îïîñðåäîâàííîå
ñâÿçàííûìè â ñåòü êîìïüþòåðàìè èëè ìîáèëüíîé òåëåôîíèåé [11, ñ. 1].

Èòàê ïîÿâëåíèå êîìïüþòåðíî-îïîñðåäîâàííîé êîììóíèêàöèè ïðèâåëî
ìíîãèõ ó÷åíûõ (À.Å. Âîéñêóíñêèé, Å. Í. Ãàëè÷êèíà, Å.È. Ãîðîøêî, Ë.Þ.
Èâàíîâ, Ì.Ë. Ìàêàðîâ, Ô.Î. Ñìèðíîâ è äð.) ê âîïðîñó îá îñîáåííîñòÿõ
èíòåðíåò-êîììóíèêàöèè (ñîöèîëîãè÷åñêèõ, ïñèõîëîãè÷åñêèõ, êîììóíèêàòèâíûõ,
ðå÷åâûõ è äð.).

Òàê, Å.È. Ãîðîøêî, ïðîàíàëèçèðîâàâ ðÿä ðàáîò, îòìå÷àåò ñëåäóþùèå
ïðèçíàêè, õàðàêòåðíûå äëÿ èíòåðíåò-êîììóíèêàöèè:

• ïîëèôîíè÷íîñòü äàííîãî âèäà îáùåíèÿ;
• ãèïåðòåêñòîâûå è èíòåðàêòèâíûå âîçìîæíîñòè Ñåòè;
• àíîíèìíîñòü, äèñòàíòíîñòü, ôèçè÷åñêàÿ íåïðåäñòàâëåííîñòü,

âîçìîæíîñòü «ïðèñîåäèíèòüñÿ» èëè «îòñîåäèíèòüñÿ» â ëþáîé ìîìåíò îò
îáùåíèÿ â Ñåòè, îòñóòñòâèå èíñòðóìåíòîâ ïðèíóæäåíèÿ;

• çàìåùåííûé õàðàêòåð îáùåíèÿ, êîãäà ó÷àñòíèêè ïðîöåññà êîììóíèêàöèè
ñòðåìÿòñÿ ïîëó÷èòü íåîáõîäèìóþ èíôîðìàöèþ î ñîáåñåäíèêå ïî íèêó, àâàòàðó,
ïñåâäîíèìó è ò.ä.;

• ýìîöèîíàëüíîñòü äàííîãî âèäà îáùåíèÿ;
• äîáðîâîëüíîñòü è æåëàòåëüíîñòü êîíòàêòîâ â Èíòåðíåòå [3, ñ. 230].
Í.Ã. Àñìóñ óêàçûâàåò, ÷òî îòëè÷èòåëüíûìè õàðàêòåðèñòèêàìè èíòåðíåò-

êîììóíèêàöèè ÿâëÿåòñÿ «…äèàëîãè÷íîñòü, íàëè÷èå êàòåãîðèè àâòîðèçàöèè ñ
÷åòêî âûðàæåííûì ñóáúåêòîì, âêëþ÷åííîñòü â ñîöèàëüíóþ äåÿòåëüíîñòü,
îñîáûé õàðàêòåð àâòîðñòâà, ñîâìåùåíèå êàòåãîðèè àâòîð – ÷èòàòåëü, îñîáîå
ïðåäñòàâëåíèå îá îáúåêòå èññëåäîâàíèÿ, ñíÿòèå âðåìåííûõ è ïðîñòðàíñòâåííûõ
îãðàíè÷åíèé, ñòàòóñíîå ðàâíîïðàâèå ó÷àñòíèêîâ, ôîðìèðîâàíèå îáùåé êàðòèíû
ìèðà, íåîãðàíè÷åííîñòü â âûáîðå ÿçûêîâûõ ñðåäñòâ» [2, ñ. 43].

Òàêæå íåîáõîäèìî îòìåòèòü, ÷òî âîçíèêíîâåíèå èíôîðìàöèîííûõ
òåõíîëîãèé, ïîÿâëåíèå Èíòåðíåòà è, ñëåäîâàòåëüíî, èíòåðíåò-êîììóíèêàöèè
ïðèâåëî òàêæå ê èçìåíåíèÿì ÿçûêà, îáñëóæèâàþùåãî ýòó ñôåðó. Ïðè÷åì ýòè
ÿçûêîâûå èçìåíåíèÿ ñòîëü ìàñøòàáíû è ãëîáàëüíû, ÷òî íåêîòîðûå ëèíãâèñòû
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óæå ãîâîðÿò î âîçíèêíîâåíèè ñåòåâîãî, èëè æå ýëåêòðîííîãî ÿçûêà, â
îñîáåííîñòè ïî îòíîøåíèþ ê àíãëîÿçû÷íîìó ÿçûêîâîìó ïðîñòðàíñòâó [5], èëè
æå îá îñîáîé ôóíêöèîíàëüíîé ðàçíîâèäíîñòè ÿçûêà – ÿçûêà, îáñëóæèâàþùåãî
ýëåêòðîííûå ñðåäñòâà êîììóíèêàöèè, ê êîòîðûì, ïðåæäå âñåãî, îòíîñèòñÿ ÿçûê
Èíòåðíåòà (À.À. Àòàáåêîâà, Ë.Þ. Èâàíîâ, Ô.Î. Ñìèðíîâ, Ã.Í. Òðîôèìîâà).

Ñóùåñòâóåò ðÿä ïðè÷èí, ïî êîòîðûì ÿçûê ñðåäñòâ ýëåêòðîííîé
êîììóíèêàöèè ìîæíî íà íàñòîÿùèé ìîìåíò ñ÷èòàòü ôóíêöèîíàëüíîé
ðàçíîâèäíîñòüþ ÿçûêà. Ñ÷èòàåòñÿ, ÷òî:

• ñôåðà ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ýòîãî ïîäúÿçûêà ÷åòêî îòãðàíè÷åíà îò äðóãèõ
ñôåð êîììóíèêàöèè, ò. ê. îíà îñóùåñòâëÿåòñÿ ïðè ïîìîùè òåõíè÷åñêèõ
ýëåêòðîííûõ ñðåäñòâ è ÿâëÿåòñÿ âñåãäà îïîñðåäîâàííîé èìè;

• ýòîò ïîäúÿçûê ñëóæèò óäîâëåòâîðåíèþ ñïåöèôè÷åñêèõ êîììóíèêàòèâíûõ
öåëåé (ôàòè÷åñêîé öåëè – îáùåíèå ðàäè îáùåíèÿ è ò.ä.);

• ýòîò ïîäúÿçûê «èíèöèèðîâàë» âîçíèêíîâåíèå íîâîé ñèñòåìû
ìóëüòèìåäèéíûõ æàíðîâ è æàíðîâûõ ôîðìàòîâ, è â ðåçóëüòàòå ñïîñîáñòâîâàë
ðàçâèòèþ íîâîãî íàïðàâëåíèÿ â òåîðèè êîíâåíöèîíàëüíûõ æàíðîâ –
âèðòóàëüíîãî æàíðîâåäåíèÿ;

• ÿçûêîâûå ñðåäñòâà ýòîé ôóíêöèîíàëüíîé ðàçíîâèäíîñòè ÿçûêà
õàðàêòåðèçóþòñÿ îïðåäåëåííûì íàáîðîì ëåêñè÷åñêèõ è ãðàììàòè÷åñêèõ
õàðàêòåðèñòèê, êîòîðûå ìîæíî ëåãêî âûäåëèòü, ôîðìàëèçîâàòü è êîòîðûå
îáðàçóþò åäèíûé ïðàãìàòè÷åñêèé êîìïëåêñ [6].

Çàìåòèì, ÷òî áîëüøèì îòëè÷èåì ÿçûêà, ôóíêöèîíèðóþùãî â Èíòåðíåòå,
ÿâëÿþòñÿ òå èçìåíåíèÿ, êîòîðûå ïðîèñõîäÿò â ñàìûõ ðàçëè÷íûõ àñïåêòàõ: íà
óðîâíå ëåêñèêè, ïðàâèë ïîñòðîåíèÿ âûñêàçûâàíèé è ñâÿçíîãî òåêñòà, æàíðîâî-
ñòèëèñòè÷åñêèõ íîðì, ñîîòíîøåíèÿ íîðì óñòíîé è ïèñüìåííîé ðå÷è,
êîììóíèêàòèâíûõ ñòðàòåãèé è òàêòèê. Íàèáîëåå çíà÷èìûìè è ÷àñòîòíûìè èç
íèõ ÿâëÿþòñÿ ñëåäóþùèå èçìåíåíèÿ:

• ñìåøåíèå ðå÷åâûõ ñòðàòåãèé ïðàêòè÷åñêè â ëþáîì êîììóíèêàòèâíîì
èíòåðíåò-ôîðìàòå (áëîã, ôîðóì, ÷àò, ïåðñîíàëüíàÿ ñòðàíèöà è ò.ä.) (ñåðâèñå);

• èíòåíñèâíîå ãåíåðèðîâàíèå êîìïüþòåðíîãî ñëåíãà, ýëåìåíòû êîòîðîãî
ïåðåõîäÿò â îáùåóïîòðåáèòåëüíóþ ëåêñèêó;

• âîçðîæäåíèå ýïèñòîëÿðíîãî æàíðà (â îñîáåííîñòè ñ ïîÿâëåíèåì â
Èíòåðíåòå òåõíîëîãèé âòîðîãî âåáà);

• â ñâÿçè ñ ðàñïðîñòðàíåíèåì èãðîâûõ óñëîâèé êîììóíèêàöèè
íàîáëþäàåòñÿ ÷àñòîå èñïîëüçîâàíèå ÿçûêîâîé èãðû;

• âûñîêàÿ ñòåïåíü êðåîëèçîâàííîñòè, äèíàìè÷íîñòè, èíòåðàêòèâíîñòè,
èíòåð- è ãèïåðòåêñòóàëüíîñòè òåêñòîâ ïðàêòè÷åñêè âî âñåõ ôîðìàòàõ èíòåðíåò-
êîììóíèêàöèè [4, ñ. 278].

Èòàê, âñå âûøå ïåðå÷èñëåííûå ïðîáëåìû – âîçíèêíîâåíèå êîìïüþòåðíî-
îïîñðåäîâàííîé êîììóíèêàöèè, ÿçûêà, îáñëóæèâàþùåãî íîâóþ
êîììóíèêàòèâíóþ ñðåäó ñòàëè îáúåêòîì èññëåäîâàíèÿ íîâîé îáëàñòè
ÿçûêîçíàíèÿ – èíòåðíåò-ëèíãâèñòèêè, à ïðåäìåòîì íîâîé íàóêè ñòàëè
îñîáåííîñòè ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ÿçûêà â Èíòåðíåòå íà ðàçëè÷íûõ óðîâíÿõ:
ìîðôîëîãè÷åñêîì, ñèíòàêñè÷åñêîì, ëåêñè÷åñêîì, ôîíåòèêî-ãðàôè÷åñêîì.

Èçâåñòíûé àíãëèéñêèé ó÷åíûé Ä. Êðèñòàëë îïðåäåëÿåò èíòåðíåò-
ëèíãâèñòèêó êàê îäíîâðåìåííûé àíàëèç ÿçûêà âî âñåõ ñôåðàõ äåÿòåëüíîñòè
ñåòè Èíòåðíåò, âêëþ÷àÿ ýëåêòðîííóþ ïî÷òó, ðàçëè÷íûå âèäû ÷àòîâ, èãðû, âåá-
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ñòðàíèöû, à òàêæå ñâÿçàííûå ñ êîìïüþòåðíî-îïîñðåäîâàííîé êîììóíèêàöèåé
òàêèå îáëàñòè, êàê, íàïðèìåð, SMS-ñîîáùåíèÿ. Ïî ñëîâàì ó÷åíîãî, ñêîðîñòü
èçìåíåíèé çà ïîñëåäíèå 15 ëåò ñòàëà òàêîé âûñîêîé, ÷òî óæå ìîæíî óâèäåòü
äèàõðîíè÷åñêèé, à òàêæå ñèíõðîíè÷åñêèé àñïåêòû äàííîãî ïðåäìåòà –
èñòîðè÷åñêàÿ îáëàñòü èíòåðíåò-ëèíãâèñòèêè, êîòîðàÿ êàê íèêàêàÿ äðóãàÿ íàóêà
îá èçìåíåíèÿõ â ÿçûêå â èñòîðèè ëèíãâèñòèêè ïîçâîëÿåò íàì áëàãîäàðÿ
Èíòåðíåòó ïðîñëåäèòü íàñêîëüêî áûñòðî è äàëåêî çàøëè èçìåíåíèÿ â ÿçûêå –
â âîêàáóëÿðå, ãðàììàòèêå, íàïèñàíèè è äàæå â ïðîèçíîøåíèè. Òàêæå ìîæíî
ïðîñëåäèòü áûñòðûé ðîñò ñðàâíèòåëüíîé èíòåðíåò-ëèíãâèñòèêè, ò.ê. ñðåäà
êîììóíèêàöèè âñå áîëüøå ñòàíîâèòñÿ ìíîãîÿçû÷íîé [9, ñ. 1].

Åñëè ãîâîðèòü îá îòå÷åñòâåííîé èíòåðíåò-ëèíãâèñòèêå, òî ìîæíî ñêàçàòü,
÷òî ëèíãâèñòè÷åñêàÿ øêîëà è ñîîòâåòñâóþùàÿ ìåòîäîëîãèÿ èçó÷åíèÿ
êîìïüþòåðíî-îïîñðåäîâàííîé êîììóíèêàöèè íàõîäÿòñÿ ê íàñòîÿùåìó ìîìåíòó
â ïðîöåññå ñòàíîâëåíèÿ. Îäíàêî íåêîòîðûå èññëåäîâàòåëè, íàïðèìåð, Ë.Ô.
Êîìïàíöåâà, ñ÷èòàþò, ÷òî «…èíòåðíåò-ëèíãâèñòèêà îêîí÷àòåëüíî îôîðìèëàñü
â íîâóþ îáëàñòü ëèíãâèñòè÷åñêîãî çíàíèÿ, î ÷åì ñâèäåòåëüñòâóåò ðÿä ôàêòîðîâ»:

• îïðåäåëåíû òèïîëîãè÷åñêèå îñîáåííîñòè âñåõ óðîâíåé èíòåðíåò-
êîììóíèêàöè (ôóíêöèîíàëüíî-ñèñòåìíîãî; äèñêóðñèâíîãî; êîíöåïòóàëüíîãî,
ñîöèîëèíãâèñòè÷åñêîãî è ëèíãâîãåíäåðîëîãè÷åñêîãî);

• ôîðìèðóþùàÿñÿ ïàðàäèãìà èíòåðíåò-ëèíãâèñòèêè çàôèêñèðîâàíà â åå
òåðìèíîëîãè÷åñêîé ñèñòåìå, ÷òî ïîäòâåðæäàåòñÿ ïîÿâëåíèåì ïîíÿòèéíîãî
àïïàðàòà, ïðèñóùåãî èñêëþ÷èòåëüíî èíòåðíåò-êîììóíèêàöèè (èíòåðíåò-
êîììóíèêàöèÿ, âèðòóàëüíàÿ ÿçûêîâàÿ ëè÷íîñòü, âèðòóàëüíûé äèñêóðñ, ãèïåðòåêñò
è äð.) [7, ñ. 405-407].

×òî êàñàåòñÿ ìåòîäîëîãèè, òî ïîìèìî ÷èñòî ëèíãâèñòè÷åñêèõ ìåòîäîâ
àíàëèçà êîììóíèêàòèâíîãî ïðîñòðàíñòâà Èíòåðíåòà, áàçèðóþùèõñÿ íà âñåì
ïðåäûäóùåì îïûòå ôèëîëîãè÷åñêîãî è ãóìàíèòàðíîãî çíàíèÿ, â èíòåðíåò-
ëèíãâèñòèêå íà÷èíàåò ôîðìèðîâàòüñÿ ñâîé îñîáûé ëèíãâèñòè÷åñêèé
èíñòðóìåíòàðèé. Òàê, Ë.Ô. Êîìïàíöåâà, íàïðèìåð, â ñâîèõ èññëåäîâàíèÿõ
èñïîëüçóåò ìåòîäû âêëþ÷åííîãî è íåâêëþ÷åííîãî íàáëþäåíèÿ, ìåòîäû àíàëèçà
è ñèíòåçà, ìåòîä îïèñàíèÿ, ôóíêöèîíàëüíûé ìåòîä, êîòîðûé äàë âîçìîæíîñòü
îáðàòèòüñÿ ê äèñêóðñ-àíàëèçó, ðàçðàáîòàòü ìåòîäèêè àíàëèçà æàíðîâûõ
ôîðìàòîâ Ñåòè è êîíöåïòóàëüíîãî àíàëèçà, à òàêæå ìîäèôèöèðîâàòü ê ñðåäå
Èíòåðíåò òàêèå ýêñïåðèìåíòàëüíûå ìåòîäèêè, êàê ñâîáîäíûé àññîöèàòèâíûé
ýêñïåðèìåíò, ðåöåïòèâíûé ýêñïåðèìåíò è èíòåíò-àíàëèç [òàì æå, ñ. 15-16].

Å.È. Ãîðîøêî, ïðîàíàëèçèðîâàâ ðÿä ðàáîò, ãäå óäåëÿåòñÿ âíèìàíèå
ïðîáëåìå ïðîâåäåíèÿ ëèíãâèñòè÷åñêèõ èññëåäîâàíèé Ñåòè, îòìå÷àåò, ÷òî
ó÷åíûå, íàðÿäó ñ òðàäèöèîííûìè ìåòîäàìè èññëåäîâàíèÿ, òàêæå èñïîëüçóþò
ìåòîäèêè, ìîäèôèöèðîâàííûå ê äàííîé ñðåäå, ê êîòîðûì ìîæíî îòíåñòè,
íàïðèìåð, àâòîìàòè÷åñêèé êîëè÷åñòâåííûé àíàëèç ýëåêòðîííîãî òåêñòà ÷åðåç
âåá-ñðåäó, ñïîñîáû àíàëèçà âèçóàëüíîé èíôîðìàöèè è íîâûå ìåòîäîëîãèè
àíàëèçà äàííûõ: ñîçäàíèå ïðîãðàìì ïàðñèíãà âåá-ñòðàíèö, ñïåöèàëüíîãî
ñîôòâåðà äëÿ èññëåäîâàíèÿ ãðàôè÷åñêîãî ðàçìåùåíèÿ òåêñòà íà ýêðàíå è ò.ä.
[3, ñ. 230].

Èòàê, ìû âèäèì, ÷òî ïðèðîäà êîìïüþòåðíî-îïîñðåäîâàííîé êîììóíèêàöèè
î÷åíü ñëîæíà è ðàçíîðîäíà. Ïðîâåäåííûå èññëåäîâàíèÿ ïîçâîëèëè íàì ïðèéòè
ê ñëåäóþùèì âûâîäàì:
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• ïîÿâëåíèå è äèíàìè÷íîå ðàçâèòèå èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé,

ïðèâåäøåå ê âîçíèêíîâåíèþ Èíòåðíåòà, ïðèâåëî è ê ïîÿâëåíèþ íîâîãî âèäà
êîììóíèêàöèè, îñóùåñòâëÿåìîé â äàííîé ñðåäå. Îäíàêî ïî ïðè÷èíå ñâîåé
îòíîñèòåëüíîé íîâèçíû è âûñîêîé äèíàìèêè ðàçâèòèÿ, äàííûé âèä
êîììóíèêàöèè, õîòÿ è ïðèâëåêàåò âíèìàíèå ìíîãèõ îòå÷åñòâåííûõ è
çàðóáåæíûõ ëèíãâèñòîâ, åùå íå ïîëó÷èë äîñòàòî÷íîãî îñìûñëåíèÿ è îïèñàíèÿ.
Òàêæå åùå íå ñëîæèëîñü óñòîÿâøåãîñÿ åäèíñòâà ìíåíèé ïî ïîâîäó
òåðìèíîëîãèè, èñïîëüçóþùåéñÿ â äàííîé îáëàñòè è, â ÷àñòíîñòè, òåðìèíà äëÿ
îáîçíà÷åíèÿ íîâîãî âèäà êîììóíèêàöèè. Íàèáîëåå ÷àñòî óïîòðåáëÿåìûì
òåðìèíîì, êàê â àíãëîÿçû÷íîé, òàê è â îòå÷åñòâåííîé ëèòåðàòóðå è êîòîðûé
ìû èñïîëüçóåì êàê áàçîâûé â äàííîé ðàáîòå, ÿâëÿåòñÿ òåðìèí êîìïüþòåðíî-
îïîñðåäîâàííàÿ êîììóíèêàöèÿ;

• ïîÿâëåíèå Èíòåðíåòà ïðèâåëî íå òîëüêî ê âîçíèêíîâåíèþ íîâîãî âèäà
êîììóíèêàöèè, îáñëóæèâàþùåãî äàííóþ ñðåäó, íî è ê ïîÿâëåíèþ ÿçûêà,
ôóíêöèîíèðóþùåãî â íîâîé êîììóíèêàöèîííîé ñðåäå è ðÿä ïðè÷èí ïîçâîëÿåò
ñ÷èòàòü ÿçûê ñðåäñòâ ýëåêòðîííîé êîììóíèêàöèè ôóíêöèîíàëüíîé
ðàçíîâèäíîñòüþ ÿçûêà, îáëàäàþùåãî îòëè÷èòåëüíûìè îñîáåííîñòÿìè íà âñåõ
óðîâíÿõ – íà óðîâíå ëåêñèêè, ãðàììàòèêè, ïðàâèë ïîñòðîåíèÿ âûñêàçûâàíèé,
æàíðîâî-ñòèëèñòè÷åñêèõ íîðì, ñîîòíîøåíèÿ íîðì óñòíîé è ïèñüìåííîé ðå÷è
è ò.ä;

• ïîÿâëåíèå ÿçûêà, îáñëóæèâàþùåãî êîìïüþòåðíî-îïîñðåäîâàííóþ
êîììóíèêàöèþ, ïðèâåëî ê ïîÿâëåíèþ íîâîãî íàïðàâëåíèÿ â ÿçûêîçíàíèè –
èíòåðíåò-ëèíãâèñòèêè, ïîä îáúåêòîì èññëåäîâàíèÿ êîòîðîé ìû ïîíèìàåì
èíòåðíåò-êîììóíèêàöèþ è îáñëóæèâàþùèé åå ÿçûê, à ïðåäìåòîì äàííîé íàóêè
ñ÷èòàåì îñîáåííîñòè ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ÿçûêà â Èíòåðíåòå íà ðàçëè÷íûõ
óðîâíÿõ: ìîðôîëîãè÷åñêîì, ñèíòàêñè÷åñêîì, ëåêñè÷åñêîì, ôîíåòèêî-
ãðàôè÷åñêîì;

• ÷òî êàñàåòñÿ îòå÷åñòâåííîé èíòåðíåò-ëèíãâèñòèêè, òî ïðîâåäåííûé
àíàëèç ïîçâîëÿåò ãîâîðèòü î òîì, ÷òî ëèíãâèñòè÷åñêàÿ øêîëà è ñîîòâåòñòâóþùàÿ
ìåòîäîëîãèÿ èçó÷åíèÿ êîìïüþòåðíî-îïîñðåäîâàííîé êîììóíèêàöèè è ÿçûêà,
ôóíêöèîíèðóþùåãî â Èíòåðíåòå, íàõîäÿòñÿ ê íàñòîÿùåìó ìîìåíòó â ïðîöåññå
ñòàíîâëåíèÿ â Óêðàèíå, õîòÿ óæå ìîæíî ãîâîðèòü î ïîÿâëåíèè ïîíÿòèéíîãî
àïïàðàòà, ïðèñóùåãî òîëüêî èíòåðíåò-êîììóíèêàöèè è îá îïðåäåëåíèè
òèïîëîãè÷åñêèõ îñîáåííîñòåé âñåõ óðîâíåé êîìïüþòåðíî-îïîñðåäîâàííîé
êîììóíèêàöèè. Ïðè àíàëèçå èíòåðíåò-êîììóíèêàöèè èñïîëüçóþòñÿ êàê
òðàäèöèîííûå ÷èñòî ëèíãâèñòè÷åñêèå ìåòîäû èññëåäîâàíèÿ, òàê è ìåòîäèêè,
ìîäèôèöèðîâàííûå ê ñðåäå Èíòåðíåò, à òàêæå íîâûå ìåòîäû àíàëèçà äàííûõ.
Òàêæå ïðèìåíÿåòñÿ èñïîëüçîâàíèå íåñêîëüêèõ ìåòîäîâ îäíîâðåìåííî.

Ïåðñïåêòèâû äàëüíåéøèõ èññëåäîâàíèé. Â öåëîì ìîæíî îòìåòèòü, ÷òî
èíòåðíåò-ëèíãâèñòèêà ÿâëÿåòñÿ ÷ðåçâû÷àéíî ïåðñïåêòèâíîé îáëàñòüþ
ÿçûêîçíàíèÿ, ïðèâëåêàþùåé âñå áîëüøåå âíèìàíèå ó÷åíûõ ðàçíûõ ñòðàí è
íàïðàâëåíèé. Êîìïüþòåðíî-îïîñðåäîâàííàÿ êîììóíèêàöèÿ, õàðàêòåðèçóþùàÿñÿ
áîëüøèì êîëè÷åñòâîì ðàçíîîáðàçíûõ ðå÷åâûõ ïðàêòèê, èñ÷åçíîâåíèåì îäíèõ
æàíðîâ è ïîÿâëåíèåì íîâûõ, ðàçëè÷íûìè îñîáåííîñòÿìè ÿçûêà,
ôóíêöèîíèðóþùåãî â ýëåêòðîííîé ñðåäå, ïîñòîÿííûìè èçìåíåíèÿìè,
ïðîèñõîäÿùèìè ñ ÿçûêîì â Ñåòè Èíòåðíåò, íåñîìíåííî ïðåäñòàâëÿåò áîëüøîé
èíòåðåñ äëÿ èññëåäîâàòåëåé è ñòàâèò ïåðåä íèìè íîâûå çàäà÷è.
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