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Ó ñòàòò³ ðîçãëÿíóòîÿ ³íìóòàö³éí³ ïðîöåñè ïîâåä³íêè ³íäèâ³äà ï³ä âïëèâîì
ìåðåæåâî¿ êîìóí³êàö³¿ òà â ñåðåäîâèù³ ìåðåæåâîãî ñï³ëêóâàííÿ, à òàêîæ
çðîáëåíî ñïðîáó êëàñèô³êàö³¿ äåñòðóêòèâíèõ ôîðì ìåðåæåâî¿ ³íìóòàö³¿.
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Â ñòàòüå ðàññìàòðèâàþòñÿ èíìóòàöèîííûå ïðîöåññû ïîâåäåíèÿ
èíäèâèäà ïîä âëèÿíèåì ñåòåâîé êîììóíèêàöèè è â ñðåäå ñåòåâîãî îáùåíèÿ, à
òàêæå äåëàåòñÿ ïîïûòêà êëàññèôèêàöèè äåñòðóêòèâíûõ ôîðì ñåòåâîé
èíìóòàöèè.
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The article deals with the inmutation processes of individual’s behaviour under
the influence of the network communications and network environments, attempts
to classify the destructive forms of network inmutation.
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communication, communication psychology.

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Ìåðåæåâà êîìóí³êàö³ÿ ÿê ÿâèùå ñüîãîäåííÿ º
ñêëàäíîþ ð³çíîð³âíåâîþ ñòðóêòóðîþ, ùî õàðàêòåðèçóºòüñÿ ÿê ïîçèòèâíèìè, òàê
³ íåãàòèâíèìè ôåíîìåíàìè. Ñåðåä íåãàòèâíèõ îçíàê ìåðåæåâîãî ñï³ëêóâàííÿ
â³äíåäàâíà âèä³ëÿþòü ÿâèùå ³íìóòàö³¿. Àêòóàëüí³ñòü ñòàòò³ âèçíà÷àºòüñÿ
ïðîöåñàìè çì³íè ïîâåä³íêè ³íäèâ³äà íà ã³ðøå ï³ä ä³ºþ çàñîá³â ìàñîâî¿
êîìóí³êàö³¿, çîêðåìà ¿õíüî¿ ìåðåæåâî¿ ñêëàäîâî¿.

Ìåòîþ ñòàòò³ º âñòàíîâëåííÿ ãîëîâíèõ ³íìóòàö³éíèõ ïîâåä³íêîâèõ îçíàê
ï³ä âïëèâîì ³ â ñåðåäîâèù³ ìåðåæåâèõ êîìóí³êàö³é.

Â³äïîâ³äíî äî ïîñòàâëåíî¿ ìåòè ôîðìóëþºìî òàê³ çàâäàííÿ:
� ðîçãëÿíóòè ³íìóòàö³éí³ ïðîöåñè ïîâåä³íêè ³íäèâ³äà ï³ä âïëèâîì

ìåðåæåâî¿ êîìóí³êàö³¿ òà â ñåðåäîâèù³ ìåðåæåâîãî ñï³ëêóâàííÿ;
� êëàñèô³êóâàòè äåñòðóêòèâí³ ôîðìè ìåðåæåâî¿ ³íìóòàö³¿.
Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Ïñèõîëîã³÷íà ñêëàäîâà çàâæäè

õàðàêòåðèçóâàëà ³ ñóïðîâîäæóâàëà ïðîöåñè ñï³ëêóâàííÿ. Õî÷à ó ìîäåëüíèõ
ñõåìàõ âîíà ³ íå çíàõîäèòü ñâîãî â³äîáðàæåííÿ, ó ïðàêòèö³ ïñèõîëîã³÷í³ òà
ñîö³àëüí³ óñòàíîâêè é óïåðåäæåíîñò³ àïð³îð³ çóìîâëþþòü ïåðåäóìîâè
íàëàãîäæåííÿ ä³àëîãó. Â³äïîâ³äíî äî õîäó ïåðåãîâîð³â â ³íäèâ³äà ôîðìóþòüñÿ
óÿâëåííÿ ïðî ïðåäìåò ðîçìîâè òà ïðî ñï³âðîçìîâíèêà. Óñï³øí³ñòü ä³àëîãó
âèçíà÷àºòüñÿ ðåàêö³ÿìè ñï³âáåñ³äíèêà, à òàêîæ âïëèâîì íà äóìêè îñîáèñòîñò³.

Ñåðåä îçíàê ìåðåæåâî¿ êîìóí³êàö³¿, ùî âèêëèêàþòü íèí³ ÷èìàëî äèñêóñ³é
ó ïðîôåñ³éíèõ êîëàõ, º ³íìóòàö³ÿ ï³ä âïëèâîì ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿. Íàóêîâå
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ïîíÿòòÿ, ââåäåíå ó òåîð³þ ñîö³àëüíèõ êîìóí³êàö³é óêðà¿íñüêèì â÷åíèì
Î.Õîëîäîì, ñèíòåçóº îçíàêè âïëèâó ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ òà ïñèõîëîã³÷í³ àñïåêòè
ñï³ëêóâàííÿ. Íàóêîâåöü ï³ä ³íìóòàö³ºþ ï³ä âïëèâîì ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ ðîçóì³º
çì³íó ïîâåä³íêè íà ã³ðøå ò³º¿ ìàñè ëþäåé (àóäèòîð³¿), ÿêà áåçïîñåðåäíüî ÷è
îïîñåðåäêîâàíî ïîâ’ÿçàíà ç³ ñïðèéíÿòòÿì ïðîäóêö³¿ àáî ¿¿ îáãîâîðåííÿì ³
îö³íêîþ; ïðîöåñ çì³íè íà ã³ðøå àêñ³îëîã³÷íèõ ñèñòåì ³ ìîäåëåé (ñöåíàð³¿â)
ïîâåä³íêè ó÷àñíèê³â ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ ï³ä âïëèâîì ¿¿ ïðîäóêö³¿ [6, ñ. 14].
Òàê³ òåîðåòè÷í³ íîâîââåäåííÿ ó òåîð³¿ ñîö³àëüíèõ êîìóí³êàö³é ìàþòü ÿê ñâî¿õ
ïðèõèëüíèê³â, òàê ³ íàóêîâèõ ñóïðîòèâíèê³â. Ìè íå áóäåìî âñòóïàòè ó íàóêîâèé
äèñêóðñ ùîäî òåðì³íîëîã³÷íî-îçíà÷àëüíîãî íàïîâíåííÿ ÷è ïñèõîëîã³÷íèõ
îñîáëèâîñòåé ³íìóòàö³¿ ó òåîð³¿ ñîö³àëüíèõ êîìóí³êàö³é, ìè çàïîçè÷èìî öåé
òåðì³í ó ïðîôåñîðà Î. Õîëîäà ÿê àêñ³îìàòè÷íèé é åêñòðàïîëþºìî òà àäàïòóºìî
éîãî äî ñèñòåìíèõ ³ ñòðóêòóðíèõ îçíàê ìåðåæåâî¿ êîìóí³êàö³¿. Ìè ñõèëüí³ äî
äåÿêî¿ òðàíñôîðìàö³¿ ïîíÿòòÿ ³íìóòàö³¿ ó òåîð³¿ ìåðåæåâî¿ êîìóí³êàö³¿.
²íìóòàö³éí³ ïðîöåñè, ùî ÷àñòêîâî ñóïðîâîäæóþòü ìåðåæåâå ñï³ëêóâàííÿ,
ñïðè÷èíÿþòü çì³íè ïîâåä³íêè, ó ïåðøó ÷åðãó, îñîáèñòîñò³ ó â³ðòóàëüíîìó
ñåðåäîâèù³, à âæå çãîäîì – ó ãðóï³ (÷è â ñîö³àëüí³é ñï³ëüíîò³). ²íìóòàö³ÿ íå º
óí³êàëüíîþ îçíàêîþ ìåðåæåâî¿ êîìóí³êàö³¿, ïðîòå ï³ä âïëèâîì ìåðåæåâèõ
³íôîðìàö³éíî-êîìóí³êàö³éíèõ òåõíîëîã³é âîíà âèäîçì³íþºòüñÿ, íàáóâàþ÷è
âëàñíèõ õàðàêòåðèñòèê.

Ó âèïàäêó, êîëè êîìóí³êàö³ÿ çä³éñíþºòüñÿ ó ôîðìóë³ «ìåä³à – àóäèòîð³ÿ»,
âèíèêàþòü, íà äóìêó íàóêîâöÿ Î. Õîëîäà [5-6], ìóòàö³éí³ òà ³íìóòàö³éí³
ïîâåä³íêîâ³ íàñë³äêè. ßêùî ñë³äêóâàòè çà íàóêîâîþ ëîã³êîþ ïðîôåñîðà
Î. Õîëîäà, çì³íà ïîâåä³íêè ³íäèâ³äà ï³ä âïëèâîì ÇÌÊ íà êðàùå º ìóòàö³ºþ,
òîä³ ÿê äåñòðóêòèâí³ îçíàêè ïîâåä³íêè ï³ä âïëèâîì ìåä³à ââàæàþòüñÿ ³íìóòàö³ºþ
îñîáèñòîñò³. Ìè ñõèëüí³ ðîçãëÿäàòè òðàíñôîðìàö³þ ïîâåä³íêè ³íäèâ³äà ï³ä
âïëèâîì ìåðåæåâî¿ êîìóí³êàö³¿ ó òð³àä³, âèä³ëåí³é äîñë³äíèöåþ Ò. Êë³íêîâîþ:
ìóòàö³ÿ – ³íìóòàö³ÿ – íàñë³äêè ìàí³ïóëÿö³¿, «à ìóòàö³ÿ òà ³íìóòàö³ÿ – äâà
ä³àìåòðàëüíî ïðîòèëåæíèõ ïîíÿòòÿ» [1, ñ. 105].

Ïðîôåñîð Î. Õîëîä ðîçãëÿäàº ³íìóòàö³þ âèêëþ÷íî ç ïîçèö³¿ ñîö³àëüíî¿
êîìóí³êàö³¿, òîä³ ÿê ìè ââàæàºìî öåé ïðîöåñ êàòåãîð³ºþ ïñèõîëîã³÷íîþ, çîêðåìà
ñêëàäîâîþ ó ñèñòåì³ àäèêö³é (÷è â ìåæàõ íàøèõ íàóêîâèõ äîñë³äæåíü –
³íòåðíåò-àäèêö³é). Îäíî÷àñíî íàóêîâåöü Î. Õîëîä àêöåíòóº óâàãó íà ìåðåæåâèõ
òåõíîëîã³ÿõ ³íìóòàö³¿, çîêðåìà âèä³ëÿº òàê³: òåõíîëîã³ÿ åëåêòðîííèõ ìåðåæ
(òåõíîëîã³¿ áëîêóâàííÿ, òåõíîëîã³¿ åðîòè÷íèõ ³ ïîðíîñàéò³â, òåõíîëîã³¿
ðîçïîâñþäæåííÿ ðåôåðàò³â ³ äèïëîìíèõ ðîá³ò), à òàêîæ òåõíîëîã³¿ ìîá³ëüíîãî
çâ’ÿçêó [5, ñ. 38].

Ó ïñèõîëîã³¿ øèðîêî âèêîðèñòîâóþòüñÿ ô³ëîñîôñüê³ ïîíÿòòÿ, ùî ñòàíîâëÿòü
¿¿ ìåòîäîëîã³÷íó áàçó, à òàêîæ ðîçðîáëÿþòüñÿ âëàñí³ ïîíÿòòÿ, ÿê³ «ïîä³ëÿþòüñÿ
íà çàãàëüíîïñèõîëîã³÷í³ (îáðàç, ä³ÿëüí³ñòü, ìîòèâ, ñï³ëêóâàííÿ, îñîáèñò³ñòü
òîùî) ³ ÷àñòêîâ³» [3, ñ. 76]. Òàêèì ÷èíîì, ³íìóòàö³ÿ, â³äïîâ³äíî äî ö³º¿
êëàñèô³êàö³¿, ìàº áåçïîñåðåäí³é çâ’ÿçîê ³ç çàãàëüíîïñèõîëîã³÷íîþ êàòåãîð³ºþ,
çîêðåìà ç ïîíÿòòÿìè «îñîáèñò³ñòü», «ñï³ëêóâàííÿ», «ìîòèâ» é «îáðàç».

Ìè ââàæàºìî, ùî ìåðåæåâà êîìóí³êàö³ÿ ÷åðåç òàê³ ñïåöèô³÷í³ é
òðàíñôîðìîâàí³ îçíàêè, ÿê àíîí³ìí³ñòü, çàãàëüíîäîñòóïí³ñòü, â³ðòóàëüí³ñòü º
íàéá³ëüø çðó÷íèì ³ ïðîñòèì ñåðåäîâèùåì ³íìóòàö³éíèõ ïðîöåñ³â. Çàçíà÷èìî,
ùî â³äïîâ³äíî äî ñòàòèñòè÷íèõ äàíèõ ð³çíèõ àíàë³òè÷íèõ òà ìîí³òîðèíãîâèõ
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àãåíö³é (íàïðèêëàä, Internet World Stats, InMind, GfK, àãåíö³ÿ Nilsen é ³í.),
³íòåðíåò º îäíèì ç íàéá³ëüøèõ ³ íàéäèíàì³÷í³øèõ ãëîáàëüíèõ ÇÌÊ, ³ òàêà
âëàñòèâ³ñòü, ÿê ìàñîâ³ñòü, º íåâ³ä’ºìíîþ îçíàêîþ ìåðåæåâî¿ êîìóí³êàö³¿. Òîìó
çàïðîïîíîâàíèé ïðîôåñîðîì Î.Õîëîäîì òåðì³í «ìàñîâèé õàðàêòåð ³íìóòàö³¿
ñóñï³ëüñòâà» ÿê «ïðîöåñ ôîðìóâàííÿ íåãàòèâíèõ óñòàíîâîê îñîáèñòîñò³ é
ñóñï³ëüñòâà òà ¿õí³õ àêñ³îëîã³÷íèõ ñèñòåì ³ ìîäåëåé (ñöåíàð³¿â) ïîâåä³íêè ÷åðåç
óñ³ ìîæëèâ³ ñîö³àëüí³ êàíàëè, àáî òàê³, ùî ñòîñóþòüñÿ øèðîêèõ âåðñòâ
íàñåëåííÿ» [6, ñ. 5] ùîíàéòî÷í³øå ïåðåäàº ñóòí³ñòü ³íìóòàö³¿ ó ìåðåæåâ³é
êîìóí³êàö³¿.

Ñï³ëêóþ÷èñü ó ìåðåæåâ³é êîìóí³êàö³¿, ³íäèâ³äè îáìåæåí³ òåõíîëîã³ÿìè,
íå ìîæóòü îïèðàòèñÿ íà â³çóàëüí³, ñåíñîðí³ òà ³íø³ â³ä÷óòòÿ ³ òîìó ôîðìóþòü
îáðàç ïðî ñï³âðîçìîâíèêà âèêëþ÷íî ÷åðåç çàïðîïîíîâàí³ êîìóí³êàíòîì
³äåíòèô³êàòîðè. Ñîö³àëüí³ óñòàíîâêè, ÿê³ º íåâ³ä’ºìíèìè ó õîä³ ì³æîñîáèñò³ñíî¿
êîìóí³êàö³¿ ÷è ïðè îòðèìàíí³ ³íôîðìàö³¿ ÷åðåç êîìóí³êàö³éí³ êàíàëè (êíèãè,
ïåð³îäèêà, òåëåáà÷åííÿ, ðàä³î é ³í.), òðàíñôîðìóþòüñÿ ó ìåðåæåâîìó ñåðåäîâèù³.
ßêùî âçÿòè çà îñíîâó òå, ùî ñîö³àëüíà óñòàíîâêà º «âèÿâîì ö³íí³ñíî¿ îð³ºíòàö³¿
ó ôîðì³ ñîö³àëüíî äåòåðì³íîâàíî¿ ñõèëüíîñò³ îñîáèñòîñò³ ÷è ãðóïè äî
çàçäàëåã³äü âèçíà÷åíîãî â³äíîøåííÿ – ïîçèö³¿ ñòîñîâíî äàíîãî îá’ºêòà (ëþäèíè,
ÿâèùà, ïîä³¿) [3, ñ. 177], òî ³íìóòàö³ÿ ó ìåðåæåâ³é êîìóí³êàö³¿ õàðàêòåðèçóºòüñÿ
òàêèìè êîìïîíåíòàìè: åìîö³éí³ñòü, êîãí³òèâí³ñòü, ãîòîâí³ñòü äî ä³é. Âàð³þâàííÿ
ñîö³àëüíèìè óñòàíîâêàìè ó ìåðåæåâîìó ñåðåäîâèù³ äàº çìîãó ïåâíèì ÷èíîì
êåðóâàòè ïîâåä³íêîþ ëþäåé, ï³äâèùóâàòè ÷è ïîíèæóâàòè åôåêòèâí³ñòü âïëèâó
íà äóìêè àóäèòîð³¿ ÷è ö³íí³ñí³ îð³ºíòèðè.

Äëÿ áàãàòüîõ êîðèñòóâà÷³â ìåðåæåâå ³ ñîö³àëüíå ñåðåäîâèùå ñòàëè
òîòîæíèìè ïîíÿòòÿìè. Ëþäåé ïðèâàáëþº ìîæëèâ³ñòü àêòèâíî âïëèâàòè íà
íüîãî, çì³íþþ÷è éîãî â³äïîâ³äíî äî ñâî¿õ ïîòðåá, à òàêîæ â³äñóòí³ñòü ÷³òêî
âèçíà÷åíèõ ³ âñòàíîâëåíèõ ìåæ. Ñïðîáè îðãàí³çàö³¿ òà íîðìóâàííÿ (÷è
ðåãëàìåíòóâàííÿ) â³äíîñèí ì³æ âëàñíèêàìè ìåðåæåâîãî ðåñóðñó òà â³äâ³äóâà÷àìè
äëÿ íåçíà÷íî¿ ÷àñòèíè â³ðòóàëüíî¿ (ÿê ³ ðåàëüíî¿) ñï³ëüíîòè, º ³íìóòàö³éíèì
ôàêòîðîì, îñê³ëüêè ñòèìóëþþòü áàæàííÿ îá³éòè ïðàâèëà ÷è äîêàçàòè ¿õíþ
íåäîñêîíàë³ñòü ³ íåïîòð³áí³ñòü. Íàéá³ëüø ÿñêðàâî âèðàæåíîþ ìåðåæåâîþ
êàñòîþ, ³íìóòîâàíîþ ï³ä âïëèâîì ïðîòåñòó ó ìåðåæåâ³é êîìóí³êàö³¿, º õàêåðè.
Á³ëüø³ñòü ¿õí³õ ä³é ìàº àìîðàëüíèé òà àñîö³àëüíèé õàðàêòåð, ñïðÿìîâàíèé íà
çàïåðå÷åííÿ ³, ÿê íàñë³äîê, ðóéíóâàííÿ ³íôîðìàö³éíèõ, êîìóí³êàö³éíèõ òà ³íøèõ
ìåðåæåâèõ ñòðóêòóðíèõ îäèíèöü.

²íìóòàö³ÿ ó ìåðåæåâ³é êîìóí³êàö³¿ ìîæå âèíèêàòè ³ ÷åðåç çì³ñòîâå
íàïîâíåííÿ ñàéò³â. Çîêðåìà, êîíòåíò, ùî ìàº îçíàêè òåðîðèçìó, ïîðíîãðàô³¿,
ïðîïàãóâàííÿ íàñèëüñòâà, ðàñîâî¿, ñòàòåâî¿ ÷è ³íøî¿ äèñêðèì³íàö³¿, ñòâîðþº
ï³ä´ðóíòÿ äëÿ íåãàòèâíî¿ çì³íè ïîâåä³íêè ÿê îêðåìèõ ³íäèâ³ä³â, òàê ³ â ãðóïàõ
çàãàëîì.

Ñâîáîäà ñëîâà ³ âèñëîâëþâàíü, ÿêà íèí³ ââàæàºòüñÿ íàéâèùèì äîñÿãíåííÿì
ìåðåæåâî¿ êîìóí³êàö³¿ ó íàïðÿìêó ðåàë³çàö³¿ ïðàâ ëþäèíè, îäíî÷àñíî çóìîâëþº
âàð³àòèâí³ñòü ³íìóòàö³éíî¿ ïîâåä³íêè îñîáèñòîñò³. Òîáòî, ìîæëèâ³ñòü
ïîøèðþâàòè ó ãëîáàëüíèõ ìàñøòàáàõ áóäü-ÿêî¿ ³íôîðìàö³¿, ó ò.÷. é çàñåêðå÷åíî¿,
ñòèìóëþº îïðèëþäíåííÿ ÿê äåðæàâíèõ òàºìíèöü, òàê ³ ïðèâàòíî¿ ³íôîðìàö³¿,
ùî ìîæå çàøêîäèòè îñîáèñòîñò³.

Íàñë³äêîì ³íìóòàö³¿ ï³ä âïëèâîì ìåðåæåâî¿ êîìóí³êàö³¿ º ôîðìóâàííÿ
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ñèñòåìè ìîá³ëüíî¿ òà ³íòåðíåò-àäèêö³¿. Çàëåæí³ñòü â³ä íîâ³òí³õ òåõíîëîã³é
ââàæàºòüñÿ ìåäèêàìè ³ ïñèõîëîãàìè õâîðîáîþ ñó÷àñíî¿ ëþäèíè. Àäèêòèâíà
ïîâåä³íêà º ð³çíîâèäîì äåâ³àíòíî¿ ïîâåä³íêè, ïðè ÿê³é äåÿê³ ä³¿ îñîáèñòîñò³ íå
â³äïîâ³äàþòü óñòàëåíèì òðàäèö³ºþ ÷è íîðìàìè ïðàâèëàì; öå ñâîãî ðîäó çãóáíà
çâè÷êà, â³ä ÿêî¿ ñêëàäíî àáî íåìîæëèâî â³äìîâèòèñÿ. ²íòåðíåò-àäèêö³ÿ ÿê
ôåíîìåí ïñèõîëîã³÷íî¿ çàëåæíîñò³ â³ä ñâ³òîâî¿ ìåðåæ³ ³íòåðíåò ïðîÿâëÿºòüñÿ
ó ôîðì³ â³äõîäó â³ä ðåàëüíîñò³, ïðè ÿêîìó ïðîöåñ êîìóí³êàö³¿ òà ïðîâåäåííÿ
÷àñó ó â³ðòóàëüíîìó ñåðåäîâèù³ «çàòÿãóº» ³íäèâ³äà íàñò³ëüêè, ùî â³í ñòàº íå
â çìîç³ çä³éñíþâàòè ïîâíîö³ííó ñîö³àëüíó ä³ÿëüí³ñòü ³ ôóíêö³îíóâàííÿ ó
ðåàëüíîìó ñâ³ò³.

Îäí³ºþ ç âàæëèâèõ êîìóí³êàö³éíèõ ôóíêö³é ñó÷àñíî¿ ìåðåæåâî¿ êîìóí³êàö³¿
º ³ãðîâå ñï³ëêóâàííÿ. Ìè ñõèëüí³ ðîçãëÿäàòè ìåðåæåâó ³ãðîâó êîìóí³êàö³þ ÿê
êîìóí³êàö³þ ó â³ðòóàëüíèõ ³ãðàõ ³ ñòâîðåííÿ â³ðòóàëüíîãî ³ãðîâîãî îáðàçó
â³äïîâ³äíî äî óìîâ òà ïîëîæåíü êîíêðåòíîãî ³ãðîâîãî ñåðåäîâèùà. Ïðè÷îìó
â³ðòóàëüíå ³ãðîâå ñåðåäîâèùå ìîæå ñòâîðþâàòèñÿ ÿê íà îñíîâ³ êîìï’þòåðíî¿,
òàê ³ íà îñíîâ³ ðîëåâî¿ ãðè, ùî ïåðåäáà÷àº âèêîíàííÿ äåÿêèõ çàâäàíü ÿê ó
ðåàëüíîìó, òàê ³ â â³ðòóàëüíîìó ñâ³ò³. Äëÿ ðåàë³çàö³¿ òàêîãî ñï³ëêóâàííÿ ó÷àñíèêè
ñòâîðþþòü â³ðòóàëüí³ ³ãðîâ³ îáðàçè, íàìàãàþ÷èñü ïðèõîâàòè ñâîþ ñïðàâæíþ
ñóòí³ñòü. Ïðîòå ï³ä âïëèâîì â³ðòóàëüíîãî ³ãðîâîãî ñåðåäîâèùà ÷àñîì ³íìóòóº
ïîâåä³íêà ó÷àñíèê³â, ðåçóëüòàòîì ÷îãî íàâ³òü ìîæóòü áóòè àñîö³àëüí³ ä³¿ ãðàâö³â
ó ðåàëüíîìó æèòò³. Íàéãó÷í³øîþ ââàæàºòüñÿ òðàãåä³ÿ 1999 ð., êîëè äâîº
ï³äë³òê³â ðîçñòð³ëÿëè äâàíàäöÿòü îäíîêëàñíèê³â, â÷èòåëÿ ³ ïîðàíèëè ùå ê³ëüêà
ëþäåé, ðîçêèäàþ÷è ñàìîðîáí³ ãðàíàòè. Ï³ñëÿ öüîãî ïîê³í÷èëè æèòòÿ
ñàìîãóáñòâîì. Ó çíÿòîìó ïåðåä òèì ô³ëüì³ îäèí ç íèõ ãîâîðèòü, ùî
â³äáóâàòèìåòüñÿ ùîñü íà çðàçîê «äóìó» [2]. Ê³ëüê³ñòü âèïàäê³â, ïîâ’ÿçàíèõ ç³
çãóáíîþ ä³ºþ ³ãðîâî¿ çàëåæíîñò³, ïîñò³éíî çá³ëüøóºòüñÿ. Ãðîìàäñüê³ñòü ÷àñòî
âèñòóïàº ³ç çàêëèêàìè äî âèðîáíèê³â â³ðòóàëüíèõ êîìï’þòåðíèõ ðîçâàã
çìåíøèòè â³äñîòîê íàñèëüñòâà ó ñöåíàð³ÿõ, ïðîòå ïîçèòèâí³ çì³íè ïîêè â³äñóòí³.

²íøèì íàñë³äêîì ³íìóòàö³¿ ï³ä âïëèâîì ìåðåæåâî¿ êîìóí³êàö³¿ ìè ñõèëüí³
ââàæàòè òàêå ÿâèùå, ÿê òðîë³íã – íàäñèëàííÿ ïðîâîêàö³éíèõ ïîâ³äîìëåíü äëÿ
ñàìîïðåçåíòóâàííÿ ³ ñàìîóòâåðäæåííÿ ñåáå â ìåðåæ³ [7]. Â³ðòóàëüí³ õóë³ãàíè
(òðîë³) ñòàâëÿòü ñîá³ çà ìåòó ðîçñâàðèòè â³ðòóàëüíå òîâàðèñòâî (ñï³ëüíîòó,
îá’ºäíàíó íàâêîëî äåÿêîãî ìåðåæåâîãî ðåñóðñó), ñòâîðèòè êîíôë³êòíó ñèòóàö³þ
ì³æ ó÷àñíèêàìè òîâàðèñòâà. Âîíè, ÿê ïðàâèëî, çàâæäè ä³þòü àíîí³ìíî é, íà
äóìêó ïñèõîëîã³â, îòðèìóþòü çàäîâîëåííÿ â³ä ñàìîãî ïðîöåñó, à íå â³ä ðåçóëüòàòó
[7]. ²íìóòàö³éíèì ð³çíîâèäîì òðîë³íãó ìè ñõèëüí³ ââàæàòè «ôëåéì» – îáì³í
ïîâ³äîìëåííÿìè ó ì³ñöÿõ áàãàòîêîðèñòóâàöüêîãî ìåðåæåâîãî ñï³ëêóâàííÿ
(ôîðóìè, ÷àòè, ñîö³àëüí³ ìåðåæ³) ó âèãëÿä³ ñëîâåñíèõ âîºí, ÿê³ ÷àñòî íå ìàþòü
ñòîñóíêó äî ïåðâ³ñíî¿ ïðè÷èíè ñóïåðå÷êè. ßê ïðàâèëî, òàê³ ïîâ³äîìëåííÿ
ñïðÿìîâàí³ íà ïîäàëüøå íàãí³òàííÿ ñâàðè [4].

Íåçâàæàþ÷è íà íàÿâí³ñòü ãðóïè ÷³òêèõ óñòàíîâîê, ñïðÿìîâàíèõ ÿê íà
îñîáèñò³ñíó, òàê ³ ìàñîâó ³íìóòàö³þ, â ³íäèâ³ä³â ÷àñòî ñïðàöüîâóº çàõèñíà
ðåàêö³ÿ íà ïîäðàçíèêè. Öå ïðîÿâëÿºòüñÿ ÿê ñïðîáà ïåðåâ³ðêè äîñòîâ³ðíîñò³
³íôîðìàö³¿; ³ãíîðóâàííÿ ïðîâîêàö³éíèõ ïîâ³äîìëåíü; ñâ³äîìå îáìåæåííÿ
ñï³ëêóâàííÿ ó ìåðåæåâèõ ðåñóðñàõ òà ³í. Òàêà òåçà ï³äòâåðäæóºòüñÿ
ñôîðìóëüîâàíèì ïðîô. Î. Õîëîäîì çàêîíîì ºäíîñò³ ³íìóòàö³¿ òà ìóòàö³¿:
çìåíøåííÿ ñèëè ³íìóòàö³¿ òÿãíå çà ñîáîþ çá³ëüøåííÿ ñèëè ìóòàö³¿, õî÷à ó ñâîºìó
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âçàºìîçâ’ÿçêó îáèäâ³ ì³êðîñèñòåìè íå çì³íþþòü ñòðóêòóðè ìàêðîñèñòåìè
ìàí³ïóëÿö³¿ [5, ñ. 47]. Òàêèì ÷èíîì, ìåðåæåâ³ êîìóí³êàö³¿ çä³éñíþþòü íå ò³ëüêè
íåãàòèâíèé âïëèâ íà ôîðìóâàííÿ ñèñòåìè ö³ííîñòåé ³íäèâ³äà, âîíè º àêòèâíèì
çàñîáîì ìóòàö³éíèõ ïðîöåñ³â. Õî÷å öÿ ³äåÿ º òåìîþ ³íøî¿ ñòàòò³.

Âèñíîâêè. ²íìóòàö³ÿ ó ìåðåæåâ³é êîìóí³êàö³¿ âèíèêàº ó ïðîöåñ³
ñï³ëêóâàííÿ, à òàêîæ íàäì³ðíîãî çàõîïëåííÿ ³íäèâ³äîì â³ðòóàëüíîþ ðåàëüí³ñòþ.
Ïðîöåñè íåãàòèâíî¿ çì³íè ó ïîâåä³íö³ ³íäèâ³äà ñïîñòåð³ãàþòüñÿ ÿê ÷åðåç
íåçàäîâîëåííÿ êîðèñòóâà÷à äåÿêèìè òåõí³÷íèìè çàñîáàìè ìåðåæåâî¿ êîìóí³êàö³¿
(íàïð., çàñòàð³ëà ìîäåëü ñò³ëüíèêîâîãî òåëåôîíó ÷è êîìï’þòåðà, íèçüêà
øâèäê³ñòü êàíàë³â ³íòåðíåò), òàê ³ ÷åðåç íåïîâíó ðåàë³çàö³þ êîìóí³êàö³éíèõ
ïîòðåá (íåâì³ííÿ â³äíàéòè ³ â³äñîðòóâàòè ïîòð³áíó ³íôîðìàö³þ â ³íòåðíåò³,
íåâì³ííÿ íàëàãîäèòè ñï³ëêóâàííÿ ó ñîö³àëüíèõ ìåðåæàõ, íàäì³ðí³ î÷³êóâàííÿ
â³ä ñï³ëêóâàííÿ ó â³ðòóàëüíîìó ñåðåäîâèù³, íåìîæëèâ³ñòü ïðîéòè ³ãðîâèé ð³âåíü
òà ³í.). Íà íàøó äóìêó, ³íìóòàö³ÿ ÿê îçíàêà ìåðåæåâî¿ êîìóí³êàö³¿ ïðîÿâëÿºòüñÿ
ùå é ó íàÿâíîñò³ òà â³ëüíîìó äîñòóï³ ó ìåðåæåâîìó ñåðåäîâèù³ âåëè÷åçíî¿
ê³ëüêîñò³ ñàéò³â àñîö³àëüíîãî ñïðÿìóâàííÿ: ïîðíîãðàô³÷íèõ, ñåïàðàòèñòñüêèõ
÷è òåðîðèñòè÷íèõ.

Ïðîàíàë³çóâàâøè ³íìóòàö³éí³ òðàíñôîðìàö³¿ ïîâåä³íêè îñîáèñòîñò³ ÷è
ãðóïè ï³ä âïëèâîì ìåðåæåâî¿ êîìóí³êàö³¿, ìè ïðîïîíóºìî òàêó ¿¿ êëàñèô³êàö³þ:

� îáðàçíà ³íìóòàö³ÿ âèíèêàº ï³ä âïëèâîì âèäîçì³íè ñîö³àëüíèõ,
äåìîãðàô³÷íèõ, ãåíäåðíèõ òà ³íøèõ ³äåíòèô³êàòîð³â îñîáèñòîñò³ ³ âèÿâëÿºòüñÿ
ó ñòâîðåíí³ íåãàòèâíèõ õàðàêòåðèñòèê âëàñíîãî «ÿ»;

� ³ãðîâà ³íìóòàö³ÿ º íàñë³äêîì íàäì³ðíîãî çàõîïëåííÿ ³íäèâ³äîì ÷è ãðóïîþ
ëþäåé â³ðòóàëüíèìè ³ãðàìè, à òàêîæ ôîðìóâàííÿ íåãàòèâíîãî îáðàçó ï³ä âïëèâîì
³ãðîâîãî ìåðåæåâîãî ñåðåäîâèùà;

� êîìóí³êàö³éíà ³íìóòàö³ÿ – ðåçóëüòàò ìàêñèìàëüíî¿ ³íòåãðàö³¿ ëþäèíè
äî â³ðòóàëüíèõ ñï³ëüíîò, à òàêîæ âèíèêíåííÿ çàëåæíîñò³ â³ä ïîñò³éíîãî
ñï³ëêóâàííÿ ó ñîö³àëüíèõ ìåðåæàõ, áëîãàõ, íà ôîðóìàõ òà ³íøèõ ³íôîðìàö³éíî-
êîìóí³êàö³éíèõ ðåñóðñàõ;

� àñîö³àëüíà ³íìóòàö³ÿ ç’ÿâëÿºòüñÿ ó ãðóïè íàñåëåííÿ, ñõèëüíî¿ äî
àñîö³àëüíî¿ ïîâåä³íêè ó ðåàëüíîìó æèòò³, çáóäíèêàìè ÿêî¿ º ð³çí³ ñàéòè, ùî
ì³ñòÿòü ³íôîðìàö³þ â³äïîâ³äíîãî õàðàêòåðó (òåðîðèñòè÷íîãî, ïîðíîãðàô³÷íîãî
ñïðÿìóâàíü, ðàñîâà, ãåíäåðíà, ñîö³àëüíà òà ³í. äèñêðèì³íàö³ÿ ³ ò.ä.).
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ÂÈÄÀÂÍÈ×À ÑÏÐÀÂÀ ÒÀ ÐÅÄÀÃÓÂÀÍÍß:
ÒÅÎÐÅÒÈ×Í² ÏÎØÓÊÈ ÒÀ ÑÎÖ²ÀËÜÍ² ÅÔÅÊÒÈ

Íàä³ÿ Çåë³íñüêà
(Ëüâ³â, Óêðà¿íà)

Ó ñòàòò³ äîâåäåíî íåîáõ³äí³ñòü ñó÷àñíî¿ «ðåàá³ë³òàö³¿» ðåäàãóâàííÿ ÿê
òâîð÷î¿ òà åôåêòèâíî¿ ñêëàäîâî¿ ðåäàêö³éíî-âèäàâíè÷îãî ïðîöåñó, ùî
çàáåçïå÷óº óñï³øíó ó÷àñòü âèäàâíè÷îãî ïðîäóêòó ó ïðîöåñàõ ñîö³àëüíî¿
êîìóí³êàö³¿. Çàïðîïîíîâàíî â íîâèõ óìîâàõ îö³íèòè ñîö³àëüí³ åôåêòè, ÿêèõ
ìîæíà äîñÿãòè çàâäÿêè ïðîôåñ³éíèì ï³äõîäàì äî ï³äãîòîâêè âèäàíü.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ðåäàãóâàííÿ, ðåäàêö³éíî-âèäàâíè÷èé ïðîöåññ, âèäàâíè÷èé
ïðîäóêò, ñîö³àëüí³ åôåêòè.

Â ñòàòüå äîêàçàíà íåîáõîäèìîñòü ñîâðåìåííîé «ðåàáèëèòàöèè»
ðåäàêòèðîâàíèÿ êàê òâîð÷åñêîé è ýôôåêòèâíîé ñîñòàâíîé ðåäàêöèîííî-
èçäàòåëüñêîãî ïðîöåññà, êîòîðûé îáåñïå÷èâàåò óñïåøíîå ó÷àñòèå
èçäàòåëüñêîãî ïðîäóêòà â ïðîöåññàõ ñîöèàëüíîé êîììóíèêàöèè. Ïðåäëîæåíî â
íîâûõ óñëîâèÿõ îöåíèòü ñîöèàëüíûå ýôôåêòû, êîòîðûõ ìîæíî äîñòè÷ü
áëàãîäàðÿ ïðîôåññèîíàëüíûì ïîäõîäàì ê ïîäãîòîâêå èçäàíèé.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: ðåäàãèðîâàíèå, ðåäàêöèîííîèçäàòåëüñêèé ïðîöåññ,
èçäàòåëüñêèé ïðîäóêò, ñîöèàëüíûå ýôôåêòû.

The necessity of actual “rehabilitation” of editing as creative and effective
element of editing-publishing process which assures the publishing product to be
efficient in the processes of social communication is proved. The social effects of
the professional approaches to developing issues are proposed to be evaluated in
new conditions.

Key words: editing, editing-publishing process, publishing product, social effects.

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Íàâðÿä ÷è äîö³ëüíî ñïåðå÷àòèñÿ ç Á³áë³ºþ, ÷èÿ
ðåêîìåíäàö³ÿ íå íàëèâàòè ìîëîäå âèíî ó ñòàð³ ì³õè âèòðèìàëà âñåá³÷í³
âèïðîáîâóâàííÿ ÷àñîì ³ äîñâ³äîì. Àëå, ìîæëèâî, ïðèñòóïàþ÷è äî îáãîâîðåííÿ
çàÿâëåíî¿ ïðîáëåìè, âàðòî ïåðåôðàçóâàòè á³áë³éíèé âèñë³â ³ çàïðîïîíóâàòè âñå
æ íàëèòè ñòàðå âèíî ó íîâ³ ì³õè, äîñÿãíóâøè öèì ïîäâ³éíîãî åôåêòó: ñòàðå
âèòðèìàíå âèíî ö³íóºòüñÿ âèùå çà ìîëîäå, à ì³öí³ íîâ³ ì³õè äîâãî ñëóãóâàòèìóòü
éîãî çáåðåæåííþ. Ùî ìàºìî íà óâàç³? – âëàñíå òå, ùî, íà æàëü, çìóøåí³
ïîâòîðþâàòè ìàëî íå ùîðàçó ó ïðîôåñ³éíèõ äèñêóñ³ÿõ ÿê ïðî äèñöèïë³íè
íàâ÷àëüíîãî ïëàíó ï³äãîòîâêè âèäàâö³â, ðåäàêòîð³â, òàê ³ ïðî òåîðåòè÷í³ îáðèñè


