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Â ñòàòüå îòîáðàæåíû ðåçóëüòàòû êîìïëåêñíîãî èçó÷åíèÿ ðå÷åâûõ ñòèëåé

ëè÷íîñòè. Òåîðåòè÷åñêîå îñìûñëåíèå ïîíÿòèÿ ðå÷åâûõ ñòèëåé îñóùåñòâëÿåòñÿ
ñ ïîçèöèè ñîöèàëüíîãî êîíñòðóêöèîíèçìà, ñîãëàñíî êîòîðîìó ðå÷åâûå ñòèëè
ñîáåñåäíèêîâ ñîçäàþò èõ ìåæëè÷íîñòíîå âçàèìîäåéñòâèå. Ðåçóëüòàòû
ýìïèðè÷åñêîãî èññëåäîâàíèÿ ïîçâîëèëè âûÿâèòü òàêèå ðå÷åâûå ñòèëè, êàê
îñîçíàííîñòü/àâòîìàòè÷íîñòü ðå÷è, êîíöåíòðàöèÿ íà íîâîé/èçâåñòíîé
èíôîðìàöèè, ñëàáîñòü/ñèëà ñâÿçíîñòè ðå÷è.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: ðå÷åâîé ñòèëü, ñîöèàëüíûé êîíñòðóêöèîíèçì,
îñîçíàííîñòü/àâòîìàòè÷íîñòü ðå÷è, êîíöåíòðàöèÿ íà íîâîé/èçâåñòíîé
èíôîðìàöèè, ñëàáîñòü/ñèëà ñâÿçíîñòè ðå÷è.

The results of complex research of personality’s speech styles are highlighted
in the article. Theoretical study of speech styles is based on the perspective of
social constructionism. From the perspective speech styles construct interaction.
The results of empirical study allow revealing different speech styles: conscious/
automatic speech, concentration on new/old information, weakness/strength of speech
cohesion.

Key words: speech style, social constructionism, conscious/automatic speech,
concentration on new/old information, weakness/strength of speech cohesion.

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Çíà÷óù³ñòü ìîâè ó æèòòºçä³éñíåíí³ îêðåìî¿
îñîáèñòîñò³ ³ ñóñï³ëüñòâà â ö³ëîìó äåäàë³ ãëèáøå ïåðåîñìèñëþºòüñÿ íà
ñó÷àñíîìó åòàï³ ðîçâèòêó íàóêîâî¿ äóìêè. Ìîæíà ³ç âïåâíåí³ñòþ ñêàçàòè, ùî
îñíîâîïîëîæíèê êóëüòóðíî-³ñòîðè÷íî¿ òåîð³¿ Ë.Ñ. Âèãîòñüêèé çàâáà÷ëèâî
ñïðîãíîçóâàâ çíà÷óù³ñòü ñåì³îòè÷íèõ îðãàí³çì³â ó íàêîïè÷åíí³ ³ ïåðåäà÷³
äîñâ³äó â³ä ïîêîë³ííÿ äî ïîêîë³ííÿ ó ðîçâèòêîâ³ ñï³ëüíîò, à òàêîæ
îñíîâîïîëîæíó ¿õ ðîëü ó ô³ëî-, îíòî- ³ àêòóàëãåíåç³ ëþäèíè. Ç ö³º¿ ïîçèö³¿
äîâîë³ ïðàâäîïîä³áíîþ âèãëÿäàº ìåòàôîðà Ê. Êåëë³, ÿêà ïðåçåíòóº ñèìâîë
ïîïåðåäíüîãî ñòîë³òòÿ ÿê ðîçùåïëåíå àòîìíå ÿäðî, à ÕÕ² ñòîë³òòÿ ÿê
äåöåíòðàë³çîâàíó ñ³òêó çâ’ÿçê³â ì³æ ð³çíèìè ôðàãìåíòàìè ä³éñíîñò³, íàóêîâèì
ãàëóçÿìè, ñï³ëüíîòàìè òà îêðåìèìè îñîáèñòîñòÿìè. Ñàìå òàêà ñ³òêà ïðåäñòàâëÿº
íåïîõèòíó ³íòåðàêö³þ ð³çíèõ ñóá’ºêò³â, ÿêà çíà÷íîþ ì³ðîþ çáàãà÷óºòüñÿ
áóðõëèâèì ðîçâèòêîì ³íôîðìàö³éíèõ òåõíîëîã³é, ùî äîëàþòü ÷àñ ³ ïðîñò³ð ó
âñòàíîâëåíí³ êîìóí³êàö³¿. Âîäíî÷àñ, íå ñë³ä çàáóâàòè, ùî îñíîâîþ òàêèõ
êîíåêö³é ó ñ³òö³ º çíàêè ³ ¿õ çíà÷åííÿ, ÿê³ íàéïîâí³øîþ ì³ðîþ â³äîáðàæåí³ íà
ð³âí³ ñóñï³ëüñòâà ó ìîâ³, à íà ð³âí³ îñîáèñòîñò³ – ó ìîâëåíí³. Öå çóìîâëþº
àêòóàëüí³ñòü ³ âàãîìó çíà÷óù³ñòü ñó÷àñíèõ ïñèõîë³íãâ³ñòè÷íèõ äîñë³äæåíü ó
öàðèí³ ìîâè íàö³îíàëüíî-êóëüòóðíî¿ ñï³ëüíîòè òà ìîâëåííÿ ³íäèâ³äóàëüíî
íåïîâòîðíî¿ îñîáèñòîñò³.

Àíàë³ç äîñë³äæåíü ç ö³º¿ ïðîáëåìè. Ïàðàäèãìà ñîö³àëüíîãî
êîíñòðóêö³îí³çìó, ÿêà êàðäèíàëüíî çì³íèëà òëóìà÷åííÿ ñîö³àëüíî¿ ³
³íäèâ³äóàëüíî¿ ðåàëüíîñò³, çàïðîïîíóâàëà íîâó åï³ñòåìîëîã³þ ó âèâ÷åíí³ ìîâè
³ ìîâëåííÿ. Ç ïîçèö³¿ ñîö³àëüíîãî êîíñòðóêö³îí³çìó îñîáèñò³ñòü ³ ñîö³óì íå º
àïð³îðíèìè êàòåãîð³ÿìè, íàòîì³ñòü º ³íòåðàêòèâíèìè êîíñòðóêòàìè, ùî
òâîðÿòüñÿ àêòóàëüíèìè ñîö³àëüíèìè äèñêóðñèâíèìè ïðàêòèêàìè, ðåàëüíîþ
êîìóí³êàòèâíîþ âçàºìîä³ºþ. ßê ñïðàâåäëèâî çàçíà÷àº À.À.Áðóäíèé, «íà

Âèñíîâêè. Îòæå, ðîáîòà íàä ñëîâîì ³ç ä³òüìè äîøê³ëüíîãî â³êó ÄÍÇ,
ïîâèííà ñïðÿìîâóâàòèñÿ íå ò³ëüêè íà ðîçøèðåííÿ àêòèâíîãî ñëîâíèêà, àëå ³ íà
ôîðìóâàííÿ óì³íü ä³òåé çàäóìóâàòèñÿ íàä ñìèñëîì ñëîâà ³ ñâ³äîìî
âèêîðèñòîâóâàòè ëåêñè÷í³ çàñîáè â ñàìîñò³éíèõ âèñëîâëþâàííÿõ, ñòàº
ï³äãðóíòÿì, íà ÿêîìó áóäóºòüñÿ ïîäàëüøå çàñâîºííÿ ìîâè ³ ðîçâèòêó ìîâëåííÿ
â ö³ëîìó.
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Ó ñòàòò³ âèñâ³òëåíî ðåçóëüòàòè êîìïëåêñíîãî âèâ÷åííÿ ìîâëåííºâèõ
ñòèë³â îñîáèñòîñò³. Òåîðåòè÷íà îïåðàö³îíàë³çàö³ÿ ïîíÿòòÿ ìîâëåííºâîãî
ñòèëþ çä³éñíþºòüñÿ ç ïîçèö³¿ ñîö³àëüíîãî êîíñòðóêö³îí³çìó, â³äïîâ³äíî äî ÿêîãî
ìîâëåííºâ³ ñòèë³ ñï³âðîçìîâíèê³â òâîðÿòü ¿õíþ ì³æîñîáèñò³ñíó âçàºìîä³þ.
Ðåçóëüòàòè åìï³ðè÷íîãî âèâ÷åííÿ äàëè çìîãó âñòàíîâèòè òàê³ ìîâëåííºâ³
ñòèë³, ÿê «óñâ³äîìëåí³ñòü-àâòîìàòèçîâàí³ñòü», «çîñåðåäæåí³ñòü íà íîâ³é/
â³äîì³é ³íôîðìàö³¿», «ñëàáê³ñòü/ñèëà çâ’ÿçíîñò³ ìîâëåííÿ».

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ìîâëåííºâèé ñòèëü, ñîö³àëüíèé êîíñòðóêö³îí³çì,
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ì³æîñîáèñò³ñíó âçàºìîä³þ [12]. Íàóêîâö³ ïðîïîíóþòü ä³àãíîñòè÷íèé âèì³ð öüîãî
êîíñòðóêòó, ÿêèé îòðèìàâ íàçâó ïåðåòèíó ìîâíèõ ñòèë³â (language style matching),
³ âèçíà÷àºòüñÿ ñòóïåíåì çá³ãó ìîâíèõ îäèíèöü êîìóí³êàíò³â ïðîòÿãîì ¿õíüî¿
âçàºìîä³¿. Çà îñíîâó òàêèõ ìîâíèõ îäèíèöü áåðóòüñÿ ñëóæáîâ³ ñëîâà.

Âèá³ð ñàìå ñëóæáîâèõ ñë³â ïîÿñíþºòüñÿ òèì, ùî âîíè âèçíà÷àþòüñÿ
ñèòóàö³ºþ êîìóí³êàö³¿, êîíêðåòíèì êîíòåêñòîì, òîä³ ÿê çíà÷åííÿ ïîâíîçíà÷íèõ
ñë³â ÷àñòî º ïîçàêîíòåêñòíèìè. Îêð³ì öüîãî âèá³ð ñëóæáîâèõ ñë³â ÷àñòî º
àâòîìàòè÷íèì ³ ïåðåäáà÷àº íàÿâí³ñòü ñï³ëüíèõ çíàíü ó ìîâö³â. Òàê, íàïðèêëàä,
âèêîðèñòàííÿ îñîáîâîãî çàéìåííèêà â³í ó ðå÷åíí³: Â³í ïðèäáàâ êíèãó ïåðåäáà÷àº
³ìïë³öèòíå êîíâåíö³éíå çíàííÿ ì³æ ñï³âðîçìîâíèêàìè ïðî îñîáó ñóá’ºêòà. Òàêà
ïðèâ’ÿçàí³ñòü ñëóæáîâèõ ñë³â äî ñï³ëüíèõ çíàíü ìîâö³â äàëà çìîãó ç³ñòàâèòè
ñòóï³íü ïåðåòèíó ó âèêîðèñòàíí³ öèõ ñë³â ³ç äèíàì³êîþ ìàëèõ ãðóï, ë³äåðñòâîì,
ôåíîìåíîì ïðàâäè ³ îáìàíó, ì³æîñîáèñò³ñíèìè â³äíîñèíàìè ó ñ³ìåéíèõ
ïîäðóææÿõ, ðîìàíòè÷íèìè ³ äðóæí³ìè ñòîñóíêàìè, à òàêîæ âñòàíîâèòè ¿õí³é
ïîçèòèâíèé âçàºìîçâ’ÿçîê [12; 13; 14].

Òàêèì ÷èíîì, ç ïîçèö³¿ ñîö³àëüíîãî êîíñòðóêö³îí³çìó òà çà ðåçóëüòàòàìè
çàðóá³æíèõ äîñë³äæåíü ìîæåìî ñòâåðäæóâàòè, ùî ìîâí³ ñòèë³, ç îäíîãî áîêó,
âèðàæàþòü ïîä³áí³ñòü ó êîìóí³êàö³¿ øëÿõîì âèêîðèñòàííÿ îäíàêîâèõ ñëóæáîâèõ
ñë³â, à ç ³íøîãî – çà óìîâè ¿õ ïåðåòèíó îäíî÷àñíî êîíñòðóþþòü ³ âèðàæàþòü
ãàðìîí³éí³ ì³æîñîáèñò³ñí³ â³äíîñèíè ì³æ ëþäüìè.

Âàæëèâèì çàâäàííÿì çàëèøàºòüñÿ îïåðàö³îíàë³çàö³ÿ ïîíÿòòÿ ìîâëåííºâîãî
ñòèëþ, ÿêèé íà ïðîòèâàãó ìîâíîìó, íå îòðèìàâ âèñâ³òëåííÿ ó íàóêîâ³é ë³òåðàòóð³,
âîäíî÷àñ âèäàºòüñÿ íàì âêðàé âàæëèâèì ÷åðåç ñóòí³ñòü ìîâëåííÿ ÿê âèðàçíèêà
³íäèâ³äóàëüíî¿ ïñèõ³êè. Òëóìà÷åííÿ ìîâëåííºâîãî ñòèëþ ó íàøîìó äîñë³äæåíí³
ïîâ’ÿçóºòüñÿ ³ç ïðèðîäîþ ìîâëåííÿ, ùî âèñâ³òëåíà ó ïðàöÿõ Ò.Â.Àõóò³íî¿,
Ë.Ñ.Âèãîòñüêîãî, Î.Î.Ëåîíòüºâà, Î.Ì. Ëåîíòüºâà, Î.Ð. Ëóð³ÿ òà ³í.. [2; 3; 9; 10].

Ç ö³º¿ ïîçèö³¿ ìîâëåííÿ íåðîçðèâíî ïîâ’ÿçàíî ç óñ³ìà ï³çíàâàëüíèìè
ïðîöåñàìè ëþäèíè, íàëåæèòü äî âèùèõ ïñèõ³÷íèõ ôóíêö³é îñîáèñòîñò³, ³
ðåàë³çóºòüñÿ ÷åðåç ìîâëåííºâî-ìèñëåííºâó ä³ÿëüí³ñòü, îäèíèöåþ ÿêî¿ º çíà÷åííÿ
ñëîâà. Ôàêòè÷íî ïðèõîâàíà ³ ïîòàºìíà ïñèõ³êà ëþäèíè íàáóâàº ÿâíîñò³ çàâäÿêè
ìîâëåííþ, ÿêå îïîñåðåäêîâóþ÷è ¿¿, òà ïîä³ëÿþ÷ó ç íåþ âíóòð³øíþ ôîðìó, çãîäîì
ðåàë³çóºòüñÿ ó çîâí³øí³é ïîò³ê. Òàêà ïðèðîäà ìîâëåííÿ çóìîâëþº éîãî
äîñë³äæåííÿ íå ëèøå çàðàäè ñàìîãî ñåáå ÿê çàñîáó ïîºäíàííÿ ëþäèíè ç³ ñâ³òîì,
à é äëÿ âèâ÷åííÿ âíóòð³øíüî¿ ïñèõ³÷íî¿ îðãàí³çàö³¿ îñîáèñòîñò³.

Îïèñóþ÷è ìîâëåííºâî-ìèñëåííºâó ä³ÿëüí³ñòü Ë.Ñ. Âèãîòñüêèé íàãîëîøóº
íà òîìó, ùî âîíà âèõîäèòü ç ìîòèâó, ùî ïîðîäæóº äóìêó, äàë³ ðåàë³çóºòüñÿ ó
âíóòð³øíüîìó ñëîâ³, ÿêå îôîðìëþº öþ äóìêó, çãîäîì âñòàíîâëþº çíà÷åííÿ ñë³â
³ âèðàæàºòüñÿ â îñòàíí³õ [3]. Âàæëèâîþ º ³äåÿ ïðî òå, ùî ô³êñóâàííÿ äóìêè
â³äáóâàºòüñÿ ó ìîâíèõ çíà÷åííÿõ, ÿê³ âáèðàþ÷è ó ñåáå ö³ë³ñíó ñèòóàö³þ, ìàþòü
ñòàòóñ ñìèñëó íà ð³âí³ îêðåìî¿ îñîáèñòîñò³. Â³äòàê, ÿêùî ìîâí³ çíà÷åííÿ ìàþòü
ñï³ëüíó ïðèðîäó ³ º â³äíîñíî ³íâàð³àíòíèìè ó êîíêðåòíîìó ñîö³àëüíî-
êóëüòóðíîìó ïðîñòîð³, ñìèñëè º óí³êàëüíèìè ³ ïîðîäæóºòüñÿ ÿê ñïåöèô³êîþ
ñèòóàö³¿, òàê ³ ïñèõ³÷íèìè îñîáëèâîñòÿìè îñîáèñòîñò³ ó ñóêóïíîñò³ ç ¿¿ æèòòºâèì
äîñâ³äîì. Âèõîäÿ÷è ç öüîãî, ìîâëåííºâ³ ñòèë³ ìîæåìî âèçíà÷èòè ÿê ñâîºð³äí³
ñïîñîáè îáðîáêè âåðáàëüíî¿ ³íôîðìàö³¿ íà åòàïàõ ¿¿ ñïðèéìàííÿ ³ ïîðîäæåííÿ
ó ïðîöåñ³ âçàºìîä³¿ îñîáèñòîñò³ ³ç ñîö³àëüíèì ñâ³òîì. Îáãðóíòîâàí³ñòü òàêîãî

àâàíñöåíó êîìóí³êàö³¿ çàâæäè ïîòðàïëÿº ãîëîâíå – âçàºìîñïðÿìîâàíèé çâ’ÿçîê
ñóá’ºêò³â» [3, ñ.163]. Â³äòàê, ïàðàäèãìà ñîö³àëüíîãî êîíñòðóêö³îí³çìó àáî
äèñêóðñèâíà ïàðàäèãìà çíàìåíóº ñîáîþ «ïîâîðîò äî ìîâè», ÿêèé ó ìåæàõ
ïñèõîë³íãâ³ñòèêè ðåàë³çóºòüñÿ ó òàêèõ ïðîâ³äíèõ àñïåêòàõ. Ïî-ïåðøå,
íàâêîëèøíÿ ä³éñí³ñòü íå º àïð³îðíî ³ñíóþ÷îþ ³ íåçàëåæíîþ, âîíà
îïîñåðåäêîâàíà ìîâîþ ÿê ïðîâ³äíèì çàñîáîì äîñÿãíåííÿ ñîö³àëüíîãî êîíñåíñóñó
ì³æ ëþäüìè. Ïî-äðóãå, ìîâëåííÿ âèçíà÷àºòüñÿ ÿê ³íäèâ³äóàëüíî-ïñèõîëîã³÷íèìè
îñîáëèâîñòÿìè ëþäèíè, çîêðåìà çäàòí³ñòþ äî ³íòåð³îðèçàö³¿ ìîâíèõ ôîðì, òàê
³ îñîáëèâîñòÿìè ñîö³àëüíî¿ âçàºìîä³¿, çà ñëîâàìè Ã.Ì.Àíäðººâî¿, «ñåìàíòèêà
ïîõîäèòü â³ä ñîö³àëüíî¿ ïðàãìàòèêè» [1, ñ. 155]. Âîäíî÷àñ ñë³ä ïàì’ÿòàòè, ùî
³ ñàìå ìîâëåííÿ êîíñòðóþº öþ ñîö³àëüíó âçàºìîä³þ, ³ çàäàº âåêòîð
ì³æîñîáèñò³ñíèõ â³äíîñèí.

Òàêèì ÷èíîì, ñîö³àëüíèé êîíñòðóêö³îí³çì, ðîäîíà÷àëüíèê äèñêóðñèâíî¿
ïàðàäèãìè, íàäàº ïðîâ³äíî¿ ðîë³ ìîâ³ ³ ìîâëåííþ ÿê çàñîáó ñîö³àëüíîãî
êîíñåíñóñó ó ñóñï³ëüñòâ³ ì³æ ëþäüìè. Ïðè öüîìó ñîö³àëüíèé êîíñåíñóñ
âèçíà÷àºòüñÿ ÿê ³ñíóâàííÿ êîíâåíö³éíèõ çíà÷åíü – ïåâíèõ äîìîâëåíîñòåé ïðî
òå, ÿê ³íòåðïðåòóâàòè ïîä³¿ íàâêîëèøíüîãî ñâ³òó [5]. Ó íèçö³ ïðàöü òàêîæ
çàçíà÷àºòüñÿ, ùî ñîö³àëüíèé êîíñòðóêö³îí³çì ÿê ôóíäàòîð íàðàòèâíîãî ï³äõîäó
çíàìåíóº ïåðåõ³ä â³ä åêñïåðèìåíòàëüíîãî, ïðèðîäíè÷î-íàóêîâîãî äî
ãóìàí³òàðíîãî ñïîñîáó äîñë³äæåííÿ ìîâè ³ ìîâëåííÿ [1; 8]. Â³äòàê, âèêîðèñòàííÿ
ñîö³àëüíîãî êîíñòðóêö³îí³çìó ÿê âèùîãî ð³âíÿ ìåòîäîëîã³¿ ïñèõîë³íãâ³ñòèêè,
íà ïåðøèé ïîãëÿä, ìîæå õèáíî âèäàâàòèñü äåùî ñóïåðå÷ëèâèì äî îñíîâíî¿
ñóòíîñò³ ïñèõîë³íãâ³ñòèêè, àäæå îñòàííÿ ïîõîäèòü â³ä ìàòåìàòè÷íèõ (äîñòàòíüî
òî÷íèõ ³ äîñòîâ³ðíèõ) ìîäåëåé òåîð³¿ ³íôîðìàö³¿. Îäíàê ó êëàñè÷íîìó âàð³àíò³
â³ò÷èçíÿíî¿ ïñèõîë³íãâ³ñòèêè çàâæäè ïîºäíóâàëèñÿ êëàñè÷íèé (ïðèðîäíè÷î-
íàóêîâèé) ï³äõ³ä äî äîñë³äæåííÿ ìîâëåííºâî¿ ä³ÿëüíîñò³, ô³ç³îëîã³÷íèì
ñóáñòðàòîì ÿêî¿ º ìîçîê, òà íåêëàñè÷íèé (ãóìàí³òàðíèé) ³ ïîñòêëàñè÷íèé
ï³äõîäè, ÿê³ ðîçãëÿäàþòü ³íäèâ³äóàëüíå ìîâëåííÿ ÿê çàñ³á êîíñòðóþâàííÿ
íàâêîëèøíüî¿ ä³éñíîñò³ òà ì³æîñîáèñò³ñíèõ â³äíîñèí â àêòóàëüíèõ ñèòóàö³ÿõ
âçàºìîä³¿ ëþäèíè, à òàêîæ ÿê çàñ³á ïîðîäæåííÿ ñîö³àëüíèõ ÿâèù, ùî
êîíâåíö³éíî çàêð³ïëþþòüñÿ ç äîïîìîãîþ ìîâè. Ñë³ä çàçíà÷èòè, ùî
ïñèõîë³íãâ³ñòè÷íèé ³íñòðóìåíòàð³é äàº çìîãó çä³éñíþâàòè ñåðéîçíó
åêñïåðèìåíòàëüíó ä³àãíîñòèêó çàâäÿêè íàÿâíîñò³ òî÷íèõ ìåòîä³â äîñë³äæåííÿ,
òèì ñàìèì ñòâîðþþ÷è ãðóíò äëÿ ïîâíîö³ííîãî ïîºäíàííÿ êëàñè÷íèõ ³
íåîêëàñè÷íèõ ï³äõîä³â.

Âàæëèâèìè êîíñòðóêòàìè ó ñó÷àñí³é ïñèõîë³íãâ³ñòèö³ ç ïîãëÿäó ñîö³àëüíîãî
êîíñòðóêö³îí³çìó ââàæàºìî ìîâëåííºâ³ ñòèë³, ÿê³ â³ä³ãðàþòü îñíîâîïîëîæíó
ðîëü ó òâîðåíí³ ì³æîñîáèñò³ñíî¿ âçàºìîä³¿ ó ì³êðî- ³ ìàêðî-ñîö³àëüíèõ
ñåðåäîâèùàõ. Òàêèì ÷èíîì, äî îñíîâíèõ çàâäàíü ö³º¿ ïðàö³ íàëåæàòü,
îïåðàö³îíàë³çàö³ÿ ïîíÿòòÿ ìîâëåííºâîãî ñòèëþ íà òåîðåòè÷íîìó ³ åìï³ðè÷íîìó
ð³âíÿõ ÿê âàæëèâîãî êîíñòðóêòó íîâî¿ ïàðàäèãìè ïñèõîë³íãâ³ñòèêè – ñîö³àëüíîãî
êîíñòðóêö³îí³çìó.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó äîñë³äæåííÿ. Ìîâí³ ñòèë³ º øèðîêî
äîñë³äæóâàíèì ôåíîìåíîì ó ñó÷àñí³é çàðóá³æí³é ïñèõîë³íãâ³ñòèö³. Ó
äîñë³äæåíí³ ãðóïè â÷åíèõ íà ÷îë³ ç À. Ãîíçàëåñîì ìîâíèé ñòèëü âèçíà÷àºòüñÿ
ÿê íåñâ³äîìà âåðáàëüíà êîîðäèíàö³ÿ, ÿêà äàº çìîãó âñòàíîâèòè åôåêòèâíó



52 53
³ìåííèêîì àáî ³ìåííèêîâîþ ãðóïîþ, òîä³ ÿê ðóõ/ñòàí, ðåìà, êîìåíò, ïðåäèêàò,
íîâèçíà ñèòóàö³¿ âèðàæàºòüñÿ ä³ºñëîâîì. Â³äïîâ³äíî ÿê³ñíèé ³ ê³ëüê³ñíèé àíàë³ç
³ìåííèê³â ³ ä³ºñë³â ìîâö³â äàº çìîãó âñòàíîâèòè îñîáëèâîñò³ ¿õ óñâ³äîìëåíî¿
êîîðäèíàö³¿ çàñîáàìè ìîâè, ÿêà ñïðÿìîâàíà íà êîíñòðóþâàííÿ ì³æîñîáèñò³ñíî¿
âçàºìîä³¿. Ïðèâ’ÿçàí³ñòü ³ìåííèê³â ³ ä³ºñë³â äî êîíêðåòíî¿ ñèòóàö³¿, ùî
òðàíñôîðìóº ¿õíº ìîâíå çíà÷åííÿ ó ñìèñëè, ÷³òêî â³äð³çíÿº ¿õ â³ä ñëóæáîâèõ
ñë³â, ÿê³ îïåðóþòü ëèøå ìîâíèì (à íå ñìèñëîâèì) çíà÷åííÿì ³ ãðóíòóþòüñÿ íå
ñò³ëüêè íà ñèòóàö³¿, ÿê íà ñï³ëüíèõ çíàííÿõ ñï³âðîçìîâíèê³â. Â³äòàê, çá³ëüøåííÿ
ïåðåòèíó îäíàêîâèõ ä³ºñë³â ì³æ ñï³âðîçìîâíèêàìè ñâ³ä÷èòü ïðî çîñåðåäæåí³ñòü
íà íîâ³é ³íôîðìàö³¿, òîä³ ÿê äèíàì³êà çá³ãó ³ìåííèê³â ãîâîðèòü ïðî àêöåíò íà
â³äîì³é ³ ðåëåâàíòí³é äî ñèòóàö³¿ ³íôîðìàö³¿.

Ñòóï³íü ñêëàäíîñò³ ñïðèéíÿòòÿ ³íôîðìàö³¿ ìîæå áóòè âèðàæåíà òàêèìè
ïðîòèëåæíèìè ïîëþñàìè ìîâëåííºâîãî ñòèëþ ÿê «ñèëà-ñëàáê³ñòü çâ’ÿçíîñò³
ìîâëåííÿ». Ñèëà çâ’ÿçíîñò³ ìîâëåííÿ âèçíà÷àºòüñÿ ãëèáèíîþ êîãåç³¿ òåêñòó,
êîåô³ö³ºíòîì ñêëàäíîñò³ ñïðèéíÿòòÿ ³ ðîçóì³ííÿ, ³íäåêñîì ÷èòàáåëüíîñò³ ³ ò.³í.
[7]. Ìîâëåííºâèé ñòèëü çà òàêèìè ïîëþñàìè ïî-³íøîìó âèÿâëÿòèìåòüñÿ ó ð³çíèõ
ôîðìàõ ñï³ëêóâàííÿ: ì³æîñîáèñò³ñíîìó, ä³ëîâîìó, ïðîôåñ³éíîìó òîùî.
Çðîçóì³ëî, ùî ÷èì á³ëüø çâ’ÿçàíèì º ìîâëåííÿ, òèì ëåãøå âîíî äëÿ ñïðèéíÿòòÿ.

Ïðîöåäóðà ³ ðåçóëüòàòè åìï³ðè÷íîãî äîñë³äæåííÿ. Äëÿ îïåðàö³îíàë³çàö³¿
ïîíÿòòÿ ìîâëåííºâèõ ñòèë³â íà åìï³ðè÷íîìó ð³âí³ áóëî ðåàë³çîâàíî ïðîöåäóðó
äîñë³äæåííÿ, ÿêà ì³ñòèëà ï’ÿòü ïîñë³äîâíèõ åòàï³â. Íà ïåðøîìó åòàï³ áóëî â³ä³áðàíî
30 ñåðåä 100 ïðîàíàë³çîâàíèõ ³íòåðâ’þ â³äîìèõ ïîë³òè÷íèõ ä³ÿ÷³â äëÿ âèçíà÷åííÿ
ìîâëåííºâèõ ñòèë³â ó ìåæàõ ðîñ³éñüêîìîâíîãî ä³àëîã³÷íîãî ìîâëåííÿ. Êðèòåð³ÿìè
â³äáîðó ñëóãóâàëè ðîñ³éñüêà ìîâà, ïðèáëèçíî îäíàêîâèé îáñÿã ôàêòè÷íîãî ìàòåð³àëó
(â ñåðåäíüîìó 3000 ñë³â), ñòàòü (÷îëîâ³êè ³ æ³íêè), ïðîôåñ³éíà ïðèíàëåæí³ñòü (ñôåðà
ïîë³òèêóìó), â³êîâèé ä³àïàçîí (ïåð³îä äîðîñëîñò³). Ó äîñë³äæåíí³ âèêîðèñòîâóâàëèñÿ
ê³ëüêà (â³ä 3 äî 5) ³íòåðâ’þ ç òàêèìè ïîë³òè÷íèìè ä³ÿ÷àìè, ÿê Ì.Àçàðîâ,
Â.ßíóêîâè÷, Â.Õðèñòåíêî, Ï.Ñèìîíåíêî, Â.Ñåìèíîæåíêî, Î.Òÿãíèáîê, Ì.Ñàëüå,
Ñ.Ëüîâî÷ê³í, Î.Êàøèí, Â.Ëàíîâèé, Â. Äæàðòè.

Íà äðóãîìó åòàï³ çä³éñíþâàëîñÿ åìï³ðè÷íå äîñë³äæåííÿ ìîâëåííºâèõ
ñòèë³â ñï³âðîçìîâíèê³â øëÿõîì ê³ëüê³ñíîãî âèçíà÷åííÿ âèêîðèñòàííÿ íèìè
îäíàêîâèõ ñë³â – ð³çíèõ ÷àñòèí ìîâè.

Ìîâëåííºâèé ñòèëü çà ïîëþñàìè «óñâ³äîìëåí³ñòü-àâòîìàòèçîâàí³ñòü»
âèçíà÷àâñÿ ç äîïîìîãîþ êîåô³ö³ºíòà ïåðåòèíó ñëóæáîâèõ ñë³â (ÊÏÑ)
³íòåðâ’þåðà ³ ðåöèï³ºíòà ÿê ïîêàçíèêà íåñâ³äîìî¿ âåðáàëüíî¿ êîîðäèíàö³¿, ùî
çàáåçïå÷óº åôåêòèâíó ì³æîñîáèñò³ñíó âçàºìîä³þ ñï³âðîçìîâíèê³â. Òÿæ³ííÿ
ìîâëåííºâîãî ñòèëþ äî îäíîãî ç ïîëþñ³â âèçíà÷àëîñÿ çà ôîðìóëîþ,
çàïðîïîíîâàíîþ À. Ãîíçàëåñîì (íà ïðèêëàä³ ïðèéìåííèê³â):

ÊÏÑïðèéìåííèêè=1-[(|ïðèéìåííèêè1-ïðèéìåííèêè2|)]/(ïðèéìåííèêè1+
ïðèéìåííèêè 2+0.0001)],

äå ïðèéìåííèêè1 îçíà÷àþòü â³äñîòîê ïðèéìåííèê³â ó ìîâëåíí³ ïåðøîãî
ìîâöÿ, ïðèéìåííèêè2 â³äñîòîê ïðèéìåííèê³â ó ìîâëåíí³ äðóãîãî ìîâöÿ [12].

Çà òàêîþ ôîðìóëîþ âèçíà÷àëèñÿ óñ³ âèäè ñëóæáîâèõ ñë³â: îñîáîâ³
çàéìåííèêè, áåçîñîáîâ³ çàéìåííèêè, ñïîëó÷íèêè, ïðèéìåííèêè, à òàêîæ
ñëóæáîâ³ ñëîâà çàãàëîì. Çðîñòàííÿ ÊÏÑ ñâ³ä÷èòü ïðî âèðàæåííÿ ïîëþñó
àâòîìàòèçîâàíîñò³ â ìîâëåííºâîìó ñòèë³, çìåíøåííÿ ñîö³àëüíî¿ äèñòàíö³¿,
íàÿâí³ñòü ñï³ëüíèõ çíàíü ³ åôåêòèâí³ñòü ì³æîñîáèñò³ñíî¿ âçàºìîä³¿ çàãàëîì.

âèçíà÷åííÿ ï³äòâåðäæóºòüñÿ òàêèìè ÷èííèêàìè. Ïî-ïåðøå, çàïðîïîíîâàíå
âèçíà÷åííÿ óçãîäæóºòüñÿ ³ç ðîçóì³ííÿì ï³çíàâàëüíèõ ñòèë³â çàãàëîì: ÿê
³íäèâ³äóàëüíî-ñïåöèô³÷íèõ ñïîñîá³â âèâ÷åííÿ (ñïðèéìàííÿ ³ êîíñòðóþâàííÿ)
ðåàëüíîñò³. Ïî-äðóãå, íà ïðîòèâàãó ìîâëåííºâèì çä³áíîñòÿì, âîíè ðîáëÿòü
àêöåíò ðàäøå íà äîì³íóþ÷èõ ñïîñîáàõ ôóíêö³îíóâàííÿ ìîâëåííºâî¿ ä³ÿëüíîñò³,
í³æ íà ¿¿ åôåêòèâíîñò³. Ïî-òðåòº, ìîâëåííºâ³ ñòèë³ óçãîäæóþòüñÿ ³ç ïðèðîäîþ
ìîâëåííÿ, äî îñíîâíèõ åòàï³â ÿêîãî íàëåæàòü ñïðèéìàííÿ ³ ïîðîäæåííÿ. Ïî-
÷åòâåðòå, ìîâëåííºâ³ ñòèë³ ìîæóòü áóòè âèðàæåí³ ÿê ö³ë³ñí³ êîíòèíóóìè, ùî
îçíà÷óþòüñÿ ïðîòèëåæíèìè ïîëþñàìè.

Âàæëèâèì º òàêîæ ïèòàííÿ ñòîñîâíî äîö³ëüíîñò³ âèîêðåìëåííÿ ìîâíèõ ³
ìîâëåííºâèõ ñòèë³â. Íà íàøó äóìêó, îïèñàí³ âèùå ñòèë³ º ìîâëåííºâèìè, àäæå
âîíè ðåàë³çóþòüñÿ ó ìîâëåííºâ³é ä³ÿëüíîñò³ ìîâö³â, à òàêîæ êîîðäèíóþòü ¿¿ ÿê
íà àâòîìàòèçîâàíîìó, òàê ³ óñâ³äîìëåíîìó ð³âí³. Îêð³ì öüîãî ïîíÿòòÿ ìîâíèõ
ñòèë³â ó â³ò÷èçíÿí³é ë³òåðàòóð³ º ïðèâ’ÿçàíèì äî ñòèë³ñòèêè ìîâè ³ âèçíà÷àº
æàíðîâó ñïåöèô³êó òåêñò³â. Òàêèì ÷èíîì, ó íàøîìó äîñë³äæåíí³ ìè
îïåðóâàòèìåìî ºäèíèì ïîíÿòòÿì ìîâëåííºâîãî ñòèëþ, ÿêå õàðàêòåðèçóºòüñÿ
÷³òêèìè êðèòåð³ÿìè. Äî òàêèõ êðèòåð³¿â, íà íàøó äóìêó, íàëåæàòü: ñòóï³íü
óñâ³äîìëåííÿ ó ñïðèéìàíí³ ³ ïîðîäæåíí³ âåðáàëüíî¿ ³íôîðìàö³¿; çîñåðåäæåí³ñòü
íà íîâèçí³/â³äîìîñò³ ³íôîðìàö³¿; ñèëà/ñëàáê³ñòü çâ’ÿçíîñò³ ìîâëåííÿ, ùî îçíà÷àº
ñòóï³íü ñêëàäíîñò³ éîãî ñïðèéíÿòòÿ. Ðîçãëÿíåìî âèä³ëåí³ ñòèë³ â³äïîâ³äíî äî
öèõ êðèòåð³¿â á³ëüø äîêëàäíî.

Çà ñòóïåíåì óñâ³äîìëåííÿ ìîâëåííºâ³ ñòèë³ ìîæóòü ðîçïàäàòèñü íà äâà
êðàéí³ ïîëþñè «óñâ³äîìëåíå-àâòîìàòèçîâàíå ìîâëåííÿ». Çðîñòàííÿ ó ìîâëåíí³
ñï³âðîçìîâíèê³â çá³ãó îäíàêîâèõ ñëóæáîâèõ ñë³â, çîêðåìà îñîáîâèõ çàéìåííèê³â,
ñâ³ä÷èòü ïðî íàáëèæåííÿ äî ïîëþñó àâòîìàòèçîâàíîñò³ ³ íåñâ³äîìî¿ êîîðäèíàö³¿
âåðáàëüíî¿ âçàºìîä³¿, òîä³ ÿê ïåðåâàæàííÿ ïåðåòèíó îäíàêîâèõ ³ìåííèê³â ³ ä³ºñë³â
ñâ³ä÷èòü ïðî óñâ³äîìëåíó êîîðäèíàö³þ ìîâëåííºâî¿ âçàºìîä³¿.

Ó âèçíà÷åíí³ çîñåðåäæåíîñò³ íà íîâèçí³/â³äîìîñò³ ³íôîðìàö³¿ ÿê ïîëþñ³â
ìîâëåííºâîãî ñòèëþ ìè âèõîäèìî ³ç ðîçóì³ííÿ äóìêè ³ ìîâëåííÿ Ë.Ñ.
Âèãîòñüêèì, çà ÿêèì ïðîâ³äíîãî çíà÷åííÿ ó ìîâëåííºâîìó ìèñëåíí³ íàáóâàº
íîâèé àñïåêò áóäü-ÿêî¿ ñèòóàö³¿, âíàñë³äîê ÷îãî îçíà÷åííÿ öüîãî íîâîãî àñïåêòó
ó âèãëÿä³ ïðåäèêàòó º îñíîâíèì ôîêóñîì ó ñïðèéìàíí³ âåðáàëüíî¿ ³íôîðìàö³¿.
Ò.Â.Àõóò³íà ãðóíòîâíî ðîçãëÿäàº ïåðåì³ùåííÿ ôîêóñó óâàãè ó òåðì³íàõ òîï³ê
(â³äîìà ³íôîðìàö³ÿ) ³ êîìåíò (íîâà ³íôîðìàö³ÿ, íà ÿêó ïîòðàïëÿº ôîêóñ) [2].
Îñíîâîïîëîæíèê êîãí³òèâíî¿ ãðàìàòèêè Ð.Ëåíåêåð âèä³ëÿº «ïåðâèíí³ êîíöåïòè»
ó âèãëÿä³ îá’ºêòà ³ ðóõó, ñåðåä ÿêèõ îá’ºêò ñëóãóº ô³ãóðîþ, à éîãî ðóõ ÷è ñòàí
– òðàºêòîð³þ [15]. Íà äóìêó Ò. âàí Äåéêà, ó âåðáàëüí³é ³íôîðìàö³¿ ³ñíóþòü äâà
ôîêóñè ³ â³äïîâ³äíî ôåíîìåí «á³ôîêàëüíîñò³», ó ÿêîìó ïðîâ³äíîãî çíà÷åííÿ
íàáóâàº ñïî÷àòêó êîãí³òèâíèé ôîêóñ (ðåöèï³ºíò ï³çíàº îá’ºêò ó ð³çíèõ ³ïîñòàñÿõ),
à çãîäîì êîìóí³êàòèâíèé ÷è ïðàãìàòè÷íèé, îñê³ëüêè ïîâ³äîìëÿº ïðî òå, ùî
â³äáóâàºòüñÿ ç îá’ºêòîì [6]. Ïîä³áí³ ôåíîìåíè ó ìîâîçíàâñòâ³ òàêîæ
îôîðìëþþòüñÿ ó ïîíÿòòÿ «òåìà-ðåìà», à ó ãåøòàëüòïñèõîëîã³¿ «ô³ãóðà-òëî».

Ðåàë³çàö³ÿ ïðèíöèïó á³ôîêàëüíîñò³ ó ïñèõîë³íãâ³ñòè÷íèõ äîñë³äæåííÿõ
ãðóíòîâíî ïðîàíàë³çîâàíî íàìè ó ïîïåðåäí³õ ïðàöÿõ [7]. Ó öüîìó êîíòåêñò³
íåàáèÿêî¿ çíà÷óùîñò³ íàáóâàº ìîâíå âèðàæåííÿ «ïåðâèííèõ êîíöåïò³â», ñåðåä
ÿêèõ îá’ºêò, òîï³ê, òåìà, êîãí³òèâíèé ôîêóñ, íåâèçíà÷åí³ñòü ñèòóàö³¿ çàäàºòüñÿ
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òåîðåòè÷íîìó ³ åìï³ðè÷íîìó ð³âíÿõ äàâ çìîãó ä³éòè òàêèõ âèñíîâê³â.
Ìîâëåííºâ³ ñòèë³ º âàæëèâèìè êîíñòðóêòàìè ñó÷àñíî¿ ïñèõîë³íãâ³ñòèêè,
ìåòîäîëîã³¿ ÿêî¿ òîðêíóâñÿ ñîö³àëüíèé êîíñòðóêö³îí³çì. Ìîâëåííºâ³ ñòèë³ ìàþòü
âëàñíèé òåîðåòè÷íèé ³ åêñïåðèìåíòàëüíî-ä³àãíîñòè÷íèé ä³àïàçîí, ùî çóìîâëþº
äîö³ëüí³ñòü ¿õ âèêîðèñòàííÿ äëÿ êîìïëåêñíîãî âèâ÷åííÿ ì³æîñîáèñò³ñíî¿
âçàºìîä³¿ ó ð³çíèõ æèòòºâèõ ñèòóàö³ÿõ: ïîáóòîâèõ, ïðîôåñ³éíèõ, òåðàïåâòè÷íèõ,
ñóñï³ëüíèõ òîùî. Ââàæàºìî ïåðñïåêòèâíèì ðîçøèðåííÿ êëàñèô³êàö³¿
ìîâëåííºâèõ ñòèë³â øëÿõîì âèâ÷åííÿ ïàóç ó ìîâëåíí³, ñïåöèô³êè ïåðåðèâàííÿ
ó ä³àëîç³, à òàêîæ ãðóíòîâíå âèâ÷åííÿ ìîâëåííºâèõ ñòèë³â ó ð³çíèõ âèäàõ
äèñêóðñèâíèõ ïðàêòèê.
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Íà òðåòüîìó åòàï³ çä³éñíþâàëîñÿ äîñë³äæåííÿ ìîâëåííºâèõ ñòèë³â çà
ïîëþñàìè çîñåðåäæåíîñò³ íà íîâèçí³/â³äîìîñò³ ³íôîðìàö³¿ øëÿõîì âèçíà÷åííÿ
êîåô³ö³ºíòó ïåðåòèíó íàé÷àñòîòí³øèõ ³ìåííèê³â òà ä³ºñë³â, ÿê³ îäíî÷àñíî
âèêîðèñòîâóâàëèñÿ ó ìîâëåíí³ îáîõ ñï³âðîçìîâíèê³â. Êîåô³ö³ºíòè ïåðåòèíó
âèçíà÷àëèñÿ çà àíàëîã³÷íîþ ôîðìóëîþ îêðåìî äëÿ ³ìåííèê³â ³ ä³ºñë³â, à òàêîæ
äëÿ öèõ ÷àñòèí ìîâè ðàçîì. Çðîñòàííÿ êîåô³ö³ºíòó ïåðåòèíó ³ìåííèê³â (ÊÏ²)
ñâ³ä÷èòü ïðî òÿæ³ííÿ ìîâëåííºâîãî ñòèëþ äî ïîëþñó ïîðîäæåííÿ â³äîìî¿
³íôîðìàö³¿, à çá³ëüøåííÿ êîåô³ö³ºíòó ïåðåòèíó ä³ºñë³â (ÊÏÄ) – äî ïîëþñó
çîñåðåäæåíîñò³ íà íîâ³é ³íôîðìàö³¿. Íà ÷åòâåðòîìó åòàï³ çä³éñíþâàëàñÿ
âèâ÷åííÿ ìîâëåííºâîãî ñòèëþ çà ïîëþñàìè ñèëè/ñëàáêîñò³ çâ’ÿçíîñò³ ìîâëåííÿ.
Ì³ðà òÿæ³ííÿ äî îäíîãî ç öèõ ïîëþñ³â âèçíà÷àëàñÿ äèíàì³êîþ êîåô³ö³ºíòó
ãëèáèíè çâ’ÿçíîñò³ òåêñòó. ×è âèùèì º öåé êîåô³ö³ºíò, òèì ëåãøèì äëÿ
ñïðèéíÿòòÿ º ìîâëåííÿ ñï³âðîçìîâíèê³â.

Àíàë³ç òåêñò³â ³íòåðâ’þ çä³éñíþâàâñÿ ç äîïîìîãîþ ïðîãðàìíîãî
çàáåçïå÷åííÿ äëÿ àíàë³çó òåêñò³â TEXTANZ. Öÿ ïðîãðàìà îêð³ì ñòàòèñòè÷íèõ
äàíèõ ñòîñîâíî ð³çíèõ ÷àñòèí ìîâè òàêîæ ïðîïîíóº òàê³ òåêñòîâ³ ê³ëüê³ñí³
ïîêàçíèêè, ÿê ê³ëüê³ñòü ñë³â, ñåðåäí³é ðîçì³ð ðå÷åííÿ, ñåðåäíÿ äîâæèíà ñëîâà,
ê³ëüê³ñòü ðå÷åíü, ëåêñè÷íà ð³çíîìàí³òí³ñòü, ãëèáèíà çâ’ÿçíîñò³ (ëåãê³ñòü
ñïðèéìàííÿ). Äëÿ âèçíà÷åííÿ êîðåëÿö³éíèõ çâ’ÿçê³â ì³æ ð³çíèìè ïîëþñàìè
ìîâëåííºâèõ ñòèë³â áóëî âèêîðèñòàíî ïðîöåäóðó êîðåëÿö³éíîãî àíàë³çó
ïðîãðàìíîãî çàáåçïå÷åííÿ SPSS.

Ðåçóëüòàòè êîðåëÿö³éíîãî àíàë³çó ç äîïîìîãîþ êîåô³ö³ºíòó Ï³ðñîíà ñâ³ä÷àòü
ïðî òå, ùî ³ñíóº ïîêàçíèê íåãàòèâíîãî êîðåëÿö³éíîãî çâ’ÿçêó (r=-0,786, p<0,01)
ì³æ ÊÏÑ òà ÊÏ², à òàêîæ ïîêàçíèê ïîçèòèâíîãî êîðåëÿö³éíîãî çâ’ÿçêó (r=0,486,
p<0,05) ì³æ ÊÏÑ òà ÊÏÄ. Òàê³ ïîêàçíèêè ñâ³ä÷àòü ïðî òå, ùî ÿñêðàâå âèðàæåííÿ
ìîâëåííºâîãî ñòèëþ çà ïîëþñîì àâòîìàòèçîâàíîñò³ ÿê õàðàêòåðèñòèêà
íåóñâ³äîìëåíî¿ âåðáàëüíî¿ êîîðäèíàö³¿ òà åôåêòèâíî¿ ì³æîñîáèñò³ñíî¿ âçàºìîä³¿
çàãàëîì ïîâ’ÿçàíå ç ïîëþñîì çîñåðåäæåíîñò³ íà íîâèçí³ ³íôîðìàö³¿. Â³äòàê,
çðîñòàííÿ ê³ëüêîñò³ îäíàêîâèõ ñëóæáîâèõ ñë³â ó ìîâëåíí³ ñï³âðîçìîâíèê³â
ñóïðîâîäæóºòüñÿ ïîòîêîì íîâî¿ ³íôîðìàö³¿, ³íàêøå êàæó÷è, çá³ëüøåííÿì
³íôîðìàòèâíîñò³ ìîâëåííÿ.

Âñòàíîâëåíî òàêîæ çíà÷óù³ ïîçèòèâí³ êîðåëÿö³éí³ çâ’ÿçêè ì³æ ïîëþñîì
ñèëè çâ’ÿçíîñò³ ìîâëåííÿ (ëåãêîñò³ ñïðèéìàííÿ ³íôîðìàö³¿) ³ êîåô³ö³ºíòàìè
ïåðåòèíó ïðèéìåííèê³â (r=0,968, p<0,001) ³ ñïîëó÷íèê³â (r=0,708, p<0,01), ÿê³
âèðàæàþòü çâ’ÿçêè ì³æ ð³çíèìè ôðàãìåíòàìè ä³éñíîñò³. Ö³ äàí³ óçãîäæóþòüñÿ
ç äóìêîþ Ä. Áëåéêìîð ïðî ïðîâ³äíó ðîëü ïðîöåäóðíî¿ ³íôîðìàö³¿ äëÿ åôåêòèâíî¿
êîìóí³êàö³¿ [11]. Àäæå ñàìå ïðîöåäóðíà ³íôîðìàö³ÿ, ùî ì³ñòèòüñÿ ó
ïðèéìåííèêàõ ³ ñïîëó÷íèêàõ, îáìåæóº ê³ëüê³ñòü ìîæëèâèõ óìîâèâîä³â, ùî
âèò³êàþòü ç êîíöåïòóàëüíî¿ ³íôîðìàö³¿, çàêëàäåíî¿ ó ïîâ³äîìëåííÿ. Âîäíî÷àñ
âñòàíîâëåíî íåãàòèâíèé êîðåëÿö³éíèé çâ’ÿçîê ì³æ ñèëîþ çâ’ÿçíîñò³ ìîâëåííÿ
³ ÊÏÄ (r=-0,645, p<0,01), ùî î÷åâèäíî ïîâ’ÿçàíî ç³ ñòàòóñîì ä³ºñë³â ÿê íîñ³¿â
íîâî¿ ³íôîðìàö³¿. Îêð³ì òîãî âñòàíîâëåíî ïîçèòèâíèé êîðåëÿö³éí èé çâ’ÿçîê
(r=-0,711, p<0,01) ì³æ ñèëîþ çâ’ÿçíîñò³ ìîâëåííÿ ³ ÊÏ² ÿê íîñ³ÿìè â³äíîñíî
â³äîìî¿ ³ ðåëåâàíòíî¿ äî ñèòóàö³¿ ³íôîðìàö³¿. ²íàêøå êàæó÷è, ïîëþñ
ìîâëåííºâîãî ñòèëþ «ñèëà çâ’ÿçíîãî ìîâëåííÿ» âçàºìîïîâ’ÿçàíèé ç ïîëþñîì
«çîñåðåäæåí³ñòü íà â³äîì³é ³íôîðìàö³¿».

Àíàë³ç ðåçóëüòàò³â äîñë³äæåííÿ ïîíÿòòÿ ìîâëåííºâèõ ñòèë³â íà


